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  لاءـــــــــخطة الإخ
 أهداف الخطة: ًأولا :  
 تهدف خطة مواجهة الأزمات والحالات الطارئة للمباني إلى ما يلي:  

إخلاء المباني من شاغلیها فور سماع جرس إنذار الحریق وذلك بتوجههم إلى نقاط  .١
 . التجمع المحددة سلفا بكل مبنى

ارئة بكل مبنى وتحدید الواجبات والمهام تشكیل وتدریب فریق إدارة الأزمات والحالات الط .٢
المنوطة بكل منها لتكون بمثابة إطار عام لتنفیذ خطط الإخلاء ومكافحة الحرائق 
ًوعملیات الإنقاذ ودلیلا مرشدا في سبیل حمایة الأفراد بالتنسیق والتعاون مع قطاع الدفاع  ً

 . المدني والجهات الأخرى

ائق والعمل على تقلیل الخسائر الناجمة عنها السیطرة على الخطر ومنع انتشار الحر .٣
 . بالقدر الكافي من خلال استخدام الوسائل الفعالة لمكافحة الحرائق

  : عناصر خطة الإخلاء: ًثانيا
 نجاح الخطة يعتمد على :  

واتخاذ الإجراءات فریق إدارة الخطة ومدي تدریبه على كیفیة اكتشاف إشارات الإنذار  )١
 . الفعلیة واحتواء الضررالوقائیة والمواجهة 

 تنفیذ الخطة ویمكن أسلوب تنظم التيتوفیر الوسائل والمعدات اللازمة ودلیل التعلیمات  )٢
 : تصنفیها إلى

 حیث یتم تشكیل فریق إدارة من شاغلي المبنى وتكلیف أعضائه : واجبات فریق إدارة الطوارئ
 . بالواجبات التالیة

 . ومخارج الطوارئ ونقاط التجمع الهروب إرشاد شاغلي المبنى إلى طریق مسالك* 

 . نقل الوثائق والأشیاء ذات القیمة* 

 . تقدیم الإسعافات الأولیة ورفع الروح المعنویة لشاغلي المبنى* 

 . مكافحة الحرائق ومساعدة فرق الإطفاء والإنقاذ* 
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 : واجبات العاملين والموظفين في حالات الطوارئ* 

 باكالتحلي بالهدوء وعدم الارت . 

 ًإیقاف العمل فورا . 

 قطع التیار الكهربائي عن المكان . 

 عدم استخدام المصاعد الكهربائیة . 

  مسالك الهروب ومخارج الطوارئ( التوجه إلى نقاط التجمع من خلال .( 

  التنبیه على العاملین بعدم الركض أو تجاوز زملائهم حتى لا تقع إصابات بینهم . 

 ك ولا ترجع إلى المبنى مهما كانت الأسباب إلا بعد أن یؤذن لا تجازف ولا تخاطر بحیات
 . لك بذلك من المسئولین

  :كيفية التصرف في حالة الحريق* 

  لتشغیلهالضغط على الكاسر الزجاجي الخاص بجهاز إنذار الحریق . 

  ًإبلاغ فریق الإطفاء فورا . 

  نوع الحریق وذلك عن لمكافحة الحریق إذا أمكن باستخدام أقرب وسیلة إطفاء مناسبة
 : طریق الآتي

 . اسحب تیلة الأمان .١

 .  لتشغیل جهاز الإطفاءضالضغط على المقب .٢

 . الاحتفاظ بمسافة بینك وبین الجسم المشتعل .٣

تأكد أن المكان الذى تقف به لا یشكل خطورة علیك وأنه باستطاعتك الهروب إذا  .٤
 . انتشر الحریق

  :ني والمنشآت واجبات فريق مكافحة الحرائق في المبا* 

 تحدید مكان الحریق من خلال ملاحظة اللوحة التوضیحیة لنظام إنذار الحریق . 

  أجهزة إطفاء البودرة –الماء ( القیام بمكافحة الحریق بوسائل الإطفاء المتوفرة بالمبنى 
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 ).  أجهزة ثاني أكسید الكربون –الجافة 

  الحریق بباقي مكونات المبنىالتأكد من غلق النوافذ والأبواب وذلك لمنع انتشار . 

  التعاون مع الفرق المتخصصة التابعة لإدارة الدفاع المدني والحریق بإرشادهم إلى موقع
 . وأجهزة ووسائل الإطفاء المتوفرةالحریق ونوعه 

  :واجبات رؤساء الأقسام والوحدات بكافة الإدارات* 

 لمخصصة لعملیات الإخلاءالتأكد من إغلاق الأبواب والنوافذ فیما عدا المخارج ا . 

 التأكد من فصل التیار الكهربائي . 

  الإشراف على عملیة الإخلاء . 

 الدفاع المدني(ملیات الإتصال بالجهات المختصة التأكد من ع(.  

 التأكد من وصول الفرق المتخصصة لإدارة الدفاع المدني والحریق . 

 وعدم تخلف أي منهم داخل ین التوجه إلى نقطة التجمع للتأكد من وجود جمیع العامل
 . المبنى

  :مسئوليات ومهام مدير الإدارات* 

  التأكد من أن جمیع شاغلي المبنى على درایة تامة بمسالك الهروب وأن تكون لدیهم 
  .استخدامهاالألفة على 

  التأكد من أن جمیع الأبواب المركبة على مخارج الطوارئ والممرات المؤدیة إلیها مفتوحة
 .  الفتح طیلة فترات العمل وذلك في اتجاه اندفاع الأشخاصأو سهلة

  التأكد من خلو كافة مسالك الهروب من العوائق وأن تكون واضحة تماما لشاغلي المبنى
 . ومثبت علیها اللوحات الإرشادیة الدالة علیها

  :واجبات رجال الأمن* 

 تأمین المبنى وحفظ النظام  . 

 منع دخول أي فرد غیر المختصین داخل المبنى . 

 ٕانتظار الفرق المتخصصة من رجال الدفاع المدني وارشادهم لموقع الحریق . 
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  : الوسائل والمعدات المطلوب توافرها بالمباني: ًثالثا
 لوحات –نقطة التجمع (إن توفیر الوسائل والمعدات اللازمة لمواجهة الكوارث والأزمات   

تلعب دور كبیر بصورة مباشرة في )  إسعافات أولیة – أجهزة إطفاء –هزة إنذار  أج–إرشادیة 
  : الحد من الخسائر الناجمة عن الأزمة لذلك كان المن الضروري التأكد من توافر البنود التالیة

 یجب تحدید نقاط التجمع الخاصة بكل مبنى . 

 ائق وأن تكون صالحة للإستخدام التأكد من توافر أجهزة المكافحة الأولیة لجمیع أنواع الحر
 . الفوري

  اللازمة لعملیات الإسعافات الأولیةالتأكد من توافر الأدویة والمهمات والأدوات الطبیة . 

  تسهل التيالتأكد من توافر مخارج وأبواب الطوارئ الكافیة وكافة اللوحات الإرشادیة 
 . ج الطوارئ ونقاط التجمعب ومخارعملیة الإخلاء وتدل شاغلي المبنى على مسالك الهرو

  : التدريب: ًرابعا
 ضرورة تدریب العاملین والقائمین على تنفیذ الخطة . 

  : اختبار الخطة: ًخامسا
الخطة والبدء في تنفیذها بإستخدام نقاط  الأشخاص على تنفیذ تعویدلإعداد سیناریو 

 شاغلي المبنى وذلك من الإنذار المبكر ومراقبة رد الفعل لفرق إدارة الطوارئ وسلوك وتصرفات
  . خلال التنسیق المباشر بین الجهات المختصة

  : تقييم النتائج: ًسادسا
 حدثت للوقوف على أوجه التيإن تحلیل وتقییم مستوى أداء فریق إدارة الأزمة والأخطاء 

  . ًالقصور بها والاستفادة مما قد یظهر من مشكلات لوضع الحلول العاجلة لها لتلافیها مستقبلا

  :التوصيات
  : عند نشوب حریق داخل المنشأة یجب أن یتم الآتي

 تصرف سریع وفعال وآمن للخروج من المبنى . 

  ومن مهام هذا یجب أن یكون في كل مبنى فریق معد للطوارئ یترأسه أحد الموظفین
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الفریق تحدید موقع الخطر وتوجیه بقیة الموظفین إلى الخروج من المبنى ومن أقرب 
أكد من خروج الجمیع قبل مغادرتهم المبنى ومن ثم التجمع في منطقة التجمع المخارج والت

والتأكد من وجود الجمیع ولا یسمح بعدها لأحد بالرجوع إلى موقع ًالمتفق علیها مسبقا 
 . الخطر إلا بعد الإذن من الشخص المسئول وذلك بعد التأكد من عدم وجود مخاطر

  ًالمبنى أن یكون سریعا في إستجابته ویؤمن في حالة الطوارئ یجب على كل شخص في
 . ٕمنطقته قبل الخروج منها مثل إطفاء الأجهزة واغلاق مصادر الغاز

  من الضروري وجود خطة واضحة وسهلة للإخلاء أثناء حوادث الحریق ولا یكتفي
 . بوجودها بل یجب أن یدرب علیها جمیع العاملین

  یبین فیه المداخل والمخارج والممرات یجب أن تحتوي خطة الإخلاء على رسم للموقع
 . ومنافذ الهروب

 یتم إخلاء الطوابق السفلیة قبل العلویة لسرعة إخلاء المبنى في الوقت المناسب . 

  قد تأخذ مستخدمها إلى موقع النار بدلا من ضرورة عدم استخدام المصاعد الكهربائیة
 . ه فلا تحقق النجاةالهروب منها بالإضافة إلى إمكانیة تأثرها بالحریق وعطل

 التأكد من أن المسار الذى یتخذ للإخلاء سلیم وآمن وخالي مما یعیق سرعة الحركة . 

 أن تكون المنافذ سهلة الفتح . 

  التيخاصة المواقع  على الأقل للإخلاء من كل موقع منفذینیجب أن تشمل الخطة 
الجمیع بدون إصابات ولابد من وجود یكثر فیها عدد الأفراد مع تحدید نقاط للتجمع للتأكد 

 الطوارئ وأن تكون معلومة لدى الجمیع ومكتوبة في موقع بارز أن یوضح بالخطة أرقام
 . لاستخدامها عند الحاجة

  إذا كان الشخص في وضع یمنعه من مغادرة المبنى نظرا لمحاصرة النار یلجأ إلى مكتب
 قماش حول الباب كى لا وضع قطعةًله نافذة إلى الخارج ویغلق الباب جیدا ویحاول 

 . ینفذ الدخان  إلیه ویقف بجانب النافذة ویطلب المساعدة

  


