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 مقدمة:

يتم تعريف تقييم الأداء على أنه إجراء رسمي ومنتج لقياس عمل الموظف ونتائجه بناءً على 

مسؤوليات وظيفته. يتم استخدامه لقياس مقدار القيمة المضافة من قبل الموظف من حيث زيادة 

 الأعمال.إيرادات 

 

 :لغرض من تقييم الأداءا

  انًٕظف يٍ يذٚشِ / يذٚشْب انز٘ ٚمش ثبنؼًم انز٘ لبو رمٛٛى الأداء انذٔس٘ ْٕ ثطبلخ رمشٚش

 .ثّ فٙ ٔلذ يسذد َٔطبق انزسغٍٛ

 يلازظبد زٕل َمبط لٕح انًٕظف ٔانغؼٙ نهزسغٍٛ فٙ انًدبلاد انزٙ  ٚغبػذ ػهٗ رمذٚى

 .ٚسزبج انًٕظفٌٕ ئنٗ انؼًم فٛٓب

  زٕل يب  ئنٗ أسضٛخ يشزشكخ ٔيذٚش الإداسح نهٕصٕلئَٓب يُصخ يزكبيهخ نكم يٍ انًٕظف

يًب ٚإد٘ ػبدحً  الارصبل،كلاًْب أَّ ٚهٛك ثأداء ػبنٙ اندٕدح. ٚغبػذ ْزا فٙ رسغٍٛ  ٚؼزمذ

 .ٔثبنزبنٙ َزبئح أداء يسغُخ دلخ،ئنٗ يمبٚٛظ فشٚك أفضم ٔأكثش 

  ٔنزسمٛك يغزٕٚبد أػهٗ يٍ سضب انؼًلاء انًإعغخ،رسغٍٛ طشٚمخ ػًم انفشٚك أ. 

 َانطشٚمخ،زظبو ٔنٛظ فمظ يشح ٔازذح فٙ انغُخ. ثٓزِ ٚدت ػهٗ انًذٚش رمٛٛى ػضٕ فشٚمّ ثب 

ًٚكٍ نهفشٚك ردُت يشبكم خذٚذح ٔغٛش يزٕلؼخ يغ انؼًم انًغزًش انز٘ ٚزى انمٛبو ثّ نزسغٍٛ 

 .انكفبءح

  ٘ٚغبػذ رمٛٛى الأداء انًُزظى فٙ رسذٚذ َطبق انًُٕ فٙ يُٓخ انًٕظف ٔيغزٕٖ انزسفٛض انز

 .ٚغبْى ثّ فٙ َدبذ انًإعغخ

 ٛٛى الأداء نهًٕظف أٌ ٚفٓى أٍٚ ٚمف يمبسَخ ثبٜخشٍٚ فٙ انًُظًخٚزٛر رم. 
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 :يعبَُر حقُُى أداء أعضبء انجهبز الإدارٌ

 :يٍ حُث انصفبث انشخصُت .1

 الانزضاو ثًٕاػٛذ انؼًم 

  انشا٘انمذسح ػهٗ انسٕاس ٔػشض 

 زغٍ انزصشف 

 انمذسح ػهٗ رسًم انًغئٕنٛخ ٔارخبر انمشاس 

 الاعزؼذاد نزُفٛزْبٔ ءشؤعبان انزٕخٛٓبد يٍ رمجم. 

  دفٙ ارخبر انمشاساانزارٛخ 

 يغ الاخشٍٚ الإٚدبثٛخ فٙ انؼًم 

  انخبسخٙزغٍ انًظٓش 

 

 انعلاقبث يع اِخرٍَ: .2

  ءشؤعبانٔء فٗ انؼًم ضيلاانػلالبد طٛجخ يغ. 

 انؼًم ثطشٚمخ صسٛسخ.  لإَدبص ءضيلاان يغ ٔانزؼبٌٔ انؼًم ثشٔذ انفشٚك 

 ُظًخ.يدًٕػبد ثطشٚمخ ي فٙانؼًم  اخبدح 

 انمذسح ػهٗ انؼًم رسذ انضغٕط 

 

 :انىظُفٍالاداء  يٍ حُث .3

 انمذسح ػهٗ ارخبر انمشاس انًُبعت 

 .انًٓبسح فٗ انًزبثؼخ 

 انًٓبسح فٗ رُغٛك انؼًم 

 انمذسح ػهٗ رطٕٚش الاداء 

 انمذسح ػهٗ ئداسح انٕلذ 

  انؼًم ٔاخشاءرخ ثأَظًخانًؼشفخ 

  ٔيٓبو انٕظٛفخ ثأْذافانًؼشفخ 

  يٓبساد انزؼبيم يغ ضغٕط انؼًم 

 رمذٚى الافكبس ٔانًمزشزبد فٙ انًغبًْخ 
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 :وححسٍُ الاداء يهبراث الاحصبل .4

  يُبعت يغ الاخشٍٚٛ  ٔالاعزدبثخ ثشكمانزؼبيم  فٙانًشَٔخ 

 انمذسح ػهٗ ئداسح الأصيبد ٔزم انًشكلاد 

 ٙالإنًبو ثًٓبساد انزؼبيم يغ انسبعت اٜن 

 انًٓبسح فٙ اػذاد انزمبسٚش 

 

 انخًُس الاداري وانخطىَر: .5

 انًشبسكخ فٙ انذٔساد انزذسٚجٛخ 

 انًشبسكخ فٙ أَشطخ ٔزذح ضًبٌ اندٕدح 

 انمذسح ػهٗ رطٕٚش أَظًخ انؼًم  

 انمذسح ػهٗ انزطٕٚش ٔالإثذاع  

 

 

 

                                                     يذَر وحذة ضًبٌ انجىدة                                                        الإدارٌرئُس يعُبر انجهبز 

      

 أبى انًجذ َبهذ شىكجأ.د.                  د. سهرة ركً عبزر                                           



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 كهٛخ يؼزًذح يٍ انٓٛئخ انمٕيٛخ
 دنضًبٌ خٕدح انزؼهٛى ٔالاػزًب

 

 

 2222/2223الإدارٌ نهعبو انجبيعٍ نُبث حقُُى انجهبز آ

 عٍ طرَق الاسخبُبَبث: .1

  اعزطلاع اساء انطلاة فٗ اندٓبص الاداسٖ(  اعزجٛبٌ)ػًم  داس٘الإرمٛٛى انطلاة نهدٓبص 

  اعزطلاع اساء اػضبء ْٛئخ  اعزجٛبٌ)ػًم  الإداس٘رمٛٛى اػضبء ْٛئخ انزذسٚظ نهدٓبص

 انزذسٚظ فٗ اندٓبص الاداسٖ( 

  ٍٛيٍ لجم انمٛبداد الاداسٚخ زمٛٛى اداء اعزجٛبٌ نانمٛبداد الاداسٚخ )ػًم  لإداءرمٛٛى انؼبيه

 (يهٍٛانؼب

  يذثش٘ يٍ لجم انؼبيهٍٛ زمٛٛى اداء ن اعزجٛبٌ انؼبيهٍٛ )ػًم لإداءالاداساد  يذٚش٘رمٛٛى

 (الاداساد

 انزمشٚش انغُٕ٘ يٍ لجم يذثش٘ الاداساد .2

ندُخ انًشاخؼخ انذاخهٛخ ٔانزمٕٚى انًغزًش ٔكزبثخ رمشٚش ثًزبثؼخ يٍ خلال يزبثؼخ أداء انؼبيهٍٛ  .3

  شزخ فٗ يدهظ انكهٛخ.. ٔاػزًبد انزمشٚش ٔيُبلأػًبنٓى

 َمبط-ئَدبصاد الاداسح داساد ٚشًم انُمبط الارٛخ )يٍ لجم يذٚشٖ الإ عُٕ٘ػًم رمشٚش َصف  .4

  انُمبط انزٗ رسزبج انٗ رسغٍٛ( ٔاسعبنخ انٗ ٔزذح اندٕدح –انمٕح 

 نهًغبءنخ ٔانًسبعجخ نهؼبيهٍٛ آنٛبدرفؼٛم ػٍ طشٚك  .5

  ط انشضب.يمبثلاد ٔاخزًبػبد دٔسٚخ نزمٛٛى الاداء ٔلٛب .6

 

 

 

 
                                                 رئُس يعُبر انجهبز الاداري                                                                      يذَر وحذة ضًبٌ انجىدة         

      

 أبى انًجذ َبهذ شىكجأ.د.                                  د. سهرة ركً عبزر                                              

 

  

 

 


