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@ @

 :����ـ� 

�	��
.�'� ا�را�� ا�ا
	� ,�+� ا-,+*ق ا�ى 
'�أ �&%� ��ا$# 
"�ی� ا ���د ا . �	��� #���را�� ا�ا
	� ه4 و0 12�6

 �%	�7� �	�	�.�8�ور ا.��	� ا�):�� �	� ا�.�	�	�ا��رة ا<�ن ج�دة ا�.�	? ) �=	� وا�B �	���ا��&�داً إ4 د	# ا%	�C ا

 F+=Gدر 46 أ�H –ا
	�ار ا�ول ود��� إ����د آ���ت و���ه� ا����� ا����� ا
	�ار ا�����  ٢٠٠٩وا- ���د وا

 ����  .م٢٠١٥ی

0��ً* ی�	K ا�.�ف ���	� و2>ً4 ,��ط ا��ة و,��ط اB.1 و�O P? وضL M+� و
%�ف ا�را�� ا�ا
	� إ4 و12 ا�  

 P�� إ4 أد,4 $� ��%H	��
�ط اB.1 و�, �"�.� �'��&��ت ا&	=8�
'	P ا�را�� ا�ا
	� ا>�ص ) ا'	�C ا�ا�L	�(ا �، آ�

*L P� ?ی� ���	� وزی�دة دوره� ا�.�	�4 وا'4V8 وا4��U، آ���&%�ض � �%*Yا�� P��$� وا�4 ی���� ا�.�ف  �4 ا%

 Z�

�8ی# �.]  �%,\0 P� 4��ذ ا^ج�اءات اU
��	� و�O P? آ	>	� ا��8ط ض� ه�` ا�%�ی�ات وا
�اجa ا 4�ا�%�ی�ات ا

��	� 46 ا&%�ض وا���م � ا%�Y�=
�رج	�(ا�%�ی�ات إ4 �6ص U  ).ا'	�C ا

�e ا�ئ	=	� �c P'# ا%	�C ا�+�
.� ا�را�� ا�ا
	� أ$� ا ��دآ��� * �	���ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د  &� 
��م ا�B �	�� 

�د�� f�ز .  أو ا�"�ی� %"�و,� و ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ P� #ٍآ �	��� �	
� �P ا�را�� ا�اًBأی �	ی=�> �آ�

 *ًB6 ،ب*+��	� وا�� �	�.�ن ج�دة  P ذZ ا^دارى وا^دارة ا�B �	���ا�.�	? وا- ���د وا��اج.	P ا&�iاء ا%	�C ا

�<��U��ت ا.��"  .�P ا
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�ذ ا�آ��ر��kا ��آ� /�	��   �	� ا

 

 ��	H�ت .2	� ��H ج��.� أ�	�ط  -آ�	� اi6��رى  �4 �=��ى �8B$ 4��  ع�
.�'� ��آn إ0.، ��  آ�%,\� �U<
 

 �	��.o آ�	� 2	��  �4 �=��ى ج�%�ری� ��H ا�O�o آ�	�  �4 �=��ى ج��.� ا�	�ط  
H8# ء �$ P	o ا^,7�Oو

�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د 46 �'��'� �B �	���
H8#  �4 ا^ ���د ٢٠١١ �4 ا- ���د �P ا%	�C ا �o آ�	� 2	��Oو 

�  �4 �=��ى ا"�%�ری��	H  .�� P	P آ�	�ت ا

 4.��"�م ا.��	� 46 ا�١٩٦١-��١٩٦٠أت  ا�را�� � �.��
 p,��م م وآ  �	��١٩٦٩��	� ا+O e? أ����p ا �V�Vم وه4 ا

 �%�*q P� �.6أول د �	��� ج��.� ا^��&�ری� ، و�Lجp ا�	H�ه�ة وآ�	� ا�� ج��.� ا�	H�ریs ا^,7�ء �.� آ�	� ا
 46

 4.��"�م ا.�L 4ی"	%� $�4 اuن  46١٩٦٥/١٩٦٦ ا� ���	nة وه4 آ�	� 
���=� M��L   .�.ی"ً�١٤٨٣٤م وی'�v إج�

  ��	H� وه4 اkو4  �4 �=��ى اH.	� و�c أ��ت آ�	�ت اً	�	�cوإ �ً	�8� ����=�  �4 ��ى اk �ام ا%���$ P� ی��.ا

�ل V��ت  �4 �=��ى ا"�%�ری�  �4 �'	# ا.��"�(ا	&�ج��.� ��ه�ج و�.] ، ج��.� اkزه� �6ع أ�	�ط  ، ج��.� ا

�زcn� �V# ا�&�Hرة ، ا���ت ا.���  ج+&q ، zی ، Fی�=�ة ا&c �7ة  �4 �=��ى�&���2 اU�ت ا.��"P  *B6 ا

�ت ا.��	� وG	�ه� ا"�%�ری� .��"�ت�P ا.��"�دات 46 ه�` ا	c p8'24 أ���ادر ا��.  

 �Vن و�.ـ� ��ور أآuوا P� F��U��	ـ� ا�را�ــ� ا�ا
	ـ� ا^�2ار ا�  ،  $�٢٠١٦2  اآ����L�=� أ ــ�ام ، ُ
�Hر اً

 �ً	�8� �	=6�&���	� ا�ت ، nی�دة �cرة ا �+���	� 1��U� 46 ا�6	� وا��ض� 	� 6|  �ض إ,"�زات ا<7 �4 �'�أ ا

� و���L أ�Gاض ً	� ودوً	�	�cوإ ���=��.��	� ا�.�	�	� ا�&�	� ا�=��ا�� ��8	z ا�+�ی� ا �	�	�.� �4 أ2.�ة اk,7+� ا

�ظوا'V8	� وا�"��.	� ، و<8�? ا��	n ً-  �4 ا^ ���د اkآ�دی�	4 و�2�. .   

 

�ئ? �\ �ـ�ل ���	ـــ�ا   �	� ا

 

�ن أ$��./ د.أ�V  �8وس� 



٤      --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  

0� (ج��.� أ�	�ط�� 4�  ��8� �.��  )ج

�.��"�	� 6| إ,7�ء ا<��ریs ا
 

"&� ا- 1949 | �&�6 p���
�رف .��-ت ا���	� ��زارة ا<�$) |�'	� وا6�ة �8��  �| ا���'� ا�آ�ى ا��Cی� &��

�H� (ی�ی���� �.��� ا�?  أ�	�ط���7وع ^,7�ء ج%	�  z�+ی"�.��، وأF�"� �c ا�زراء ه�ا ا��7وع "�8��  �| ج

 ?cن ر�,�=&�١٥٦و�2ر �a ا����م ��  1949. �	B8

��اوح �	P أر�M و�'M �&�ات و�c ,� ذZ ا����م  �4 ��6ة  

 �	
uت ا�	����.� �P ا"��ن ا�
�ت ا*ز�� -��6�ح ا�را��، آ�� ,�  �4 أن ,���رة ( ^ �اد ا^�"�آ�	� اuداب ، آ�	� ا

 ���&% )، آ�	� ا��8ق ، آ�	� اnرا � ، آ�	� ا+e ، آ�	� ا.��م ، آ�	� ا


�M  �4 �.�  أ�	�ط 6| ��ی&� ج��.� ��Hی� ه| "��.� أ�	�ط6 |��ه�ة  آ	����� ج&�ب.H�٣٧٥	� ��H ا�ا,�%4  .ا

�� ر��	%� #�.
p8 ا�? 1952  �م ا |�  ��8� �.��
Y		� ا��%� إ4 �O١٩٥٢رة  ,a �.�، إ- اج ?
 �.��، وه|  ا�	�طج

 Z��Mرا� �.���ریs ا^,7�ء  ج
 o	$ P� ی��H� �	����ت($.���ه�ة �.� ج�
	e و 	0 P�F ،وا^��&�ری�،ا��، ) �4 ا

|6 \7&
 �.��  .2�H.	� � وأول ج

�.��"�ر ا.0: 

� إ4 أ�>#، و�%� �cص ا7�F ا�ي یM7 ا�Bء %
� �c4 أ �4 و� إ%��c �$� #���.� �P درع  �0 4"ی���ن 0.�ر ا

�ت  �4 ه	�C أیٍ� 
.+| اU	�، آ�� أن  ���6|، و
��� ��c Pص ا7�F إ0.�U ا����ب ���&a  �4 ا�? ج��.� أ�	�ط ا

 M<
�
 �.��"�ء��q.�أ$�ف ا�? ا	B . ,�8 ا

 ا�ؤی�

�	.��"��دة أ,7+� ا�&�	� ا	cو��8ث ������ و n	��� ?	�.

��ی?  P� Z� ی�ج'a ذ�� �6�.���z6  (.ا�ی�دة 6| �&�ء �"��M ا

١-١( 

���� ا

 ،#'��=�8�ض� وا�ت ا'�+�� eاآ�� ?	�.
��.� �L P*ل 
��ی? "� �	�'��=���8	z ا�ؤی� ا �%<	��
�ت وc�+و�&�� $�7 ا

 o8'�	�، و�:ه�� ��>�ق 6| �"�-ت ا�.�6=� 6| أ��اق ا.�# ا��8	� وا&��درة  �4 اc ،P	"ی�Ukج	�ل ���	nة �P ا

M��"�
+�ی� ا |6 ?%=

&�4 ا�.��6 و |��ج	� و6| وضM و
&>	� ا'�ا�� ا'V8	� ا�&�� )١-z6��١  (.ا.��| وا

 :ا^���ا
	"	�اYــ�یــ�ت 

١. n	��� ی��L#�.�6=� 46 ��ق ا&��ر وا��در  �4 ا^��c . 

٢. �.��"� �	V8'� وا��رة ا	�.
+�ی� ا�را��ت ا. 

٣. M��"���.� وا"
.�	z ا��ا�� �	P ا. 

 .ج%�ز إداري 6.�ل .٤

٥. �	.��"	� ا���
��	s ا�	? وا. 

�د .٦�� *��\ه#  �.��" .د ? آ�	�ت و�.�ه� ا
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 ��	H  آ�	� ا

 ��	Ho  ج��.� أ�–آ�	� ا�Oء و�o آ�	� 2	��  �4 �=��ى ج�%�ری� ��H ا.��	� �$ P	o ا^,7�O �%,\� �U<
	�ط ، 

�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د 46 �'��'� �B �	���  .٢٠١١آ�	�  �4 �=��ى ج��.� ا�	�ط  
H8#  �4 ا- ���د �P ا%	�C ا

 4.��"�م ا.��	� 46 ا��V ١٩٦١6-��١٩٦٠أت  ا�را�� ��V�ه�ة م وه4 ا�� ج��.� ا�	H�ریs ا^,7�ء �.� آ�	� ا
 4

 4.��"�م ا.� 46 ا%�*q P� �.6أول د �	��� ج��.� ا^��&�ری� ، و�Lجp ا�	H4 ١٩٦٥/١٩٦٦وآ�	� ا�م وی'�v إج�

 .   �Lی"ً��L١٤٨٣٤ی"	%� $�4 اuن  

�"�دة |�Lم دا�i, ء���	�  �| ��7وع إ,7�م 46 ��رس  p�H$ (QAAP) ا ٢٠٠٤ ���=�م ، O? ��7وع ا�+�ی� ا

�د�� f6| ��٥/٣/٢٠٠٨�ریs  (CIQAP) وا�\ه	#  a�	�=
��	�  �| . م١٣/١٠/٢٠١٠م و
? ا^,�%�ء �&a و$p�H ا

6| %0٢٠٠٨/٩٠٠١�دة اkیnو  �	.H�ت ا.�� و
? ا�"�ی� م١٨/١١/٢٠٠٩ 6| ا.��	� ا�.�	�	� آ\ول آ�	�  �| �=��ي ج

���ة ا�ا�.� ��%0�دة اkیnو ٣/١١/٢٠١٥آ�ن ��Lه� ا4  �4 ا �	��
? �&K ا ����ا2>� ا"�ی�ة ٩٠٠١ آ� �ً�'q ٢٠١٦ 

 46 4%�&
 4��ن ج�دة ا�.�	? ،م ١٥/٩/٢٠١٨وا�B �	���%0�دة ا- ���د اkآ�دی�| �P ا%	�C ا |�  �	�� $p�H ا

 ?cر a�=6| ج� �C	%  . م٢٧/٩/٢٠١١�ریs ��) ١٠٢(وا- ���د وذZ ���اF�"� ��6 إدارة ا

  : ا7ـ.�ر

�ن ی'.V�س وا��أ�جM ا��c M'# ا�	*د\2# ر�n ا8	� وا=$	o آ�ن ا-�Gیz ی.���ون 46 ا=�8 .. س ا4 ا��ن ا

8�	? ا-�Gی�4..وا7.�ذة .*ج ا-��اضا�ى آ�ن ”…ا��	*�	�س”وآ�ن �� P	P ه:-ء ا�یP ی��ر��ن ه�` ا��	�� ا

� ا��ض4 ���=��
�اa�6 دائ��ی. p,��ن $	�a ا�4 آ= P� �=��� او `�H  ی�` او P� .  ا�%�O	# آV	�ة �
 4�  �V  ��و

 ?	�8� �` %� 46��a..ا=
 p,��ل M� a ا�&�a ا�4 آV�
 ��%&	� P� ..�%iس”وی�	�*	��` ”ا�H.� ���ل ��=V��46 ه�ا ا

�	8� ا%�$ �<���
i%� ا�&�a و�c ا�>p ا8	� $�..ا �و�� ا
U�ت .. ی'�و ان �a ج� � دواء..ل ذرا %� و46 ی�ه� آ�سآ�

=&�ات �qی�� ?�.�  �4 �=��ى ا�	H� ا8	� ر�nا �+e وا%�$ �<���� اH.�  P ا+e ..ا�	Hو$	&�� ا����p ا

a
�ئ�� ��اc �HHU
 p8'2��6..وا e+�� ر�nا H.� ر�n ا�L ه� ا..��	p ا8	� وا�	H��س �	&�� ا���8ث �8	� وا

�س ه� ا�ى��ر ان ه�ا ا'� �
8��a ا�&�  � p,�  ..و�a ج� � دواء”ا��	*�	�س“آ

�	��  :رؤی� ا

�"�4 وا'o8 ا.��4 و���L ا�	H�4ا�ی�دة 46 ا�.�	? ا�.  )٢-. ) z6��١�M  �4 ا�=��ى ا���4 وا

 �	��� ا�  : ر�

?	�.
	��  آ>��ءة  ذوى �2	�د�  ����ة �\ه	�#  �2	��� 4�	��L P�� n*ل ���ا��  ��	�� �.       
�6ــ	� �   Pدری��c  4��   ��ه�=��4�6   ا

P	=8
 �	8H�ی� ا ���"��M ا �=6�&��-ت 46 وا"�  #��.�ت       ��4  ا�	c*Lأ  s	���
�4، و��. �%&��  ا��=��ى ا����4 وا

��	H�ه? 4�6 
+��ی      46 ا=�
� � ا��واء   �Lی"	%� و�Gس c	? ا�.�	? ا�ا
4 وا�=��� وإج�اء أ�8�ث  ��	� ��+��رة &�2 �

M��"�� �	8H )٢-z6��١ ( .و
�'4 ا^$�	�ج�ت ا

�ی�ت Y��	�وا� �	"	
  :  اkه�اف ا^���ا

 . ج%�ز أآ�دی�4 وإدارى 6.�ل .١

٢. #�.�6=� 46 ��ق ا&��ر وا��در  �4 ا^��c n	��� 4
�Uی� 2	�. 

٣. 4��.
�8	z �=��ى ���	n 46 ا'o8 ا M��"�  . و���L ا

٤. :�� ���=�  �=�ا���ی? ا
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\آ	� �"�� � �P ا�	? وه4 4��	� ا
=.4 ا:  

١- �Luا #'�
��K  و=�  ا

�ر�� ا^��ا 	� -٢��  ا

٣- �	� �<�ءة وا<�  ا"�ی� وا

٤- zی�<  روح ا

٥- ���=�   ا��	n  وا�+�ی� ا

٦- ���.
�Y	e ا��8�H ا . 

٧- ��وا` وا.�ا=�  ا
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 ��	H��	� ا �	
   ج��.� أ�	�ط–أه�اف إ �اد ا�را�� ا�ا

  

 �� ورؤی�%� �L P*ل �8�وره%���ح ��ى 
�8	z ر�Bوإی �
.�ی>% o	$ P� �	��� �	
��� ا=	�ة ا�اV�� �	

.�'� ا�را�� ا�ا

� �	� ) ا'V8	� و���L ا�"��M، ا�.�	�	� (اV*ث <1 46 �8�ور ا��رة ا�:�=	� وا.B، ا�.�ف  �4 ,��ط ا��ة وا

�ذ ا^جU
4 ,��ط اB.1ا�.�	�	� وذZ �%�ف إ�  e�Y�4 ,��ط ا��ة وا�  �i6�8��  .�اءات ا*ز�� 

�ا  ��	H
%�ف آ�	� ا- �	
uه�اف اkا z	�8
 4  : ج��.� أ�	�ط  �L P*ل إ �اد ا�را�� ا�ا
	� إ

١. �	"	
�ی�ت ا^���اY� وا�����ؤی� وا �%�	�8
��	� و
�ض	K ��ى � .ا�.�ی1 �

٢.   ��	cود ������	� وج�	M أ,7+�%� ا�.�	�	� وا'V8	� وا�"��.	� �ض �.����ت آ .P ا

٣. �	���� �	=�:�
=8	1��U� |6 P ا"�ا,e ا�.�	�	� وا 4�8�ج إ
 |��ط ا�&
�8ی� ��اPq ا��ة وا. 

٤. 1.B�ء  �4 ,��ط اB��ط ا��ة وا�, nیn.��ذ ا^ج�اءات U
 .وضM اU+� وإ

٥.    ��ن ج��دة ا�B� �	����"�ی�� %�0�دة ا^ ����د ا��| $�p�H           ا���م إ4 ا%	�C ا ��	��.��	? وا^ ����د ^ ��دة 
�	�	? ا

 |6 �	��� ا%	� ٢٧/٩/٢٠١١. 

"�دة  .٦ ���=����Uج�ت���ی? ا�ا
|ا�L P*ل ا.��	� ا�.�	�	� ��Uج�ت وا�=8	P ا . 


\آ	�   .٧   ?	�
&>	� ا    �%�	�8
 4��	� ا
=.4 ا 4�
�? إ,   �P ا ��6	� و��ض� 	� 6|  ��ض ��<0   ��	�� و��2-  "��ز` �6| ا

.�واة وا=���ا���	n وا�+�ی� ا�=��� وا. 

٨.     M��"�� و����L أ��Gاض ا�&�	�� ا��=��ا��  ��4 أ�2.�ة          ا�8	�  آ=��O e اً�	� ودوً�	�8� �	�6=�&�� ا%
وزی�دة �cرا

�	.��"�  .ا�.�	? وا'o8 ا.��| وا���U ا

  

�	
  :�&%"	� إ �اد ا�را�� ا�ا


? إ �اد ا�را��     �	
4         ا�ا��.�ت ا�.��	? ا=��:��ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د �B �	����ی	� ا%	�Cا.� �ً�'q �	���)  F+=�Gأ

�o ی�	��     &� إ �اد ا�را��    آ�� رو 4   ،  ) م٢٠٠٩�V4 ا^�2ار ا�.
�?    م ٢٠١٥  د	# إ ���د آ�	�ت و�.�ه� ا�.�	? ا ��cو

�8
�ت و,�	'�ن وج�M ا" #	�7
 zی�q P  Z� و��اج.�%�ذ%�	.  

                �6���	� وو$��ة ض���ن ا"��دة ، ��^ض�� �	�.�ت إ �اد ا�را�� ا�ا
	� �P ا^دارة ا,�	'�ن ج�M ا" #	�7
 ?
 ��6 a	�  ء�و�&

�G�	H"&� أ�Lى ���اج.� وا 4  .إ

�	

��ی� ا�را�� ا�ا ���  :L+�ات آ�

• ���U�=� ا�&%"	� ا

• 4
����ی? ا�ا �	���kور ا�8� ا

� :&%"	� ا�=����Uا

�	
��	� ^ج�اء ا�را�� ا�ا� ا%�.'
  :اU+�ات ا^ج�ائ	� ا�4 إ

7�	# �6ق ا�را�� •
 

 L+�ات 
&>	� ا�را�� •

�ت •,�	'  أدوات ج�M ا



٨      --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  

  ا�� ا�ا
	�را�و��اج.�  �اد إ��ا$# 

 ?��cر ��	H���٦٢٣&���ءً  ���4 ��اF���"� ����6 آ�	��� ا sری��%	���C ا�  ���4 ا�����م ٢١/١٠/٢٠١٥ ���� ?	���.��ن ج���دة ا�B�� ���	��

�ن ج��دة ا�.��	? وا^ ����د ،                  وا^ ���د ^���'�ل اnی�رة ا�	�ا,	� وإ    �B� ��	���%�0�دة ا^ ����د ��c P'�# ا%	��C ا ?	�	�
�دة  

�ذ ا��آ��ر           ���kا �	=��q'� اU� ?
رئ�	F ج��.�� أ��	�ط �%��ا ا�7\ن ��H�8ل  ��4 ��اF��"� ���6          / و�&�ء اً  �4 ه�ا ا��ار 

��.��"�ذ ا���آ��ر � ا�����c ، ا����kا P��� دة���.��� ���اF���"� ����6 ج��.���   / ���2رت إ��6"�ریs ٦٥٩ ر��c? أ���	�ط رئ��	F ا����   

٢٩/١١/٢٠١٥  4���$ ��������ا����6 ٣/١٢/٢٠١٥وا��    ���C	%�درة ���P اH��%��0�دة ا^ �����د ا ?	��	�
�دة �� ^ ���	��
����م ا 4���  

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د �B �	����م إ �اد و2	��G و��اج.� Z   �4 ذو�&�ءً . ا�
^ �<��U� #�  ن و�6ق�" #	�7
 ?


           ����را�� ا�ا
	� ��ئ�� �	�	�.�� �	� ا<�ی	� ��8ري ا��رة ا�:�=	� وا.� �6���ت ا�اردة ����.��ت وا,�	'و
�c	z ج�	M ا

�ذ ا���آ��ر����kل / ا��ئ? �\ ������� اkآ�دی�	��� ا��	�.��	��� و ���Bی� ا^دارة ا�م ا.��	��� ( �	��� ا=��ckا F�ا���آ*ء ورؤ����ء �"��

�<��U��م و��ی�ي اkدارات ا���U>�(وا^داری� ) ا.��	� و��ی� و,�ئe ��ی�) ا�k	P ا��ء B إدارة وأ F�"�   ن  و$��ة�ض��

�ئz               . ا"�دة�O�
�? إر�6�ق ج�	�M ا ��	
�ت ا�اردة 6| ا�را��� ا�ا���.��ت وا,�	'�6	� 6| ا<7�ن ا��Hاc	� وا�Bا�ا ���  و

�%�ذ ا��آ��ر             . ���k4 ا��ئ	� �P ا�را�� ا�ا
	�� إ%&�ء           / و�c أُر��p ا&=�U اB� 4 أ��  ���	�� وا��ى ���ور`  �ض�% �	�� ا

 ���&" ����V'&��ری� ا����%��� وض��'+%�ا��H و$���ة ض����ن ا"���دة ��اج.���  ����Pاج.��� ا	6 ���i&� z	c������G وا	��
  �ض��%� ? و

 ?cر �	��   م��٢٤/٣/٢٠١٦�ریs ) ٦٢٨(وإ ���ده� �F�"� P ا



٩      --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  

  

  

  

١- �	���:  أ�? ا�	H آ�	� ا

�=�:�4      آ�	�  :        ,�ع ا�  �%.�    ����� �%.�    

�	��� ا% �.�����.� ا" ج��.� أ�	�ط:          أ�? ا

�	���$            �.��"��2      ,�ع اL    

٢-�	��   &�ان ا

-�i6�8� أ�	�ط:       ا��ی&�  أ�	�ط       :  ا

F	�\��ریs ا
  : ?cرى ر�%�" م١٩٦٠=&� ) ١٢٩٥(ا��ار ا

 L�F �&�ات:  ��ة ا�را��

 ا^,"�	nی�:  �Y ا�را��

�د -٣	� :  اuآ�دی�	�ة ا
 

�<	�� ا�رج� ا.��	�  ا-�?  ا

�ئ? �\ �ــ�ل ���	�ا  أ���ذ  �أ�
ـ ��
	ن ���وس /د.أ   �	� ا

  

٤- �	�����	� ا��ارد ا'�7ی� ��� : 

æbîjÛa@ @…†���ÈÛa@ @ÝàÈÛa@Fc‰@óÜÇ@ @òj9äÛa@ @HbîöŒu@l†näß@ @‰bÈß@ @ñ‹buc@ @òîàÜÇ@òàèß@ @

‡bn�c@ @RV@ @QV@ @QW~RP M@ @W@ @S@ @M@ @

ÎŠÐnß@‡bn�c@ @TW@ @TQ@ @TT~PX U@ @U@ @Q@ @M@ @

†Çb9ß@‡bn�c@ @QW@ @W@ @X~US M@ @X@ @R@ @M@ @

ÎŠÐnß@†Çb9ß@‡bn�c@ @R@ @R@ @P~VW M@ @M@ @M@ @M@ @

F‰†ß@ @SX@ @RW@ @RP~WW M@ @U@ @T@ @R@ @

ÎŠÐnß@F‰†ß@ @Q@ @Q@ @P~QQ M@ @M@ @M@ @M@ @

µbºg@ @QSQ@@ @YS@ @QPPE@@ @U@ @RW@ @QX@ @R@ @

 

�ء B و,� �د أ�.���	�ا%	�C ا�� : 

æbîjÛa@ @…†���ÈÛa@ @ÝàÈÛa@Fc‰@óÜÇ@ @òj9äÛa@ @HbîöŒu@l†näß@ @‰bÈß@ @ñ‹buc@ @òîàÜÇ@òàèß@ @òî�a‰…@ñ‹buc@ @

†Çb9ß@F‰†ß@ @RV@ @RR@ @SU~XT M@ @M@ @M@ @M@ @T@ @

†îÈß@ @TQ@ @TP@ @VT~UR M@ @M@ @Q@ @M@ @M@ @

µbºg@ @VW@ @VR@ @QPPE@ @M@ @M@ @Q@ @M@ @T@ @

  

�ز ا^دارى أ�6ا �د %"��	�د ا��:  

  �	���� P	ـــ4 ا^داری�ـــ4 ا.�ـــ�ل      ٢٢٣إج�ــ��ل   ٥٤إج�ــ�.4 ا^داری	P وا�  ٢٧٧    ا�ائ�	Pإج�

 ���  ���L P	٥( إداری(      Pی�c�.�� P	٥( إداری(   Pی�c��ل ��.� )١٣ ( ،   P	ـ�c:� ل�� )٣ (  

òîÜØÛa@åÇ@òîÐ•ìÛa@pbãbîjÛa@ @

RPQUORPQVâ 



١٠      --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  

���ء ه	�C اB ا |�ز ا^داري وا>&		P,='� أ �اد ا+*ب ا%"�و,� وا.�  -:ریF وا%	�C ا

Fری���ء ه	�C اB أ �'=,)��رج%Lو �	�� ١٩ : ١ ا+*ب) : داL# ا

 #�.�ء ه	�C ا��ریF  �4 رأس اB ب: ,='� أ*+ ٢٦ : ١ ا

�و,� .��ء ا%	�C اB ب: ,='� أ*+ ٥٢ : ١  ا

 #�.�و,�  �4 رأس ا.��ء ا%	�C اB أ �'=,) #Lدا��رج%Lو �	�� ٥٦ : ١  ا+*ب) : ا

 |&<| وا���ز ا^داري وا%"�ء اB ب: ,='� أ*+٨ : ١  ا  

#�.�ز ا^داري  �4 رأس ا%"�ء اB ب: ,='� أ*+ ٨ : ١  ا

#�.�ز ا>&|  �4 رأس ا%"�ء اB ب: ,='� أ*+  ٨ : ١  ا

  

٥-�	���  : اk,7+� اkآ�دی�	� �

• %8&�
 4���	�ا�رج�ت ا.��	� ا� ا: 

�HHU�� ت��,F      د����=	�ری�س  ���    

 

    دآ��را`    ��ج=�	�    د���م

��.	� اkو4: أوً-"  :ا��$�� ا

• �	��� ا%���
 4� : أ���ء ا'�ا�� ا�.�	�	� ا

١.  �	�	H��� ا.��م ا,��  

٢.  �	�	H��� ا.��م ا,��)�	�� إآ�	&	�	2( 

• 
 4��'�ا�� ا�.�	�	� ا 4���	�ا.�د ا^ج�� ا%���) :٢( 

• #.<�� ��'+� )٢: ( �د ا'�ا�� ا

• M@lý]@…†Ç@òîÜØÛa@@µb§a@ó¹…b×þa@âbÈÜÛ@IRPQU@O@RPQV@HòîÛ†î–Ûa@âìÜÈÛa@wßbãŠi@ @

ð…a†Çg@ @ïÛëþa@òÓŠÐÛa@ @òîãbrÛa@òÓŠÐÛa@ @òrÛbrÛa@òÓŠÐÛa@ @òÈiaŠÛa@òÓŠÐÛa@ @ïÛbº⁄a@ @

UXV@ @VRS@ @VRR@ @XTP@ @XRW@ @STYX@ @

• M@lý]@…†Ç@òîÜØÛa@@âbÈÜÛ@@µb§a@ó¹…b×þaIRPQU@O@RPQV@H@òîÛ†î–Ûa@âìÜÈÛa@wßbãŠiIòîØîäîÜ×g@òÛ†î•H@ @

Þëc@ôìn9ß@ @æbq@ôìn9ß@ @sÛbq@ôìn9ß@ @Éia‰@ôìn9ß@ @gßbh@ôìn9ß@ @ïÛbº⁄a@ @

QVP@ @QSP@ @XW@ @YY@ @QQP@ @UXV@ @

• @…†ÇÛa@lýİñjhþa@paìä�@gà¨a@Þýh@´¯Š¨aòîÛ†î–Ûa@âìÜÈÛa@@Fìí‰ìÛbØjÛ@Z 

ó�a‰†Ûa@âbÈÛa@ @RPQQORPQR@ @RPQRORPQS@ @RPQSORPQT@ @RPQTORPQU@ @RPQUORPQV@ @µbº⁄a@ @

…†ÈÛa@ @WUQ@ @WTQ@ @XVP@ @RSX@ @XPY@ @SSYY@ @

• @…†ÇÛa@lýİñjhþa@paìä�@gà¨a@Þýh@´¯Š¨a@òîÛ†î–Ûa@@Fìí‰ìÛbØjÛ@IòîØîäîÜ×g@òÛ†î•HZ 

ó�a‰†Ûa@âbÈÛa@ @RPQQORPQR@ @RPQRORPQS@ @RPQSORPQT@ @RPQTORPQU@ @RPQUORPQV@ @µbº⁄a@ @

…†ÈÛa@ @SU SX VR RT QQQ RWP 



١١      --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  

�ً	,�O :�	�.  :��$�� ا�را��ت ا

• �	��� ا%���
 4� :أ���ء ا'�ا�� ا�.�	�	� ا

-  �	
kت ا�HHU�� 46 ا	�. ):ا�>.��(د�����ت ا�را��ت ا

� ا=�ی�ی�  .١�	H )ا^آ�	&	�	�(د���م ا

٢. �	�	H�ج	� ا�&�� د���م ا

- 
uت ا�HHU�	� 46 ا�	H�ج=�	� 46 ا.��م ا� :	�درج� ا

	�  -٦  اH	ـــ�ـــ� ا^آ�ـــــ	&	�ـ	ـ�  -١�	H�ء ا.�Bیـــ� ا	�	�  ا

	�  -٧  اH	ــــــــــــــ�-,	ــــــــــــ�ت  -٢�	H�ء ا��8	�	ـ� ا	�	�  ا

�	�	ـــــ�ء ا8	ـــــــ�یــــــــ�  -٨  ا.�ــــ�cــــــــــــــــــــــــــــــ	�  -٣  ا

٤-   �&Hـــــ� ا�	H� �  -٩  	ــــــــــ�ا&��ــــ�و�	ــــ��جـ4 وا	�  ا

	� ا+'	ـــ�  -٥�	H�ء ا	�	�  اkدویـــــــــــ� وا=ــــــــــ��م  -١٠  ا

- �	
uت ا�HHU�	� 46 ا�	H :درج� دآ��را` ا>�=>� 46 ا.��م ا

	�  -٦  اH	ـــ�ـــ� ا^آ�ـــــ	&	�ـ	ـ�  -١�	H�ء ا.�Bیـــ� ا	�	�  ا

H	ــــــــــــــ�-,	ــــــــــــ�تا  -٢  ٧-  �	�	H�ء ا��8	�	ـ� ا	�	�  ا

�	�	ـــــ�ء ا8	ـــــــ�یــــــــ�  -٨  ا.�ــــ�cــــــــــــــــــــــــــــــ	�  -٣  ا

� 	ــــــــــ�  -٤&Hـــــ� ا�	H� �  -٩  ا&��ــــ�و�	ــــ��جـ4 وا	�  ا

	� ا+'	ـ  -٥�	H�ء ا	�	�  اkدویـــــــــــ� وا=ــــــــــ��م  -١٠  ــ�ا

  

• �	���� �	�.��.4  �د q*ب ا�را��ت ا"�م ا.�  :)د���م (٢٠١٦ / ٢٠١٥ 

âìÜi…@óÏ@åí†îÔ½a@ @

òîÛ†î–Ûa@bîuìÛìäØnÛa@ @

âìÜi†Û@´yìäà½a@ @

òîÛ†î–Ûa@bîuìÛìäØnÛa@ @

âìÜi…@óÏ@åí†îÔ½a@ @

òíŠíŠ9Ûa@òÛ†î–Ûa@ @

@òÛ†î–Ûa@âìÜi†Û@´yìäà½a

9ÛaòíŠíŠ@ @

QR@ @QS@ @UT@ @SR@ @

  

• �	���� �	�.��.4   �د q*ب ا�را��ت ا"�م ا.� :)دآ��را`/ ��ج=�	�   (٢٠١٦ / ٢٠١٥ 

jn9ubàÜÛ@´Üv9½a@ @jn9ubàÜÛ@´yìäà½a@ @êa‰ìn×†ÜÛ@´Üv9½a@ @êa‰ìn×†ÜÛ@´yìäà½a@ @

WS@ @RQ@ @V@ @W@ @
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 Pی�	��4  �د ا��ئ	� ��ج�H$أ P	$�&���رج� ا����م وا)�&��	�ا�	H�ج	� ا( �Lu F�L ات�&�  : 

4.��"�م ا.	� ا��	�یP 46 د���م  ا�	H�ج	� ا�&��	� ����م ا��&�$	P  ا�	H�ج	� ا�&��  ا
٤  ١٩  ٢٠١١/٢٠١٢  
٧  ١٦  ٢٠١٢/٢٠١٣  
١٣  ٨  ٢٠١٣/٢٠١٤  
٥  ١٤  ٢٠١٤/٢٠١٥  
١٣  ١٢  ٢٠١٥/٢٠١٦  

 4� ٤٢ ٦٩  إج�


	�� ا�������      �
��إ������ ����اد ا������� وا����
��� ��ر	� ا����
م ا�
(2015/2016)  -  (2011/2012)
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ات ا����رن��"
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ب ا

$
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�ا

أ�

Series1

Series2

  

4  �د ��ئ	� ��ج�H$وأ Pی�	���رج� ا����م اا P	$�&��)ی�ی��=� ا�	H :  �&�ات L��Lu F )ا

4.��"�م ا.� ا=�ی�ی� ����ما��	�یP 46   ا�	H  ا P	$�&��� ا=�ی�ی� ����ما�	H   ا
٢٨  ٣٥  ٢٠١١/٢٠١٢  
٢٥  ٤٦  ٢٠١٢/٢٠١٣  
٤٠  ٤٢  ٢٠١٣/٢٠١٤  
٣٩  ٣٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  
٣٢  ٥٤  ٢٠١٥/٢٠١٦  

 4� ١٦٤ ٢١٣  إج�

إ������ ����اد ا�%�(� وا������� وا����
��� ��ر	� ا����
م ا������ ا�)'�'��        
(2015/2016)  -  (2011/2012)
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١٣      --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

�ئ	H$أ �Lu �	�=ج���رج� ا P	$�&��4  �د ا�="�	P وا� :  �&�ات L��F ��ج�

4.��"�م ا.�ج=�	�  ا�� P	�"=��ج=�	�  ا�� P	$�&��  ا
١٩  ٣١  ٢٠١١/٢٠١٢  
١٠  ٢٩  ٢٠١٢/٢٠١٣  
١١  ٢٤  ٢٠١٣/٢٠١٤  
١١  ٩  ٢٠١٤/٢٠١٥  
٢١  ٧٣  ٢٠١٥/٢٠١٦  

 4� ٧٢ ١٦٦  إج�

إ������ ����اد ا�%$ب ا��)���0 ��/�
ل ��. در	� ا���	)�' -$ل ا�+�* "�
ات (2011/20123) - (2015/2016)
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أ

Series1

Series2

 
4  �د ا�="�	P وا��ئ	� ��ج�H$ات أ�&�  F�L �Lu `آ��را��رج� ا P	$�&��: 

4.��"�م ا.��آ��را`  ا P	�"=��  ا P	$�&��  �آ��را`ا
٢٠١١/٢٠١٢  Y@ @T@ @

٢٠١٢/٢٠١٣  Y@ @U@ @

٢٠١٣/٢٠١٤  QP@ @U@ @

٢٠١٤/٢٠١٥  QP@ @QP@ @

٢٠١٥/٢٠١٦  V@ @W@ @

 4� ٣١ ٤٤  إج�


را1 -$ل ا�+�* "�
ات        (2011/2012)  -  (2015/2016)إ������ ����اد ا�%$ ����)���0 وا���
ن�/� ��ر	� ا��آ
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��زی �ً�'q �,و�.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB د أ� .�=ck4 ا�  a�	��.  م ا
  

� ����� �	
���� ��� ����� ��� ������ ���� ����� ��� 
� ����������  � �! 
" #$�����    �� 
  �%&�� ���'�(�� �) ) 
* ������� 	+���� ���'�(�� �" , 
- ������� �.�./��� ���'�(�� "  ) 
0 ���1��� ������ �! 2 
2 �(�1�.3� ������ *   
)  ��+'���� 	��4� �.  5 " 
,  	+�6� ���'�(��  5 " 
�!  ��1��� ��7+�+�89(���  5 " 

  

��	�ا •� ا%���
 4�'�ا�ـ� ا�.�	�	� ا �	�.>.# ا'�ا�� ا�+'��و )٢٧: (46 ��$�� ا�را��ت ا��) :٢٢( 

• �	�.�را��ت ا�� Pی�	��� 4�.�د ا^ج���ج=�	�  ���ر,� ���  Pی�	��  %٤٦�٢٠     : ,='� ا

• �	�.�را��ت ا�� Pی�	��� 4�.�د ا^ج����آ��را` ���ر,� � Pی�	��  %٣�٨٠   :      ,='� ا

•  4�.�د ا^ج���ج=�	�  ���ر,� ���  P	�"=���="�	P,='� ا�	�.�را��ت ا�� :  ٤٦�٢٠%  

• � 4�.�د ا^ج����آ��را` ���ر,� � P	�"=���="�	�P'� ا	�.�را��ت ا��  :     ٣�٨٠%  

• �	�.�را��ت ا�� P	$�&��� 4�.�د ا^ج���رج� ا���ــ�م  ���ر,� � P	$�&��  %٢٨�٤٨  :,='� ا

• �	�.�را��ت ا�� P	$�&��� 4�.�د ا^ج���ج=�	�  ���ر,� ���رج� ا P	$�&��  %١٣�٢٩  :,='� ا

• 	$�&��� 4�.�د ا^ج���رج� ا�آ��را`  ���ر,� � P	$�&���,='� ا	�.�را��ت ا�� P:   ٤�٤٣% 

�ص •U��M ا+ . و$ــ�ة  )٣: (  �د ا�$�ات ذات ا

١- �	�	H ��آn ا��Uـــــ�ت ا

٢- 4�*+4 اuا e��8 ��آn ا

 ��آn اk,7ــــ+� ا+*�	ـــ� -٣

٤- �	'+�ت ا
�'&7�ب وا kأ nآ�� 

  :     إ�cار
�ت ا�اردة أ *` 82	�8,�	'    أ�c أن آ��6 ا

�	��  �8ـ�وس  V�ـ�ن أ$�ـــ�/ د .أ:  �	� ا
�	�����و,4 .�	� ا (com.yahoo@59momahrous): ا'�ی� ا^

�	��
1  �	� ا� ٠١٠٠١٨٣٨٧٨٥: ه

M	c��  :ا
  �8��د �8�� 0ـ	a8./ د.أ: �&=z اnی�رة 

�&=z اnی�رة 4,���kی� ا�'  (com.hotmail@185sheha): ا

z=&� 1 اnی�رة�  ٠١٠٩٩٤٨٤١٩٠:  ه

  
 


��ی? e�q ا^ ��ــــ�د sری�
  ٢٠١٠أآ����    :

�ریs ا�H8ل  �4 ا^ ���د
:  ٢٠١١ / ٩ / ٢٧  

  

 

  

 

  

  


	����� ا�� 

�	����ل �H
  و��ئ# ا^
� : ا.&�ان ا'�ی�ى�	H ٧١٥٢٦: ب.  ص – ج��.� أ�	�ط –آ�	� ا

���و,4 http/www.aun.edu.eg/fac_pharm: ا��Mc ا^

���و,4  E-Mail:( pharmacy@aun.edu.eg: (ا.&�ان ا^
Faculty_pharm_ciqap@yahoo.com 


�	>�ن :٢٤١١٣٤٠/٠٨٨      Fآ�6 :٢٠٨٠٧٧٤/٠٨٨ 
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�	��  :رؤی� ا

4 وا'o8 ا.��4 و���L ا�"��M  �4 ا�=��ى ا�	H�4ا�ی�دة 46 ا�.�	? ا�.  )٢-z6��١  (..���4 وا

 �	��� ا�  : ر�

?	�.
�� 4�	L P� n*ل ��ا��  ��	� �.���ة �\ه	# 
�6ــ	� �	2 �	� آ>�ءة ذوى 2	�د�  Pدری�c 4�  ��ه�=�46  ا

P	=8
 �	8H�ی� ا ���"��M ا �=6�&��-ت 46 وا"� #�.�توا-�c	�4ا�=��ى ا���4   �4 ا	c*Lأ  s	��
 �%&� ، و

��	H�ه? 46 
+�ی� 2&� � ا�واء   46 ا=
�Lی"	%� و�Gس c	? ا�.�	? ا�ا
4 وا�=��� وإج�اء أ�8�ث  ��	� ��+�رة 

M��"�� �	8H )٢-z6��١ ( .و
�'4 ا^$�	�ج�ت ا

:������ 	
���� 	���������� ������ ������� 

:������� 
 . ج%�ز أآ�دی�4 وإدارى 6.�ل •

�د •c n	��� 4
�Uی� 2	�#�.�6=� 46 ��ق ا&��ر وا� .ر  �4 ا^��

• 4��.
�8	z �=��ى ���	n 46 ا'o8 ا M��"�  . و���L ا

• �=�:�� ���=�  ا���ی? ا

/������ 	����� : �� ! "#�$%� �&$�'( )��*.  

�������:  

١/١- ������ ����;(�� <�= >? �	
���� ��� ����� �@� �.(�� A�;�BC.  
٢/١-  E��F� �8���? G&H 9	+&I;.�J�� ����J��� >? �	
���� ��� ����� K���� �.(�� ��	+��� L.� �'��I.  
٣/١-                   ��MN� �OP�
QM8 ���R� S �	
���� ��� ����� T�U 3
�V? L.� TWV	� X��	 Y�;Z� X@�� ��[� \��;I

�.%����� G&]� T@�� �^_�� �`(V� %^�1? a+.B.  
٤/١- ����� �	
���� ��� ����� ��
�$ 9	+&Ib���c �%	
�I d?�98 a`H >? K.?����� ������ .  
٥/١- K.?���� e�f+I g9c S E������  >? h�/��� �8��?.  
٦/١- �c�@C ���? �
�+? L.� a+�6� ����i j��/�^C�  B���� ����� �
�+'.� k^�1�� T	l+���.  
٧/١-  KN9]� >?  X1? a`H >? m�9V? #n�� o����� p��� ����� ��Z9I h��qa�'�4� r�/s�� ��1����.  
٨/١- �.(��8 B���� b�7+�+1(���� 	9V%�� �����(?R� >? <+���� E��;�^R� h��q E��	l.  
٩/١- &�t� ��%��� �.(�� \H�� ��u� ���v� K?l`�� >?w� x�1��� y�(�� L.� [c�t�.  
	
���: 

�/�5���;(�� <�= >? �	
���� ��� ����� �@� �.(�� A�;�BC ������ �. 
�/�/�5���$4�8 L'�[1��� \(��� {	�/�� &H �8��? .  
�/�/"5��$ \(8 �|��34� \3���� �����%� 9'��? {	�q . 
�/�/ 5��$ \(8 K������� �	
���� ��� ����� �����8 E���$ {	�q  .  
�/�/*5�}��/.?� �QV1�� E��;3 L.� A�;6� .  
�/�/-5��BC >? �W��	 �? ?��+? �O�����?� �	
���� ��� �����  S ��7�. 
�/�/05a+���� E9W� E9��f >? �6�� �	
���� ��� ����� ��~H >? E��;�^R� ��[1I ����i �8��? .  
�/�/25�O�����?� �	
���� ��� ����� �@
 ���$  
�9'�^C L.� g96� .  
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�/"5���� �.(�� ��	+��� L.� �'��I E��F� �8���? G&H 9	+&I  ;.�J�� ����J��� >? �	
���� ��� ����� K. 
�/"/�5�+? ������� ����� �	
���� ��� ����� K��I  G&H ?.  
�/"/"5�O�����?� �	
���� ��� ����� K��I G8�+@ %$�9? .  
�/"/ 5�O�����?� �	
���� ��� ����4 K����� ��^��^ �7�9? ��Q8 �����R� >? �3���� . 

�/ 5 ��;I                   a+M.B ��N� �OP�
Q8 ���R� S �	
���� ��� ����� T�U 3
�V? L.� TWV	� X��	 Y�;Z� X@�� ��[� \
�.%����� G&]� T@�� �^_�� �`(V� %^�1?. 

�/ /�5��C �.'� S L��9�|��� G'1�� h�%&I S T^+���  =	
��R�� �|��3�� 
��+(�� K8 y������� ��
�9���. 
�/ /"5I 
�9��� =��C �.'� S �c�;V��  y�'�� \'�.� '[1�� ��
�9���� ���$4�� �.(�� ���� h��+. 
�/ / 5                 E
��C� E��M���� G� >� �O�����?� �	
���� ��� ����� �@
 ����� ��/��?� ��+? ����i 9	+&I� ��[1I 

�.(��. 
�/ /*5��� ������ y�'�� ��[� \��;I �� ����� K8 ���'��� r`&��� �O�����?� �	
���� ��.  
�/ /-5L$`H4� ������� ���'��� ��� /P`� 	
�� �7�9? . 

�/*5b���c �%	
�I d?�98 a`H >? K.?����� ������ ����� �	
���� ��� ����� ��
�$ 9	+&I . 
�/*/�5��7���BR� L.� �1%? k	
�I &H {	�q .  
�/*/"5    ���� d?�98 ��;1I �8��?       
+M?4� S �^_�� S K.?����� �O�����?� �	
���� ��� ����� ��
�O? �'1�� k	


L'.��� {/%��� ��.���� S E�+u� h�%&I� 	
��R�� �1O��. 
�/*/ 5                 k���M^4�� ��M�1���� ���J�M^C S �^_�� S K.?����� �O�����?� �	
���� ��� ����� ��
�O? �'1I 

�	�6� �7+�+1(���. 
�/*/*5�%	
���� d?�~�� ���9? ���$� ������?� �	
���� ��� ����� ����I �8��? . 
�/*/-5�|��34� �������� ��
�O? �'1�� %^�1�� k	
���� G&H �8��? .  
�/*/05K.?����� 	
��R�� �|��34�  �������� ���i ����I \��;I . 
�/*/25���w�8 �c�+6� G8
 ��^��^ \��;I . 

�/-5K.?���� e�f+I g9c S E������  >? h�/��� �8��? .  
�/-/�5E�'��?� �8�� #	��� ���%� ��
���HC� 	
��R� ���B+�� S %^�1? �����8 K.?���� #c+I . 
�/-/"5             ��~]�� �`�_��� 	
��R� ���B+�� ��s���HC >� E�'����� ��+�� ��
��sR�8 e	9�����  9V� �8��?  

8+.&��. 
�/-/ 5�	9V%�� �
�+�� >? E��;�^�� k^�1�� <
��R� ��[1�� ��%IC . 
�/-/*5r������ r�+��� ��^��^ %$�9?  

�/05�c�@C ���? �
�+? L.� a+�6� ����i j��/�^C�  B���� ����� �
�+'.� k^�1�� T	l+��� .  
�/0/�5��� �
�+�� �'1�� ��$��  &H ��;1I �8��? �I�. 
�/0/"5����� �
�+�� ���J�^C E��;3 ����I� �8��? . 

�/25a�'�4� r�/s�� ��1���� KN9]� >?  X1? a`H >? m�9V? #n�� o����� p��� ����� ��Z9I h��q .  
�/2/�5;.�J�� �?�]�� �7���R� ����&��� T? ��$`��� �	���� ���c k���^� G�V1I . 
�/2/"5�� L���� �?�]�� �7���R� ����&����  K�|��34� K8 G8��9�� h��+. 
�/2/ 5�8����� a��I�� '[�� 9	+&I .  
�/2/*5���  T	
�V? a`H >? \	+'�.� 
���? ��NC L.� �	
���� ��� ����� ��;q . 
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�/2/-5�I���� �
�+�� �'1I� >	��'��� �Qc�(? k���^� T	+1I .  
�/)5� h��q E��	l �.(��8 B���� b�7+�+1(���� 	9V%�� �����(?R� >? <+���� E��;�^R.  

�/)/�5�I���� �
�+�� �'1I S g�]� T8�&�� ��= ���B+�� �.��c E��	�� ����i 9	+&I . 
�/)/"5�.(��8 B���� �����(?R�8 e	9���� \P�^� ���  . 
�/)/ 5�?�H�  ��W�1'.� h	+����� d	�9��� &H \��;I g�]� T8�&�� ��= ���B+�� �. 

�/,5&�t� ��%��� �.(�� \H�� ��u� ���v� K?l`�� >?w� x�1��� y�(�� L.� [c�t� .  
�/,/�5�.(��8 B���� �QV1��� ��%�� ���s #c+I  . 
�/,/"5�.(�� E
��C� ���$� K8 ���1��� h��q . 
�/,/ 5�
�+&�� &H L.� k	
���� 
�9'�^C �^_�� S .'�t� 9��J�� O7�+� . 
�/,/*5	9V%�� 
��+(�� k	
�I  d?�98 �8��?  . 
�/,/-5	
�� ;�8 �O��B`s >? �3����� �8��?� a��IC ����?� E�O7� #c+I . 

	���,�� 	����� : -. �� /0� 1 	2!�3��� #�4�5�� �67 #$�8 9�.�: ;��< =��>. 

�����:  

"/�5?�98 9	+&I ������ ����/��'.� b%3�+? \[I �B k	
����� ��.���� d. 
"/"5c�O���� �'�.���� ��79J��8 ���I
R� .  
"/ 5�'�.���� ��79J�� E�+7 >? h�/�.� ������� �[� K�q .  

	
���:  

"/�5������ ����/��'.� b%3�+? \[I �B k	
����� ��.���� d?�98 9	+&I . 
"/�/�5�~�� �7�9? \'��� �+^ ��7���B�8 ��c+.� �	
����� L'�.���� d?�.  
"/�/"5\'��� �+^ ��7���BR %^�1? E�	�7 d?�98 j��/�^C . 
"/�/ 5^�
��� ��+1^ a`H ������ k	
���� E��;3 Tc
 . 
"/�/*5L.��;���� LI���� ��.���� ^��^ S T^+��� .  
"/�/-5������� 39�V�� ���$4� T? \s�+��� ��� .  
"/"5c�O���� �'�.���� ��79J��8 ���I
R� .  

"/"/�5r`&.� 	9[1��� �.'��� ^�
��� S  j��4� dP��� ��8 h�%&I . 
"/"/"5\'��� �+�� 8+.&�� ��
�O�� L.� ��3��.� �.����� ��.���� k���^� T	+1I .  
"/ 5�'�.���� ��79J�� E�+7 >? h�/�.� ������� �[� K�q .  

"/ /�5L7
�]� ���'.� a��c 
�� .  
"/ /"5r`&�� ��@
 h��q� ������� �9� 9	+&I . 

	��,��,�� 	����� : �.6 �� ?@A�� 1 9�.�: "0�2: B�CD E.�F� 	:�G�.  

�����:  

 /�5��'��� ��?�]� >? L'�.$R�� L.t� �+��� ��7���BC �8��?� ��%��� T'��� �	���8 E9'���� ��+��� .  
 /"5T'��� ��'[1?� �.(�� K8 \��;��� h��q \7� >? �?�]� �3�9�� 
�� \��;I .  
 / 5���%��� ��'��� &V�4�� ��?�]� �+�I� �8��? .  

 /*5;.�J�� �'.��� ���$4� K8 39�V��  j��4� ��[� ��� .  
 /-5�;1� ���%&��� �'.��� j��4� S ��'��� L.� g96� T'��� . 
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 /059'���� ��.����� ��.��� ��^�
��� T�WVI h	9� >� d	9J.� L'.��� <+����8 ���I
R� . 
	
���:  

 /�5��'��� ��?�]� >? L'�.$R�� L.t� �+��� ��7���BC �8��?� ��%��� T'��� �	���8 E9'���� ��+��� .  
 /�/�5�� �'1I� T'��� ?�] E
+&�? G&H ��� ��%.  
 /�/"5��	
�� �^_�� >? ?���� ��'��� ��?�]� >� ?�]� L�.�? �@
 ���$ .  
 /"5T'��� ��'[1?� �.(�� K8 \��;��� h��q \7� >? �?�]� �3�9�� 
�� \��;I .  

 /"/�5T'��� ��'[1? T? �^_�� \��;I .  
 /"/"5��'��� ��?�]� ���B� 9	+&I .  
 / 5�I� �8��? ���%��� ��'��� &V�4�� ��?�]� �+. 

 /�/�5��%�� �'1I� T'��� ?�H &V�� �8��� 	
��C� �'�[1I ��
�%��C 9c�+I .  
 /*5;.�J�� �'.��� ���$4� K8 39�V��  j��4� ��[� ��� .  

 /*/�5T'��� ��7���BC L.� ����18 ���%&���� �1�%�� j+/%�� T�WVI .  
 /-5 T'��� �;1� ���%&��� �'.��� j��4� S ��'��� L.� g96�.  

 /-/�5T'��� ��7���BC �.�� �.(��� ���$v� 1.��� ��/%�� &]� \��;I .  
 /-/"5�����9? ����I� ��/%�� G&J.� 	
���� �7�9�� .  
 /-/ 5j��v� �����%�� E���$ {	�q .  
 /-/*5(�� T$+�� ���� {	�q �'.��� &V�4�� j��4�8 g�]� ��9�.  
 /-/-5������� �+.��� E9V� 9	+&I .  
 /-/05������ ��1s� �/��� 	��9��8 s�]� ���^_�� p+��� a��I�� ��i .  
 /059'���� ��.����� ��.��� ��^�
��� T�WVI h	9� >� d	9J.� L'.��� <+����8 ���I
R� .  

 /0/�5.� ��i j��/�^C ��.��� ��^�
��� d?�~� 	
���� �7�9'.  
 /0/"5���7
�H� ���.H�� ��.��� ��^�
��� d?�~� d	�9�.� E
+&�? \P�^� .  

 /25��%�� L.� �c�q ��� k���^4�8 �O7
�H� �.(�� \H�� ���4� L.� [c�/'.� ��i 9	+&I .  
�/2/�5&��� h��q� %^�1�� ���%�� ��7���BR� �	�q �8��? ?������ �'1���� 9	+. 
�/2/"5�.(��8 K.?��.� ���%�� ��+I &H �8��? . 
�/2/ 5��%�� L.� �c�q '�.^ �'.� Y�9f �q j��4�� r
�W��� ��97R ��/%��� �8`&�� \?���� 9	+&I .  
�/2/*5��	�;1�� >? �.J��� &H �8��? .  

	�� 5���� 	������� : �H.6� �.�2�� I0C���	2.  

�����:  

*/�5�^_'.� L.(�� ����� LI���� �+���� 	
�9'�^C .  
*/"5����� LI���� �+���� ��9Z_? V$�1?� �7�9? .  
*/ 5E�+u� E
��C L.� 9'���� LI���� �+���� dP��� #��I .  
	
���:  

*/�5�^_'.� L.(�� ����� LI���� �+���� 	
�9'�^C .  
*/�/�5LI���� 9	9����   <+1���  <+1^ T89��� <+1^ e�1����^_'.�.  
*/�/"5�.H���� �7�9�� 9	
��I  .  
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�]� �7�9�� 9	
��I  .  
*/�/*5/.��� r�/s� T? �+���� dP��� V$�1? 9	
��I  .  
*/�/-5�	������ 9	+&��� &H .  

*/"5����� LI���� �+���� ��9Z_? V$�1?� �7�9? .  
*/"/�5 �8��? ���$4� <+��? L.� 9	+&��� &H ��;1I.  
*/"/"5 ?���? T? \?�����#�n�.� �.(�� ���1?.  

*/ 5E�+u� E
��C L.� 9'���� LI���� �+���� dP��� #��I .  
*/ /�5\'��� ��O7 S KN9]� E��;3 �+�I� ���$ .  
*/ /"5�/�/���� ����97R� 9	
��I �7�9�� 	�n���� .  
*/ / 5�8��? KN9]� >? \'��� �+^ ��7���BC ^�
� dP��� . 
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  :�ا���*	ا�(�) "'&ات  �%ل ا��#"!�  	�� ش�رآ� ���	�ة وأ���� إ���زات- ٣

J 2 ا��1ری) أ/.�ء ,+&ل
 .ا��7اع 78اءات أو دو�	� أو �5
	� ج&ا�3 /

  ا"ــ�ئــnة  ا^�ـــ?

�.� /.\�;�� +8� �
��  
�.� /.y�+@
 ��%� ��+�  
�/ .'3 �'���'6� �%� a�  

 ����  9��� >�+�� ¡ ������� �+.��� ¡ ¢'.� {� \�c4 �|�3� E�P�7"!�"  ���
4� (.'�� >?
 �£���)¥9�V? {�(  

�.� /.§�s �¨� a�U   ¢�?�u� ���.� �������� �%&�� �+.��� a�� ¡ 	9	����� m+�^� �?�7 E�P�7"!�"/"!� �  
� /./%��� ¢'Oc �+'�¢   ¢�?�u� ���.� �������� �%&�� �+.��� a�� ¡ ���WV��� m+�^� �?�7 E�P�7"!�"/"!� �  
�/. h�c+I �'� ��V�   �'.� ��^
 >�B4 m+�^� �?�7 E�P�7)��
+�3� ( ¢�?�u� ���.� �������� �%&�� �+.��� a�� ¡

"!�"/"!� �  
�.� /.�'� ©9W1c ~1�  �B4 m+�^� �?�7 E�P�7 �'.� ��^
 >)#��7�? (¢�?�u� ���.�  �������� �%&�� �+.��� a�� ¡ 

"!�"/"!� �  
�/.  ©���� �%� 9^�	

L;&�?  
 �O/1ª «�� L.�4� �P�+u� <�B� L�� ��1(8 +�9I� �?�7 >? ���%&�� dI�+1�� ���'�3 S \�1(? E�P�7

 ¡ ���'�(�� a�� ¡ �?�u�"/-/"!�*�  
� /.9(8 ��c
�?�B   ¢�?�u� ���.� �������� �%&�� �+.��� a�� ¡ ���WV��� �?�u� E�P�7  "!�*/"!�-  
� /.L/%��� L'Oc �+'�  ���WV��� ����� E�P�7  

  

J ��8 ا��%ب ,+&ل�	
� 2
 .ری�*	� أو =>� 	� ، /
�	� "&اء دو�	� أو �5
	� ج&ا�3 /

o  e�+���ات إ�*م �8�� أ$�� �8��د $�2#  �4 ج�ئnة/ ا&� �	,�V� ا�و	� ا�+'��0 أB6# ���8ث 46 ا  

�+c ���Y ا.��	� ��و��ت �.��" ا

o e�+�دس '�–م �8�� أ$�� �8��د *إ�/ ا=�ن ا����4 ا��4 ا��� F	ن رئ���ون .���ت ا��Hی� �.��" q*ب ا


+�ی� ع�M ��7و k7ا,+ �	�*+4 وزارة –� ا�. .ا�.�	? ا

o e�+�دیo ا&–�4c  '� ا"�	# 80�� �/ ا$k4 46 ا,�V�46 ا^�*�| وا��آn ا�V�ی� ' ا��آn اkول 46 ا����4 ا

�ت ا��Hی� .��"� 4���46 ا�V )ج��.� ا�&�6	�(46 ا����4 ا

 .دو�A أو C8�D A�&E ذات أ����  A �7ی�	�� �? أي أو ���8#"!� ا�@��
	? �? أي ���رآ�

o 8� eی�G آ��ر��م اc��	H�ت ���	� ا	,-�	H�ل ا��رس ��=? ا.��ج�اء درا�� $�ل  أ�	�ط   �"��.�  ��  '� ا

�د �>+�ی�ت و ا"�اO	?  وه�` اB�آ |'+�ل ا"��ج4 6| ا�&�
 �,�&�,	� ا���Uام 
�&	� ا��را�� 
:آ� أن ا���Uام إ�

�دة �>+�ی�تB�6� �	� اkدوی� ا P� ی�nج| ی��&�
 �,�&
�&	a ا  �%*L P� Kأوض ،   �	&���c أدي  أن ا���Uام 
�Z ا

 #.<��  P� �Vأآ |�ء إ��د �>+�ی�ت 6| اB��آ�,�زول ا
�	=، وه�ا أدى   ض.1 ٨٠إ| زی�دة ذو��ن  ��ر ا

��2 6| ا.	�نLن و����اض 6| ج=? ا^,= �''=�8�ل إ| زی�دة 6� �	�a ض� ا>+�ی�ت او�c أآ�  .�+'	.� ا

�ب أ��م �0آ�ت ا�واء ا��Hی� ��H8ل  �| �&�� دوائ| ��8| ا�آ��ر' �Gیe أن ه�` ا�را�� ��ف 
>�K ا

�دة �>+�ی�ت *���Uام داL# ا.	�ن 6| ��ق B� ا�6 أدوی��
��2 6| �#  �م L ی��+<�ت ا��.*ج ا^2 M&Hا

�ة ا��ض| 6| ا�H8ل  �| أدوی� ,�.� P� ی�nی ��� |�8���>��=��رد ا�واء ا
 ، آ�� أوضK أن  ة ذات 

�	.	'q `ر�H� �%&� ��Uی� ?="� أ �اض ج�,'	� $	o أن ا% F		��ات ا�=����U 6| ا�را�� �'وا"�ی�  .ا

 �c را����آ� أن ه�` ا��  �8��� و0�رك 6| إج�اءه� �	��  ا�آ��ر �8��  �|  +	� 
? ,�7ه� 6| دوری�  ��	�  
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�	H�ذ ا��>�غ ��=? ا��kآ��ر ا�� ، وا�	H�ت  -,	�ت ���	� ا'&�ن ا��رس ��=? ا�V  |&Y�ن  '� اBر�

��و�	��ج| ���	� ا.��م �"��.� أ�	�ط	� .وا

o  ��ج	�&���ب ا��Hی� �.��م أ �&p أآ�دی�	� ا'o8 ا.��4 وا'7� أ�	�ط .�Bی� أآ�دی�	� ا�	H� ر ��رس�	�Lا

48'H�ر ا�آ��ر �8��د 6%�4 ا	�Lا P  ی��B.��.� أ�	�ط "� ��	H�ت ���	� ا	,-�	H"  ا��رس ��=? ا

�ب ا��Hی� �.��م '7�ت وا��اآn ا'V8	� ١٥وذZ ض�P" أآ�دی�	� ا.��"�ره? �1��U� P ا	�Lا ?
    ً                                                   �Bا  

7�ء kآ�دی�	� اB آ\ول أ P	V$�'�ب ا'7�ت 	,���س ا��رات وا^�	� �	�ی	� دو.�  ��ب و��ة                 ً                                                                               ا��Hی� وذZ و�6'

 .O*ث �&�ات

 .دو�A أو G+'�� A�&E �7ی�	�� �? اى أو ���8#"!� ا�@��
	? �? اى ا��	�ر

� وا'�8ثأ�	�ط ,�ئe رئ	F ج��.�   أ$�ـــ� �8�� ا�Yـ�زى.د.أا��$�م 	�.�C7ن ا�را��ت ا  
  ــــــ�حرئ	ـــــــF ا%	Cــــ� ا���	ـــ� ��Hــــ# وا��ــ  # �8��د  ��'	,/ د.ا��$�م أ

�ئـــــــــــe رئ	ـــــــــــــF ج��.ــــــــ� ا�&	ــــــــــــ�   'ـــ� اY>ــــــ�ر �6یــــــــ�.د.أ,  
�ة ا=�یــH�  F+>ـــ4 آ��ـ# �H'ــــ�ح.د.أ&c ـــــــ�.���ئـــــــــــe رئ	ـــــــــــــF ج, 

�C7أ�	�ط ,�ئe رئ	F ج��.�   �8�� ا$�� ا7&�ا,4. د.أ�C	'  ن ���L ا�"��M و
&�	� ا
�   �8�� ا$�� ا7&�ا,4. د.أ�	H   ج��.� ��ر– �	� آ�	� ا
	ــــ� �"��.ــــــــ� 2&.ــــــ�ء   ا"&�ى �8��د  'ـ� ا>�ـ�ح.د.أ�	H   �	� دائ�ة ا.��م ا
�  �8�ــ�  'ــ� ا.ـ�ل �8ـ��/د.أcnــــــــ� ج��.ــــــــ� ا�	H  زیــــz �	� آ�	ــــــ� ا
ــ� �"��.ـ� اnی��,ــــ�  �	ـــ� ا��ـــ� 	ــ# �8�ـ�.د.أ�	H�0�	�  �	� آ�	ـ� ا%�� اkرد,	� ا�����   
ــــــــــــ� ا�&	ــــــــــــــــــــــــ�  �&�Hـــ�  'ـــ� ا8ـ�	ـــ?.د.أ�	H   �	ـــــ� آ�	ـــــــ� ا
ــــــــــــ� ا�&	ــــــــــــــــــــــــ� �	ـــــ�   	�ــــ4 �8�ـــــ� $=ــــP.د.أ�	H  آ�	ـــــــ� ا
   6ـــــــ�ع أ�	ــ�ط – �	ــــــــ� 2	�ــــــــ� ا-زهـــــــ�   �8�ــــ�د $��ــــ� �8�ــ�.د.أ
8�8��6�ـــــــ� 
�6	ــz.د�د� �\�	�ط و��ی�ا�7آ� ا��Hی�     '� ا	H  �\�	�ط �"�رةاkدوی�,�	e ا
ــــــ�   �8�ـــ� 2ـــ*ح آ��ــــــ#./ د.أ�	H   ج��.ــــــ� ا�&	ــــــــــــ�– �	ــــ� آ�	ـــــ� ا
ــــــ�   2ـــــ*ح �8��  'ــ� ا�./ د.أ�	H�ة ا=�یF– �	ـــــ� آ�	ــــ� ا&c ــــــ�.��   ج
ــــــ�     '� ا�ه�0?  '� ا�8	?./ د.أ�	H�ة ا=�یF – �	ـــــ� آ�	ــــ� ا&c ــــــ�.��  ج
�ئــــــe رئ	ــF �"�ــF إدارة �0آـ� �	ــ� �دویـــــ�   ا=	ـــ� �8�ـــ� ه�0ـــــــ?./ د,  
�  $=	P  '� ا�&.? �	� �.�دى./ د.أ�	H�ة ا=�یF- �	� آ�� ا&c �.��   ج
  ��ی� إدارة ا��7و �ت �"��.� أ�	�ط  �H+ـ>4 أ$�ـ� $=ــــــ	P./ د.أ
ــK./ د.أ��   ج�ـ�ل أ$�� 2ــ�	H   ج��.� ��ه�ج– �	� آ�	� ا
�د�  P ا.H	�   �H� 4&+>4 �8�� ا�%�ى./ د	H� ���.��� ا�&   �Bی� ا
�م  2	�د� أ�	�طe,�	   *ء  �6�ت $	�� ./ د.أ  ٢٠١٦  
�   $��ى �8��  '� ا�$�P./  د.أ	�.�C7ن ا�را��ت ا ��	H   ج��.� ا&%�B–وآ	# آ�	� ا
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 ... أ�7ىإ���زات  

 �  z6ا������ ا7+�,� ی�م اU�	F ا=� 46 e+��	� 46 �%�ج�ن آ�	� ا0١٠/١٢/٢٠١٥�رآp اe�+6�ز ا �cو  /

��آn اkول �6�دى ی��1 ��F ا>��c ا�ا�.� �.  

 �  ��fاع 46 ا>��ة �P اk$� إ4 اU�	F ا �	6��V7�ر�c ا���� ا=� 46 �	6��V0�رآp ا�"&� ا z6ا��١٧/١٢/٢٠١٥-٦ 

 �	
uت ا-�"��ل– Hc �Hc	�ة –4HHc �.0–�=�ح 0.�ى(  - :46 ا�� (  P� *ًز آ�6 �cو:-  

o e�+6��ى/ ا P=$ ��$را�.�     أ �c�6   أول nح 0.�ى  ��آ�=� 

o e�+ 48H6 �.0  ��آn أول   �c�6 أو8�  4�� ��4c  '� ا"�	# / ا

o e�+�ن �  �c�6 را�.�   �8�� زیP  '� ا�&.? / اO nة  �آ�	Hc �Hc 

o e�+�ن   �c�6 را�.�   �8�� إ��اه	? �48 ا�یP / اO nل  ��آ��� 

��آn اkول  � ��ب ا.�ب �'0 ������ات 6| ��,&�� �	�8����� ا=�� 6| ا�+'�س ا�
| أ���ئ%? �uب ا*+$H# ا

 ـ:وه?

o  �'�+� أآ�	&�#/ ا�	2 �	,�O        |��  �یa أ$�� ��0

o  e�+�ن $=/ا�V  �  	P أ��اه	?     را�.� 2	�

o e�+�/ $H# ا�+'��� 6| ا&� P=$\آ o�V��آn ا�� �  2*ح ا�یP أ��ا=.�د  را�.� 2	�

 � �'�+�و� ��%�ج�ن آ�	� / $p�H ا+
&F ا �'. 46 4,�V�,	� اآ�	&	�#  �4 ا��آn اV��8� 4�� L	�ت ا>��c ا� a&��

 z6ا���ء اO*V ٨/٣/٢٠١٦اuداب ی�م ا

 �  z6ا����ی? ی�م اkر�.�ء ا�6	� 6| �%�ج�ن ���	� اuداب 6| $>� ا���ن ا�V  ٩/٣/٢٠١٦أ��0آp ا�"&� ا

 �  z6ا����ی? وا7.� ی�م ا&Ok	P ا| $>� ا���ن ا�"� |6 ����=� �	6��V��p ا�"&�اcزوا ١٤/٣/٢٠١٦أ���	� و6�� 


| أ���ئ%?uب ا*+  ــ :ا

o �'�+  ا>��c اk �ادي    ��آn أول ��cن آ�ی?   �8��    ی���	�H, P ا�یP/ ا

o �'�+�,|  ��cن آ�ی?  أ�&	�  '�ا�$	? '0	e / اO nآ��       |  ا>��c اkو

o e�+��c  oن آ�ی?   0�آ� أ$�� 0�آ�    / ا�O nآ��       �	,�V  ا>��c ا

o e�+6��ي     / ا P=$ ��$7.�  أ  ا>��c ا�ا�.�       ��آn أول 6| ا

o e�+���یP �8�� / ا.�,| 6| ا7.�    و| اkا>��c     زیP اO nآ��  
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١. 4"	
 ا�U+	� ا^���ا

�دة وا�8آ�� .٢	�  ا
  إدارة ا"�دة وا�+�ی� .٣
٤. Fری���ء ه	�C اB أ  
�ز ا^دارى .٥%" ا

�دی� .٦�	� وا�� ا��ارد ا

�ی	� اkآ�دی�	� .٧.�  ا�را�	�اتا���ر/  ا�.�	�	� ا'�ا��/ ا

٨.  ?�.� ا��ریF وا

 ا+*ب وا�Uی"�ن .٩

 ا'o8 ا.��4 واk,7+� ا.��	� ا�Lkى .١٠

١١. �	�. ا�را��ت ا

١٢. �C	'7�رآ� ا�"��.	� و
&�	� ا� ا
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  ا��(�	K اJ"�7ا�	�A: ا��@	�ر اHول  

�!"#�
  :ا�(�� اL"�7ا�	�	� �

�	
  :إ"�7ا�	�	� ا��

 K�7ائ�ت وا �+��رج	� وی�8د اUا�U+	� ا-���ا
	"| ه� 
U+	� �.	� ا��ى ی\L� 6| ا- �'�ر ا��Y	�ات ا�ا�L	� وا

��c |ه �	"	
�6=� و
.�'� ا^دارة ا-���ا&��� وا�+'	zا�=�%��6 وأ���ب ا<  . ا%�م ا^داري 6| ا

�م .��ن ا%�ف ا
 4| ی:دى ا�����:�=� واض�8 �"�	M و� ���.  إن ا�U+	� ا-���ا
	"| ی".# اkه�اف ا

���	P ی.���ن ��8	z ه�ف وا$� .� ی".# ج�	M ا�� #�.�ت ا �+c ا^دارات أو �+L a&� zV'&
 .ا�ي ی8�? ج�	M ا��ارات و 

��	� وه4 
�ج� إ����k�2 ا�&.�� ا�U+	� ا^���ا
	"4 ، و
�7�# ا^���ا
	"	�  �4 ج�	M ا< �%	&'

��م  �4  �	��� �	"	
ا

 z	'+��^ض��6 إ4 اU+� ا�&>	�ی� � �	"	
�ئ	� واkه�اف ا^�ــ��ا%&�ی�ت اY��	� ، ا� وc	? ا�ا��8	# ا'	4C ، رؤی� ور�

��	ـ���	� اU+ـ�( إ�ـــ��ا
	"	� ا� �	"	
اU+� ا�&>	�ی� �U+� ا^���ا
	"	�  ( ، ٢٠٢١ /٢٠٢٠  -  ٢٠١٥/٢٠١٦ ا^�ـ��ا

٢٠٢١ /٢٠٢٠  -  ٢٠١٥/٢٠١٦ (�.��"� �	"	
U+� ا^���ا�� �	��� �	"	
  .وا.�#  �4 ر�� اU+� ا^���ا

�+U"&� ا #�  z�6ی zی�q P  �	�8��	� ا� �	"	

? إ �اد اU+� ا^���ا �cو �C	ء ه�B دة أ�= ا^���ا
	"	� وأ�qاف �P ا

 �	.��"���	� و���V	P� P ا�qkاف ا�ز ا^دارى وا+*ب �P داL# ا%"�و,� وا.��رج ) ا�=�>	�یP(ا��ریF وا%	�C اL P�

�	���ذ ا�آ��ر . ا��kا �	=�� �	���ل / و�c إ��.�,p ا� kذ إدارة ا��ر– �دل ری�ن أ��"�ة ج��.� أ�	�ط واU'	� 46   �	� آ�	� ا

�ذ ا�آ��ر ��kا Z��.� أ�	�ط / ا�U+	� ا^���ا
	"4 وآ�" �	"	
�8��  '� ا.i	e�q ? ا��ی� ا�&>	�ى ��7وع اU+� ا^���ا

 4�  �	���ت أ�Lى �P اC6%? و	و,��ء ه	�C ا��ریF و�.B دة أ�=��	� وا�� �	"	
�ء "&� اU+� ا^���اB أ eری�� Zآ	>	� وذ

 �	"	

�8یo اU+� ا^���ا ?
 ���=��ر ا�+�ی� ا�ائ? واq# و,�وات ، و46 إ�ل ورش  *L P� ZوضM اU+� ا^���ا
	"	� وذ

�40 و
�=M� z إ���ا
	"	� ج��.� أ�	�ط��

'� و�
 p8'2وأ �	����ء اuراء . Hت وإ����,�
?  �# ا.�ی� �P ا^��'	 �cو

��qاف ا�L P� �<��U*ل أ #Lدا �&"�>�یz  �# ا eری��"&� اU+� ا^���ا
	"	� 46 إ �اد اP  *ًB6 ، �+U ا �+7,

�رج ج��.� أ�	�ط Lو ��	H�رج آ�	� اLو)eری��  ).�"# ا

�ذ ا�آ��ر ��kا M� #2ا����.� وذL P� Z*ل ا"��	� وإ���ا
	"	� ا�ط �	P إ���ا
	"	� ا'
رئ	F 0.'� / و�c رو 4 ا^ر

�	+U�
>	� و,�وات وإ��7�راتا��-ت هH
��*ت وورش  �# وإ��  zی�q P  �.��"�� 4"	
و
��م آ��� ا�+U	P  �4 .  ا^���ا

 M��"���.� أ�	�ط(�8�ور أ���	� ���7آ� وه4 ا�.�	? وا�.�? وا'o8 ا.��4 و���L ا" �	"	
��	� ). اU+� ا^���اp��c ا

<&��ری� ا>&	�  P أ,7+� اU+� ا��8�دى  �7 46 ا>��ة �P (	�ی� �U+� ا^���ا
	"	� ا( ، ) ٣٠/٩/٢٠١٣ – ١/٧/٢٠١٣ا

 P� ة��<�,4  �7 46 اVo  �7 46 ا>��ة �P (، ) ٣١/١٢/٢٠١٣ – ١/١٠/٢٠١٣ا�Vا�ا�M ( ، ) ٣١/٣/٢٠١٤ – ١/١/٢٠١٤ا

 P� ة��<��F  �7 46 ا>��ة �P   (،) ٣٠/٦/٢٠١٤ – ١/٤/٢٠١٤ �7 46 اU�دس  (،)  ٣٠/٩/٢٠١٤  –  ١/٧/٢٠١٤ا=ا

 P� ة��<��M  �7 46 ا>��ة �P  (،) ٣١/١٢/٢٠١٤ – ١/١٠/٢٠١٤ �7 46 ا=��P  �7  (،) ٣١/٣/٢٠١٥ – ١/١/٢٠١٥اVا

 P� ة��<��M  �7 46 ا>��ة �P  (،) ٣٠/٦/٢٠١٥ – 46١/٤/٢٠١٥ ا�ا.�7ون 46 ا>��ة  (،) ٣٠/٩/٢٠١٥ – ١/٧/٢٠١٥ا

 P٣١/١٢/٢٠١٥ – �١/١٠/٢٠١٥. ()  z6٣-��١(  

 4.��"�م ا.� واkه�اف ٢٠١٦ / ٢٠١٥و��ای� ا�����G ا�ؤی� وا	H 4"	
"&� ا�U+	� ا^���ا #	�7
���ا
	"	� ا^ 
? إ �دة 

�	"	
� ا.�ی� �P ا&�وات ١٧/٩/٢٠١٥ وآ�,p أول ,�وة 46  ٢٠٢٠/٢٠٢١ – ٢٠١٥/٢٠١٦ �U+� ا^���ا%��
م 

)١١/١/٢٠١٦(، ) ٣٠/١١/٢٠١٥) / (٨/١١/٢٠١٥( ، ) ٢٥/١٠/٢٠١٥(، ) ٨/١٠/٢٠١٥(، ) ٥/١٠/٢٠١٥ ( ،

)٩/١١/٢٠١٦(، ) ٢/١١/٢٠١٦(، ) ١٩/١/٢٠١٦.()  z6٤-��١(  
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 ر"��� ورؤی�  ا��
	� �@��1ة و�@
'� وش�رك  2 و*@�� ا7DHاف ا��@'	� : ١-١

� ورؤی�� واض��8 و�.�&�� ���L P*ل �1���U و���ئ# ا^ �*              �� ر��	H��	� ا        P�� ی���.� ا����ن و�0�رك 4�6 �2	��G ا�ؤی�� وا

          1���U� 46 �� ورؤی�%%��
.'�  P دوره� ور� 4��رج%�  واLو �	��� L+�� إ����ا
	"	� واc.	��        ا�qkاف داL# ا�% ��-ت آ���"�ا

��.�� ا^����ا
	"	� وإ����Uم 4�6 ,��7ه� ا        "�ی�ت ��8دة ��
'+� ��M أه��اف اG��8ى  �4 أه�اف و
 �	<&�� ����c    #ئ����.�ی�� ��P ا

        ��رج%Lو �	����	� داL# ا� �$����ت        (ا����.��� ا'4 ، �0.���"�ب ا�����	� ، د	# و$�ة ض���ن ا"��دة ، اe ، د	# ا�+د	# ا

                    #Lض 4�6 ���ا��.�0�ت ا�0 p��Uإ��� Z�م ا.��	�� وا^داری�� وآ��=�ckا #�Lدا ��	ت ا^ *,��$���ت ا^ر0�دی�  وا$��ا�و	� ، ا

,�'�   �	����ؤی�  ) ا�'&4 ا^دارى ، �'&4 أ ، �'&4 ب(4 ا �G�	H�� ���L P*ل ا.�ی�� ��P ا��ا$�#       �و
? ا^ �اد وا�����&%"	��  ( وا

�ی�تY� وا����ت) إ �اد ا�ؤی� وا,��ت إ��'	 �  )٢-z6��١ ( .ورش  �# إج��

@	� ��8 ی�C� WX ا��&E@�ت ا�����@	� �? ر"��� ا��
	� وا*�5 و�@�) دوره� ا��@
	�2 وا�2T5U و�!S&�	��� ا�����: ٢-١

  	� ا�@��2 و�!�� ا�<5� 2  ���"7	W ر"��� ا����@� @
�#"!�ت ا��

4 وا'o8 ا.��4 و���L ا�"��M  �4 ا�=��ى ا���4 ا�ی�دة  :ا�7ؤی��	H�464 ا�.�	? ا�. ..وا


�6ــ	� 
.�	? :ا�7"��� \�	� آ>�ءة ذوى 2	�د� ه	2#	��� 4�	L P� n*ل ��ا��  ��	� �.���ة �  Pدری�c 4�  ��ه�=�46  ا

P	=8
 �	8H�ی� ا ���"��M ا �=6�&��-ت 46 وا"� #�.�توا^�c	�4ا�=��ى ا���4   �4 ا	c*Lأ  s	��
� �%&� ، و�	H  ا

46 � ��ه? 46 
+�ی� 2&=
 ا�واء و
�'4 ا^$�	�ج�ت �Lی"	%� و�Gس c	? ا�.�	? ا�ا
4 وا�=��� وإج�اء أ�8�ث  ��	� ��+�رة 

M��"�� �	8H  )٢-z6��١ (، ) ٢-z6��١  (.ا

�ت =�:� P� �	.��"��ت ا.c��� ی�>M� z ا�� �	.��"�� ا%�	�C=4 و�V8'�F دوره� ا�.�	�4 وا.
��	� واض�8 ، وه4 � ا�ر�

���.� وا�����V 46 ا�ی�دة ا"� ا�
�8	z ر� 46 ����4 و
=%? ا�..�	�	� وا'V8	� وا�"��.	� وا�.�6	� وهn� 4ای� ا��.	? ا

�	��.��2# ا4 ا �	�	�c^ت ا�	���ت وا.��"� �	=6�&
.  

١-٢-١ :�	

] ا7DHاف دا�Z و��رج ا���)� Gج�� ?� �	
�
  .�!�&ى ا����رآ�  2 ص	�\� ا�7ؤی� وا�7"��� �

�qk1 ا��U� e,�� �P ج���7�رآ� 46 2	��G ا�ؤی� وا��ء ه	�C ا��ریF آ�,p اB ت أ�G�	H0�رك 46 ه�` ا �cاف ، و

�ئ	� واkه�اف ا^���ا
	"	� ��أت 46 %&�ی�ت اY� وا���م ٥/٧/٢٠٠٩و�.�و,	%? وا�=�>	�یL P� P*ل ,�وات ��اج.� ا�ؤی� وا

�م  46 �U+� ا&�وات ا=&�ی� وآ�ن ��Lه �ً�'q ة���=�� kول ��ة وا�����G ا�ؤی� وا	٥/١٠/٢٠١٥ (٢٠١٥  &� 2 ( ،

)٣٠/١١/٢٠١٥(، ) ٨/١١/٢٠١٥(، ) ٢٥/١٠/٢٠١٥(، ) ٨/١٠/٢٠١٥ .() z6��-٥(   

٢-٢-١ : �	
  :/7ض و�'���E ا�7ؤی� وا�C� ���"7 ا7DHاف ا��(�
�X دا�Z و��رج ا��

� 46 أول ور�0  �# 46���١٦/٩/٢٠١٥
?  �ض و�&��7c ا�ؤی� وا Pو� �	رج�Lو �	�Lاف دا�qل ا��+*ع م 46 وج�د أ*L

� و �ض%� % ٩٥رأى ا+*ب وا�=�>	�یP و�c وج� أن %V�8ی
 �.�  ����7�رآ	P 46 ا^��+* �ت واz6  �4 ا�ؤی� وا��P ا

 �	���رج اL �	.��"��رج( �4 ا�qkاف اU�ء �P اB ه�` ) أ ��  sاری�
� و����ت ���8یo ا�ورى ��ؤی� وا	� Mوض M� ،

#�.��0ةا&�وات وورش ا'� z��=� 46 ا'&� ا%	  . و�7�ر ا

 :ا/���د و�&=	W ا�7ؤی� وا�7"���:٣-٢-١

 ?cر �	��� �L P*ل �"�F ا���
? ا ���د و
�O	z ا�ؤی� وا)٦٢٦ ( sری�   م��٢٠/١/٢٠١٦

٤-٢-١ : �X
  :��7 ا�7ؤی� وا�7"��� دا�Z و��رج ا��
	� �? �%ل ا�&"�Z3 ا��(�

��	�  �4 ا^,�م �L P*ل 2>�8 ا=ckوا �	����.4 و��اL# ا"�ب ا��e ، و �G 4*ف ا�+�ت ود	# ا�H����,p و�L P*ل ا

  .و46 �$� ا^ *,�ت ا�ئ	=	�



 

 ٢٧                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
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٥-٢-١ :b7رات ا��15یUا�7ؤی� وا�7"��� و� b7اج@� و�15ی� :  

4 و$�ة ��
��اآ'� ا�+�ر و Z��	� آ# L�F �&�ات وذ� ا���	� ���اج.� و
�8یo ر�
��م ا �&" M� ون�.��ض��ن ا"�دة �

��G آ# �P ا�ؤی� 	2 o�8ی
�ی	� .� Mدة ��ض�"�ن ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"���.� وه4 إ$�ى ا��ا�U+	� وا�+�ی� وا

� ��اء 46 �	H�ت ا�=�>	�ة ��L Pی� ا%"�ت ��ق ا.�# وا�"��M ا�8	� وا'�+�� �.������'	� ا�+�ر اkآ�دی�4  ����وا

� ا%���ن رائ�ة 6| �"
��	� 6| ا�=��'# �P أن 
�+�M إ	a ا �� | و�&H�ل ا.��| وا"�  

�دات 	��و,� وا.��م وا%	�C ا=ckا F��ء �"B وأ �	��.�م ا=ck4 ا�  �%V�8ی
 �.� ����وی�? إ �اد و
�زیM ا��'	�ن ا�ؤی� وا

4�	i&��ز ا%"���	P وا�$�ات ��1��U ا.��	� وآ�Z  �4 أ�qاف ذات ا^داری� وا�"�	M ا>�ق ا�را�	� � P	�V�� ب*qو 

�	���=�P� �c*  . 4<7 دا�"� #L�M ا�� ��	H�رج	P� P إدارة اU
�زیM ا��'	�ن ا��8یo  �4 ج�	M ا�=�>	�یP ا ?
 �آ�

�&��ذ ا^ج�اءات اU

? إ �� ، آ��	H� ���.��� ا�&��.4 و��آn ��8ث ا�واء وا"�'� �c P'# ��ی� و$�ة ض��ن ا"�دة  P ا

��	� ا4 و$�ة ض��ن ا"�دة ��ر��ل إ��."�-ت � ا��ل و
=�	? ا��'	�ن 
�8یo رؤی� ور���# ,��ئ� . ض�ورة ا��	�8
و�&�ء  �4 

?cر �	��	� وا�.���ة ���ار �"�F ا�8��	� ا� ا�4 ��١٤/٨/٢٠١٢�ریs ) ٥٨٥( ا��'	�ن ا��8یo وج� أن رؤی� ور��8�ج ا
م 

o�8ی
. ) z6٢-٥-��١(  

 �	�&
 |6 �	��ن ��اآ'� �M ا�+�رات ا��8	� وا�و�7�# دوري � �����M ا�\آ	�  �4 ض�ورة ��اج.� و
�8یo ا�ؤی� وا

#�.�ت ��ق ا'�+�� �� ا�8یo وی��ن ��'	ً�	H��ن ���ً� و �4 درای� آ���� �.��م ا	�رات ا�Uی� %�.  

��	� وی"�ر ا-0�رة ه
���a ا �� P	� z6ا�
��.� وا�ي أآ� "� ا���	� �M رؤی� ور�� ا���7c ��ى 
�اz6 رؤی� ور�&� p�
 a,أ �&

�.��"� ا��ت 
.�	�	� و�V8	� و�"��.	� ور���L P�.  

 .�dUة ��ری(	� /? إ/���د و�&=	W ا�7ؤی� وا�7"���: ٦-٢-١

� �L P*ل �"�F ا���
? ا ���د و
�O	z ا�ؤی� وا ?cر �	��)٤٩٠ ( sری�  م ، ��٢٢/٥/٢٠٠٥

?cر �	��� �.� ا��8یF�"� P� o ا%�	O�

? ا ���ده� و )٥٣٦ ( sری�  م��١٨/١٢/٢٠٠٨

 ?cر �	��� �F�"� P ا�����ؤی� وا o�8ی�
? إ ���د ا)٥٤٤ ( sری�  .م��٣١/٨/٢٠٠٩

?cر �	��� �.� ا��8یF�"� P� o ا%�	O�

? ا ���ده� و )٥٨٥ (sری�  .م١٤/٨/٢٠١٢ ��

 ?
�إ ���د %�	O�
��ار رc? و�� �	����٢٠/١/٢٠١٦�ریs ) ٦٢٦( F�"� |6 ا.  


	� �@��1ة و����
� ا�@'�ص7 �? �%ل اLر��Uط وا��'!	C� W ر"��� وإ"�7ا�	�	� ا����@�  : ٣-١�
  ا�(�� اL"�7ا�	�	� �


	� �!�&ى اL/���د /
2 ا��5
	Z ا�U	2S /'1 ص	�\� ا��fی�ت ا�'��3	� و�
  اHه1اف اL"�7ا�	�	� �

 | �����8	# ا'	C| ا�� �	����p اc)SWOT Analysis ( 1.B��اPq ا��ة و,��ط ا z	c�ودرا�� ,��ئ"� ��Yض ا��8ی� ا

�.c����$� وا�%�ی�ات ا��>�ص ا��م ��7�# ��ض� | و0��| وآ�Z ا^� �	���
�8ی� اkو�ی�ت �����Uام ��8دات .  ?


�L^ا |Y'&ی |��ط اB.1 ا�, �ًB6=4 وأی�&��ظ  �4 ا�ضM ا<8� ��ظ  �	%� و
.nیnه<8�ط ا��ة وا.�#  �4 ا�, e	
���ر 	

�%&	=8� ����0 �+L M4 وض�  #�.��q ا��8���. اU��$� وا�%�ی�ات وا��
�8ی� ا>�ص ا ?
 �ًBئ� . وأی��, �	��O? إ��p��U ا

| ����ئ� .  6| 
�8ی� وزن آ#  ��# �P ا.�ا�# ا^���ا
	"	� ��	� ا��8	# ا'	C| ا�&و�nی� �P ا^��>�دة �P ا�Y�ی� ا�اج.� 

��H�ت ذات اC<
?  �ض%�  �4 آ��6 ا�qkاف وا | ����ی�ت واkه�اف ا-���ا
	"	� . ا��8	# ا'	C| اY
?  �ض ا Zو�.� ذ

� |  �4 رؤ����م ا�=�P� �H�U درا�� ا��8	# ا'	C| ا=ckا F��م ا.��	� ا�یP ��وره? ,��7cه� �L P*ل �"=ckا F��ء �"

 �O*V�ت ا �+��ن  �4 �=��ى ا"��ی�ت واkه�اف ا-���ا
	"	� �1��U� M اY��7c ه�` ا&� ?
 Z8�آ�� وآ�ا�.�	? وا+*ب ، (ا

M��"�
&�	� ا ، �	�.��	�) ا�را��ت ا��.  ) z6٣-٥- ��١(  
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	�ا�: ١-٣-١�
  �&ا W واJر��Uط 8	? ا�(�� اL"�7ا�	�	� �
���@� وا�(�� اL"�7ا�	�	� �

�=&�ات ) ٢٠١٤(وض.p ج��.� أ�	�ط  6|  �م  �	"	
��6 اk,7+� و�8�ور )٢٠١٩ إ| L)P�٢٠١٤+� إ���ا� p.ووض ،

�م   46 �	"	
� ا^���ا%�+L Mض�� p��� ج��.� أ�	�ط �6�	H��.| أ�� آ�	� ا"�=&�ات ) ٢٠١٥(ا.�# ا)٢٠٢٠-٢٠١٦ (

"��ط وO	1��U� 46 z ا'

'	P وج�د  &��2  إر �	�� �	"	
��.� واU+� ا^���ا"� �	"	
�-ت و�L P*ل درا�� اU+� ا^���ا

�	
kد ا�&'
�ض	�8 46 ا ?
. ) z6٣- ٥-��١( 

٢-٣-١ :�	
  اJر��Uط ا�&=	W 8	? رؤی� ا����@� ورؤی� ور"��� ا��

��.� اkم 
�8دت رؤی� ا"�ئ	� وا�=���ة �P رؤی� ا%&� ا%
� 46 �2ر%�G�	2 ?
 4��د��  وا���	� 6| اU�F �&�ات ا) �.��ج

�دة ) أ�	�ط	cة و��8ث ������ وn	��� �	�	�.
 ���L ?ی��
���و.� ا%

�8	z ا�ی�دة 46 �&�ء �"��M ا�.��H� �6ر 4.��"� ا���6

4 وا'o8 ا.��4 و���L ا�"��M  �4 ا�=��ى أ,7+� ا�&�	� ا�"��.	�  أ�� رؤی� �	H
�8	z ا�ی�دة 46 ا�.�	? ا 4%6 �	��ا

 4����ط وO	z 46 وا^�c	�|ا'
4 ه&�ك إر���  وذL P� Z*ل 
�6	� �	�� �C�	nة ��.�	? وا�.�? وا'o8 ا.��4 و���L ا�"��M و�

�<H� ?	�.���	� ,�8 ا�ی�دة 46 ا��.� وا"
�ج%�ت ا�	��� �	HHU���.� و�H>�� ا"� ���.  )٣-٥-a . ) z6��١ ا

 b	, ?� �@ر"��� ا���� C� �\�'���8 �	
  -:�� ص	�\� ر"��� ا��

?	�.

��ی? و
�6ــ	�  4�  #�.��	� ا� ا�8�ض� وا�=��'# ور��ت ا'�+�� eاآ�� ?	�.

��ی?  46 p�V�
 �.��"� ا�4  ر��	2

  .���ة���	L n*ل ��ا��  ��	� �.

��	�  إ �اد � ا��	� ور��.�6=� 46 ��ق ا.�# ا��8	� وا&��دریP  �4 اc P	"ی�U��.� إ,��ج أج	�ل ���	nة �P ا"� ا�ر�

	� آ>�ءة ذوى 2	�د� و
\ه	#�  Pدری�c 4�  ��ه�=�
=8	P ا 46 �	8H�ی� ا ���"��M ا �=6�&��-ت 46 وا"� #�.  �4 ا

�. .�4ا�=��ى ا���4 وا

 �6�.�
&�4 ا 4��ج	� و46 وضM و
&>	� ا'�ا�� ا'V8	� ا�&��
\ه	# أج	�ل ���	nة 46 �"�-ت ا'o8 ا.��4 وا �.��"� ا�ر�

�ت	c*Lأ  s	��
��	�  و� ا�
+�ی� ا�"��M  ور� 46 ?%=
� و�	H�Lی"	%� و�Gس c	? ا�.�	? ا�ا
4 وا�=���   46 �%&� ا

��"��Mوإج�اء أ�8�ث  ��	� � �	8H�ه? 46 
+�ی� 2&� � ا�واء و
�'4 ا^$�	�ج�ت ا=
  .�+�رة 

٤-١ :�	�	

�#"!� ا��@� AS	Uا� Z	
   ) .SWOT Analysis) T .O.W.S: ا��5

 4 �����:�=�  S.W.O.T Analysisا��8	# ا 4�8��8	# ا�ضM ا �ً �	0 e	��kا �Vأآ P� �.ی�= أو أ���ب ا���8 ا

� �  �q Pیz درا�� ج�ا,e ا��ة واB.1 ا���kبوی=��Uم ه�ا �"��:�=� وا�6kاد أو ا �	�Lا��.��6 ا��رات ا 

Strengths & Weaknesses  ) �	�Lا��رج	� ��:�=� أو��6اد   �q Pیz درا��  ،) 
�8	# ا'	�C اUو�.��6 ا�iوف ا

 �q�U��$� وا.�ائz أو ا���رج	�.( Opportunities & threatsا>�ص اU
�8	# ا'	�C ا.(  

zی�q P  Z  :وذ

١-  #�  z�6ی #	�7
  

�ت -٢ � إج��

٣- eری�� ر�c M6رات ا>�ی�q P  zیz ا

  إ �اد L+�  �# ووضM أو�ی�ت -٤

٥- �+U�ئz ا�+���� ^ �اد اO� .ا^q*ع  �4 ا

�م ا.��	� وا^داری� وا^دارة ا -٦=ck4 �=��ى ا�  �+U�ن إ �اد ا"�ء B أ P	� 4&ه���	� وا�=�>	�یPا.1H ا�� �	�.. 

٧- M��"���.� وا"�رج%� �P ذوى اU'�ة  �4 �=��ى اLو �	���ء ه	�C ا��ریF داL# اB إ��+*ع �راء أ. 

���	P وا+*ب -٨.�ء ه	�C ا��ریF واB وأ Pی�	<�=��ءات �M ا�. 

٩- �ء ه	�C ا��ریF وا�qkاف اB وأ P	���.  .�"��.	�إج�اء إ��'	�ن وإ��+*ع رأى ا+*ب وا
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]  ا7DHاف : ١-٤-١�)� G2 �?  ج��S	Uا� Z	
 :دا�Z و��رج ا��
	�ذات ا�@%�E �!�&ى ا����رآ�  2 ا��5

 �	�Lا���8ی� ا��رات ا Z� 4 وذ���م ا��8	# اi, 4�  4C	'�رج	� ) ا��ة واB.1(إ ��� ا��8	# اUا>�ص (وا�iوف ا

�ع ا���kب ا.��4 ) وا�%�ی�ات'
U+� و
? إ��ی	� ا���U>� آ�� ورد �.�� �%�	�8
�ئ� و
'�ی'%� و�&���2ل إ4 ا 4"%&�ا

�	��� �	"	
  .ا^���ا

�و,� .��ء ه	�C ا��ریF ، وا%	�C اB ، أ  �	�دی��دات اkآ	���	� �P ا0�رك 46 ا��8	# ا'	4C ا�ا4�L ج�	M ا�qkاف داL# ا

�8��د� ، �0آ�ت اkدوی� ، 2	�د� وا^داری	P و�.] ا+*ب و0�رك 46 ا	H��� ا�, P� Pی�	<�=��رج4 ج�,P� e اU	# ا

�ت	<7�=���	� F�"� 46 ا  ا� 4C	'
? ا ���د ا��8	# ا ?cر �	��٦٢١ sری��� ٢٣/٨/٢٠١٥ �+U� 4C	'
? إ ���د ا��8	# ا �م آ�

 ?cار ر����  �V�8ی  )٤-٥-z6��١ ( .م٢٠/١/٢٠١٦ ���ریs ٦٢٦ا

  ا�7Xص وا���1ی1ات / إ/1اد �+J��� � &Xت ا�>&ة وا�.@]  :٢-٤-١

  ١-٢-٤-١ :�	
�
� 2S	Uا� Z	
  :ا��'��	� واLج7اءات ا���X'� 2  �@U	d ا��5

- �	��� 4C	'��G اU+� ا-���ا
	"	� واج�اء  ��	� ا��8	# ا	H �&" #	�7
 ?
.  

- 	"	
4
?  �� ورش  �# ���ریL 4�  e+�ات 2	��G اU+� ا-���اC	'��	� وا��8	# ا� �. 

-  �
�زی.% ?
��	� و��رج	� U�ت ��8	# ا'	�C ا�ا�L	� وا,�
?  �# ا��'	 4C	'���8	# ا �HHU�و�L P*ل ا&�وات ا

7�رآ	P 46 ه�` ���	� L*ل ه�` ا&�وات  ، و6	�� ی�4 ج�ول ی�ضK   �د و,='� ا�رج اLو #Lدا P� Pی�	<�=� �4 ا

�ت,� .ا-��'	

C<7�رآ�ا�7�رآ	P � ا�7�رآ�  �د ا� ,='� ا

- �	��.�م ا=ck٣٥�٨٩ ١٤ ا% 

�م ا-داری� -=ck٥٣�٨٤ ٢١ ا% 

 %٥�١٢ ٢ �&�و�4 �0آ�ت  اkدوی� -

- 4�	H�د� وإدارة ا�>�	� ا	H٥�١٢ ٢ ,���� ا% 

-  #�.�م  �4 �6یz ا%� Mزی�
  إ �اد L+�  �# ووضM أو�ی�ت و

- ����+��ئz اO��ا^q*ع  �4 ا%�	O�
�ت 	  . ^ �اد اU+� و�

-  �	��.�م ا=ck4 �=��ى ا�  �+U"&� ا  �2�L �<Hدة و��"�ن و$�ة ض��ن ا"�ء B أ P	� 4&ه�ا.1H ا

#�.��	� وا�=�>	�یL P� P*ل ا&�وات وورش ا�� �	�. .وا^داری� وا^دارة ا

- �
? ا^��. ���	� آ��ء ه	�C ا��ریF داL# اB إ��+*ع �راء أ  P	G�<���ء ه	�C ا��ریF اB دة  أ�=,� ��راء ا

�.��"��	� �P ذوى اU'�ة  �4 �=��ى ا�رج اL P� Z .آ�=�7�ریP وآ�

���	P وا+*ب  -.�ء ه	�C ا��ریF واB وأ  ��د	H�ءات �M ا�=�>	�یP� P ا�"��M ا��,4 و�0آ�ت ا�واء و,���� ا�

7�رآ� 	P 46 ه�ا ا-ج���عو6	�� ی�4 ج�ول ی�ض�C6 K و,='� ا

7�رآ��7�رآ	P ا>�C ا�7�رآ�  �د ا� ,='� ا

- Fری�
 �C	ء ه�B ٤١�٨٦ - ١٨ - أ% 

- Fری�
 �C	ء ه�B و,�ا أ�.� - ٢٠�٩٣ - ٩% 

-  #Lت دا�
�ریP� F آ�	 �C	ء ه�B أ
�.��" ا

- ٦�٩٧ - ٣% 

 %٤�٦٥ - ٢ - q*ب -

 %٤�٦٥ - ٢ - �&�و�4  �0آ�ت اkدوی� -

�ورام  - �H� ٦�٩٧ - ٣ - �.%� ج&�ب% 

- ����,��د	H %٢�٣٢ - ١ -  ا

- ��	H %٤�٦٥ - ٢ - إدارة ا

- �	.��"��ء ه	�C ا��ریF وا�qkاف اB وأ P	���.  .إج�اء إ��'	�ن وإ��+*ع رأى ا+*ب وا
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-  ��و�ی�ت وإزا e	
�
 ?O ، �	رج�U�'	�C ا�ا�L	� و�6ص و
%�ی�ات ا'	�C ا 1.B4 ,��ط ا��ة واا��2# ا

�7��ت واBc�&��ر��ت واB��تا%�. 

-  4���2ل ا Z�رج	� وذU
�8	# ا'	�C ا�ا�L	� وا �&"��4 ��ا�+�  �# �H>��6 ا�U+	� ا-���ا
	"4 ا

�ت ا'�ی��	"	
 .ا-���ا
	"	� ا�ئ	=	� وا-���ا

-  ?cر �	����	� F�"� 46 ا� 4C	'٦٢١
? ا ���د ا��8	# ا sری� .م٢٣/٨/٢٠١٥ ��

٢-٢-٤-١ :�	
  .ا�U	�S ا�1ا�

�� �H�0اً  �4 ی��
\O	�اً �' �O:
'	�C ا�ا�L	� �"�� � ا�iوف وا��Y	�ات وا��ارد ا��ج�دة داL# ا�:�=� ا�.�	�	� و

 4�	i&��# ا	%��2 ا'	�C ا�ا�L	� ا&  Pو� �أداءه� ، وی��L P� P*ل ا��ارات ا^داری� 
.�ی�%� أو 
Y		�ه� أو ا=	+�ة  �	%

��آ# ا�&i	�	� ا	%	e ا�.�	? وا�.�? ود ? ا+*ب وا��ارد ��:�=� وا�� وا��ارد ا'�7ی� وأ�%��=cوأ �%
>H	�	� ^دارا

 �	�Lا�	� و,i? ا"�دة ا��  ا

١-٢-٢-٤-١ : �	
  :أه�	� درا"� و�>		� ا�U	�S ا�1ا�

١- �	��� �$����دی� وا'�7ی� وا�.&�ی� ا��ت ا,���ه�� 6| 
�		? ا��رات وا^�=�  . ا

٢- c�� ح�Bلإی�"�� F<, 46 ا%���ة &��ت ا	��Y	�ه� �P ا �'=&�� 4=6�&���	� ا . 1 ا

�ء  �4  -٣B�� ی=� �  �4 ا�� Z� �=��'ً* وذ%�	 �
 zی�q P  o8'�دة �&%� وا<��* ��ن و
�8ی� ,��ط ا��ة و
.nیnه	�

�C	'��م ا>�ص ا��ج�دة �&�Gأو ا �	C	'�ت اc�.� . ا

٤- 1.B�ن و
�8ی� ,��ط ا	��	��� �	�8�ط ا��ة ا�, [.'� ��دی%<
� أو %�"�� و�.%	�  e�Y� .  ، وذZ $�4 ی��P ا

٥-  |�Lا��رج| ) ,��ط اB.1 وا��ة ( ض�ورة ا��ا�� �	P ا��8	# اU�-ت ا>�ص (، وا��8	# ا"� ( P� ئ�ة�6 - a,�6 ،


 |��ط ا�&��q ا'	C	� دون ا��cف  �4 اU���	� أو ض.>%� ، �6ذا آ�ن ا%�ف �P ا��cف  �4 ا>�ص وا���c #Vة 


��د -,�%�ز ا>�ص ا�=�ی�	�  |�ا��8	# ا�ا�L| ی��V# 6| ا��cف  �4 ,��ط ا��ة واB.1 �6ن ذZ ی�V# ا��	�� ا

 �	���&�� ا)�	.��"� ���L ، n	��� o8� ، n	��� ی��L (�%�	"8
��q أو U�  و
"&e ا

  و�>		ـ� ا�U	Sــ� ا�1ا�
	ــ���ـ�l3 درا"ـ� :٢-٢-٢-٤-١

�ت  - ���	�  �q Pیz إج��� �	
��	� (أوضp8 ا�را�� ا�ا��م ا^داری� �=ckوا �	��.�م ا=ckة وا�$���ن ا�&>	�ی� "�ا

4,����.� ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة آ�� ) وا�=�>	�یP وج%�ت ا�"��M ا��"&� ا�U+	� وا�+�ی� وا �2�L �<Hو�

 ?
 4��ط ا��ة ا�, P� � ��"� ك����� أن ه&=��	� ا��.� وإ���ا
	"	� ا"�ط ا��ة واB.1 ا�اردة �����ا
	"	� ا�, Mزی�


�	��� ا���8	z ر� �%�	.<
�ره� و�Vإ�� P�� وا�4 ی�	�Lدا �	��� ا%� n	��
.  

- %&	=8
 48�ج� ا� �	����ن ا
 4�� أ�%�ت ا�را�� �.] ,��ط  اB.1 اB4 أی� ذZ و
�Z ا�4 ه4 �8�ج� ا%,��� و���

Z� ذBأی �%&��دی%� وی�<
. 

٣-٢-٢-٤-١: �	
5
	Z ا�U	�S ا�1ا�� 

-   vـــ� ی'�ــ	��� ,�+� ض.1  �4 ٧٨  ,�+� 46 ����# ��٢٥٣ــ�اءة  ا"ـــ�ول ا=ـــ��z ی�BـــK أن  ــ�د ,�ــ�ط ا�ـــ�ة 

.�� �	� ا<
�V# (�	�	� �=��ى ��8رى ا��رة ا�:�=	� وا �'=&�'	�C ) ١ : ٣�٢٤(ا 4"	
وه� ��ی.�F وضM إ���ا

= ٢�١٢-٣�٢٤) (٢�١٢= ٤،٢٤/٢) (٤،٢٤= ١+٣،٢٤( P ا����� ) ١،١٢(ی�V# ) �cى و���	n(ا�ا�L	� ج	� 

�8�ج ا4 ��اج) ١�١٢
 1.B�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د و,��ط ا�B �	�����	� �'z إ ���ده� �P ا%	�C ا.� آ�ن ا

1.B4 ,��ط ا�  e�Y���ضL M+� إ���ا
	"	�  و��ا��  ���.�ف  �4 آ	>	� ��اج%�%.  

�م  -  #�7� �	��� 4�Lا���	� ا��ة ا"	�ة ��ضM ا^���ا
	"4 ا� �	�Lا��ئ� �H>��6 ا.�ا�# ا^���ا
	"	� ا�, F�.


�ط  �&4 ا�4 ا) ١�٠٠ -٣�٢٤( ,�+�  ��زن ,='4 ٣٣١$	o ی'�v إج�� – ١�٧٧( ��زن ,='4 ٢٥٠�زن ا��جK  وإج�

١�٠٠ ( Kة “  ٠�٦٤”��زن ��ج���ط ا�& 4'=&��زن ا)٦٤ = ١٠٠ * ١�٧٧/٢�٧٧ %) (٦٤ =١٠٠ * ١٦٠/٢٥٠ 
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 ( % �
:L�  �4 أ,% 4� % ٥٠ -% ٦٤ % )   (١٤( ����ار  % ) ٥٠( وه� ی�ل  �4 ا^��.�د  P ا�	�� ا����+� وا

�زن ا&='4 ا^%) ١٤= �
:L�  �4 أ,%� و� 4�- ١�٧٧) (٠�٣٨(����ار )  ١�٣٩( ��.�د  �4 ا�	�� ا����+� وا

٠�٣٨= ١�٣٩  ( v�'
�'	� �	P  ) ٠�١٤(أو  ) ١٣�٧١ = ١٠٠*٠�٣٨/٢�٧٧(�&='� �وت ا<�,�+� وه�ا ��=M� z ا

 �	���� 1.B ).٧٨ ،  ٢٥٣(أ �اد ,��ط ا��ة وا

5
	Z ا�U	�S ا�(�رج	�  ا��5	�� :٣-٢-٤-١� PEST Analysis):(  

-  �=�:���0 46 أ,7+� و�cارات ا'� �	G �0 أو�'� #�7� �O:
 4��رج	� �"�� � ا��ى وا��Y	�ات اU'	�C ا�� �Hوی�

 ��	H�ئ�  ا��8	# أن آ�	� ا�, p8أوض �	��� و 	�	�cوإ �� 46 �# ا��Y	�ات ا�اه&� ��8	%
�ق �	+�+, P  ج�U
 –ا�.�	�	� و

� وأه�ا%6� ا^���ا
	"	� ، آ�� أن ه&�ك ج��.� أ�	�ط أ�%
��یG z	�8
 46 ��$� وا�4 ی��P ا^��>�دة �&%��� ا.�ی� �P ا>�ص ا%��

�%
��یGو �%���� �%�	�8
 #	'� 46 �%.� #��.���	� أن 
�8د آ	>	� ا .�"�� � �P ا��8ی�ت ا��8��� وا�4 ی��8?  �4 ا

�رج	� ا.�ا�# ا^���ا
	"� ا���Uاء  ج�ول  v�'ی �	��� �$���
%�ی�  �4 ٢٦ �2�6 46 ����# ٥٧ی�KB أن  �د ا>�ص ا �+�, 

 �	�	�.�� �	� ا<
�V# (�=��ى ��8رى ا��رة ا�:�=	� وا �'=&�رج	� ج	� ) ١ : ٢�١٩اU�'	�C ا 4"	
وه� ��ی.�F وضM إ���ا

�8�ج ا4 وضM إ���ا
	"	� ��,� وL+� و��
�ط ا�%�ی� �, ��^ض��6 ا4 وضL M+� و�M"7 أ�� �	�8ا�� ��اج%� ا�%�ی�ات ا

�$����ص ا>�ص ا&�cل وإ*Y��^ n	��  .و��ا�� �&�� وا

 �+������	� ا��ة ا��رج	� U�ئ� �H>��6 ا.�ا�# ا^���ا
	"	� ا�, F�.
)��'��7�# ) ا� �	����رج4 U��ضM ا^���ا
	"4 ا

�ط  �&4 ا�4 ا�زن ا��جK  ) ١�٠٠ -٢�١٩(+�  ��زن ,='4  ,�٨١ �م $	o ی'�v إج�� – ١�٨٥( ��زن ,='4 ٢٧٧وإج�

١�٠٠ ( K٠�٨٥”��زن ��ج  “ �$����>�ص ا 4'=&��زن ا)٠�٦٥ =١٠٠ * ١�٧٧/٢�٧٧ %) (٦٥ =١٠٠ * ١٧٩/٢٧٧ ( 

 �
:L�  �4 أ,% 4� ١�٨٦%)  (١٥ وه4 
�V# ٠�٤٤ % ) (١٥(����ار  % ) ٥٠( وه� ی�ل  �4 ا^��.�د  P ا�	�� ا����+� وا

– ٠�٤٤ = ١�٤٢ ( �
:L�  �4 أ,% 4��زن ا&='4 ا^��.�د  �4 ا�	�� ا����+� وا�-١�٧٧) (٠�٣٨(����ار )  ١�٣٩( و�

٠�٣٨= ١�٣٩  ( v�'
�'	� �	P أ �اد ,��ط  ) ٠�١٤(أو  ) ١٣�٧١ = ١٠٠*٠�٣٨/٢�٧٧(�&='� �وت ا<�,�+� وه�ا ��=M� z ا

�� 1.B��	� ا��ة وا)٧٨ ،  ٢٥٣.(  

5
	Z ا��X&ة: ٤-٢-٤-١�  

 #	�8
 ?
 ، �	����	� وا�ضM ا�\��ل 
�8	�� 46 ا�=��'# وا�ى ی.�F رؤی� ا� 4�8$	o أن ا>"�ة ه4 ا>�ق �	P ا�اMc ا

�ذU
�ت ا�O*V ��ج.	� أ���	� ا>"�ة �� �+�� ����7�، ا"�دة ا� Pاه�
? درا�� ا�ضM ا Z�	� و�&�ءً  �	a ، و�&�ء  �4 ذ

�در ا*ز�� =� ا>"�ة �	P ا�ضM ا�اهP و
�8	z ا�ضM ا�=�%�ف H��ت ��8دة و
�8ی� ا	"	

+�ی� إ���ا �	��
=�+	M ا

  )٥- ٥- z6��١ (. وا�\��ل

   - :ا%�ف �P ه�` اU+�ة ه� 

١-  4�8��	ــ�  
�		? ا>�ق �	P ا�ضM ا� ، a	�ت ��8دة و�&�ءاً   �	a وا�=�%�ف ا��2ل إ	"	
ی�? وضM و
+�ی� إ���ا

 �C	%� آ�	� 
? إ ���ده� إ ���داً اkآ�دی�P� 4 ا%,����	� ,�iاً �'� وهG 4	� ����6ة ��=�در =� ا>"�ة اH�و
�8ی� ا

?�.��ن ج�دة ا�.�	? وا�B �	���  ا


�8	z ا�ضM ا�=�%�ف ا�2# ا	a وا�ـ\��ل  
�8	�� �P أج#  
�8	z ا�ؤی� ا -٢�	��� �	�'��=� 

٣- �	"	
	� واkداء ا�+��ب �=��'ً* 46 ض�ء اkه�اف اٍ^���ا�8��	� 46 ا>��ة ا ا�.�ف  �4 أداء ا

٤-  P	��8�� �6	P ا=��ز ا^دارى
�8ی� ا%"�,e ا"� �%���
 4��ت ا��U��	� وا"�	M أ,7+� ا �'=&�� Z . وذ

2�
? درا�� و
�8	# ا>"�ة �L P*ل درا��  & pY�� 4��ط ا��ة وا�& Kج��� ا'	�C ا�ا�L	� و
�8ی� ,��ط ا��ة  وج� أن ا�زن ا

�ط اB.1  ا�pY�� 4 )١٧٨) ( ,�+� �cة٢٥٥(�& Kج���زن ا��ر,� ����و��ض��6 ا�زن ا��جK )  ٩٨) ( ,�+� ض.٧٨1(�

 v�'ی o	$ 1.B��ضM وه�` ,��ئ� �H>��6 ا.�ا�# ا^) ٢٧٦ = ٩٨ + ١٧٨(���ة وا �+������	� ا��ة ا� �	�Lا����ا
	"	� ا

�ط �&4 ا��م $	o ی'�v إج�  #�7� �	��� 4�Lا�
:L� “ ٢�٧٦”ا^���ا
	"4 ا 4�وه� ��ی&.�P� F ا^��.�د ��	�� ا����+� وا
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 �
'�v “ ٢�٥” �4 أ,% �'=&�)٠�٢٦ = ٢�٥ – ٢�٧٦( ��'	� �	P أ �اد ,��ط ا�وت ا<���	� وه�ا ��=M� z ا�� 1.B ٢٥٥(�ة وا

  ،٧٨ ( �	"	

�8ی� اkه�اف ا^���ا �&  �%� �Lkوا �%
��ء إ���ا
	"	� ,�� و
��M ی�? ��ا &� �	��
�8?  �4 ا �	��6"�ة إی"

��8	z ا�ؤی� �<��U� .واk,7+� ا

�%*Yإ�� �	��� P��$� وا�4 ی����رج	� ��.�ف  �4 ا>�ص اU
? درا�� ا'	�C ا Z��	� وآ��� �+	8� وا�%�ادت ا���c.� وا

 v�'ی �	��� �$���
�8	# ا>"�ة وی�KB أن  �د ا>�ص ا ?
 �	���  ا%
�.�ض  �c 4�
%�ی�  �4 ٢٥ �2�6 46 ����# ٥٦ا �+�, 

 �	�	�.�� �	� ا<
�V# (�=��ى ��8رى ا��رة ا�:�=	� وا �'=&�) ٢�٢٤اU�'	�C ا 4"	
رج	� ج	� وه� ��ی.�F وضM إ���ا

 �+L M4 وض�^ض��6 ا� �	�8�8�ج ا4 وضM إ���ا
	"	� ��,� وL+� و��ا�� ��اج%� ا�%�ی�ات ا
�ط ا�%�ی� �, �و�M"7 أ�

�	����رج	� U�$� و�L P*ل ,��ئ� �H>��6 ا.�ا�# ا^���ا
	"	� ا���ص ا>�ص ا&�cل وإ*Y��^ n	��أن ، و��ا�� �&�� وا

�ط ا�ضM ا^���ا
	"4 ا�&4 ا��$� ی��P إ��Y*ل ا>�ص �&='� آ'	�ة وی'�v إج���
a ا�	,����� �	����رج4  U”وه� “ ٣�١

 �
:L�  �4 أ,% 4��'	�  P ا�	�� ا����+� وا٠�٦ = ٢�٥ – ٣�١(�&='� “ ٢�٥”��ی.�F ا'.� ا.(  


��2 إ���ا&  p�V�
4 و�8�ضM ا��ر,� �����  M��
�ت ,�� و	"	
��2 إ���ا&  4
u46 ا ��&�ت ا	"	:  

١-  #'��=��م ج�ی� 46 ا=cء أ��ت إ,7	,��  درا�� إ�

٢- ?	�.�	e ا�
+�ی� �qق وأ� 

 �qح ��ا�� ج�ی�ة -٣

٤- ?�.��+�ی� أ,7+� ا�.�	? وا ��ج	�&�� إ���Uام ا

٥- �	���ت   �# ج�ی�ة �"� 46�M ا	c*Lوأ ?	c س�G 

�ون 46 -٦.�7�رآ� وا��"��M ا�4�8 وا�
a ا8H	� وا'	C	�زی�دة ا^ه���م �*�7� #$ . 

 : Dـــ%ب و�ــ7ی�ــ	?  :١-٤-٢-٤-١

�ی� ا8H	� ��+�ی� ا'�ا��  .١ ��ت ا.*ج	� وا��U��ن %? دور 6.�ل 6| ا	 Pیn	��� �
B8	� و
\ه	# 2	�د

 .وا���رات ا�را�	�

�ر��ت ا .٢���، $	o ی��ن %? ا��رة  �4 
+'	z ا	�
\ه	*   P	ه�:� P	"ی�L إ �اد�	��.�ی	� ا.�� �	� و�6ً�	H.  

��یP روا�� أآ�V وأ�cى  .٣� �	��
�6	� ا� ? ا�=%	*ت ا*ز�� "�	�L Mی"| ا   ?%
�
nی� %2�6? 6| 
+�ی� $	

�	&%� .ا

٤. �	�	�.��+�ی� ا.��	� ا P	"ی�U  درا�� إ��cا$�ت ا

٥. �
	P �&�یً�� P	"ی�U� 4<	���
�� ا����4 ا:� z	'+
  

  ا�1را"�ت ا�@
	� وا�5U&ث:٢-٤-٢-٤-١

٦. �	�	'+���	� ا�kا �	�	H .إج�اء أ�8�ث �'���ة ودرا��ت  ��	� 6| �"�ل ا.��م ا

�ءات وورش  �# 
&�ی�ی� �7\ن د ?  .٧�
��ات و �# ,�دات :� ?	i&
�$V	P وذL P� Z*ل '� �ة ���	nة �P اc ی��+


��در 
��ی�%H� د�8�ث وآ	>	� إی"�kا.    


�8یo و
+�ی� .٨ P�Bوی� �	V8'
�'	� ا-$�	�ج�ت ا 46 �	���'o8 ا.��| �%�ف 
.nی�c nرة ا �	�8�اkر0>� ( ا'&	� ا

�ت ا��U'�ی����.�
�8یo اkج%nة و,i? ا ، �	
��ت �.���,�� �ة �	c ی��+
���و,	�،  ) ا^

٩.  ��ت ���	�U� 1ج�ت ا'o8 ا.��| وا-��>�دة �&%� و
=�ی�%	� Mة (وض� �c إ �اد o8'�ت $�ل ��Uج�ت ا���.�

�	V8'�=�یz ا��Uج�ت ا �	�	i&��,�,	� وا��ت ا	uا Mاع  ، وض��L-و��اءات ا ،|��. .ا


�ریF وإ,��ج%?  .١٠ �C	ه �B  �#��ء ه	�C ا��ریF ی�7�#  �4 �	�ة ذا
	� وا6	� B ت أ�,�� �ة �	����و,|   �اد د	# إ

4��. .ا

١١. 
�ظ و<�$f�ت 	"	
�ء ه	�C ا��ریFوضM إ���اB دة أ�=�ءات ا���	nة �P ا<� .�q	P ا
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١٢.  �+L #� �	���� �	��.�م ا=ck��6  �4 �=��ى ا p=	 4��.
=�%�ف 
.nیn ا'o8 ا ������� �	V8� �+L �	<&
وضM و 

�+	8����� ی�ا 4 6	%� إ$�	�ج�ت و��+�'�ت �:�=�ت ا�"��M ا�4�8 وا'	�C ا��� �	V8� . 

 ��1ت ا�U	S	� وا�����@	�ا�( :٣-٤-٢-٤-١

١. �	8H�ی� ا �7�رآ� �%&	� ���HHU 6| ا�� M��"���ت ��L ?ی��
.  

���و,	�  .٢�ت ا-,�	' ا���Uام �cا � ا

٣. �
&>	�ه �.��
�Uم �"�-ت ا'	�C و�� 4� .زی�دة L+� ا��7و �ت وا�را��ت ا�+'	�	� ا

٤. � ���%��ت ا%"�ت ا�"��M ا��,4 و�1��U اC	ه M� z	=&��-ت ا'	�C وا�"��Mا"� .  

٥. �C	'�,� و$��ی� ا	H
&>	� أ ��ل ا �.����	� و����رج4 U�م ا�ا4�L وا. . ا^�0اف  �4 ا�i%� ا

٦. �	�� زی�دة ا^ه���م ��P�k وا=*�� وا�8H ا�%&	� داL# ا

	� وا^داری� وا>&	� وإج�اء ا��		? ا�ورى  .٧����M ا+��.� �C0ن ا�$�ات ذات ا���% . 

٨.  �.�����ت 	� Mوووض �	
�ص  �4 
��ی? ��7و �ت و��ض� �ت nی�دة ا��ارد ا�اU�ع ا'+
"7	M ا�$�ات ذات ا

�
&>	�ه.  

�ص .٩U��M ا+�$�ات ذات ا����	P واkج%nة وا�.�ات �.�� �2�U�ت ا,�	'�	&� آ��6 ا	�. 

�ص  .١٠U��M ا+�ت و�&�"�ت ا�$�ات ذات ا��L zی�=
 4�  #�. .ا

١١.  �	��� �	��� 46 د ? ا��رات ا'V8	� وا%<	��
��	� ا����Y	P و
&�	� و
��ی� ا�وا�� ��L Mی"	P ا . 

١٢. �	&.��ت اC	%�ت وا%"�ون �M ا.��� 1	����ت ا	���� �.��  .  �� و��

١٣. "�
=�%�ف ���L ا 4���� وورش ا.�# ا.8�ض�ات ا�
��ات وا&�وات ا.��	� وا:�  . ��M و
&�	� ا'	�Cزی�دة 
&i	? ا

١٤.   �C	'
7�# ا.�ی� �P ��ض� �ت ا �	�� إ�2ار ,�7ات �	C	� داL# ا

١٥. �	��7�ط ا&� ���%��ت اC	%�ت وا%"�ت  P ا,���	� إ �اد و
�8ی�c oا � �	 زی�دة ا�وا�� �	&%� و�	P ا

�ت .١٦C	%�ت وا�6kاد وا%"�
��ی? ا��7�رات 6&	�  


&�	� �cرات و�%�رات ا�6kاد  .١٧ 

���7و �ت ا"�ی�ةا .١٨ �	&<�ظ  �| �*�� ا'	L P� �C*ل 
��ی? ا-��7�رات ا.��	� وا<8 

١٩. �C	'��	� ���L |6 ا�"��M و
&�	� ا��� وL+� و��ا�� 
z�8 ه�ف ا  ���	� Mوض 


�8ی� ا^$�	�ج�ت  .٢٠ 4�  �	&'� زی�دة ا'�ا�� ا��ری'	� ا

٢١.  �+	8�'	�C ا�� �<��U��ت ا%"��ل �H
��8ی� ,� 	� ) �M ا�4�8ا�"�(ا- ?%
�$���� 4��
^ *�%? ��"*ت ا��ریe و

 ا'�ا�� ا*ز��

٢٢.  M� z	=&��� P	ر�����رات ا%� �	�&
 M� �+	8��ل ���L ا�"��M و
&�	� ا'	�C ا"� 46 ��.
 4���.� �C0ن ا��ریe ا��

�<��U� ا�$�ات ا

٢٣.  M� ات��
:��ء ه	�C ا��ریF 46 اB رآ� أ���	� زی�دة �7� ? دور ا �<��U��ی� اB��رج	� �7�ن اU�ت ا%"ا

�+	8�
&�	� ا'	�C ا 46  �.��" وا

�ص .٢٤U��M ا+��$�ات ذات ا �	��
.�ی# ا��ائK ا^داری� وا 

  

�ی	�.�
�ضK أه? ا  4�
	� واuات ا�"<4 �%�ة 
:�O أو 
�\�O ا�4 ا��
�8	# ا>"�ة  �4 ا&�8 ا P�  :ا>"�ات ی�

�ت ��ق ا.�# ا.c�
 P	ن و�uا �	����Uی� 46 ا�=��'# ا��یeوأ82�ب ا��8�H >"�ة �	�L Pی"4 ا:  

�ل ی�جM ا='e 46 ه�` ا>"�ة إ4 ا��Hر 46 � kب ا��ت ا�=�>	�یP وأ82.c�
 �4 �=��ى ج�دة ا�Uی"	P و �	P رG'� أو 

�رات ا�%&	� ،  �4 ا�P� ?G و�6ة �.�ر%�e ا�+�ر � ا�| إآ�=�ب ا=���ج	� ا�&��
%? ا.��	� إ| ا�+�رات ا�6%? و�.���
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 ?%
�.c�

Y		� �i,ة ا�=�>	�یP 46 ا�Uی"	P و a	�  e
�
 ��ت �����.��ج	� ا�&�
�-ت ا.��	� وا��&	� و"�$�pO 6| ا

�=�4 ی�اآe وی�>� # �M ه�` ا�+�رات 46 �# وج�د آ>�ءات ���	nة �P ا�ء ه	�C ا��ریF  إ- أ,%? �=��ى ا�Uی� B دة أ

�	�	'+
�رات %� 4�رف و
�8ی�%� إ.�
�Z ا �	�&
�ج� إ4 ا��رة  �4 $ 1 ، 46	����ل وج%�ت ا� kب ا��ءات �M أ82��و�P ا

Pی�Luا M� #2ا���درات و، 
'	P أن ,='� آ'	�ة �P ا�Uی"	P ی>���ون �%�رة ا.�# 46 �6یz وا'��ی%? �%�رات ا p=	ا��رة و

�ذ ا��ارU
��.4.  �4 إ"�م ا>H# ، وی�جM ا='e 46 ه�ا إ4 أن �.i? ا+*ب 
.�دوا  �4 ذP� Z ��$�� ا�.�	? c'# اi,و

�رات%����ریV� 4�  e# ه�` ا �2�<4 - ی�	K ا�8� ، ا�را�4 �7��a ا%,k �"و �م أi.� �L? ا+*ب ا.��م ا^,=�,	� �\L� ا

�ى ا+*ب	=P� p ا.��م ا ���.�رات ا%�
=%? و�7�# آ'	� 46 �&�ء اHU7	� و
&�	� ا 4���	�  ،  وه�` ا���رات ه4 ا�k .

 eری�����	� و �م ا^ه���م ��8�ض�ات وا.��L 4*ل �&�ات ا�را�� ���ب ,='� آ'	�ة �P ا+*ب  P ا	G Mی�ج Zآ�

a
�ء ه	�C ا��ریF 46 . ا�	�ا,4 إ4 ا�\O	�  �4 �=��ى ا�Uی� و�%�راB رات أ�c �	�&
� �L P*ل %'&"
 P�7�*ت ی��وه�` ا

 M� �<��U��رات ا%��ت �7�# ی�	F و�>� �	� درج� 
z�8 ا�		���ت وا,��ت و
+�ی� ,i? ا-��8���.��ج	� ا�&�
�ل ا��ریF و"�

�ل �ى ا+*بH
�رات ا^%� �	�&
�رات ا�%&	� و%� .ا��آ	n  �4 ا


'+� �.��	� ا�&�	� ، وآ�Z أن ی��Mc ا��	� وا'o8 ا.��4 وا�	H�-ت ا"��ت آV	�ة 46 4�0 ا��L م��
��	� أن �=�>	�یP� P ا

 P� �	��� ا%���
 4��ت ا��U�ت ا�=�>	�ة �P ا%"��	� وای��ن ا�Uی� ��=��ى ���	n  وی�V# ض.c 1&�ات ا^2�ل �	P إدارة ا

�ب ا�ئ	=	� �ج�'�kأه? ا�	
uج�اءات اkذ ا�U
� إ%	�  �	��  :د ه�` ا>"�ة  و=� ه�` ا>"�ة  �6ن إدارة ا

���و,4 -١�ت ا�=�>	�ة وا��ا#2 �.%�  �q Pیz ا'�ی� ا^%"
��	�ی� �M ا �	G ل�H
  .إی"�د و
>.	# �'# ا^

7�رآ� 46  -٢���ع ا�واء ا��Hى +c P  P	�V�� ی�(د �ة ،#�.
��ات وا&�وات وورش ا:�م  ا�Uی"	P واk,7+� ا

�ت'���رض و�&.� P� �	��� ا%�i&
 4���	� ) ا���U>� ا��ت ا�ئ	=	�  �+�� (�L P*ل ا	�.ا+*ب ، ا�را��ت ا

�	���� �C	' )، ا

٣-  4'�q ت�.c�
�م ��.�ف  �4 i, M4 وض��
 �	8��رجM� 4 ا�"��M  ا�4�8 اU�ل اH
fا.�#  �4 إ,7�ء و$�ة 

��e إ$�	�ج�ت ا=�ق ا���U وا&
 �+L �G�	H Z�ت ا�=�>	�یP وذ.c���=�>	�یP� P أج# وضM ����ح ��ن 

Mی�=�ج4 ا�&�� .   46 �# ا�+�ر ا

 �	�'��=���	� ا�4(ا>"�ة �	P رؤی� ا�.7���� ) ا�ی�دة  �4 ا�=��ى ا���4 وا�م ا"�دة اi& �و�	P ا�اMc ا>.�4 و
�ج��%

4��. ا

�ت ا���U>� ه�` ا �+�� �	��� ا%���
 4��ت ا��U�'	� 46 ا�رق ا<>"�ة ,7\ت ,�	"� ا) P	"ی�U�ت - ا+*ب وا��U ا

�ت ا��ریe وا�.�	? ا�=��� - ا'o8 ا.��4 -ا^��7�ری� ��L -�	.��"��ت ا'	C	� وا��U
�Hرات إدارة ). ا P	� ق�<وه�ا ا

P	و� Pی�	<�=�� ی�ض4 ا�	6 �	��
%? ا�'�+�� )4��.	�) ��ق ا.�# ، ا�"��M ا�4�8 وا^�c	�4 �# وا��  :إ4 �"�� � ا.�ا�# ا

• #��.��6	� وا*ز�� �+�ی� اkج%nة وا��دی� وا'�7ی� ا�  . �م وج�د ا��ارد ا

• �	�  �4 ا��	.�ب اk �اد ا��nای�ة �P ا+�'� ا�ا'G	P 6| ا-�8��	� ���ارده� ا8�ق �م �cرة ا  e�+��	�,�	"� ا��

 4��ت واk,7+� ا��U� �	����c ا-��	.+��� e	P أ �اد ا+*ب وا&�4  �م ا���| و��.ا-ج��� |  �4 ا�.�	? ا

���U�ض ��=�ى ج�دة ا<U,4 إ���e و��q #�
��ی? �� ���L�	nة  �=	
 . 

• U���8	z ا 4��.��M� e ا�+�ر ا&�
�	� ا�=�%��6 �م �qح ��ا�� ج�ی�ة �. .�ج�ت ا�.�	�	� ا

•  P  �'.
 - 4������ة  �4 �=��ى ا"�%�ری� و�&��ت ا	����� ا�را�	� ا�+�$� i.� |6? ا,�'��z ���8ى ا+


�	��.�ج	� وا�.�6	� ا�&��
�اآe ا�Y	�ات ا ?�ج�ت ا�"��M و$ . 

•  M��"�46 $# �7�آ# ا |��.
�,| �=��ى �7�رآ� ا'o8 اM��"�7�آ# ا� P  �.'�دى وا� . .�م 
ـ�ا�6 اـ� ? ا
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	� أآ���� 

�ى  • ���%��	� وا�kارات ا����رة وا�.�i.� 46 �6? ا%��ی	� أ �P� 4 ا.� K	ی� - z'+��م ا>H# ا�را�4 اi,

��	H
�+��c eر آ'	� �P ا^����اری� ، �Lی� آ�	� ا �	���kم ا��.�ل ا�+'	�4 و�.] ���رات ا"�$	o أن ا

 . وا��ریe ا.��4 وی�z�8 ذ�q P� Zح ا���ارات 46 ��ة ز�&	� أ�qل

#�.�6=4 46 ��ق ا&� .ووج�د ه�` ا>"�ة ی:�O 46 ,� 	� ا�Uی� و46 وض.a ا

  4��	� إ�8�ج إدارة ا
  :و.*ج ه�` ا>"�ة 

�ت  -١��U�ن ج�دة ا�B �	��U�ل 
��ی# اk,7+� ا.��	� وا���در ^��H� �	6�
  

٢-  #	.<
 �	�	�.�8�ض�ات (���ر��ت ا�.�? ا�ا
L P� 4*ل ا^ه���م ��+'	z ا&i? اkآ��و,	�  46 ا.��	� ا�
�		? اkداء ، ا

4.��"�ب ا�� )، ا.��4 ، ا7>�ى ، ا

٣-  a
�ر ا�ى $�دq^46 ا ، �%�	�8
���Uج�ت ا�.�	�	� ا�=�%�ف  ��ه� وا���رات ا�را�	� و�6ً&�^ه���م ���اج.� ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���دا�B �	����ی	� اkآ�دی�	� ا��ج.	� �%	�C ا.� 

٤- ?%
�.c�
�ت ا.�*ء و'�+�� z�8ی ��'�ا��  وا���رات  �� ���=��رج4 اU ا^ه���م ��+'	z  إج�اءات ا��		? ا�ا4�L وا

��6 ا"�دة   �4 �=�� -٥�O �7, 46 M����رج4 ا^ه���م ��+�ی� �qق 
�		? ا+*ب  واU��	� ا�ا4�L وا ى �"��M ا

�ل  -٦V���	�   �4 �'	# ا� �	
�ص (ا.�#  �4 زی�دة ا��ارد ا�اU��M ا+� ا�$�ات ذات ا%���
 4��ت ا��U�م اi, ی��+


�% �	"��	� وا�=�یz ا��. 

�ص -٧U��M ا+8�آ�� ��$�ات ذات ا	� وا^داری� ا�� .    إ �دة ا&�i 46 ا��ائK ا

١. <�ت ا��U�ت ا�Lkى("�ة 46 ا��U  )  ا'V8	� وا��ری'	� وا

 Pی�	<�=�� ا%.c4 ی�����=�>	�یP  أ82�ب ا��8�H وا>"�ة �	P ج�دة ا���U ا �'=&�
.�'� �*ئ�� � �	��� ا%���
 4��ت ا��Uا

�� �	��U��	� أو ا�$�ات ا� �	

�جM ا��c 4 ا��ارد ا�ا �+���� �	�.<��6 وا���U ا�>"�ة �6  ���U=�e  �4 ج�دة ا�� �O:ی �

�ت ا'	C	� وا�"��.	� 6"�ات ����+���U��ت ا��ریe وا�.�	? ا�=��� و��L4 و��.
��م ��اء ��Uی� و�'o8 ا 4��ت ا��U  .ا

� إ4  - أًBأی �+�����ت ا.��	� وا'	C	� 6	�جM ا='e 46 ه�` ا>"�ة ا��U ا'.� ا^�c	�4  �4 �=��ى ا'o8 ا.��4 وا

	� �# وا+'	� وا��Hر 46 �	H� 	� وا&H�ت ا%"�,M اkدوی� وض.1 ا��اM� #2 اHو� ��2�.��	�  P ا�

 �	V8'�ت ا��Uا���ی# ا*زم �,7+� ا'V8	� و ض.1 ا��اM� #2 ا.�*ء و�� ی&��  &P� a ض.1 ا+�e  �4 ا

 �	��� ��kا e�+وی� ،�	��
+�P� e ا 4��در 
��ی# � ? ه�` اL P� �+7,k*ل اH� P  o8'ه�` ا>"�ة ا

�ج=�	� وا�آ��را` ��� �2�U�ص ، وآ�Z ی��P ا�e�Y  �4 ه�` ا>"�ة ���� ا'�8ث اU��M ا+ا�$�ات ذات ا

#�.
��ات ا.��	� وورش ا:��ت 46 
&i	? ور �ی� ا%"�ی� ذات ا-ه���م  و�7�رآ� ه�` اB�7�آ# وا���  .    

�ت   -  ب��U�'�ا�� ا��ری'	� وا^ *ن وا^ *م  P ا 4�.<
"�  P ا��Hر ا�+'	z ا��ت ا��ری'	� ,��U أ�� ا>"�ة 46 ا

�$����ت ا	,����	� �P ��ا�� ودورات 
�ری'	� وآ�Z ا^�� ا%���
 4�و���	� ه�` ا>"�ة �6ن ا��k ی�+�P� e . ا

�ت إ *�	� و
=�ی�	� ��	� Mوض �	�����و,4 و
�8ی�V ا��	� ا^� و
+�ی� ��Mc ا�.<�ل اH
وا-��>�دة �P و��ئ# ا^

��i�&1 دوری� و�H� . 

 ��ت وأ�.�ره��U� #	�ص إ�2ار دU��M ا+'.] ا�$�ات ذات ا �	��
��ات 
.�ی# ا��ائK ا:��رض وا.�ا^��>�دة �P ا

����و,4 �6=	� ووض.�  �4 ا��Mc ا^&��ت ا���U>� وا�4 46 وا��	nات ا%"�ون و�0اآ� �M ا.
��	� ، إ,7�ء ��و
�آ*ت 

�ت 	c�<
�رج	� وا^ �رات ��ول ا.��	� ���c	M إU�ت اV.'�دة �P ا<��f �	"	
��	� وآ�Z وضM إ���ا�ت ا��L 4�ج� إ$

@و��و
�آ�-ت ���7آ� @
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'� ووا*, ?� �5	b ا�+	�\: ٥-١@� �	
�

2 ا��5
	Z ا�7ا8@2 و�!��  <5� 2	W اHه1اف اL"�7ا�	�	� �/ �	'Uوا�&*&ح و� �

��)

>	�س وا��W<5  2 ا��1ى ا���'2 �� �
8�Eو �	
  :ر"��� ا��

١-٥-١ :�	
�
  �&ج1 \�ی�ت ���3	� وأه1اف إ"�7ا��	� �

�%����8	z رؤی�%� ور� �	��� ا%�&'
 �	"	

�ج� أه�اف إ���ا .n	��8�ث ا.��	� و�P أ���V اkه�اف ا^���ا
	"	� ا�k46 ا 

�ط ا��ة �, �L\� Z�ئ	� واkه�اف ا^���ا
	"	� وذ%&�ی�ت اY��G ا	4  &� 2C	'
? ا^ ���د  �4 ا��8	# ا M��"����U ا �%�	'+
و

�$� و
"&e ا�%�ی�ات���,	� إ��Y*ل ا>�ص ا�  .واB.1 46 ا^ �'�ر وآ�Z إ�


2 أرC8 \�ی�ت �
(�� اL"�7ا�	�	� اL"�7ا�	�	� ا��fی�ت / �

	� إش���
� : 
 . ج%�ز أآ�دی�4 وإدارى 6.�ل -١

٢- #�.�6=� 46 ��ق ا&��ر وا��در  �4 ا^��c n	��� 4
�Uی� 2	�. 

٣- 4��.
�8	z �=��ى ���	n 46 ا'o8 ا M��"� . و���L ا

٤- �=�:�� ���=�  ا���ی? ا
  


2 واHه1اف اL"�7ا�	�	�/ �

	� إش���

(�� اL"�7ا�	�	� ��   

  .ج��ز أآ�دی�2 وإدارى  @�ل: ا��fی� اHو�ــ2  -١

  :اHهــ1اف

�/� :������ ����;(�� <�= >? �	
���� ��� ����� �@� �.(�� A�;�BC.  
�/":;.�J�� ����J��� >? �	
���� ��� ����� K���� �.(�� ��	+��� L.� �'��I E��F� �8���? G&H 9	+&I.  
�/ :      X��	 Y�;Z� X@�� ��[� \��;I               %M^�1? a+M.B ��N� �OP�
Q8 ���R� S �	
���� ��� ����� T�U 3
�V? L.� TWV	�

�.%����� G&]� T@�� �^_�� �`(V�.  
�/*:b���c �%	
�I d?�98 a`H >? K.?����� ������ ����� �	
���� ��� ����� ��
�$ 9	+&I.  
�/-:��� e�f+I g9c S E������  >? h�/��� �8��?K.?�.  
�/0:�c�@C ���? �
�+? L.� a+�6� ����i j��/�^C�  B���� ����� �
�+'.� k^�1�� T	l+���.  
�/2:�Z9I h��q �a�'�4� r�/s�� ��1���� KN9]� >?  X1? a`H >? m�9V? #n�� o����� p��� ����.  
�/):(���� 	9V%�� �����(?R� >? <+���� E��;�^R� h��q E��	l�.(��8 B���� b�7+�+1.  
�/,:&�t� ��%��� �.(�� \H�� ��u� ���v� K?l`�� >?w� x�1��� y�(�� L.� [c�t�.  
  

 �	��Tی� ا��fا� :Z�@ر وا��'� !�  2 "&ق ا����8L2 ا
 .�(7یl ص	��� 2�1	� �Eدر /

  :اHه1اف

"/�:/��'.� b%3�+? \[I �B k	
����� ��.���� d?�98 9	+&I ������ ����. 
"/":c�O���� �'�.���� ��79J��8 ���I
R� .  
"/ :�'�.���� ��79J�� E�+7 >? h�/�.� ������� �[� K�q .  

  .و���1 ا�����<5� C	W �!�&ى ���	�  2 ا�b5U ا�@
�2: ا��fی� ا�T��Tــ� 

  :اHه1اف

 /�5��7���BC �8��?� ��%��� T'��� �	���8 E9'���� ��+��� ��'��� ��?�]� >? L'�.$R�� L.t� �+��� .  
 /"5T'��� ��'[1?� �.(�� K8 \��;��� h��q \7� >? �?�]� �3�9�� 
�� \��;I .  
 / 5���%��� ��'��� &V�4�� ��?�]� �+�I� �8��? .  
 /*5;.�J�� �'.��� ���$4� K8 39�V��  j��4� ��[� ��� .  
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 /-5� g96� T'��� �;1� ���%&��� �'.��� j��4� S ��'��� L.. 
 /059'���� ��.����� ��.��� ��^�
��� T�WVI h	9� >� d	9J.� L'.��� <+����8 ���I
R� .  

  .ا��>&ی� ا��!��7 �
�#"!�: ا��fیــ� ا�7ا8@ــ� 

  :اHه1اف

*/�5�^_'.� L.(�� ����� LI���� �+���� 	
�9'�^C .  
*/"57�9? ����� LI���� �+���� ��9Z_? V$�1?� �.  
*/ 5E�+u� E
��C L.� 9'���� LI���� �+���� dP��� #��I .  

�

ا�&*C اL"�7ا�	�2 ��	) Cودوره�  2 ا����� �	
�
  )ا�!��ت ا���	�ة �

 ��	H
? إ,7�ؤه� .2 46	� ��H –آ�	� ا ���	� اkم 6.  ج��.� أ�	�ط ه4 أول آ�	� 2	�4 ه�` ا�&+�� ، و4B� �c و
.�'� ا

 1	��

�ریe و ��ن �P �0آ�ت اkدوی� $	o ی�? 6	%��&Oإ �%� ��+&� 46 M�
 �� ، آ�ً��  P	.وأر� �=�L P� �Vأآ � �4 إ,7�ؤه

�ی	� اkآ�دی�	� و
? ا�H8ل  �4 %0�دة اkیnو .�
.�	�4 �.��� و��zO ی���M� 40 ا ���,�� ���	� و�% �L [.�ISOی"4 ا

9001/2008.  

 �	
�
 ): �%�q ا�&*C ا����	�(ا�&*C ا��'� !2 �


�ا�6 اU'�ات ا��ری=	� .١ M� ت�HHU��ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? 46 ج�	M اB ل أ� .اآ��

�ری�س  .٢����	� درج�4 ��ری�س 46
�&K ا��� و��	H� 46  ا�	H� ا^آ�	&	�	�(ا�	H ).ا


�ریF أآ> .٣ �C	ء ه�B ی� و أ�c �	�8
�ءوج�د �&	� . 

 وج�د ج%�ز إدارى 6.�ل .٤

٥.  ?cر a�=�"� د��ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���B �	���4 %0�دة ا^ ���د اkآ�دی�P� 4 ا%	�C ا�  �	���ریs ) ١٠٢($p�H ا��

 .م٢٧/٩/٢٠١١

4 %0�دة .٦�  �	���H$ISO 9001/2008  4ل ا�� -: و
�اریs ا�H8ل  �	%�  �4 ا&�8 ا

�م م و٢٠٠٩��ة O*ث �&�ات 46  �م  -  4%�&
٢٠١٢ P� دة�%7م وآ�,p أول آ�	� �"��.� أ�	�ط 
H8#  �4 ه�` ا

��	� �&�یً� ^ج�اء ��اج.�ت دا�L	� �0AJA-Egyptآ� �,n� �8ی�رة ا� وی��م �6یP� z ا��اج.		c P� P'# ا�7آ� ا

���اL �<2*ل اk �ام )٢٠١٢ ، ٢٠١١ ، ٢٠١٠.( 


"�ی� %0�دة  - ?
ISO 9001/2008�V��ة O*ث �&�ات 46  �م  ���ة ا 4�م ٢٠١٣,	�  �4 ا��ا  4%�&
م ، ٢٠١٥ و

���اL �<2*ل  �	�Lت دا���	� �&�یً� ^ج�اء ��اج.�,n� �8ی�رة ا�وی��م �6یP� z ا��اج.		c P� P'# ا�7آ� ا

 ).٢٠١٥ ، ٢٠١٤ ، ٢٠١٣(اk �ام 


"�ی� %0�دة  - ?
ISO 9001/2008ى 46 أآ�����L� ث �&�ات*O ة���م    4% 46 ٢٠١٥�&
م و
? ١٥/٩/٢٠١٨م و

  ISO 9001/2015ا�.�ف  �4 ا��ا2>� ا"�ی�ة 

4 %0�دة  -�  �	���ا �H86ل اISO 9001/2008 sری��� ٢٦/١١/٢٠١٥ 46 4%�&
م 
.� �P أ��ز ١٥/٩/٢٠١٨ و

�  �4 �=��ى ا"�%�ری��	H��	� وی".�%� B6�P ����� آ�	�ت ا� n	��� �*�K ا�ضM ا

��	�  �4 ج�ائ�� n�	nة$H# ا .٧�� Fری���ء ه	�C اB أ P� ی��. . 

٨.  4.��"�e2 ر6	.�  �4 ا�=��ى ا&� Fری���ء ه	�C اB أ P� [.� #Y0)�.��"�ئe رئ	F ا, ( ?%&� �ًB.� #�.ی �آ�

����ن ا��		? ا"�ت و	c���ن ا" 46 Fری���ء ه	�C اB رآ� �.] أ��%	�C آ�=�7�ر  ��4 '.] �0آ�ت اkدوی� و�7 �.

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د�B �	��� .ا

٩. �	���� �� .وج�د و$�ة ض��ن ج�دة �cی� و6.
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	� أآ���� 

�م  .١٠i, z	'+�� ا^دارى #�.�&� ا	�Manamgement Inflormation System) MIS.( 

١١. C	ء ه�B أ P� �	'د آ�.� �<��U��ت ا��Hی� وا.��	� ا.��"� 46 ا�	H��	� ا.�ی� �P آ�	�ت ا�ا��ریF ا�یP د �p ا

�ت	�� .ی��Y7ن �&�e2 ه��� 46 ه�` ا

١٢.  �	���"� ���U�M ا �	���� �	'q دة��ل(وج�د  	�. )ا+*ب وا���>	P وا

١٣. �%� �+	8���	� وا'	�C ا��ریe ا+*ب �"� ���U�M ا �	.��"�	� ا&��ذج	� ا�	H .وج�د ا

�م .١٤=c* �	V8� �+Lو  �	��� �	V8� �+L وج�د ) z6��-١٣( 

١٥.  ��م  ��	ً� وإداریً=c-ی� ا�+� �+L وج�د) z6��-١٤( 

�رج| .١٦Lو |�Lم ��اج.� دا�i, وج�د 

١٧.  ?	�.��ن ج�دة ا�B �	����رج		c P� P'# ا%	�C اL P	.دة ��اج�%0 |�  Fری���ء ه	�C اB دة ا�=$�Hل �.] ا

 .وا- ���د

١٨.  ��ج	�&���ت ا��L ء و$�ة���	�  �4 ��7وع إ,7  ).�H$ )IT Unitل ا

��	�  �4 ��7وع  .١٩�6: ا8	�ي $�Hل ا���$� ا8	�ی� وا
f n	��� nء ��آ��$�ة إدارة ا��7و �ت إدارة د ? (إ,7 M��


4�.�ت ا�.�	? ا=�:� n	�� 4=6�&
 ).ا��	n آ��7وع 

�	� ا���HHUإ��0اك .٢٠�.�ت 
�8ی� ا�وری�ت ا.��	� اC	46 ه Fری���ء ه	�C اB أ P� ی��. . ا

�ته�ا��	� p�ه�� �cی"�  و�L ��ت ا�4 ی.�# �%=�:��6=4 ، ویi%� ذL P� Z*ل رض� ا&�
=8	P ا�ضM ا 46 �	�� وL+� ا

�	��  .ا

�ت ا^$*ل وا�"�ی� و .٢١	��  �	<&�� �	����p اcت�&	=8
��# ا+*�	� وا'V8	� ا��رج�ت .���	� 0��p ا� �	�8� 46 ا'&	� ا

�ت و'����ت ا�7ح وا �cو �	'+�دة ا	.	� ا�"��.	� وا�	H�ص واU��M ا+
e ا^داری� وا�$�ات ذات ا���  ا

Zا��&ی ZجHا���&,�ت  2 ا:  

�F6 4�6 اkج�# ا+�ی�#  ��4 ��=��ى                         �&�� �
:ه�%� Fری����ء ه	��C اB� وأ ��	�8����# وا'&	�� ا.�	� �$ P	o ا�8��	� ا�ت ا	,��إ�

   ��ل ��,����Lد�� ���	������p اc ��ا^آ�	&	�	�ا�و��� آ����	H���ت ا�.�����ة �� ا �=���م ا��i&�     4را�����م ا��.
���Uی� أول د6.��� 4��6 ا ?��
 و

٢٠١٠/٢٠١١4�8���	� درا��ت ���ر,� �	&%� و�	�i, Pائ%�  �4 ا�=��ى ا
"�ى ا �   )  ١٥-     ��z6  (. م آ�
  

] ا7DHاف دا: ٢-٥-١�)� Gج�� ?� �	
�
 .�Z و��رج ا��
	��!�&ى ا����رآ�  2 ص	�\� اHه1اف اL"�7ا�	�	� �

�	�� 46 ا>��ة � �	=�U�U+� ا^���ا
	"	� ا �	"	
�ئ	� واkه�اف ا^���ا%&�ی�ت اY7�رآ� 46 2	��G ا� ٢٠١٥/٢٠١٦(آ�,p ا

– ٢٠٢٠/٢٠٢١(  P� Pی�	<�=��ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? واB ت أ�G�	H0�رك 46 ه�` ا �cاف ، و�qk1 ا��U� e,��P ج

�ئ	� واkه�اف ا^���ا
	"	� L*ل ,�وة ��اج.%&�ی�ت اY  � ا

٣-٥-١ : �	

	� �? ج��G ا7DHاف ا��(�
�X دا�Z و��رج ا���
� �	�	�7"Lه1اف اHوا �	3��ی�ت ا�'�fا� ��E�'7ض و�/ 

�	�� 46 ا>��ة � �	=�U�U+� ا^���ا
	"	� ا �	"	
�ئ	� واkه�اف ا^���ا%&�ی�ت اY
?  �ض و�&��7c ا � ٢٠١٦-٢٠١٥(آ�

4 آ�ن ) ٢٠٢٠-٢٠١٩/��"&� اU+� ا^���ا
	"	� �.��ه�  �4 ا&�8 ا M� z	V&����p و$�ة ض��ن ا"�دة �c 46  �ة ,�وات

�م   46 �و46  �م ) ٣٠/١١/٢٠١٥(، ) ٨/١١/٢٠١٥(، ) ٢٥/١٠/٢٠١٥(، ) ٨/١٠/٢٠١٥(، ) ٥/١٠/٢٠١٥ (�L�٢٠١٥ه

�رج	� و�L P*ل ا��+*ع رأى ا+*ب وا�=�>	�یP و�c 46 وج�د أ�qا) ١٩/١/٢٠١٦(، ) ١١/١/٢٠١٦ (٢٠١٦Lو �	�Lف دا

�ئ	�% ٩٥وج� أن %&�ی�ت اY7�رآ	P 46 ا^��+* �ت واz6  �4 ا��  �4 ا�qkاف . �P ا%V�8ی
 �.� ����
?  �ض ا�ؤی� وا

 �	���رج اL �	.��"��رج(اU�ء �P اB أ(  
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	� أآ���� 


	�إ/���د و�&=	W اHه1اف اL"�7ا�	�	�: ٤-٥-١�
� : 

 ?cر �	��
? ا ���د و
�O	z اkه�اف ا^���ا
	"	� �L P*ل �"�F ا)٥٣٦ ( sری���٢٠/١١/٢٠٠٨ ?cر �	��م وآ�F�"� P� Z ا

)٥٤٤ ( sری���ار رc&? . م��٣١/٥/٢٠٠٩�� �	��  .م��٣١/٨/٢٠٠٩�ری46 s ) ٥٤٧(L*ل �"�F ا

� و
? إ ���ده� ���ار �"�F ا���
�8یo ا�ؤی� وا ?
��	� رc?و )٥٨٥ ( sری���١٤/٨/٢٠١٢ ����
�8یo ا�ؤی� وا ?
 �cم و

 ������M� e ا�+�ر وا��	n و
? إ ���د آ# �P ا�ؤی� وا&�� �=��U���ة ا �	"
��ار رc? واkه�اف ا^���ا�� �	��F�"� |6 ا

)٦٢٦ ( sری�  . م.��٢٠/١/٢٠١٦


	� �? �%ل: ٥-٥-١�
 : ا�&"�Z3 ا��(�
�X دا�Z و��رج ا��
	���7 اHه1اف اL"�7ا�	�	� �

�ت �H����	�  �4 ا^,��,p وا&�وات وا��	� �L P*ل 2>�8 ا�رج اLو #Lدا �	"	
�ئ	� واkه�اف ا^���ا%&�ی�ت اY
? ,�7 ا

�م=ckا #Lت 46 ��ا��ائK ا^ *, Z  .وآ�

٦-٥-١ :�

	� �7اج@� و�15یb ا��fی�ت ا�'��3	� واHه1اف اL"�7ا�	�	� �) b7رات ا��15یU� /b1م ا��15ی/(  

�ن ا�&>	�ی� "���	� �L P*ل و$�ة ض��ن ا"�دة وا� �	"	
�ئ	� واkه�اف ا^���ا%&�ی�ت اY�ت ��اج.� و
�8یo ا	� �	���� �6��


�ری� ا^ج�اءات ا�8H	8	� ، وه4 
'�ز $�ج��
�رج	� وU7��� و�L P*ل ا��اج.� ا�ا�L	� وا��اج.� ا��&�� ا �	�� ا

��	� و
�B�i, P? أو�ی� � �	"	
�ی�ت واkه�اف ا^���اY�ی	� ا"�دة وا^ ���د ، و
Y+4 اU+� ج�	M ا.� ��'q ی��+�وا


�8ی�  ?
 �� اU+� ، آ�%&�B�
 4��م ا%��ت 
&>	� اk,7+� وا	�C=� �ً�	c�8ی�اً د
 #�7
 ��م ا�+��ب 
&>	�ه� آ�%�اk,7+� 46 ا

C=�
&>	� اk,7+� ا���U>� ا P  ت�	
�ج� �:�0ات ,"�ح . �  ���ا$# ا�&>	� ، آ� �
�B�P اU+� ج�وً- ز�&	ً� ��8داً و�*ئ�ً

�	<&��ت ا	��  ?		�� �+U� ا%&�B�
�$ P� �q	o ��ائ# ا���ی# وG	�ه� ، . و��Uج�ت U��ت 
�.�z ��دارة ا	� �+U�آ�� ی�ج� �

 �<��U� اف�qأ pرآ�0 �cو ��� �	"	
��	� واkه�اف ا^���ا� ���.�ت ��اج.� اkه�اف ا	� p.وض �46 وضM اU+� ، آ�

? ا��	n وا�+�ی���ت  '�+�� M� eی��اآ.  


�� ا��'�>2 : ٦-١!
ا���) ا��'X	dی� ��.�? ا����H ا��W<5� 2 اHه1اف اL"�7ا�	�	� آ�� �@�( أو�&ی�ت �'X	d ا����H و�!

	�&S!� ��8 داءو�15دsو�#ش7ات ا �	ا���� �X
  )٦-١(��z6  .� ا��'X	d وا��1ول ا���'2  وا���


	�  �Action Plan&جX'� ��� 1	dی� : ١-٦-١�
  )٢٠٢٠-٢٠١٦( ���U	W ا�(�� اL"�7ا�	�	� �

�ی	� ا"�د.� ��'q ی��+��&�� وا �	����	� ، وه4 
'�ز $�ج� ا
&>	�ی� واض�8 �+'	z إ���ا
	"	� ا �+L ج��
ة وا- ���د ، 

 #�7
 ��م ا�+��ب 
&>	�ه� آ�%���	� و
�B�i, P? أو�ی� اk,7+� 46 ا� �	"	
�ی�ت واkه�اف ا^���اYو
Y+4 اU+� ج�	M ا

، �	<&���ا$# ا �� اU+� ، و
�B�P اU+� ج�وً- ز�&	ً� ��8داً و�*ئ�ً%&�B�
 4��م ا%��ت 
&>	� اk,7+� وا	�C=� �ً�	c�8ی�اً د
 

�	<&��ت ا	��  ?		�� �+U� ا%&�B�

�ج� �:�0ات ,"�ح و��Uج�ت   ��P� �q . آ�U��ت 
�.�z ��دارة ا	� �+U�آ�� ی�ج� �

 �<��

�8ی�  �.� Z? وذ�.�
��ی�ی� ��8دة ا �	�
�ج�� اU+� ا�&>	�ی� ا4 ��از,� � p�
 �cو ، �$	o ��ائ# ا���ی# وG	�ه

�	<&�0�رآ. إج�اءات ا �cت و�	� p.وض ��ء ه	�C ا��ریF ، آ�B أ P� �	�دی��دات أآ	c P� �+Up أ�qاف ���U>� 46 وضM ا

�	<&���.� ا��.) ٦- ١(  

٢-٦-١-  �	
�
  ���Z ا�(�� ا��'X	dی� ا��fی�ت واHه1اف اL"�7ا�	�	� �

�ی�ت واY�U+� ا^���ا
	"	� اU�=	� و
7�#  �4 ا �	&�nkه�اف ا^���ا
	"	� واk,7+� وا��Uج�ت 
? إ �اد اU+� ا�&>	�ی� وا

��&>	� و�:�0ات  |&�n�ت وا"�ول ا	�C=��ت ا�&>	� وا	� و�%�	�8
��	� وأه�ا%6� واkو�ی�ت ا�+��ب � ا���8	z ر� ����+�ا

�+U	� ا*ز�� �&>	� ا���ت اHHU�  .اkداء وا

٣-٦-١ :u� و�&ی�تHم ا�v� ی�d	X'ه���.�? ا�(�� ا��d	X'� ب&
  ���� وا����م ا���

 �+7,kت ا��م $=e أو�ی%�
	e اk,7+� وا�
 ��U+� ا^���ا
	"	� اU�=	� رو 6 4	% �	&�n
B�p& اU+� ا�&>	�ی� وا

�	��� �	"	
�ئ	� واkه�اف ا^���ا%&�ی�ت اY� آ�� رو 4 46 اU+� ا�&>	�ی� ج�	M ا%�	�8
  &� و
? اLk� 46 ا^ �'�ر. ا�+��ب 
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 p8وض ��  P ا�&>	� ، آ��C=�	� ا�&>	� أو ا^دارات ا�C=و� �	<&��ت ا	وضM اU+� ا�&>	�ی� أو�ی�ت 
&>	� ه�` اk,7+� و�

��.� و
�		? اkداء����&>	� و�:�0ات ا |&�n  ا"�ول ا

  ه'�ك �15یS!�� 1&�	�ت �'X	d ا����H وا����م ا��2 ��.�'��� ا�(��: ٤-٦-١

 p���0إ P  ت�	�C=�
�8ی� ا ?
 �� اU+� ، آ�%&�B�
 4��م ا%��ت 
&>	� اk,7+� وا	�C=� �ً�	c�8ی�اً د
اU+� ا�&>	�ی�  �4 

 �<��U�
&>	� اk,7+� ا . ، ��$ P� �q	o ��ائ# ا���ی# وG	�هU��ت 
�.�z ��دارة ا	� �+U�  آ�� ی�ج� �

  �#ش7ات ا��>		���.�? ا�(�� ا��1ول ا���'2 �
�'X	d و: ٥-٦-١


�B�P اU+� �:�0ات  ���ا$# ا�&>	� ، آ� �
�B�P اU+� ج�وً- ز�&	ً� ��8داً و�*ئ�ً 4���'� ا&�ا��		? و
�U� ا��ارات ا

P	=8
 4�  �� �ه=
 ��ءاً  �4 �:�0ات ,"�ح وا��Uج�ت ا���Mc ا�H8ل  �	%� آ�� ی�?  �ض%&� �	V8' ا.��	� ا�.�	�	� وا

F�"� 4� �	��  .  ا

٦-٦-١ :7D�)دارة ا��w8 W
  ��.�? ا�(�� �+7 �ت أو 7Eارات ��@


��ی�ی�  �	�
�ج�� اU+� ا�&>	�ی� ا4 ��از,� � ?
 �cو ، ��$ P� �q	o ��ائ# ا���ی# وG	�هU��ت 
�.�z ��دارة ا	� �+U�ی�ج� �

�	<&���>� إج�اءات ا

�8ی�  �.� Z? وذ�.�0�رآp أ�qا. ��8دة ا �cو �.�����ت 	� p.وض �ف ���U>� 46 وضM اU+� ، آ�

�	<&�   .ا

  �7ج�� ا�(�� ا��'X	dی� ا�2 �&از�� ���	� �>1ی7ی�: ٧-٦-١

�	<&���>� إج�اءات ا

�8ی�  �.� Z? وذ�.�
��ی�ی� ��8دة ا �	�
�ج�� اU+� ا�&>	�ی� ا4 ��از,� � ?
0�رآp أ�qاف .  �cو

 �+U  ���U>� 46 وضM ا


�	�وا�(�� ا��'X	dی� اL"�7ا�	�	� ا�(�K إ/���د  :٨-٦-١�:  

  ٢٠٢٠ – ٢٠١٦ا���5	� إ/���د ا�(�� 

 sری��� �	��� �F�"� P ا%�	O�

? إ ���د اU+� و �+U��ئ	� وا��Hیe ا��Yى %&�ریs �٦٣٨.� ا^,�%�ء �P ا��اج.� ا�� 

١٩/١/٢٠١٧    ��,	�  اU+� إ ���د 
?آ�V��.�  �"�P� F) ٢٠٢٠ -   ٢٠١٦(ا^���ا
	"	� ا"- ١( ��z6م ٢٧/٢/٢٠١٧ 46 ا

٧(  

 ا��>�ری7 ا�1وری� ����8@� �>&ی� �1ى �>1م ا�(�K ا��'X	dی� و >ً� �
�1ول ا���'2 و�W<5 �!�&ی�ت اHداء ا��!��1 �: ٧-١

z6��)٨-١(  

�ری� دوری� �
 �6��

? إ,"�زة) ر�M �&�ی�(6&	�  �� �.����
&>	�ه� واL  �+7,k*ل ��6ات اU+� ا�&>	�ی ?
 4�
�B�P اk,7+� ا �

 �? ی�? 
&>	�ه 4��ت ا�8H	K ا��'.� ا	�ت ا�&>	� و�c�.و�)P	=8
 4�8�ج ا
�ط �, ( �
&>	�ه ?
 4�وا^ج�اءات ا�8H	8	� ا

�  : وذL P� Z*لوإج�ائ%

�داء ا�ا
4 ا���ی? إ����اری�:  ١- ٧-١ 4����:�=� ا.  

��:�=� ا=&�ى ا�ا
4 ا���ی�: ١- ١- ٧-١  .   

�ری� :٢- ١- ٧-١  �
  .ا�ا�L	� ا��اج.� 

�ری�:٣- ١- ٧-١  �
�رج	� ا��اج.� U  ا

�ری�:٤- ١- ٧-١  �
 �7c�  .ا��8�H أ82�ب �M ا���ی? ,��ئ� �&

  ٥- ١- ٧-١:�+L ی��+�  .وا�.nیn ا

�داء ا�ا
4 ا���ی? �:�0ات و�&��7c ��اج.�: ٢- ٧-١.  

  ١- ٢- ٧-١ :�.���� �	<&
 L�+ ی��+��م �=��ى  �4 ا=ckا.  

  ٢- ٢- ٧-١ :#��.��و�� �M ا�� �		Y�  .ا

٣- ٧-١ :�	O\
  .ا"�دة إدارة  �4 ا�=��� ا�ا
4 ا���ی? ,��ئ� 
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�س:١- ٣- ٧-١  	c ?ی��
  .ا.�# ج%�ت 46 ا�Uی"	P آ>�ءة و

�ری�:٢- ٣- ٧-١  �
  .ا�8H	8	� ا^ج�اءات 

  ٣- ٣- ٧-١:�.��  .ا�Uی"	P� P ا.�# ��ق إ$�	�ج�ت درا�� ,��ئ� ��

  :�>�ط ا�>&ة 

 �&"��ت ا�ورى�  �
��V# 46 ا-ج�� ، �	+U��ت .��	� ا	
�ج� � ���.� آ�����U+	� ا^���ا
	"4 وا #�  z�6ی �	���ی��ا�6 �

�م ا.��	� وا^داری�=ckء ا���	� وروؤ�  .ا�+U	� �M إدارة ا

� ورؤی� واض�8 �.���ة و�.�&� و0.�ر ���	� ر�� �� ودوره%,���	� ورؤی�%� آ	� ا��F ر�.
��	� و��آ�� $ �Uرا� ?	cو

M��"�� ی�>M� z ا$�	�ج�ت ا�� |��.� 6| ا'o8 ا%
�.�+
� و%
�$��qو �%
�	�C=و� |�	�.� .اkآ�دی�4 وا

�ئ	� واkه�اف ا^�%&�ی�ت اY�ئ# ا���U>� ا����	� أه�اف إ���ا
	"	� �.���ة و�.�&� �L P*ل ا��	"	
� ��ا����F ا�ؤی� وا.
  

�.��"� ورؤی� ا��F ر�.

'� و�
  ���	� ورؤی�%� ا� .ر�

� �L P*ل و��ئ# ��.�دة�����	�  �&�7 ا�ؤی� وا
��م ا. 

�.��"� �	"	

��اM� z6 اU+� ا^���ا ��Oة و�����.� �	=�L �	"	
 .وج�د L+� إ���ا


&>'�ی� �&�ی� �ه�اف ا^�� �+L وج�د�	"	
 �ا

�	��  درا�� ا��8	# ا'	4C ا=&�ى �"��M ا

�O*V�ت ا �+��ت وL+� ��+�رة 
7�# ا��	� �	��� 

1 �7�رآ���U� اف�qkا #Lرج دا�Lو �=�:�� | ا'	4C ا��8	# 46 ا��  .ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د 46 �B �	�����	� �P ا%	�C ا ٢٧/٩/٢٠١١إ ���د ا

� 4�  �	��
�8ص ا�	� 6| ض�ء ا��Y	�ات ا��8	� وا�و%��  .�اج.� رؤی�%� ور�

 ����	P وا�qkاف ا�"��.	� ��ؤی�%.�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? واB ب وأ*+
&�	� و,�7 ا� | �	P ا 4�  �	��
�8ص ا

�%��  .ور�

  :�>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

�+U��&�وات �.�ی1 ا+*ب ا"�د � �	�'��=� �+L م وج�د� ������	� وا�ؤی� وا� �	"	
  . ا^���ا

�	��� �	"	
4 ��kه�اف ا^���ا �  .2.��� ,�7 ا

�<��U��-ت ا"���	� 6| ا��.� L+� ا���ری� 6&	� �
  �م وج�د 

�	���رج اL P� اف�qk1 ا��U� e,�� واkه�اف ا^���ا
	"	� �P ج���7�رآ� 46 2	��G ا�ؤی� وا�  .ض.1 �=��ى ا
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  ا�>	�دة وا�5&آ��  : ا��2��T@	�ر ا�

 ��	H
��	n آ�	� ا– ، �	� ��ءة و6<�� �=�:��درة  �4 إدارة اcو n	���دة وا 	� 
=.4 إ4 ا�+�ی� وا	c ط ��ج�د�	أ� �.�� ج

��=��دة ��,� ووا 	� و��>%�� ودا �� k,7+� ا"�دة �P أه? ,��ط ا��ة ,�8 
� 	?  ��	� ا�+�ی� ا	c أج# وی.� وج�د P� �

�	��
�8	z رؤی� ا��	H
'&p آ�	� ا Z
? -  و�P أج# ذ 4.��"ج��.� أ�	�ط 6��ة 
�آ	� وض��ن ا"�دة و
�		? و
+�ی� اkداء ا

�م ا-آ�دی�| .�دات اkآ�دی�	� 6| ا	��ر ا	�L- �8واض �	ی�.� Mت ٢٠٠٤/٢٠٠٥وض�.��"�,�ن 
&i	? اc M� رض�� - ی�.�� 

�و� و-ئa�8 ا�&>	�ی� و�� P	���.�,�ن اc) z6��-٢٣( P� ���7�� وا%&  ��V'&��ن ا"�، وذc P� Z'# و$�ة ض��ن ا"�دة وا

 �6��م ا.��	� و��ی� و$�ة ض��ن ا"�دة ��^ض=ckا F���	�ا4 ا.�	� وا�آ*ء ورؤ��ء �"�رج وأ�	P اU�ء �P اB أ . ?
 �cو

 ?cر �	���ی	� ��"�F ا.��ء ٩/٢٠١٠ /��٢١�ریs) ٥٦٠(ا ���د ه�` ا&� �	����دات اkآ�دی�	� �	��ر ا	�Lوا K	0�
 ، $	o ی�? 

�ت و-ئa�8 ا�&>	�ی� و�6ً� �Lu ا�.�ی*ت.��"�,�ن 
&i	? اc 4�  . �&  �	�دی��دات اkآ	��ر ا	�L6| ا �	ی�.�وی�? ��ا �ة ه�` ا

�ص وا�$�ات د/
.		P ��ی�ي ا�$�اتU��M ا+�ر �&=z ا"�دة ��# ا��اآn ذات ا	�Lا �Bت وأی���	� و��ی� ا��7و اL# ا

?=c.   

 �	
 ا��f		7ات  2 ا�>	�دات اHآ�دی�	� دا�Z ا��

o آ��ر��ذ ا��kا �	=�ر ا	�Lإ ?
�ذ –زی�ان زی� إ��ه	? / ��kا �	=� �ً<�L ر�	�L^وا K	0����	�  �q Pیz ا�  �	�ا 

K / ا�آ��ر���.� رc? م �١/٨/٢٠١٣ –ج��ل أ$�� 2" م��٢٧/٨/٢٠١٣�ریs ) ١٩٣٧( ��ار �"�F ا

o آ��ر��ذ ا��kا �	=
.		P ا ?
�ن أ$�� / �V  ذ -��8وس���kا �	=���$�م ا �ً<�L �	���ل  �	� ا� \� ��ئ�ًc 

��ار رc? /ا�آ��ر� م��٩/٨/٢٠١٥�ریs ) ١٨٠٩(زی�ان زی� إ��اه	? �

o آ��ر��ذ ا��kا �	=
.		P ا ?
  /�ت –� ا+	1 ''�رى  �8��د ا	,-�	H��.�  رئ	c F�"� F=? ا"���ار �"�F ا

 ?cدر 46 ١٩٠٥ر�H . م١٥/٩/٢٠١٤  ا

o آ��رة��ذ ا��kة ا�	=
.		P ا ?
	� –ه&�ء �8��  '� ا�دود / �	H�ء ا��8	�	� ا	�	����ار �"�F  رئ	c F�"� F=? ا

 ?cر �.��"�در 46 ١٦٠١اH . م١٧/٧/٢٠١٣  ا

o ا P		.
 ?
�ذ ا�آ��رة��kة ا�	=6�روق �6ج  ى���/  –  �	c��.��.� رc?  رئ	c F�"� F=? ا"  ���١٤٨١ار �"�F ا

�در 46 H م٢١/٧/٢٠١٤ا

o آ��ر��م ا=	� ا	c ی��"
 ?
 /  �<	�L ت�	� ���ار �"�F – *ء  �6�	H�ء ا.�Bی� ا	�	� �.�# رئ	c F�"� F=? ا

 ?cر �.��"�در 46 ١٤٨٤اH م٢١/٧/٢٠١٤  ا

o آ��رة�
.		P ا=	�ة ا ?
4 ���	� ج*ل / +.�	� ���ار –   '� ا�	H�ء ا.�Bی� ا	�	��ئ? �.�# رئ	c F�"� F=? اc 

 ?cر �.��"�در 46 �٢٤٨"�F اH .م١٢/٢/٢٠١٥  ا

o آ��ر�
.		P ا=	� ا ?
 / z	6�
�ئ�ً� –ه7�م �8�� c  

o  

  :إ��	�ر ا�>	�دات اHآ�دی�	�: ١-٢

|.��"�م ا.��	� 46 ٢٠١٤/٢٠١٥ 6| ا�ذ ا�آ��رة ��6�٢٣/٧/٢٠١٥م  و�.� eH&� ��L  �	� ا��kا �	=زی�ان /  ا��$�م ا

�ت و-ئa�8 ا�&>	�ی� .��"�,�ن 
&i	? اc 4�  #ی�.
�ل L? وإد	زی� إ��ه)P		.��ب إ4 اU�,^ا P� ت���	=
Y		�ا ?
 o	$ ( ، #�

 �	����.� رc?  $�4 �2ور �cار �"�0��Gاً �&eH  �	� ا"٩/٨/٢٠١٥ ���ریs F١٨٠٩ ا �	=/ ا-���ذ ا�آ��ر  ��	�م ا

�ن أ$�� �V  �8وس��	�ل  ��ئ? �\ ���C7ن ���L ا�"��M و
&�	� ا'	eH&� #Y7� �C ا �	����	� وآ	# ا
.		P  �	�اً  ا P	8

���دات ��اء اkآ�دی�	� أ	��	�4 ��4c ا�  �		Y
  )١-٢(��z6  ، )٢(z6 ��  . ا^داری�و و? ی+�أ أى 
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  )٢-٢(��z6   : إ��	�ر ا�>	�دات�@�یـ	7: ١-١-٢

•  �	��ckا zی�q P  ?ی� �	�دی��دات اkآ	��ر ا	�L4 –إ��.7�ط ا&�دی� وا^داری� – ا	��ه��ت 46 �"�ل ا"�دة  – ا��رات ا=� ا

�ون وا.*M� �c ا�n*ء– ا^�nام وا&nاه� –وا�+�ی� .��.  ا.��ت وه�` ا.��"�,�ن 
&i	? اc ل*L P� �&�.و� ��O�� �	ی

�	����م �=ckء ا���.� ��.		P ا�آ*ء ورؤ�"�درة �P رئ	F اH  .وا��ارات ا

�م  •=ckء ا��ر رؤ�	�Lا �&  �.��"�ئ	F ا �	�.��0	P�  K ا��دات اkآ�دی�	� ی.���  �4 ا�.		P و
�ج� �7�رآ� �	��ر ا	�Lا

 .وا�آ*ء

�م وی.�# �a إ4 $� آ'	�ی:L� رأى ا •=ckء ا��دة ا�آ*ء ورؤ�=�ر و
.		P ا	�L46 ا �	���ذ ا�آ��ر  �	� ا��kا �	=. 

• �	���ء ه	�C ا��ریF وآ�Z درا��  P رؤی� اB أ P	� �	�دی��دات اkآ	��ر ا	�Lی�� ا�q P  ن�46 ه�ا  
?  �# ا��'	

  .ا��ض�ع

��ر ا	�L^ �8واض �	ی�.� �	����,�ن ی�ج� �cی� و�	<&��ت و-ئa�8 ا.��"�,�ن 
&i	? اc M� رض��دات اkآ�دی�	� ��� - ی�.	

 ?cر �	���و� و
? إ ���ده� �F�"� P ا�� P	���.�ی	� ه4) م٢٦/١٠/٢٠١٠(���ریs ) ٥٦١(ا.�  :وه�` ا

�دات � -١	�
.		P �.] ا ?��ت ی8.��"�,�ن 
&i	? اc 46 K�2ی �, �%8�-ت ا�4 ی�ج� �م ی�? 46 ا=ckء ا�V# رؤ�

�&  .ا^�nام �%�ا ا

٢-  P  ��V'&��ن ا"��ء اB أ #V� ?ره�	�L�� 4Bن ی��,����دات اkآ�دی�	� 46 ا��اآn ا�4 - ی�ج� ,� �	�
.		P ا ��$ 46

 �	���&��و-ت –�"�F ا�ص و�&=z اk,7+� – ا���0یP اkآ�دی�		P – رؤ��ء اU��M ا+ا+*�	�  ��ی�ى ا�$�ات ذات ا

�	
uا �	ی�.��دات $=e ا	��ر ه�` ا	�Lه? ی�? إ�	Gو �	�دی� :و�&=�4 ا'�ا�� اkآ

&nاه� وا^�nام -� .ا="# ا��	>4 ا�ى ی�%7 �

��# �M ا��HU ا����� �a ا�&eH ا"�ی�  -.� ).إن وج�(ا��رة  �4 ا

- �	�Lا�
+'	i, z? ض��ن ا"�دة ا 46 �	� �7�رآ� �>� .ا

7�رآ�  -���.�ا"��	� أو ا� �	� 46 أ,7+� ا�+�ی�  �4 �=��ى ا�=? أو ا<�. 

-  aئ��ءة �P رؤ�<�� a ).إ��+*ع رأى رئ	F ا�=?(�7%�د 

�دی� -	� .ا��رة ا

- ?=��� �	�Lا��ن ا"�7�رآ� �>� �	� 46 ا� .ا

-  #ckل ��6ة وا$�ة  �4 ا�����^ K0��� ).إن وج�ت(�&��'� ا>��ة ا.��ی� 


+�ی� اkداء 46 ا��Mc ا"�ی� ی.�ضa  �4 ا���M ��ؤ - 46 a
���ج% �$���� MBی�  �4 أن ی�+��درة  �4 اcی� واض�8 و

�ذ ا�آ��ر��kٍا �	=
=�? ا.�#/ا #'c �	�� . �	� ا

�رات ا^داری� -%� .$�Bر دورات �&�	� ا��رات وا

4��ئ# ا���U>� وا���ی	�  �q Pیz ا.�
? ا^ *ن  P ه�` ا �cو ��^ض��6 إ4 إ *,%� Fری���ء ه	�C اB 4 أ� إ%�
7�# إر� 

p,��,^ا ��'7� �	��  .���Mc ا

٢-٢: Lرات ا��ا�� �	'���	آ�دی�Hدات ا�	<
 )٣-٢(��z6  داری� �

Gا��1ری:  

     �&" Z� وی��4 ذ%� P	���.��دی� وا^داری� 	��رات ا%�
&�	� ا 4�  �	���ا
�8ص ا	%��$�ة ض���ن ��ریe �.���ة � 4�	i&� # ا

��	�   ا"�دة��  o	$    م�=�ckء ا��ئ1 ا^داری� ��P رؤ����� ا%&	� Pو� �	����ت �C<
��م ���8ی� ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� ا*ز�� "�	M ا

  P	<������ریe  ا%&�ك L+�  6 و��ی�ى ا^دارات وا �دات اkآ�دی�	��     ا�=&�ی� �	���رات ا^داری�� �%� �>�L  ��H+��  آ��� ی�ج��   �&�	�� ا

���و,4 kا ?	�.��دات اkآ�دی�	� 
7�# ا��ریe  �4 ا	��ء ه	�C ا��ریF واB أ eری���ل –H
�دة–�%�رات ا^	� .اs... آ	>	� ا
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�ء ه	��C ا���ریF 4�6 ا^$�	�ج��ت ا��ری'	��              B� رأى أ ��Lأ ?
�دات اkآ�دی�	� و	�� �	�.<
B�p& ه�` اU+� ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� ا

�توا'�ا�,��ءاً  �4 إ��'	&� a���+�
4 � ا��ری'	� اu�� اU+� آ%�&�B
 4� :ه&�ك ا.�ی� �P ا'�ا�� وا�ورات ا��ری'	� ا

� �L P*ل     ً"����	��        – اU+� ا��ری'	�  �7ون ��,
%	��C ا 4��  Fری����ء ه	��C اB� أ eری��
%�0�دة      و
7�# ��ا��  ?	�	�
�دة � ^

�,�,	� �   – ا^ ���د��ت   ا"�ا,e ا.��"��رات ا^داری�    –%��ل  – ض��ن ا"��دة وا^ ����د      - اH�
دورات ���L P*ل    -  �%��رات ا^

   �.��"�� Fری���ء ه	�C اB رات أ�c �	�&
 ���,��)FLDP( ��رات 4�6        آ��%�إ�0��p ا'�ا�� وا��ورات ا��ری'	��  ��4 �.�] ا


��Z ا��ورا            P� دة��دة و
?  �# إ��'	�ن ��8ی� ��ى ا^��>	�
�?  ��# درا���     ت ا��ری'	�� ا ��ت ا���ریe آ�6	�� وی��?      ، آ��H�HU�

 P��� ���	��� ا�H��8ل  �	%��� ���	
"�	��M  ا����ارد ا�ا ���	�.<
�ری'	��� �&���ء  ���4  ا^$�	�ج���ت ا ���+L #���.� ���	���� eری����"&��� ا p����c

�ء ه	�C ا��ریF واB وأ �	�دی��دات اkآ	���ص �L ن���	� �L P*ل إ��'	�� P	���.���	Pا.�و,� وا.�  )١-٢-%.) z6��٢	�C ا

                    ��	���ت اH�HU���	�� ا�ء ا��ورات ، و
���6 ا�&Oأ P	ر�����
�زع  �4 ا 4��ت ا,�6� �	� ا��ری�q P  eیz ا^��'	 ?		�
آ�� ی�? 

4
  )٤-٢(��z6  .ا*ز�� ��اء �L P*ل ��7و �ت ا�+�ی� أو ا���ی# ا�ا

Gا��1ری �		ش7ات �>#�:  z6��)٥-٢(  

                   nآ��� M�� z	=�&��ون وا�.��
��ریe ��&�ی� � ��+L Mض��� �ً�	
�ءة ذا�<�� إ4 رM6 ا�	H�دات اkآ�دی�	� وا^داری� ���	� ا	�
%�ف ا

�$��ة ض���ن                  ��.�����	�� و"&�� ا���ریe ا�� 4�*+4 اuا e��8��.� و��7�رآ� ��آn ا"�� Fری���ء ه	�C اB رات أ�c �	�&


��	� ����ی?�
&>	�ه� �P اU+� ا��ری'	� 
��ی� �&�ي  P ا�ورات ا"�دة � ?
 4�   .ا

�ء ه	�C ا��ریF و,�وات 46 ا��ریF وا- �اد -B رات أ�c �	�&
 46 �
�ری'	ً �ً"��,�� P�7ی  P� �Vی�ج� أآ. 

8��2	P  �4 ه�` ا'�ا�� -�ء ه	�C ا��ریF% ٣٠ا�ورات �&�یً� $�ا4 /,='� اB أ P�. 

- �	�
?  �# إ��'	�ن �	���ئ� إی"�& .%٨٦ �&='� س ��ى إ��>�دة ا���ر�	P� P ا�ورات وآ�,p ا

  )٦-٢(��K��:  z6 ا�>	�دة و���ر"�ت ا�����) ا�7"�	�: ٣-٢

�ر :��K ا�>	�دة�7�رآ� وإ��اء ا�أى و$�ی� ا&�� وا^����دة دی���ا4q یM"7  �4 ا	c ��, �	���ذ .  
�'&4 اU
وی7�رك 46 إ

 ���.��F ا��ارات ا���	� و�"�ء ه	�C ا��ریL P� F*ل �"�F اB 4 أ�^ض��6 ا� �	���� �	��U.��	� ا�.�	�	� وا'V8	� وا��

��� ا>� 	� و�0آ�ت 2&� � ا�واء�&�م ، ���V	P� P وزارة ا�8H وا=ckا .�<��U��ن ا"�F ا�آ�� ی7�رك . وذL P� Z*ل �"

��.���ذ �.] ا��ارات اU
�ن وآ�Z 46 أL� �رائ%?  &� وضM ا+*ب 46 إ"�.��	� ا�.�	�	� �L P*ل إ��0اآ%? 46 �.] ا�� �

� �L P*ل ًBراء وأیuا �Lk �	���ت �L P*ل وضM ا"�اول 46 �2رة �'�ئ	�  �Mc�� 4 ا,�ا"�اول ا�را�	� وج�اول ا^��8

  .ا^ج���ع �M ا+*ب

*+��# �M ا.��دة 46 ا	�
	�و
��V# دی���اq	� اkور ا�8�  :ب �L P*ل ا

�ب ا�>��ح  -١'��� ا	�)Open Door Policy ( �	���� �	�.
��م ا^دارة ا o	$) آ��ر��ذ ا��kا �	=�دة / ا=��	� وا �	� ا

�ذ ا�آ��ر��kا �	=��	� وا� �ه?  �4 $# ) ��ی� و$�ة ض��ن ا"�دة/ وآ*ء ا=
�وى ا+*ب و�رائ%? و�7�ع ���^��

�7��تا,�
�اج%%? وی:L� رأی%? 46 ج�اول ا�را�� وج�اول ا^��8 4�  .اs......آ# ا

�ذ ا�آ��ر  -٢��kا �	=�ء ه	�C ا��ریF وا�.�ف  �4 �7�آ�%? / $�Bر اB أ M� ور�8���م =ckا F�"� [.� �	�� �	�ا

?�.��.�	? وا�� �2�U�ی� اB��ء �رائ%? 46 اHوإ���.  

"&� ا� ? اkآ�دی�4 ا� ? اkآ�دی�L P� 4*ل -٣ )�	��.�C7ن ا�.�	? ) ا^ر0�د اkآ�دی�4 وا�ی�دة ا �	���آ	# ا �.���ا

 .وا+*ب

�وى  -٤�7�وى ��ا�+� "&� ا�7��# �M ه�` ا.�
>�K دوریً� وی�? ا 4���	� وا�وى ا��ز � 1��U� 46 أرج�ء ا�7�دیz ا&2

�C7ن ا�.�	? وا+*ب �	���آ	# ا �.��� .ا



 

 ٤٥                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

٥-  �%	6 ?%�7c��ع uرائ%? و�&���^�� Fری���ء ه	�C اB ب وی��م أ*+�م وا�ى ی7�رك 6	a ا=c�
�� ا.��4 ا=&�ى :�ا

�	<&�� $	n ا%&� K�Hی ��ل �Lواد. 

�	���ت ا,�
?  �# ا^��'	 4qا�c��ی��دة ا	��دة وا�8آ�� و,�� ا	�  :,�8 ا

١-  ��  Fری�����ء ه	���C اB�� دة أ�=����	��� إ���'	�ن ا��	��� ی�'��M ا��&%� ا���ی���cاF���"� 4��6 4q ا
'��	P أن  �	��� ا ���cدة و���	�P ,���� ا

)٩٥،٧ (% 4qا�c��ی�
�'M ا���kب ا �	��7�ت �"�F اc��ت و�&	2�
 %).٩٧،٨(آ�� أن �cارات و

٢-                     �=�ckا F��م ا.��	�� و�"�=�ck4 4�6 اqا�c��ی���دة ا�	��ء ه	��C ا���ریP�  F ,��� اB� دة أ�=��ت ا,���P  %) ٨٨،٥(م إ��'	

�	��.�م ا=ckدة 46 ا�	��ء ه	�C ا��ریF راض	P  P ,�� اB أ. 

�ت -٣,���	�إ��'	�دة ا�ی���cا4q 46 ا	���	�  P ,�� ا�� P	���. . ا

�وزت ,='�           -"
 �	���دة دی���cا4q 46 ا	��ءات أن ,�� اH���^ئ� ا�
�p��V 4�6 ا�&�� ا��ی���cا4q     % ٨٥و�c أ�%�ت ,�

kا F��ت     4��6 �"��,��وى وا-����'	�7���دیz ا&��2 zی���q P��  ب*��+���	P وا��.��	��� وا-������ع إ��4 �راء ا�م و�"���F ا=��c

7�تc�&��ءات وا�� .وا

-       #�V� �	����F ا��"���	� و
�V	�%? 46 �.�] ا
+�ی� أداء ا 46 �	.��"��دات ��راء و����$�ت ��4�V ا�qkاف ا	�
\L� ا

      
�دة  �4 	�
�8ص ا ���	� آ��ن �F�"�          F��"� #�V ا�"��ن ا�$ ��<��U	�o ی��V# ا+�*ب 4�6 �.�] ا"��V	# ا+*ب 46 ا

�م             =�c� ��	��.
��ات ا:���8�د ا+*��4 وا
�ن اk,�7+� ا+*�	�� وا^�"� و�%&  ���V'&��ن ا�"�إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة وا

�	�� .وا

- 0 o8و� �	���� P	���.�دة  �4 اLk� ��راء و����$�ت ا	�
�8ص ا ���اه?آ�. 

�ل                -�"��ت 4�6 ه��ا ا,�
�?  ��# أر�.�� إ���'	 ��cز��� و*���	P ووضM ا^ج�اءات ا�8H	8	� ا.�ت  P رض�ء ا,� �# ا��'	

 :وه4

١-4<	���ء ه	�C ا��ریP  F ا�ض� اB ن أ� . إ��'	

��ی�ى ا^دارات-٢ 4<	�� . ا��'	�ن  P اkداء ا

٣-�	��  . ا��'	�ن  P اkداء ا��	>�k 4	P ا

٤-�	���ون ا.� 4<	�� . ا��'	�ن  P اkداء ا

           4���ذ ا���ارات ا�U

���م �� ��ه� آ���&��ی� ا�.�	? وا��.�? و
+��ی� اBc #V� �<��U��ی� اB���7c ا&�� �	���� �	���F ا�"�
��م ا

            6 ��یB�
�Z ا��ارات وی�? �&��7c ج�	M ا �	<&
 �.���وره� اkآ�دی�4 و�� �6� �	� أدائ% #<�
   4��م ورM6 ا���ارات ا=ckا F�"� 4

       ��	���ن ا�&'F��"� P�� ��V ا"�"&��             (ا ، ��	6��V�ت ا�c*.� وا'��8ث ، "&�� ا�	�."&�� �C�0ن ا�.��	? وا+�*ب ، "&�� ا�را���ت ا

    �C	'F ا����            ) �C0ن ���L ا�"��M و
&�	� ا��"�
���م ج�	�M ا ���.�� ، آ��"��	�� و��2ً- ا�F��"� 4 ا
��F��"� ?O   Z ا z�	O��� �	

�	����ر��ت 46 �8�ض�ه� ا��  .ا

 ?cر �	����	ـ� ���ار �"�F ا�ض�� 6ـ4 إ�L	ـ�ر ��یـ�اً ^ى �7ـ�وع ی&>ـ� داLـ# ا<�٥٩٩
? إ ��ـ�د �.�ی	ـ� ا sری��� 

  .م٢٠/١٠/٢٠١٣

  :دور  ا�>	�دة  2 �'�	� ا���&یZ ا�dا�2

  )٧-z6��٢(  .��� �'�	� ا��&ارد ا�dا�	�

� وض.p آ�	� ا�	H– o	$ �	��� 4=�:��6=	� ورM6 آ>�ءة اkداء ا&��ظ  �4 ا�nای� ا<8��ط �& ج��.� أ�	�ط �"�� � �P ا

 P� Z�در ا���ی# ا�ا
4 وذH� P� �	

&�	� ا��ارد ا�ا 4��	� ا
=.4 ا Z�ی�ت ا^���ا
	"	� ، و46 �'	# ذYی.� ذZ أ$� ا

�	��  :L*ل اk,7+� ا

- O�� �+L ك���	�ه&� �	
�&�	� ا��ارد ا�ا ��. 



 

 ٤٦                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

-                    4���+�*ب وج��رى إ ����د ��,���� ا��&H	M ا��وائ4  ��	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�� #V� �	
��ا�� ج�ی�ة �&�	� ا��ارد ا�ا

�L� �ً	
� � �P ا�.�	? وی��ن ��رداً ذا&H .ی.i? إ��>�دة ا

-   �ت ا�وائ	� وآ�Z إ ��� ��آn ا���.��ت ا+'	�� و
�?  ��# ا*ئ��8     
? إ,7�ء ��آn ا
�'&	� و��آn أ�8�ث ا�	H�ت ا��U

�صU��M ا+� �P ا��اآn ذات ا,��	 Pیnآ��%�یP ا �	�� .ا

�ص  -U��M ا+�ت ا����� �P ا�$�ات ذات ا��U
+�ی� ا�<��U��ئ# ا���ت �L P*ل ا��U .وا��وی� %�` ا

7�ریM ا'V8	� و��7و �ت -�� 4
 .  ا�+�ی�ا���ی# ا�ا

- �	��
��ی# �.] أ,7+� ا 4�   Pدری���ع 2&� � ا�واء وا�Uی"	P ا+c M	"7

��ات وا8>*ت (:� .)�L P*ل ا

- �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�'�ری�س ��' .ا.�#  �4 زی�دة أ �اد q*ب ��$�� ا

- �	�. . وا+*ب ا�ا�6یPا.�#  �4 زی�دة أ �اد q*ب ا�را��ت ا


	� ا�8@| �? @Xر"�ت ا�����	
  )٨-z6��٢( :ا��7U� 2ه? /
2 ا�'�K ا�1ی�>7ا2D ا�!���8 13�

�	�Hا��%ب �? �%ل ا���5ور ا C� Z��@دة  2 ا���	ا�> �	Dدی�>7ا ZTو���:  

�ب ا�>��ح  -'��� ا	�)Open Door Policy ( �	���� �	�.
��م ا^دارة ا o	$)  آ*ء���وى ا+�*ب   ) ا.�	�� وا�7��ع ����^�� 

�ت,�
�اج%%? وی:L� رأی%? 46 ج�اول ا�را�� وج�اول ا^��8 4�7�آ# ا�� �ه?  �4 $# ا=
  .اs......و�رائ%? و

�ذ ا�آ��ر   -��kا �	=�ء ه	��C ا���ریF وا�.��ف  ��4 ��7�آ�%?           / $�Bر اB� أ M�� ور��8���م =�ckا F��"� [.� �	�� �	�ا

�.�	? وا�� �2�U�ی� اB��ء �رائ%? 46 اHوإ���?�.�.  

�C7ن ا�.�	? وا+*ب - �	���آ	# ا �.��� .ا� ? اkآ�دی�L P� 4*ل "&� ا� ? اkآ�دی�4 ا

�وى            -�7��وى ��ا��+� "&�� ا�7����# ��M ه��` ا.�
>�K دوری�ً� وی��? ا 4���	� وا�وى ا��ز � 1��U� 46 أرج�ء ا�7�دیz ا&2

�C7ن ا�.�	? وا+*ب �	���آ	# ا �.��� .ا

- 
:�%��                           ا	%�7? 6�c��ع uرائ%�? و�&����^�� Fری����ء ه	��C اB� ب وی���م أ*�+�م وا��ى ی�7�رك 6	�a ا=�c��� ا.��4 ا�=&�ى 

�	<&�� $	n ا%&� K�Hی ��ل �Lواد. 

- �	���ت ا,�
?  �# ا^��'	 4qا�c��ی��دة ا	��دة وا�8آ�� و,�� ا	� :,�8 ا

-  �ء ه	���C ا����ریP��  F ,���� اB�� دة أ�=����	���   إ����'	�ن ا��	��� ی�'��M ا��&%� ا���ی���cاF���"� 4��6 4q ا
'��	P أن  �	��� ا ���cدة و���	�

)٩٥،٧ (% 4qا�c��ی�
�'M ا���kب ا �	��7�ت �"�F اc��ت و�&	2�
 %).٩٧،٨(آ�� أن �cارات و

�م    -=��ckا F��م ا.��	��� و�"��=��ck4 4��6 اqا�c��ی����دة ا��	��ء ه	���C ا����ریP��  F ,���� اB�� دة أ�=���ت ا,����P ) %٨٨،٥(إ����'	

�	��.�م ا=ckدة 46 ا�	��ء ه	�C ا��ریF راض	P  P ,�� اB أ. 

- �	���دة ا�ی���cا4q 46 ا	���	�  P ,�� ا�� P	���.�ت ا,� .إ��'	

�وزت ,='�           -"
 �	���دة دی���cا4q 46 ا	��ءات أن ,�� اH���^ئ� ا�
�p�V 4�6 ا�&�� ا��ی���cا4q 4�6     % ٨٥و�c أ�%�ت ,�

�م و�"  =ckا F��ءات                �"����ت وا,��وى وا-���'	�7��دیz ا&�2 zی��q P�  ب*�+���	P وا�.��	�� وا-�����ع إ�4 �راء ا��F ا

7�تc�&� .وا

-                       #�V� �	����F ا��"���	�� و
��V	�%? 4�6 �.�] ا
+��ی� أداء ا 4�6 ��	.��"��دات ��راء و����$�ت ��4��V ا��qkاف ا	�
\L� ا

     +�دة  �4 
�V	# ا	�
�8ص ا ���	� آ��ن �F��"� #�V إدارة     �"�F ا�"��ن ا�$ �<��U	o ی�V# ا+*ب 46 �.�] ا"�*ب 46 ا

�	���م وا=c� �	��.
��ات ا:�8�د ا+*�4 وا
�ن اk,7+� ا+*�	� وا^"� و%&  ��V'&��ن ا"� .و$�ة ض��ن ا"�دة وا

0��اه? - o8و� �	���� P	���.�دة  �4 اLk� ��راء و����$�ت ا	�
�8ص ا � .آ�

�ل وه4  -"��ت 46 ه�ا ا,�
?  �# أر�.� إ��'	 �cز�� و*���	P ووضM ا^ج�اءات ا�8H	8	� ا.�ت  P رض�ء ا,� :�# ا��'	

�5L;�f+�� �@9�� >� �	
���� ��� ����� y��%�^C . 



 

 ٤٧                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

"5��
��R� <9	�� L;�f+�� ���4� >� y��%�^� . 
 5�.(�� K?4 L;�f+�� ���4� >� y��%�^� . 
*5y��%�^� �.(�� y���� L;�f+�� ���4� >� . 

�ذ ا���ارات                     -�U

���م �� ��ه� آ���&��ی� ا�.��	? وا��.�? و
+��ی� اB�c #V� �<��U��ی� اB���7c ا&�� �	���� �	���F ا�"�
��م ا

F ا                           ��"� 4�6 ��یB��
��Z ا���رات وی��? �&��7�c ج�	�M ا ��	<&
 ��.����وره� اkآ��دی�4 و�� �6� �	� أدائ%� #<�
 4��م ورM�6   ا=�ck

        �	���ن ا�&'F�"� P� ��V ا"��ت           (ا��ارات ا4 ا�c*.� وا'��8ث ، "&�� ا�	�."&� �C0ن ا�.�	? وا+*ب ، "&�� ا�را���ت ا

         ��C	'"&�� �C�0ن ����L ا�"���M و
&�	�� ا ، �	6��VF            ) ا��"�
���م ج�	�M ا ���.�� ، آ��"��	�� و��2ً- ا�F��"� 4 اF��"� ?�O ا

z	O��� �	����ر��ت 46 �8�ض�ه� ا���	�ا��
�Z ا .  

-     ?���cر ����	����	���� ������ار �"����F ا�ر �����ی�اً ^ى �����7وع ی&>���ـ� دا���L# ا���	�Lض����� ���6ـ4 إ�<�٥٩٩
���? إ ������د �.����ی	� ا sری������ 

  .م٢٠/١٠/٢٠١٣


��ی? ا+*ب(
��ی? ا+*ب  e	� ) أ�

�ج4 �&��
�اآe ا�+�ر ا.��4 وا e	���	� و
�8ص  �4 
+'	z أ�
�'4 ا 46 #V��
 

-          �	��
�		? ا+*ب  �4 �=��ى ا�=? وا 46 ��ت 
�? إ����Uام آ�ا���ت ا^ج���� ذات         –
�6	� ا.�ا�,��ئ� ا^��8��, z�	O��� ?��%
 و

 .ا�c? ا=�ى

�ت               -�,���ا � و,�i? ا^��8�� �2�U�ت ا�	�.��ت و
�زیM ا,��دة ا�*$i	P وا��ا'c	P  �4 أ ��ل ا^��8=�
?  �� ور�0  �# 

  P      آ��ر��ذ ا��kا �	=�رب �P ا&=e أو    / �qیz اckرآ� ا��C7ن ا�.�	? وا+*ب �M ��ا �ة ض�ورة  �م �7 �	��وآ	# ا

�ه�ة $�4 ا�رج� ا�ا�.�H� .ا

�دی��                       -	$ P�� آ��\�� ��.��"�رج ا�L P�� P		رج��L P	�&8��� �7ك�
�رات ��# �'�L^��6 4�6 إج��اء ا �%
�
��م  �4 أ�=ckا ���.
-

 ��رج4 ^���اء ا��أى وا�.��ی# إذا �nم ا���k                 وضM ا�U��	��   . رج�ت آ�� ی�?  �ض آ# ذZ  �4 ا��اج�M او- 
&>��د إدارة ا

                   ��	�ت ��7%� آ���# 4�6 ��2ر
a اkو�,��م ا.��	� وا+*ب c'# ���ء ا^��8=c* P�.ا` �# ی�
 �� ��ت و�6ً,���ضM ج�ول ا^��8


�ة أو          ���kا P�� ت��ئ	�� c'�# ���ء                  وی�? 
��4 أی�� إ��cا$�%& ا+�*ب ��.��ی# ا"��ول ���ة أ��'�ع ی�	%�� إ �*ن ا"��ول ���Hر
a ا

���و,4� ا^%.c�� 4� و �	����ت ا^ *,�ت �$��م و=ck�� a,* وی�? إ #ck4 ا�  ��ت �.�7یP ی��ً,� .ا^��8

�رج�ت وا���ی�ات -��ت �,��ئ� ا^��8�, P�.
 . 

e ا��, P� ?�i	a�" وی�?      -�+� z8إدارة      ی e����ب ا��L P�� ?�i*ل �� �%.� K�<وی �"	�&�` P� �%0 إ *ن اHc46 �� � أ Z ذ

         ?�i��
��ی? ا sری�
 P� P	 �'4 أ�Hc�8 أ� a��i
e رداً  �4 �+�C7ن ا�.�	? وا+*ب وی���4 ا �	��ا+*ب و���e وآ	# ا

     �� P��.
��	� 46 ا�� � ا����ر  و��	�� و�"���C�0 Fن         ویL P� a� �+U*ل ���e وآ	# ا�$�� ا^ *,��ت �.�� ��اF��"� ���6 ا

  �.��"��ه� ^ ��دة                       . ا�.�	? وا+*ب ��&�� ��	�.�  ��4 ا�"&�� اًBوأی� ��	��.�م ا=�ck4 ا��  ��%�	�8��ت �,�و
.��ض ,���ئ� ا^��8

�kم اn�ر إذا =�� �	8	8H
�ذ �cارات U
�ی	� وإ.�  .�ا&�q 46 �iق ا��ریF وا���ی? و��ى 
z�8 ا

�ت             -��,��ت ا&��ذج	��� ��^ض����6 إ��4 ا^��8�����ت ا>���H	� وا.��	��� وإ ��*ن ا���رج�ت �+��*ب ���M  ���ض ا^ج��,� ���� ا^��8

      ��	�*+�ت �.���� ، ��ض�� �ت و����-ت        (ا��8ی�ی� وا7>%	� واk,7+� ا�$�(            ?=����ى ا ��"	�&�e ا��P�� ?�i ا�+� z�8وی 

�دة� .وأ���ذ ا

- 	�	����ت ,�� �ة �	c ج��
 P		رج�U�ن اP)4%<7 ا"�ت ا��Hی� ��دارة �C0ن ا+*ب) .��" . �4 �=��ى ا

- ��	H�رات ا�.�6	� ا��.��� ��%&� ا%��س ا�=��ی�ت ا�P� �<��U ا	��ت ,� . ی�? 
H�	? ا^��8

�رات  -'�L^أ,�اع ا M	�ی? 46 ج���	e ا�
�8ی�ى ( 
��اz6 أ�– 4– 0>4%��   (.��+*ب�M ���8ى ا���ر ا P�. 

�&�ع  -�
��ی? ا+*ب � e	��رات ا��8ی�ی� (
�1H أ�'�L^–ا �	7>% ). أ�Lى–  �7�ریM –  ا.��	� –  ا

-  �	%<7�رات ا'�L^�2 ا�L رات��6	� 46 ج�	M أ,�اع ا^$�'<7
�ا 4 ا.�ا� وا)7>4% ).آ�وت ا
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	� أآ���� 

��ن           -�
�ن ا���&8	P و
�Hر �cارات �.���ة و����O و"��C7ن ا�.��	?           ی�? إ���Uام  ��	��
�ة ا����رات ووآ	�# ا�ا�"&� ��P أ��

"&� ر�2 ا�رج�ت F	ب ورئ*+ .وا

-                   P	��	���ری� ا��
 4��^ض���6 إ� �	7>%��ت ا,��ءة وا&nاهa 46 ا^��8<��� ?%�رج		P ا�7%�د U�م ا���&8	P اi, �	��
=��Uم ا

����ر P		رج�U .ا

��	�)�U� �6�%�=)ILOSج�ت ا�.�? ا�,��ذج 
? إ ���د  -� ا�ر�c ا^��8�,	� �F�"� P ا%=	�
 4� . ا

�ئ� �����Uام ��,���� ر��2 ا��رج�ت ا��$�� ���L P*ل           -�&�ئ� �L P*ل أوراق اج��� ا+*ب و�"*ت ا�&��	� ���O	z ا
��م ا

�ت ا-داری��      ���.��ئ�  ��4 �2>�8 ا               ��(MIS)ا�� ,i? ا��&�ت �.�� إ ��اد وا �*ن ا�<���� ا-,��,�p و ��4      و$>�� ا'7�� ��	��

�ت �C0ن ا+*ب$�.  

8���2	P  ��4 آ�# 
���ی�                         -��# ����ر 
��7�#  ��4 ,�='� ا+�*ب ا�ئ	� H�$# ا��ب و *�+# ,���ئ� 
���ی? ا	�8�� �	��
��م ا �آ�

                  ���# ا>��ق ا�را��	� و �ض�%�ئ� ج�	�M ا����رات �&��ارى �
��م �.�# �&8&4 ا��زیM ا ��ح وا���ب آ�"&  ��4  و,='� ا

               4��  ����=��ئ� ا��&�� ��"	�&�ن ا����&8	P ، آ��� ی��? ���ر,�� ا�"�ذ ا��ارات ا�8H	8	� ��L P*ل U
%�7� واc�&� �	���"�F ا

  . ��ار اU�F �&�ات اLk	�ة

�ل 
�\O	� زی��دة و���ئ# ا                      -�V��  ��4 ��'	# ا�%&� ��<V��ئ	� �H�$ت ا���	�  �# درا�� ا%� p��c 4��ر��ت ا"	�ة ا���.��	?  و�P ا


�a ، و��c ا
�KB أن ه&��ك                       ��e 4�6 ا����ر ��M �>��دات درج�+�ط ,�	"�� ا�'
وا�.�?  �4 �=��ى ,��ئ� ا+*ب وآ�Z ���ى ار

�ط �cى '
�ط(ار'
e 46 ذات ا���ر) �.��# ا-ر�+  .  �	P درج� ا��8ی�ى و�"��ع درج�ت ا

-         �����ئ� و,��ئ� ا-�&�زن ا��HHU و�.� ا,�%�ء ج�	M أ ��ل ا��2 وا *ن اU��ت 46 ا,���	� �8>� أوراق ا-��8�ت 
��م ا

��kم اn� اذا %	8� Z	o ی��P ا�ج�ع ا�.  

# ,��ئ� 
��ی? ا+*ب	�8
 :��اج.� و


�ة �.�� إ �*ن ,���ذج       -���� e�+
�? ا�Y�ی� ا�اج.� �+*ب $�ل ,��ئ� ا���ی? �=8	P �=��اه? اkآ�دی�L P� 4*ل �&��7c ا

�� .�ا^ج


��ی�� ا����ر              - #��. ��	��.�م ا=ckة ا�
��ئ� ا���رات و
��# إ4 أ��&# ,��ئ� 
��ی? ا+*ب �.�# �&8&	�ت 	�8

�? ��اج.� و

)Course Report (         دة��"
��ی� ا����ر �$��ة ض���ن ا"��دة و
8>�� ��$��ة ض���ن ا ?=��6\ة ا�8H	K ��=�	? ا�� �'
�
و

�
��	� �� �اد ��	� و
��م ا���	���ت 	.�ض  �F�"� 4 ا,��ئ� ا^��8�, P  م� .�ی�  

�ئ� -�&�ذ �cارات وإج�اءات 
8H	8	� 46 ض�ء ��اج.� اU
  .ی�? إ

�س و
�		? رض� ا+*ب(  :رض� ا+*ب	c(:  
-      ��	�	�.��-ت ا.��	�� ا�"� M�	�ة 4�6 ج���=� �<H� ب*+�س و
�		? رض� ا	c 4�  �	��
�8ص ا      ��<��U��ئ# ا������L P*ل ا

���و,	� �ء ا�رc	� وا^H���^ائ? ا�c ���.4(و�&%" ).إ��'	�ن 
��ی? اkداء ا

�ت ا�'�ل           -��	� P  ?ه�� �ه�  �4 �.��6 �=��ى رض=
 4��ئ� ا�&�ت رض� ا+*ب وا��2# إ4 ا,���	� ���8	# إ��'	
��م ا

	e ا��.�?  –وا��8ی#  ��ئ# ا�.�	�	�� ا�ا    – أ�����ت ا�.��	�� وا�,����'�� وG	�ه��     ا^���ئ� ��ض��8 ����1 ا�.��	?     ( ��� وا��&ا

 ).وا�.�? وا�=%	*ت ا�ا ��

�ذ              -�U

�? إ ��cب و*�+
=�8	P رض�� ا 4��  �� �ه=
 4���'� ا&��ئ� ا��		? و
�U� ا��ارات ا�, P� دة���	�  �4 ا^��>
�8ص ا

#V� ا^ج�اءات [.�: 

-          #	2�
 ، �	�*+��'� ا���e 46 ا�و,�� ��0fاف  ��4     زی�دة أ �اد ا.��ء ا%	��C اB �8ی� أ$� أ
 ، �'����ط ا^,��,p 46 ا�,

�م ا�ی��دة        i&� 4را���م ا.
� 	� ا+*ب 46 ��ای� ا Z�ئ# ا�.�	�	� واk,7+� ا+*�	� ، وآ���
=8	P ا 4�^ض��6 إ� �'���ا

���وى ، 
���8یM��c�� o ا�7��
����4 ا ���	��'	��� ، و���ت ا �=���ء ه	���C ا.��	��� واB�� رآ� أ��� ا-,��,��p ، زی���دة ���7'4 ��0���  ���	

�	�*+8�د ا+*ب وا^�0اف  �4 ا��k ا
  .ا��ریF 46 اk,7+� ا+*�	� �L P*ل ا
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 P	V$�' : و��ئ# �<8	n ور �ی� ود ? ا

- �.��"� وآ�Z ا"�ائn ا�.�&� �P اً	��8�ث  �k�7 ا&��6ت � )2&�وق ا'�8ث. (�2ف �

-   � �	��
��م ا      �6��و,�  �4 إ���Uام اkج%nة �+�ی�� ��	�� ���� ی�8.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB دة أ�=�.�# دورات 
�ری'	� 

               #��.
��ات وورش ا:���ء ه	��C ا���ریF اB ر أ�B$ 46 ?ه�=
 �.��" �4 ه�` اkج%nة و�M6 آ>�ءة ا.��	� ا'V8	� �6ن ا

      �.��"�	� وآ�Z �6ن ا�.�دى .��B ه	��C ا���ریF ا��ى ی���م �&�o�8� �7 4�6 �"���              ��اء ا��8	� أوا�� n6�
���م ���Hف $�

         M�c�� 4�6 ��.��"�$V	P ا�H�8ل  ��� Science Direct        4�	�� ���H�HU و������c و��� إ���0آp ا�'�دة ا=�� K	ی�� ���� 

�	��.8�ث �P �.] ا�"*ت ا�� ����� .ا&�Hص ا

-        �	���� �	��."&� ا'�8ث واk,7+� ا p��c           م�=�ck�� Fری����ء ه	��C اB� دة أ�=8�ث ا�4 أج�اه� ا�kت ا�HU��� #	�.�# د

�	��
"	nه� ا 4��ئ# ا.��	� ا����ت HU�� �	��� .ا.��	� ا���U>� وذL Z*ل اV*ث �&�ات اLk	�ة وآ�a,�6 Z ی���6  �

-  ��Oة و�����.� �	��� 46 ا	�."&� ر �ی� q*ب ا�را��ت ا )� ). م�٢٠٠٩	� 46 أآ���� �"�F ا

-           �	�6	� 46 ی��V�ت اc*.� وا	�.�ت      ٢٠١٠
? ,�7 د	# ا�را��ت ا�c*.� وا�	�.�$V	P  P آ# ���ی�U ا�را���ت ا'م ^ر0�د ا

�	6��V . ا


�"7	�B�$ 4��  ?%.ر ا��ورات        - Z�ت إ4 ا�ول ا������ وآ��V.و� �	�ت  ���ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? 6| �%�B ل أ� إر�

�دی��	1 ا��� .وورش ا.�# ��8�	# ا�و� آ��6 ا

-           ��	��.	� و�%�� �.�] اkج%�nة ا�	H��ت ا���Uوآ��Z د	�#   ) NMR  ، DSC, IRج%��ز (وج�د ا�.�# ا��آ�nي و��آ�n ا

�	��. .اkج%nة ا

-  �	�.��را��ت ا �'��� �	���
�ج� �)Fری���ء ه	�C اB أ �	��
��8ى  �4 ا.�ی� �P ا��اج)  ��	��. .M وا�وری�ت ا

�8�ث                  -�kا ?	��8
 ��.� Z���	�� �6| ,��7أ�8�O%? وذ�رج ا�Lو #�Lدا P�� P	V$��'� �ة ا=��وج�د �"��  ��	� 
�Hر �H>� دوری� 

� ه�       ً	��  �ً�	c�
 ��"��  �4 �=��ى  �ل و%�` اً	�� ISSN-1110-0052    4�6 �7رة�&� ���"�8�ث 46 ه�` ا�kت ا�HUو�� 

�M� �c �0آ� . Chemical Abstractاـ .��� ����و,	ً�$� آ# اk �اد ا
 ASK Zو
? إ

 Fری���ء ه	�C اB د` أ�=��ر��ت ا"	�ة وا���	nة ��  ا
� # �M ا+*ب <�  :ا

�م ا.��	� ا���U>� و �4 �=��ى  -=ck46 ا �	� �<� �	'����ت ا �= . ج�	M ا>�ق ا�را�	� 
+'	z ا^ر0�د اkآ�دی�4 وا

- [.�  �6�Bوائ4إ���� � ا�واء وا�=�یz ا&46 2 ��د	H�د� ا�"��M وا	2 P� ط�7& .  ا

-  ?	�.�e أ���ب ا�+4 �.� ا��Uج و��Z ی=%#  �4 ا�	H���اq #2'	.�  �# ا �	���ءات �H>� دوری� �q M*ب ا�� .ا

8�ض�ة   -��م ا=:ال 46 اi, z	'+
8�ض��ة  "���  e	�a   " �:ال 
? a$�0 46 ا�+	"	�e ا       Pز�� P�� zئ��cد �=��L ��Lل أ*�L 

8�ض�ة��ء ا&Oأ n	آ��=:ال و��Z ی=� �  �4 ا�� a���8�ض�ة و
=�	? ور�c إج�8�ض�ات ا� . و$�Bر ا

�ء ه	��C ا���ریM��  F ا+�*ب ���L P*ل                    -B� د` أ�=��Facebook      ��6إ,7�ء �2>�8 ��ا�2# اV�� ��'�+  ا��4 ی��اج��  �	%�� ا

�.��	� ا�� z�.ی� �� �7c�&� ���=�4 ا�	H ..�	�	� وا�.�	? ا

- �	���� �<��U�
&i	�c ?اq #6'	� و$�*ت 
� 	� �L P*ل ا��k ا+*�	� ا. 

-   

٤-٢ :�	
  )٩-z6��٢ (  : {�	�ت ا��@��C� Z ���آZ ا��

�م ا�را�4 .
L �%i*ل ا 4�7�آ# أو أوجa ا��Hر ا���# �M ا.���ت ��'.� 	��	� إج�اءات و��	(ی�ج� �� �'��8��ت ا

�ئ��=�F ) وا�"���'�  �4 ا&�
��م �+�ح ا��ارات ا ��ن �.���ة �&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة وا�4 ��وره"�L P*ل 

8�آ�� �م ا.��	� ، �"�F إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة(ا=ckا F�"� ، �	��  :و�P ا��V�k  �4 ذF�"� ( Z ا

�	
  :���%ت ا��@

?� �@U"�ت ا����	ا�!ZT� ���ا��2 �&اج �	
 : ج��G ا��
	�  2 ا��@��C� Z ���%ت ا��@
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M     ب*+���6 ا.�دی� V��ء ه	�C ا��ریF      - ض.1 ا��ارد      -اB – ,�� أ    �	2�H�U  ��م 
��ا�6 ا��اج�M    –  ا��روس ا

 �	��. . ض.�B$ 1ر ا+*ب–ا

 Jًب-:أو%�
 : ا���T � ا�@1دی� �

M �U�4
? $�H أ �اد ا+*ب 46 ا>�ق ا
u���.4 : �>� آ"�م ا.	�(م ٢٠١٤/ ٢٠١٣ا�	H��� ا.��م ا,�� (  

�,	�  ا>��c اkو4  ا>��c ا^ �ادی�V�V  ا>��c ا�V  ا>��c ا�ا�.�  ا>��cا

٨٧٤  ٢٦٦  ٨٧١  ٨٥٩  ٦٢٣  

��' ن)ـ(� أ��اد ا�%$ب >. ا�:'ق ا��+�:� آ�9ت.       :   ا��3م ا��0م3.   2013/   2014م  (�'ن�م4 ا��3
م ا�������  )

874, 25%

623, 18%

859, 24%

871, 25%
266, 8%

ا�,+*& ا
��ادی&

ا�,+*& ا�و�� 

ا�,+*& ا���-�& 

ا�,+*&ا�����&    

ا�,+*& ا�+ا.�& 

 

  

M 4
u�
? $�H أ �اد ا+*ب 46 ا>�ق ا���U>� آ ���.4 : آ�"�م ا.��� ا.��م ا(م ٢٠١٥/ ٢٠١٤ا,���	�	H (  

�,	�  ا>��c اkو4  ا>��c ا^ �ادی�V�V  ا>��c ا�V  ا>��c ا�ا�.�  ا>��cا

٢٥٢  ٨٣٣  ٨٨٧  ٥٩٥  ٦٣٩  

@0+ -?<& أ��اد ا�>;ب 9� ا�,+ق ا����7,& آ�6ت�: ا���م ا���4�� 2014/ 2015م (.+-��1 ا����م ا�����0&)

595, 19%

639, 20%
252, 8%

833, 26%

887, 27%

ا�,+*& ا
��ادی&

ا�,+*& ا�و��

ا�,+*& ا���-�&

ا�,+*&ا�����&

ا�,+*& ا�+ا.�&

  

M 4
u�
? $�H أ �اد ا+*ب 46 ا>�ق ا���U>� آ ���.4 : آ�"�م ا.	�(م ٢٠١٦/ ٢٠١٥ا�	H��� ا.��م ا,�� (  

�,	�  ا>��c اkو4  ا>��c ا^ �ادی�V�V  ا>��c ا�V  ا>��c ا�ا�.�  ا>��cا

٨٢٧  ٨٤٠  ٦٢٢  ٦٢٣  ٥٨٦  
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���ن إ����< ��3د ا�%$ب ���:'ق ا��+�:� ���3م ا��0م3. 2015 / 2016

586

623

622

840

827 ا�,+*& ا
��ادی& 

ا�,+*& ا�و�� 

ا�,+*& ا���-�& 

ا�,+*&ا�����&         

ا�,+*& ا�+ا.�& 

  

-         4
u�
? $�H أ �اد ا+*ب 46 ا>�ق ا���U>� آ :   4.��"�م ا.	�      ٢٠١٤/ ٢٠١٣ا�	H��  (م ��,��� ا.��م ا�	�2

�	�  )  إآ�	&	

�,4  ا�=��ى اkولVo  ا�=��ى ا�V��F  ا�=��ى ا�ا�M  ا�=��ى4 اU  ا�=��ى ا

٦٦  ٣٤  ١١١  ٩٨  ٩٥  

 (&�A�Bإآ�� &���	 ) &م ا�����0�@0+ أ��اد ا�>;ب 9� ا�,+ق ا����7,& آ�6ت�: ا���م ا���4�� 2013/ 2014م .+-��1 ا���

66, 16%

34, 8%

111, 28%

95, 24%

98, 24%

ا��?��ى ا�ول

ا��?��ى ا���-�

ا��?��ى� ا�����

D.ى ا�+ا�ا��?�

E��7ى ا��ا��?�

  

M 4
u�
��? $���H أ ���اد ا+��*ب 4��6 ا>���ق ا���U>��� آ�� : 4.����"�م ا��.	� ٢٠١٥/ ٢٠١٤ا�	H��� (م ��,����� ا.����م ا�	��2

�	�  )  إآ�	&	

�,4  ا�=��ى اkولVo  ا�=��ى ا�V��F  ا�=��ى ا�ا�M  ا�=��ى4 اU  ا�=��ى ا

٣٩  ١١١  ٩٨  ٨٥  ١٢٨  

@0+ -?ــ<& وأ��اد  ا�>;ب 9� ا�,+ق ا����7,& آ�6ت�: ا���م ا���4�� 2014/ 2015م .+-��1 ا����م ا�����0& ( ا����0& ا
آ���A�B&ة) 

39, 8%

85, 18%
98, 21%

111, 24%

128, 29%

ا��?��ى ا�ول 

ا��?��ى ا���-�

ا��?��ى� ا�����

D.ى ا�+ا�ا��?�

E��7ى ا��ا��?�

  

M �U�4
��? $���H أ ���اد ا+��*ب 4��6 ا>���ق ا
u���.4 : �>��� آ����"�م ا��.	� ٢٠١٦/ ٢٠١٥ا�	H��� (م ��,����� ا.����م ا�	��2

�	�  )  إآ�	&	

�,4  ا�=��ى اkولVo  ا�=��ى ا�V��F  ا�=��ى ا�ا�M  ا�=��ى4 اU  ا�=��ى ا

١١٠  ٩٩  ٨٧  ١٣٠  ١٦٠  
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���ن إ����. ��3د A$ب �'ن�م4 ا������ ا@آ������� 2015 /2016

160

130
87

99

110
ا��?��ى ا�ول

ا��?��ى ا���-�

ا��?��ى� ا�����

D.ى ا�+ا�ا��?�

E��7ى ا��ا��?�

  

 

M                   ب*�+
��=	?  ��د ا zی��q P�  �	�	H�4�6 ��,���� ا.���م ا ���7����# �M ه��` ا.�����4 ا��روس     
? ا P	� ���"� 4�إ

��	�٣٠-٢٥ أ�� ا�روس ا.��	� -یnی�  �د ا+*ب  P –. ا&�iی���م �=ckا ?i.� 46 �$ا�e 46 ا�.�# ا�q . 

M                      n�	<8�� Z����6 ا.�دی�� �+�*ب 4�6 �.�] ا'��ا�� وذV�7�ئ.� 46 ا�.�	? �V# زی�دة ا7�*ت ا�8# �.] ا �	���.p ا

� أن ه&��ك �6�ئ] 4�6 أ ��اد           ا+*ب  �4 ا�.�? ا   �	��- #� �<�� ی=�K ���ر أآ'� �P ا�� P	� ��"��ا
4 و
�=	? ا+*ب 

�رب                    �"�
? ا�e�Y  �4 ,���  ��د �.�] اkج%�nة وا �c a,ا �4 ی�? ا^��>�دة �&%? آ�����م و�=ck46 ه�` ا Fری��ه	�C ا

        P��رب �8	o ی�"��+*ب وذ�H�� Zی� �.] ا �$���
&>	��ه� �	��`        ا�.��	� ا P� P��رب ا�4 ی��"�7�ه�ة ا� e�+� 

#.<�� a� م�c � . و��اج.� �

M        �	��.�م ا�ی�دة اi, ك��م ا��	>	��      ) ا^�0اف اkآ�دی�4 (آ�� أن ه&�%��ل �.�] ا�L4 إد��م ��^ض��6 إ=ck4 �=��ى ا� 

           4�6 #��.�� ?%<	���
 #�V� ��,و�.��ء ه	��C ا���ریF وا%	��C اB� k ی��ة�"��'�� و
P��� e=��8    7+� ض���ن أ,� ا� ا"��دة وا

�%	�م ا�4 ی&���ن إ=ckدة  �4 �=��ى ا�"�ت ا'�+�� z	�8
� ی�Uم ا.��	� ا�.�	�	� و�� ?%
� ��ب �H,. 

M            ىnر�� #������ �	�	H��ء ا.��Bی� ا�	�	�	� وا�	H��ء ا��8	�	�� ا	�	��ت ا�را�	� c 46=�4 ا ��"�
"��� ا z	'+
 ?


�ت ا  	���دم ��"�� �ت درا��	� ���ون    أ��ة ���م ا.�م وإ��'�اa 46 اi&�ء ه�ا اY�ئ�ة ا��8ودة 
? إ<�.��م وا+e و,�iاً 

#����. 

  : *@] ا��&ارد-:=��	ً�

M                        nآ��� #�V� ص��U��M ا�+7�ء ا.�ی�� ��P ا�$��ات وا��اآ�n ذات ا�,�� p���c o�	$ ���	�� ��P ض�.1 ��ارده��,4 ا.
 -

  	�	H�-ض���6 إ�4 إی��ادات                 ا�را��ت وا'�8ث ا� ، �	�	H��ت ا���U4 ، ��آ�n اuا e��8�ت ا+'	� ، و$�ة ا
�'&� �

� ا-آ�	&	�	��� ، ����7وع   �	H����� ا��,��QAAP �7وع��� ، CIQAP ، HEEPF .   ة���=�����.��� ا"و���=�ه�� إدارة ا

�ل ا�"%	�nات ا.��	�� وا                ������� ��	�����p اc ارد أن���
��ا�6 ه��` ا ��"	�, P�� ن��رات ا.��	��     وآ�%���ء ���
*ر ��	��.�

�+*ب  �	&%��ر���                 . وا�����c ا'�,	�� ��nودة ���kج%nة ا�ی�ض�	� 	� ���ب �����6�ح �2'7�
nوی�� إدارة ر �ی�� ا ?�
 �Bأی�

�.��"��	� أو ا���	P وا+*ب ��اء �P داL# ا.�ء ه	�C ا��ریF وأ��ه? و�.�و,	%? واB k �	ض� .اk,7+� ا�ی

M   ت�	��          ��	���ت ا��رس و6&��ء ا� �cو #���.�"�	�M ا ����7��ت ر��2 ا��رج�ت       . ا-$*ل وا�"�ی�� ا� �c o��8ی
 ?�
 �آ��

         #���.� ��	������p اc ���	�� ا*ز���� ، آ�����		��1 وج�	�M اkدوات ا
8����e و,���ط ا-,��,��p وO*ج�� وو
nوی��ه� ��\ج%nة ا

�	���,4 و�&�7ت ا'��6�ت و�Lائ� 
�ض	8	� -.  

M 
=��Uم ا�	
8��i6  �4 ا-����ار 46 
�6	� ��ارد ذا�� �	���ت ا	uا �	�� : 

M �%�	�&
 4���ارد وا=.4 إ #V�kام ا�U��^ا.  

M  �.��"�� �	�	�.���	�(د ? 2&�وق اk,7+� ا�م وا=c�.( 
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M  �'=&� �	�� ا^آ�	&	�	H�م �� P	nا,	� ��,��� ا.��� ا,�'2�46 ا^ی�ادات% ٥٠ا-����ار 46 ا^,>�ق  �4 ا P�. 

M ت-�"���	� 46 �.] ا�q'� ا�"��M ا��,4 و�0آ�ت ا�واء �� 	? اU�. 

M      ت�
+'	�	��� و
��="	# ����اءات ا^����Lاع .���# ����7و �ت �V8	��� ���M ���0آ o��8� ���+L اد��� ^ ���	��.�م ا=��ckا ���'q�U�

 .ا-دوی�

M     �ت �"�,	� �P ا���اد ا&	  P� ��q'� �0آ�ت اkدوی� ���ی? ا%�ایU�         اد���
��L# 4�6 ا'��8ث و�.�] ا 4���م �دوی�� ا�U

�	���	� ا&��ذج	� �"�ار ���e ا'�ی� ��	H� Z��# ا+*ب وآ�.��م U  .ا

�ًT��= :(ا��1ری �S	أ/.�ء ه ~<�: 

MMMM               ��C	%
�ة ا��H�HU	P وا���kا P�� ج��د آ��ادر�� Fری���7�رك �P ج��.� أ�	�ط 46 ا
 4��ت ا	��� وا�	H
��	n آ�	� ا

�ء ه	�C ا���ریF إ�4 ا+�*ب                اB أ �'=, pY�� o	$ a# وج�4 أآ�  �	�	�.�
��م �\ '�ء ا.��	� ا 4��و,� ا.�)١٨ : ١ ( ،

�و,� إ4 ا+*ب .� ) ٢٤ : ١(آ�� ان ,='� ا%	�C ا

MMMM           ا��F ادارات ا�$�ات وا��ن و�""�
�ة ا��>�G	�B  46 Pی� ا��kات ا�'L P� دة�<��-�� �	��
��م ا  M��+آn ذات ا

�  وآ�Z ا-ر0�د اkآ�دی�4 �+*ب    	�.�ری�س وا�را��ت ا��'+*ب ا Fری���ص واU�ء    . اB� أ ��	��وی7�رك ��M ا


���م ا�را���            o	$ رة�"��ت ا+e وا.��م واuداب وا���	� وا	�� �.����و,� ��ریF ا���رات ا.� �C	وه Fری�
 �C	ه

�م اi, 4�  ط�	أ� �.���م ا���7آ�46 ج=ck . 

 :ا�1روس ا�(+&ص	�: را8@ً�

M  �'=, �%� �	.H��6  و�&�zq ا�V�دى وا��"��M ا�8	� �$ P	o ا�L# ا�� ��	Oو �q�'

'� ار�
 ��=�P ا�.��م أن ه�` ا

�و,��� آ��   .����8�ی� ا���ائ? �%	���C ا�
����م � ���	����6�ن ادارة ا Z���P��� ?G ذ�	��� ���P ������+4 و�.���و�4 ا���L# و�����ج�اء  

�ت إ�4 ا��8	�z ووP�  a�<c ا.��#                   (ا$��ازى  %'7��a ا�$ p���
�? ا�e��Y  ��| ه��`       ) 
�8ی# أ$� ا�.	��یP ا��ي $ ��cو ،

 :ا=�� �L P*ل

M �	�ت ا-'��8�ت ��	>� و�nودة �\ج%nة ا.�ض وا �cت و����ریF 46 ��رج �Vی�$ e	��ع أ�'
 .ا

M Fری���ء ه	�C اB k �	'����ت ا �= . ا

M ی��+*با �	��.�دة ا. 

M ة�	Y2 ت� ��"� 4
�=	? ا+*ب إ. 

M �	را���ت درا�	� 
p8 إ�0اف آ�	� ا.��م أو ا+e ا'�7ى 46 �.] ا���رات ا ��"�. 

�ً!��� : �	�

2 ا����ب(/1م �&ا 7 ا��7اجC ا�@/ 2�
  :)���	C ا����	] ا����/2 وإش7اف ا�>!� ا�@

M      دوری� �<H� 4.��"�ب ا���م إی�اع و
�c	? دو�4  ی�? 
=8	P اcاج وزود �\ر�L^وا �	��.�$	� ا&��P دار  ) P�)ISBN ا

�ب و��.�`               ���
�8ی�� ��ا�2>�ت ^��Lاج ا ?�
���و,	�� و��e ا��Hی� آ�� ی�? ا^ ���د  �4 ا���رات ا�.�ة ��Hرة إا

e  �4 ا�7اء      �+	e ^ج'�ر ا���e ا����� �P أى أ���.� و
��Uج�	M ا"��L P� e*ل ��آ�n  �� �م �P اوی�? �	M ا

�ئ���                c ب����e آ��� ی�ج�� 4�6 ,%�ی�� آ�# آ����	� و-ی��م ا��آn ��="	# أ���ء ا+*ب ا��یP ی���7ون  ا��ب ���
�زیM ا

�ب    ��������M��� e ج%���ز ,���7 و
�زی��M ا����c  ���4 ه���` ا.�� وی���? ا��%� �,���e ا^����.�+� P�����	��� ی���'��� ا�� ���$��� Mاج����

.��"�� 4.��"	1(� ا\� ).�0اء $z ا

M  4.��"�ب ا��
�	F رض� ا+*ب  P ا 4��ت ا,���	� ���8	# ا^��'	��p اc. 

M                   #����C7ن ا�.��	? وا+�*ب وآ��Z �2&�وق � ��	���وى و����$�ت �+*ب 
p8 إ�0اف  وآ	�# ا�آ�� ی�ج� 2&�وق 0

�ذ ا��آ��ر         ���kا �	=
p8 إ�0اف ا ?=c /     د  ��4 ا���ت      رئ�	F ا��=? ی���م ���$����7�*ت و�&��7�c ا���وى و$�# ا�7�

�ءة&'  .ا

M دوری� �<H� �%V�8ی
"�	M ا+*ب آ�Z ی�?  �	6���'� �8	o أp8'2 آ��� �	��.
�6	� ا��اجM ا. 
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 :*@] ,.&ر ا��%ب  2 ا���5*7ات

M         رب��
 �'=&� �	��.�وز ,�='        % ١٠٠ا+*ب �&�i��ن 46 ا�روس ا"�
 P� ن���8� �	�����a  وی��م �"�F ا	G �٢٥ % 

�ئ	�     %&�ت ا,�8�ض��ات ا&�iی�� ��6ن ا�B�8ر G	�� ��ض�| وذآ��          ). $=e ,� ا*ئP�)  ��8 د�Lل ا-��8���P 4�6 او

8�ض�ات          ��ء وpc ا&Oأ �&=�ت أ ��ل ا,�
�?  ��#      . �.] ا+*ب أن ذe'=� Z  �� إ��8 ���6 ���7��و��e�Y  �4 ه��` ا

4
uا: 

M ��ت ا ���		1 ج�	M ا��رج�ت وا
 ?
 .را�	�

M �	� �<
�ئ# ا.�ض ا�8یP� �V أج%nة  �ض و�'�رات ��� #��.��ت وا ��
nوی� ج�	M ا ?
. 

M P	� ��"� 4
�=	? ا+*ب 46 آ# �c�6 درا�	� إ ?
. 

M  �	�	H�م ا'H��  �q 4*ب ��,��� ا.��م اi, z	'+
 ?
)�	�� إآ�	&	�	2( 

  :�7دود ا�!	�"�ت ا���Z, 2  �@U ا����%ت

M  ��
=.4 ا       4,��.
 4��7�*ت ا��8# ا �<��U��ت ا��	=��.�	? وا�.�? �L P*ل 
+'	z ا �	��.�ر��ت ا��
=8	P ا 4	� إ

7�*ت و$�%�� ه��ا                ���ول ه��ا ا���دود 4�6 ��	�ق ا��8یP�  o ا�&
 ?�
 ��cو ، P	=�8��ل و
�8د �"�-ت ا"�� 46 ه�ا ا%&�

�ن    �B���  �م ا��		� n	P ا+*ب و	� 4��ا��ت ا^ج��� ا&�iى  �4 ��^ض��6 إ�م ا�c? ا=�ى i, z	'+
 ?
 �ا.�ا

  .ج�	M ا>�ق ا�را�	�

٥-٢ :�	
�
  )١٠-z6��٢ ( و=	>� ا�>	� ا��&ه7ی� واE%�H	�ت ا���'	� �

sا W	Uو�� �		وا����ر"�ت ا�@�د�� و/1م ا��� �	 �Xن ا����.� �

	� E	� ج&ه7ی� �@
'� و���,� �
�@'		? و{�	�ت  �/�
�%E	�ت �

�	
  :ا���'	� 8	? أ 7اد ا��

  :ا���Jام 58>&ق ا��
�	� ا�X�7ی� وا�'�7: ١-٥-٢

 ��	H
��nم آ�	� ا - a�.إ �اد` و��اج ?
 �	��� 4c*Lق أ�V	� 46 وج�د Z��ی� وا&�7 وی��V# ذ<�	� ا�� ج��.� أ�	�ط ���8ق ا

 P� a�.اج�� Z��	� وآ��� Fری���ء ه	�C اB أ P� z�6ی P� ?cر �	��) ٥٤٥(L'	� و
?  �ضa و�&�O ��7c? إ ���د` �F�"� P ا

 sری���	� ا.��	� وا^داری�. م��١٢/٧/٢٠٠٩�م ا=cأ M	�4 و,�7` 46 جc*Lkق ا�V	��ق ا4c*Lk . و
? إ *ن اV	�وی�B�P ا

�7&��ی� وا<�	� ا����2 ���ا,	P اL د�&�.  

٢-٥-٢:�'� �	

2 ,>&ق ا��
�	� ا�X�7ی� وا�'�7 اLج7اءات ا��U�� 2@�� ا��/ �v �57 =>� � وا��.  

             �7�&��ی�� وا<�	�� ا��8��i6  �4 $���ق ا���6 وا�O �7& �	��� ا%.'�

�ج� إج�اءات  .       4 4�6�c*Lkق ا��V	��^ض���6 إ�4 ,��7 ا'6

        ��	����ی� وا&��7 �.����ة و��F��"� P�� ���O ا<�	� ا���ظ  �4 $��ق ا<8� �	��	� ، ه&�ك �م ���٢١/٤/٢٠٠٩�ریs  ) ٥٤١( ر�c?  ا

Fری���ء ه	�C اB أ P� د�  ?B
��	�. و��ی� وا&�7 46 ا<�	� ا����6 $��ق ا�O �7, ���	� و�P أ,7+�%��.  

�ذ ا�آ��ر��kا �	=� �.��
��ی� <�	� ا��
��ات وا:���	� �����8اث "&� ا&�7 وا��p اc ��C7ن ا�را��ت / آ� �	��وآ	# ا

�	�.4  و�c إ
U�ت �.] ا��ارات و�&%� أن . وا'�8ثاuا e��8��	� ��i8 إ���Uام ا'�ا�� G	� ا���HL  �4 اج%nة ا
��م ا

�	�2kا�� ا�'
�6	�  �د �P ه�` ا M� �	���� 

M �7&	1 وا\�8��i6  �4 $��ق ا�� �	��� ا%.'�
��ی� وا&�7 و
�ج� إج�اءات <�	� ا����	� ���8ق ا
��nم ا. 

M  ?cر �	���ق أ4c*L �.��� و��F�"� P� zO اV	� ه�` ا^ج�اءات 46 وج�د #V��
)٥٤٥ ( sری���١٢/٧/٢٠٠٩ P�.م و�

�%*L P� �7&��ی� وا<�	� ا���ظ  �4 $��ق ا<8� �	� Z�هnة G	� .وآ�"��	� ��i8 إ���Uام ا'�ا�� ا
��م ا �آ�

��	� وآ��� 4uا e��8�ت ��� ی7�# إ ��اءاً  �4 ا���HL  �4 أج%nة ا<&H����	P وا+*ب �&=s ا.��ح �=Z  �م ا

�	��4 أ�2	� �U��^ا�%� 46 ا� e����	� ��7اء ��ا�� $��p اc �c1 و:� .$��ق ا

M  sری��� �	���	� وا&�7 �.���ة و��F�"� P� ��O ا����6 $��ق ا�O �7& �  م ، ٢١/٤/٢٠٠٩ه&�ك �"%�دات �'�و

	� 46 #V��
 �	����ی� وا&�7 46 ا<�	� ا����6 $��ق ا�O �7, ���ی� وا&�7 ا�P� 4 أ,7+�%<�	� ا���ظ  �4 $��ق ا<8� ا



 

 ٥٥                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
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 �ً	�8� �7&��ی� وا<�	� ا���,�ن اc ئ# ا^ *م $�ل��ی�? ,�7` أو إ *,a 46 و�� �.���� Z�L P*ل ,�وات و,�7ات وآ�

���
?  �# �+�ی�  P $��ق ا �� آ�ً	����	� و ��2 ا&  M	�دة  �4 ج�"
�زی.%� �L P*ل و$�ة ض��ن ا ?
��ی� <	� ا

) s�دات أآ�دی�	� ، ا	c ، ب*q ، P	و,� ، إداری�.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ(..... 

M � �6 P  �	����ز ا^دارى �%"�و,� وا+*ب وا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB ت أ� �
?  �# إ��'	�ن  P إ,+' �	

��ی�<�	� ا��8��i6  �4 ا�� �	��� ا%.'�
 4� .ا^ج�اءات ا

  : ا����ر"�ت ا�@�د�� و/1م ا���		�:٣-٥-٢

  :*��ن ا�@1ا�� و/1م ا���		�: ١-٣-٥-٢

      ��	H�ت ا�'�ل ���	� ا��	� ���.
–              4��
&�=	z ا�'��ل وا e��� ج��.� أ�	�ط  ��c 4'��ل ا+�*ب �&��ءاً  ���c 4ا �� وإر�0�دات �

��$	� ا"&F أو ا�ی�,�� ، وه&��ك ��=�وا`           ی��ه, P� ب*+�واة و �م ا��		� n	P ج�	M ا=��ت و
.���  �4 ا.��"� 4� kا F�"� ا

         Z���# وآ��.�8�ض�ات وا���واة و �م ا��		n 46 ا"�اول ا�را�	� =�
�? ا o	$ ، ?ی���46 �6ص ا�.�	? و���ر�� اk,7+� وا

�ت $	o ی    ,��م                  46 ج�اول ا^��8�cى وأر��"�kا e�	
��� �ً��'q �	%<7��ت ا&�iی�� وا.��	�� وا�,��ن ا^��8�"
�زی�M ا+�*ب  ��4  ?�

����� أى  ��B 4�6 إدارة           �� ��2�<�+*ب ا^q*ع  �4 ,��ئ"%? و%? اz8 46 ا��i? ، و�ى ج�	�M ا+�*ب ا K�=ی �ا"��س آ�

    ��ت ا �=��ت ا��c4��6 أو Fری����ء ه	���C اB� أ P��� أو ��	��7���   ا�� aة أو ���ض أی��� �=�� aأی�� e��+ ���	'�� .  P��  ی��? ا^ ��*ن �آ���

�+7,kر�� ه�` ا��� �	6�"�	M ا+*ب �7> �2�<�$� ا
��	� وی�? إ  .اk,7+� ا���U>� 46 ا

   *��ن ا�@1ا�� و/1م ا���		� 8	? ا��%ب :٢-٣-٥-٢

4
uب 6| ا*+��	�  �4 ض��ن ا.�ا� و �م ا��		� n	P ا
�8ص ا:  

M 
 sری��� �	��
�ج� إج�اءات �٢١/٤/٢٠٠٩ج� �	� ��8دة �.���ة و��F�"� P� ��O ا ��ن ا.�ا� و �م ا��		n آ��Bم  

�%��Vأ� P�: 

M  46 z8�^q*ع  �4 ,��ئ"a وa ا� e�q ىk K�=ی? وی����واة �	P ا+*ب 46 �6ص ا�.�	? و���ر�� اk,7+� وا=�ا

?�i� .ا

M ��
�زیM ا^�0اف  �4 اFری���ء ه	�C اB أ P	� وى�=��� �V�V+*ب ا>��c ا 4<	H  .ریe ا

M  رزة�� �<��U� Pآ��ت 46 أ�$�����وى وا�7� zدی�
�ج� 2& ��ت آ�$�����وى وا�7
�ج� �	� �.���ة و�.�&� ���4 ا

�ر+Lت وإ��وى وا�.�	z  �4 ا^��cا$�7�دیH� z>� دوری� وا�د  �4 ا&H��	� وی�? K�6 ا�&�	"� �+�ی�� ��   ا�6kاد �

� ا��ار %	6 �L:وی �c�&
��	� و��ر  �F�"� 4 ا�
 4���� أو ا.�ت ا$�����وى وا�7�6دی� أو 46 إج���ع  �م و
.�ض ا

�%��Vا� Pت و��$�����وى وإ�7� �	�  �	����e ودرج� إ��"��� ا&� :ا

١- Z�� �	 �
�ت �H�� #� و �	�� .�&M ا��L	P 46 ا

�,	� �%�اً
Y7	# أ -٢V8�ض�ات �.� ا��		1 46 ا� .ج%nة ا


	e ج�ول ا^��8�ن -٣�
  .أL� رأى ا+*ب 46 

M  ذ �.] ا^ج�اءات�U

? إ /Z�د� و�P أ���V ذ.�ر��ت G	� ا��"� �.] ا�.� �	8	8H� :ا��ارات ا

١- a�	�$أ p'O P�  .إ �دة 
8H	K أوراق ا+*ب ا���i�	P و
Y		� ,�	"� �.] ا+*ب 

٢- �L:را�4ی��ء ه	�Cا��ریF 46 ا"�ول اB دة أ�= . رأى ا

�ت  -٣�����ت وا'p 46 ه�` ا-,��ت ^ �دة ر�2 درج�ت ا-��8�����أ$�	� ج�	M ا+*ب 46 ا���م �

 �2��س �&�	"� إ �دة ا��-� وإ *م ا����م �

�وى  �q Pیz و$�ة 
�آ	� ا"�دة أو �L P*ل  -٤�وض.%� 46 أ$�	� ج�	M ا+*ب 46 ا���م �7

 �	���� �c�<�� ء��وى ا�&��7ة 46 أ,8�7�دیz ا&2 

٥- �%6��د� �6ر إآ�7  �	G ت�
8H	K أی� ���ر� 4�  �	��
�8ص ا. 
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M  M	�" #��.�8�ض�ات وا���واة و �م ا��		n 46 ا"�اول ا�را�	� =�
�? ا o	$ ?ی����واة 46 �6ص ا�.�? وا=�ا

  ا+*ب 

M � �2�<�ى ج�	M ا+*ب ا�	'���
%? ا� ��ت �c46 أو Fری���ء ه	�C اB أو أ �	��� �	�.���� ا^دارة ا� 

M  4�دی��� ? اkآ P�.� م�i, �6ا�
  

M  7>�ی��ت ا,� إ �اد ��	�س  �دل ���		? 46 ا-��8

  *��ن ا�@1ا�� و/1م ا���		� 8	? ا�!�دة أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وآ��d 8	? ا��	�S ا��@�و��: ٣-٣-٥-٢

�م ا.��	� ��ض�c Mا �  �د�      و 
��م ا  =ck)   ?=��ء ه	�C ا��ریF   ) �.���ة �F�"� P اB 4 أ�  �	را��
�ریF ا���رات ا Mزی��

�ءً  �4           &� M	�"�ء ا��ری=	� 46 وج�د ا' kا Mزی���B8ر إج���ع  �م  ?=��� Fری���ء ه	�C اB د �ة أ ?�
�=? ، و�� P	���.ا

�ی	� ا�4 أ�cه� �"�F ا.�  .�=?ا

��د.�رات G	� ا=�
�ة ا�اردة �P ا�=�>	�یP� P ا��ارات ا�| ا
U�ت �8H	K ا����	� �P ا�Y�ی� ا  .و
=�>	� ا

M ل�� kا Mزی�
�ت وV.'�ت وا	c����C6 46 ا���
�ا�6 ا>�ص ا. 

M Fری���ء ه	�C اB 4  �4 أ�دی��وى 46 
�زیM ا^�0اف اkآ=� .ا

M 6 n6�8ا��6ت وا��
�زیM ا�	��  .4 ض�ء ا��ا � ا�.��ل �%� 46 ا

M                   ن�,��c P�� ��<��U��م وا^دارات ا=�ckا Kائ�� P�� `���=�� ��<��U�2�ت �����O و�.�&�� ���qاف ا�H��Lإ �	��
�ج� 46 ا

�ت.��"� 4� kا F�"� .ا

M        رض��.��K ا�H���	� �8# ا�Hا �ت وا
��م ا �� وذ��q P�  Zی�z إج����      – إن وج�ت –آ��% �cاف   ��6ر و��qkع ا

� 	� وا��ى              &H�� ا�	H�ت وا	,-�	H�رض 46 �.] ا���رات �	c P=�4 ا.�ا�.&	� وا��2ل إ4 ا8# اV� ، #V�k# ا

P		&.�
�ریP� F ا�=�	P ا �C	ء ه�B أ P	� ع��رض �.�� إج��.�  .أ��P ��اج%� ه�ا ا

Jاو :(ا��1ری �S	ص� �8/.�ء ه�)ت ا�Jا���� 

M �ء ه	�C اB ا P		.
Pی�	.�� �یP وا=�  ��ریF وا��ر�	P ا

M �	ت درا���ء ه	�C ا��ریF و,��%? وا �ر
%? وای>�ده? 46 �%��ت  ��	� و,�وات او $��B ب ا�,  

M �	را���رج	� وا +�ئ%? ا-ج�زات اL K&� 46 ت  أو�V.� 46 ?ده�� �یP وا�.	�یP و,��%? وای>=�  ,�ب ا��ر�	P ا

M ی���8�ض�ات وا��و,�
�زیM ا�روس وا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB 4 ا�  �	��.�ت ا&  

M �%,�" #	�7
�ت و,�
�زیM ا ��ل ا-��8  

M                       ن��ن ا-���8�" #	�7�
�ج�=�	� وا��آ��راة و�� و��&K درج��ت ا�%	�  ?��8�ن ا�" #	�7�
�ئ# و��
.		P ا�6�7	P  �4 ا

#��7  ا

M �	����	� ا�&'F�"� P� ��V ا�ن ا" 46 ?=�
�0	� K�4�V ا�	��   و�B  46ی� �"�F ا

  اJج7اءات ا���<5�� �@U	W ا�@1ا��  2 ه�d ا��&*&/�ت

M                     �� ا���4 �.��ی	� ���8دة ���>� ��M ا-��nام ���د ا&���-�� ?=����� ی��ن ا��0	K  �4 �=��ى ا=46 ج�	M ا��ض� �ت ا

�.��"�ر �	��� اq46 ا �	��� ا%&=
 4�  ا

M و Fری�����ء ه	���C اB�� ا P	��	.� �'=��&��ت  ���.��"�,�ن 
&��i	? ا��c 4��6 اردة����و,��� ی���? ا-���nام ���ا ��� ا�.	��	P ا.�ا%	���C ا

  و
.�ی*
a و-ئa�8 ا�&>	�ی�

M                a�C	ه �B�  م��	c ��i$ M�� ات��'U�ت و اH�HU�8�ض�ات ی:�L� 4�6 ا- �'��ر ا���ض�ع 
�زیM ا�روس وا �'=&��

�ه�ة او �cا�� H� ��2 ?ه�$�� a+��
+*ب  Fری���� Fری��  .$�4 ا�رجa ا�ا�.� ا

M              P	�� a�.ا���ه�ة او �cا��� $��4 ا�رج�a اH�� a�2 ج��
�ئ# ا.��	� ی"e ان ی�ا 4 ا- ��8�?  �4 ا�ن ا" #	�7
 �& 

a&"�e و اى  �B 46 ا�+  .اى  �BیP 46 ا�"&a او �	P ا
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٤-٣-٥-٢:?	
   *��ن ا�@1ا�� و/1م ا���		� 8	? ا�!�دة ا�@��

M  ?	=��
  #��.�دل  ��7�#  ا��ؤو��	P  ��ی�ت��=  آ�#  ��	P  ا�   � وا���.�اده?  و�%��ر
%? و��cرا
%?   ��:ه*
%?  ��M  ی&�="?  و���

?%
 .وL'�ا

M ف�.��ل  �| ا� kم  ا��%�
�=&�  ا��|  وا  1����� ج� ��   ��4  ��H�8ل  
�ج	%�M��  a  ادائ�a  �6|  ا���Hر  أوج�a  و
�8ی��  

eری����'� ا&� .ا

M �'=&��6ت ی�? ��Hرة  �د� و
�8د ا��1
�زیM ا�8اn6 وا����ءً  �4  �د أی�م ا�B8ر ا��B$ 4ه� ا&� . 

M n	<8
7�ط و80� , P	���.��	� ا�+�ی� أه�اف ��8	z ا��. 

M �	6�
 �C	� #�.�	P ا�*ئ�� ا�� P	���.
%? ا0'�ع �P ا��ج$ z	�8
 .أه�ا6%? و

M ء��دل ا>��2 إ +'��ر �6k�8ی� ا� ��ون ا| ی:دي ��.�>�یzا ��وح وا.�# ا�6kاد �	P ا. 

M ن أن��
 �.�����ب ��Vاب �.�ی	� ��8ی� و�	�� ه�� وا�0kاف ا�.�ج  ا�8اn6 ور�� وا��,^� وا�+��ی�  �2f*ح  وأدا` �

P� #إدارة آ. 

M 4.=�ت -آ�7�ف اc�+��&��  ا���	��  4�6  ا'��7ی�  ا���ارد  4�6  ا�<8	�n  ا  #���U��1ء  و
�c	��  ا ر���   ��	��  ی�=%#  ����  ا

n6�8�ج ا�,^��زوا^, �". 

M z	=&����	� P	P ا.�ن ا�B  #����
�م  �6|  ا.��#  وإ,�=	�ب  اkدوار و
�8ی��  ا"%��د  �%���.��  ا��� �.�]  اداء ی.����  ا��|  ا

P	���. .ز�*ءه? اداء ,��ئ�  �| ا

M �8ی�
 Kت واض�+�=��ت 	�C=����	P و�.��6 وا.�م ا%��� |�
? ا ?%<	��
 �%� �	,���^ �.���� .وا�ج	a وا��		? ا

M ف�.����	P آ��6 رض� ��ى  �4 دورى �7�# ا. .ا�ض�  �م أ�'�ب و$# �6رى �7�# وا-��"��� ا

M �	6�
�ت 	u4 ا����	P رض� ض��ن  �4 
.�# ا. .و�=��� دائ? �7�# ا

M #�.
 �	���ت ه�` ��اج.�  �4 ا	uا �� وإض��6 دوری� �%&�
��nم  أ��Lى  إج��اءات  ��P  ی�  z�	�8�  ���واة  ا.�ا=�� 	��P  وا

��	� أ�6اد  .ا

�8 �
���وى وا��>�7,�ت:٥-٣-٥-٢���"Lا A  �	Eا��+1ا  

M                   ع*q-��� K�=ی� ��	����رزة ��� Pآ��دیz �6| أ��&H��ت و
�ضM ا$�����وي وا�7��ص �L 2&�وق P� �Vأآ �	��
MB ا


"��M ا+�*ب �"��ار ا���رج�ت                Pآ��       .  �	V� a# �"�ار و$�ة ا"�دة، و &� ا���7��ت  وی��? K��6 �2&�وق ا�$����وي وا

7��ى أو ا����ح�ر ا�6kاد �&�	"� ا+L�� م�	��ت، وا$�����وي وا�7  .�H>� إ�'� 	ً� وا^q*ع  �4 
�Z ا

M zدی�&H�� Mض�
�وى 6.�	� ��$	� ا+*ب و- 
�ج� 0, P� #.<� �	G وى��7�$� �.� ا�"��� أن 2&�وق ا P�  .و

M        $����� �&"	� أ�Lى وه4 � P  ن* k��0ة     �6? ا��وى �'�7
��4 ا 4��
�وى �&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة �7�ت وا

           M�	�ج P�� وى��7��4 ی���4 ا�م i&
.�	? ه�ا ا ?
 a,أ �7��ى آ�2�$e ا�	HU0 ن ��ی��7��ى �M ض�2�$e ا P�

���	� 46 إ$��اء أى 0��ى 46 �%�ه� �ة إدارة ا=� Z��	� وذ��ت ا��ج�دة �C<  .ا

M    وآ e���ت                آ�� أن ��,�8��kئ� ا���, P�� ?%
����i
�وى ا+�*ب و��C7ن ا�.�	? وا+*ب �>���ح أ���م �0 �	��وه&��ك  . 	# ا

�ت,��ئ� ا^��8�, P� ب*+�ت �.�&� ��i? ا	�.  

M   ���C	ء ه�B�� أو أ P	�����.
.���ض  �	%��� ���c P'��# ا+��*ب أو ا 4���7�آ# ا�����	��� ���cر ج%���ه� $��# �.��i? ا��8�ول إدارة ا
و

Fری��� آ���         وی�? إ . ا�%�		�
� و�%�	.<
��	�� و�ت 46  دا�L# ا$�����وى أو ا�7� 6| ض�ء ا%�		�
�ذ ا��ارات ا*ز�� وU


       e��Y��ت ا�	� و�%Oب $�و�%�7� و�o8 أ�'c�&� �	����رة  �4 ا�"&� ا��H�U أو �"�F ا���وى ا�7ی�?  �ض �.] ا

�ئ	�c�� �����Uام ا^ج�اءات ا�8H	8	� وا%	� . 
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  : ���ر"�ت أ�%E	�ت ا���'� :٦-٣-٥-٢

M  ?cر �	����	� ��F�"� P� zO ا�ء اB أ M	�ج a� مnی�� #	�ق أ4c*L 46 �2رة دV	� ٥٤٥(ی�ج� ( sری�م ��١٢/٧/٢٠٠٩

�ق �:�0ات ���ر��ت V	���	� وی�B�P ه�ا ا�� Fری���ء ه	�C اB أ P� ق  �د�V	�0�رك 46 إ �اد ه�ا ا �cو  P�.و�

c*Lkام اn���ی� ، (4  �4 آ��6 ا�=��ی�ت �V# ا^<�	� ا��ا^�nام ,�8 ا+*ب ، �%&� ا��ریF ، ا'o8 ا.��4 وا

��ت ا�%&� ���L 46 ا�"��M وG	�ه	c*L\� امn�� وا^�	H�ر��ت �%&� ا�� ، �	��.�ئ# ا��وه�ا ) ا^�0اف  �4 ا

�ح "�	M ا�qkاف�� #	�  .ا

M �	���� P	���.���	>� �V# أ��,� ی��nم ج�	M ا �	c*Lkت ا��ر�����	� ا�ت ا��	>� �+�ی�� ��ض	� و
�اec ا	c*L\� 

�&%��ت ا	c*L\� امn��  �م ا^���# �M ا�n*ء وا�ؤ��ء وا��ؤ�	P و
�? ا^ج�اءات ا�\دی'	� 46 $.�  .ا

M �	���ت ا�&�7رة  P ا���.�
�ا�6 ا��Hاc	� 46 ا. 

M $����ت ا���.�
Y+4 ا �%*L P� �	���$�  P ا���ت ا���.���8یo ا �	
�ج� � ���	� آ�  � �1��U أ,7+� ا

�ت  ��م ا���U>� و
.�� ا�"&� إج��=ckا P� P	�V��8ث و�'� وا	�.�C7ن ا�را��ت ا �	��7��� �P وآ	# ا� �&"
? إ,7�ء 

� ا^%.c�� 4�  �
Y+4 أ,7+�% 4��ت ا���.���	� ا�ت ا�4 دوری� و
��6 ا'	�����و,4 و�L P*ل ا&�7ات وا&�وات وا

�ت ا�&�7رة���.���	� و
:آ� ا�"&�  ��H� 4اc	� ا�رج اLو #Lدا �	&.�  .ی�? 
�زی.%�  �4 ا�qkاف ا

M دة�"� �+�ی�� دوری� و�P أ���V ذZ د	# ا�C=���	� �L P*ل ا�"&� ا�� �2�U�ت ا���.�� ���=�  .ی�? ا��8یo ا

٧-٣-٥-٢:�	
 )١٢-z6��٢ ( : د�	Z أ�%E	�ت ا���'� ��8�

M  �&%��ت ا	c*Lk #	
? وضM د)4c*Lkق ا�V	�
? ا ���د`  �F�"� P رc? ) ا �cو �	����)٥٤٥ ( sری���١٢/٧/٢٠٠٩  

M  |c*Lkق ا�V	� و
? إ �دة 2	�a�G و
�8ی�V ا

  )١٣-z6��٢ ( ����ر"�ت ا��C� WX�� J A أ�%E	�ت ا���'� �&ا 7 إج7اءات ر"�	� ��U@�� ا��
	�  A ا��@��C� Z ا:٨-٣-٥-٢

M  �6����	>�  �4 آ �	c*Lkت ا��ر���
+'	z ج�	M ا �	���ت ا��	>� و
�اec ا	c*L\� �	�������ن �.ی��nم ج�	M ا

��# �M ا�n*ء، وا�ؤ��ء وا��ؤو�	P، وإ$��ا.��ت ا�%&� وأ��,� ا	c*L\� امn�.. م $��ق ا�LuیPا�=��ی�ت �V# ا^

s
�ضa<�� 46 M. ا ����  a�$ 46 ر�H

\دیe و F�"� 4�ت ا��	>� ی�? 
�8ی�a ا	c*L\� ل*L-ا a�$ 46 p'Vی Pو� .  

M  Fری���ء ه	�C اB ت أ�<�� 46 ����.
�ریF، و ���>	P، وی�? إی�اع �cار ا �C	ء ه�B وى ض� أ��0 P� ذج��, �6��
و

P	<���  وا

٦-٢ : �	
  ا��@
&��ت ا��� 	� /'��   A ا�&"�Z3 ا��(�
���X	q ا��

  ��75ى ا��
	� ا��+1اE	�  A  اL/%��ت  وا��@
&��ت ا��'�&رة

%8�، وی�KB ه�ا 	8H
%8� و	�&
�ئ# ا���U>�، وی�? ��اج.�%� و���ت ا����6ة وا�&�7رة 46 ا���.���	� �2ق اه�ا و
��8ى ا

�8
��	� وا�4 ی�? � �	
46e ا�را�� ا�ا�+�ئ	�ت �%� آ��� $�ث 
Y		�، وآ�Z 46 د	# اH$-وا �%
�,�	� oی.  

4�  �	�Lدا �<��U�
Y+| أ,7+�%� ا 4��ت ا���.���	� ا
��6 ا:  

M  أو ا^داری� �	�دی����و,| وا�ي ی7�1��U� # اk,7+� ��اء اkآ  .ا��Mc ا^

M  a.زی�
�ت �a وa.'q و ��.�e وا�ى  ی�? 
�8یo ا�+ . �&�یً�  �4 ا+*ب ا"�دد	# ا

M �	�����6 ا"�دة ��O �7&� � �+�ی�ت و�&�7رات 'q 

M  س ١ �د�
�	>nی�ن �� �0�0 ٤٢�	���2 ��k,7+� 46 ا�U�ت ا���.��   ��L�� 46 ���.� �2# ا�'&4 ا^دارى  و
Y�ى �

M �	�دی�  أد� ا'�ا�� اkآ

M 4�دی� د	# ا-ر0�د اkآ

M دوری� و� �<H� ت����.� =���ة 
�8یo ا
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	� أآ���� 

M  z	=&�L Z*ل ��6ة ا� �HHU��ت ا^ *,�ت ا$��� �إ �اد �+'� �ت ورc	� و
�زی.%�  �4 ا+*ب وإ *,%

�%
�	,����.�ف  �4 ا,7+�%� وإ� �	����ء ا��kر 	 وزی�رات ا+*ب وأو

M Fری���ء ه	�C اB ث ا���7 ا�8 �	��.  ا�"�� ا

M #�  <,وه? ا �	���� ?%+�� P	"ی�U���	�ی�م �ت  P ا���.�&�7 ا �� =%? یH'�8ن و�	�� 6.

M ?وأ��ه ��	H  .إ,7�ء ج�.	� �Lی"4 آ�	� ا

M   �	����ل �H
�ت  P و��ئ# ا^���.� �$�
���و,4-ا.&�ان ا'�ی�ى :  ا���و,4 - ا��Mc ا^ -) E-Mail(  ا.&�ان ا^


�	>�ن –Fآ��ت ا،  6 �'+����و,4 و �4 ج�	M ا��	� �4 ا��Mc ا-�� �2�U  

٧-٢ :Z�	�2 ا��	v'ا�� ) z6١٤-��٢(  

  :ه	�v'� Z	�2 �%�3 و�@��1

 #�	%�ی	� ا"�دة ا��8	� وا^�c	�	� �.��� و�.�P ورو 4 46 ا.� �ً�'q �	��7�ط ا, �.	'+��	� �*ئ? � 4�	i&
 #�ی�ج� ه	

�.
? ��اج.�P� a ا^دارة ا #�	%��	� وه�ا ا�ز ا�&i	�| �*ئ�� 8"? ا%"�ت ا�	i&� z����.� و�+"���&i	? وا^دارة � ��

�ت	���
&i	�| ا���0�دي  �4 �=��ى . ا��آnي ��&i	? وا^دارة  #��درت ��,7�ء ه	� |��ت ا	��� �P أوائ# ا�	Hآ�	� ا

��	� �.� ا^q*ع  �4 ا��+�ی� اkداء � �	�	i&��ل ا��ر ا���8اث �.] ا-0q6| ا Z��.� وذ"�آ# ا�&i	�	� ا	%.�ی� �P ا

 �	��7��� ��ئ���  �	� ا� �&"�ی� �L P*ل &.� #�	%
? وضM ه�ا ا �c4 ، و�	�c^4�8 وا����ة  �4 ا�=��ى ا&��ت ا	���

�رة "��دة اU'�اء 6| �"�ل ا^دارة �P آ�	� ا=7�رة �.] ا����ء ه	�C ا��ریF و�B آ*ء و�.] أ� ج��.� –و �Bی� ا

��.�(ا�	�ط "�دة وا^دارة وا ��� ). �=�7�ر رئ	F ا	��# ا�&i	�| ا����ح  �4 "&� اU+� ا-���ا
	"	� وا	%
?  �ض ا o	$

 ?cر �	����١٦/٢/٢٠٠٩�ریs ) ٥٣٨(�F�"� P ا ?cر �	��
? إض��6 �.] ا�$�ات وإ ��� �F�"� P ا ��ریs ) ٥٤١( آ�


�ئ#  �ی�ة �V) م٢١/٤/٢٠٠٩(��� a&  P�.� ت �.���وه��$��ت و �4 ���.��� ا'4 0�  �	����	� . # ��Mc او�.� $�Hل ا

��# ا�&i	�| دوریُ	%  . �4 ا^ ���د اkآ�دی�| ی�? ��اج.� ا

�&a ی>��� �.] ا�$�ات 4 وا�.��� �*ئ? و�8�# ا�&i	�4 ا	%a وا �,�����	� ا^دارات وا�$�ات ا� 4�	i&��# ا	%وی'	P ا


\O	� �cى  �4 �	� ا.�#وا^دارات �%��� وا�4 ی��P أن ی��ن %�# و
? .   ا	%�ن ج�ی�ة 46 ا"
? إ���8اث إدارات و Z�و

 ?cر �	��� �F�"� P ا%�	O�
#��١٦/٢/٢٠٠٩�ریs ) ٥٣٨(إ ���ده� و�7
  : و

�	�.�ت د ? ا�را��ت ا��U �'=&�4 ا+*�4 و�uا e��8 وا'o8 ا.��4 6	�ج� إدارة �C0ن و$�ة �C0ن ا�Uی"	P ، و$�ة ا

�ص L M��q و$�ات ذات a.'�	6 �C	'�ع ���L ا�"��M و
&�	� ا+c ��ت أ�'����6	� وإدارة ا�V�ت اc*.� وا'�8ث وا	�.ا�را��ت ا

 #V� :8�ت ا�وائ	� ، ��آn ا���.��ت ا+'	� ، ��آn ا
�'&	� وا�.�# ا��آnى ، ��آn ا�	H�ت ا��U4 ��آn اuا e��

�ت���.��ج	� ا�&�
  .ا+*�4 وا^,��,p ، و$�ة 

�	
  :ه	�v'� Z	�U�� �3%� 2	@� ���ط ا��

�ذ ا�آ��ر -��kا �	=�ی	� ا"�دة ا��8	� وا^�c	�	� و�.��� �P ا.� �ً�'q �%q�7, �.	'+
&i	�4 �*ئ?  #���	� ه	�/ ی�ج� 

 ?cار ر��� �	����.� و�F�"� P ا"�ریs ) ٥٤١(رئ	F ا
و�.�a&  P 46 آ�	e ا��2	1 ا��	>4 ) م٢١/٤/٢٠٠٩(

�	���� �	��.�م ا=ckا^دارات وا M	�4 ج�  a.زی�
 ?
�# وذZ . و	%� �O�8�=��ن ا"���	� ��ض��6 �.] ا��p اc �cو

�	���� #�.�دل ا4�6k وا�أ�4. ^ج�دة ا'���ون ا.��� K�=وی �	6�<7��و,� وا�� #�	%
a وو$�ا
a وی�1H ا� �	P �=��ی

�# �c P'# ا�"&� ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ٢٠١٢/٢٠١٣، وL*ل  �م 	%�,	� إض��6 و$�ات ج�ی�ة ا4 ا���7c إ�&� ?
 

�	���  .ا"�دة �

- �
&>	�ه �.���ل ا�+���� و��� kز ا��=%	# و�� � إ," �O*V�ت ا �+���ن " 4�	i&��# ا	%�ع . ی�B�P ا+c ��8ى	6

�وى ا+*ب ، �C0ن�0 �&"�ت و,� ا+*ب "&� �C0ن ا�.�	? وا+*ب ، "&� ا^ر0�د اkآ�دی�4 ، "&� إدارة ا^��8

 �7&"&� ا ، �	6��V�ت اc*.� وا'�8ث ، "&� ا	�."&� ا�را��ت ا ?B	6 �8ث'� وا	�.�ع ا�را��ت ا+c �أ�
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	� أآ���� 

��ی� ، "&� ا��7و �ت ا<�	� ا��
��ات وا:��ع وا+c #�7ت ، وی�	c*Lkوا �	cا�H�"&� ا ، 4��.�ون ا.�.��	� وا

 �	��."&� اkج%nة ا ، ���=�4 ا�	H"&� ا�.�	? ا ، �	.��"��ت ا��U"&� ا�=�یz وا �C	'���L ا�"��M و
&�	� ا

�C	'
+�ی� أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا �&" ، 4��.�  .واP�k ا

- �
��م ا^دارات ا �+7,kد ? ا P� �<��U��ج�ت ا	�$f #�.�ئ1 ا�&�ط �%� و
�ا 4 �*ئ�� ا����	� �\داء ا�� �<��U

�ب'7�6	� وا'�8ث ا���U ا�"��.	� ور �ی� ا�V�ت اc*.� وا	�.��	� . ا�.�	�	� وا�را��ت او�c $�دت ا

	���# إدارة 46 آ�	e ا��2	1 ا� �q�&�2�ت وا�اج'�ت ا�H�L^ما�%��ت وا	�C=�
�8ی� ا ?
 Z  .>4  و��

  و,1ات ج1ی1ة  2 ا��	�Z/ أE!�م / إ"�15اث إدارات 

-  ، P	���.�ء ه	�C ا��ریF واB دات ا^داری� وأ�	��ءات ا��P� �HHU ا<�7�	# ا^دارات �P ا
 4�  �	��
�8ص ا

 ، �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�� z=&� #V� ئ1 ج�ی�ة�
? إ���8اث و� ��ء ه	�C آ�B أ P� واء���ی� ��آn ��8ث ا

Fری��  .ا

-  a�	�C=� M�

&i	�4 �.��� و��zO و #�� ه	% ، �	��� 4�	i&��# ا	%���ارث �
? إ���8اث "&� ^دارة اkز��ت وا

�U��M ا+�$�ات ذات ا�
.�ف � #�	%
? �:�Lا إض��6 و$�ات ج�ی�ة 46 ا �cوا^دارة ، و �	��ص 
p8 ر �ی�  �	� ا

 4�	H
+�ی� ا.��	� ا'V8	� وا�وائ	�  �4 ا�=��ی	P ا�4�8 وا-�c	�4 واج�اء ا'�8ث �+�ی� ا�.�	? ا 46 ?%=
 4�ا

�$� ا8	�ى.(
	� ، و$�ة ا^�	H�ت ا��U ).��آn ا

  ا�!
��ت وا��!#و�	�ت وا��J+�ص�ت

��
  :ی�+] ا��	�Z ا��'v	�2 ا�2��5 8&*&ح  �E%/ 2ت ا�!

-  	%.�	��      ی�1H ا�6 ، ��ئ%B� أ P�� �B  #�2�ت، �H�L-�8ی� ا
��	� ��ض�ح L+�ط ا=�+� و� 4�8�# ا�&i	�4 ا

��	��� ��ا���+�  ���# ا�&i	���4، و
���ار ا	%� z��=��7�# ا��� ����'q aH��Uی ���	��� وی.�و,��a ا���آ*ء ا���O*V آ��# 6	���ه��� رئ��	F ا

�ت     .��"�,�ن 
&i	? ا� ��'q ر���� ا%=�"� .�4 $� ��، $	o ی>��ض  وی.��� ه	�# ا�ت إ+�=:�=�  �4 ا�>�ی] 46 ا

� �ا أ���ر ا�.	�	P ا��4 ی"�e أن 
��? ���L P*ل                    � #�.�رئ� ا*ز�� �=		� ا+�ذ ا��ارات اU
�م 46 ا=ckء ا�ا.�	� رؤ�

�رئ�+�ی� اB��رئ� 'o8 و�&��7c ا+F ا�"�  .ا�"�F إ- أن %? ��+�  �� ا

-      ��# ا	%�ذ ا�آ��ری\
4   �4 رأس ا��kا �	=��	�� ا��ى ی��ی�        / &i	�4 ا�د
a ی�� � إ�4 اج����ع �"��F ا	=6 ،�	�� �	� ا

aHUی ��ت وی.�و,a ا�آ*ء ا�O*V آ# 6	�.��"�,�ن 
&i	? ا� �ً�'q �	�� .ا


2 ا��X&ی|  2 ا�!
��ت/ �	
  :ی@��1 ه	�Z ا��

- 
 Z�ل ذV� ت�+�=��	�  �4 ا�>�ی] 46 ا�.�	� 46 �.] ا��kر ا�=�."�� وی.��� إدارة ا �	��>�ی] �"�F ا

�ذ ا�آ��ر ��kی] ا�<

�ة / و��kا ?=��م ، آ�� ی>�ض رئ	F ا=ckء ا���آ*ء و��V# إدارة ا"�دة ورؤ� �	�� �	� ا

`�<� ��$ 46 �	��. .46 �.] ا�C7ن ا^داری� وا

  :ا��!S&�	�ت وا��L+�ص�ت 

�ت        -	�C=��� z�	c�8ی�� د

��1H ا�:��=� ��\ن           ی�ج�  ،�=��:���دات اkآ�دی�	�� أو ا�&>	�ی�� ��	���ذ ا���ارات ���اء �U
وا

                    P�� #آ� M�� ���<��8 ، و���ب اU�,^ءاً  �4 ا�&� ?% �'��&��# ا�&i	�| 46 أ��آ&%? ا	%�ئ%� 46 اB أ M	�دات  : (ج�%7�ا

    �ت اHHU��رات ا.��	� وا%�� واU'�ات 46 ا%	�  P	�2�8�رات  ا.��	� ا�%��ئ� ا^داری� واU'�ات واHU�c	�� وا

    �	��.�رات ا%�
	�، وا��رات ا.��	�، وا�	8�د̀ ) ا	�2�ت ��	P ا^دارات أو   .  وآ�رز�� ا�H�L^رض 46 ا�.
آ�� -ی�ج� 

��	� $=e آ#  �4 $�ة�� �<��U��ت �	P ا^دارات اc*.��2	1 ا��	>4 ود	# ا"�دة ی'	P ا��م �=ckا.  

Lا�	�	
  :دارات ا���(++� �(��1ت د/� ا�@�
	� ا��@

  :آ�Xی� إدارات ���1ت ا�1/�
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	� أآ���� 

-            ��
&i	�4 و
�2	1 و�	>4 ور� #��# إدارة ه	��	� آ�6	� وی�ج� �ت ا� ? 46 ا��L م��
 4�ا^دارات ا���HHU وا

 �ت ا����� �P �.] ا^دارات �V# إدارة ر �ی� ا��U
? إ��+*ع �راء ا+*ب  P ا ��ب ، �C0ن ا�Uی"	P ووج� آ�'7

�+*ب ��ض	� ��رج� آ'	��ة          ������+*ب ووج� أن ا���U ا 4uا e��8�ت ا����� ��ض	� وآ�Z ��آn ا��Uأن ا

4�	i&��# ا	%�ءة 46 ا^دارة. و
? إ���8اث �.] إدارات 46 ا<���  ? ��ت ا��L إدارات n	��
  .و

  1/�  2 ا��
	� آ� 	�اLدارات ا���(++�  2 �>1ی� ���1ت ا�

-  �%&	� P� # إدارات�7
 �	���ت ا� ? 46 ا��L م��
 4��C0ن ا�.�	? وا+*ب وا�Uی"	P ، : ا^دارات ا���HHU وا

��ت  وG	�ه��=8	� وا���ب ، ا^دارة ا'7� ، ر �ی� ا	�.���k  . ا�را��ت ا� P		&.�
? ا��+*ع �راء  	&� �P ا �cو

 46 �=�:��ء ا^دارات ی��	nون داL# اB أن أ KB
�# إدارة �P ا^دارات ، ا ? ��ت ا��L ءة ادارات���ى آ>

U'�ة ��رات ا>&	� وا=��آ	� / �%�
�ا�6 ا�=%	*ت / ا=� � 46 اkداء / ا .. /s
?  �� ا.�ی� �P ا�ورات ).  ا �آ�

8
��# �M ا"�%�ر و.��ل واH
���ی�ات ا+�'�ا��ری'	� ا�\ه	�	� $�ل P6 ا- �و�&�ء  �4 ا^��'	�ن 
'	P= . P اkداء و�6

 P� �Vت أن أآ��ئ� ه�` ا^��+* �, P�٧٠ % �c*.���	P 46 ا^دارات ذات ا.�P ا+*ب ی�ا��6ن   �4 أداء ا

+*ب أ,%? ی:دون واج'%?  �4 ا�جa اkآ�#��. 

٨-٢ : G	2 وآ��	v'ا�� Z�	�ا� G	2آ�X	�&] ا�	ا��&ص:   

١-٨-٢ :2X	�&] ا�	ا��&ص �	أه� ) z6١٥-��٢(  

� ,�iاً� 1	2��� |<	��	� آ>�ءة رM6 6| أP� �O ا���	� ��6 وا>&| ا^داري ا.�# و6.�� ?
 #	ا��2	1 ا��	>4  إ �اد د

�ئ1 �=�	�ت 
�2	1  �4 ی��8ي وا�ي����	� �L P*ل ا�� �H$ ه*ت:��رف واU'�ات ا.��	� ا.��	� ا.���راتوا وا 

�رات%�
���6 أن ی"e ا�| وا |6 #G�0 �<	���ط c&�ات 
�8ی� وآ�Z ا'
�ل وا-رH
 و�	�ن وا��ؤوس ا�ئ	� F	P ا��	>| ا-

�م%��ت ا�ئ	=	� ا	�C=��# وا �%&�  . P  ?%�6�.� س ��ى�	��دات اkآ�دی�	� وا^داری� 	���	� ����+*ع ا�أى $�ل او
��م ا

1	2����	�q'	.� ا��=��ى ا�.�L P� 46*ل و$�ة ض��ن ا"�دة ���ع �<
fر �'��&��ت ا	uد ا�  . ا��	>4 وإی"

٢-٨-٢ :2X	�&] ا�	دور ا��&ص  


�8ی� �8� ا.��	� واU'�ات ا.��	� ا�:ه*ت �P اkد,4 ا�'���ت �=�4 آ# Y7# ا	�=� P� 1ئ��� أه? 
�8ی� 
? وآ�Z ا

�رف.��راتوا�% وا��رات ا |��ت ا	�C=�
���6 أن ی"e وا |6 #G�0 ،�<	���ل أ�� c&�ات اH
�ط ا-'
 �6.��� ا��	>| وا-ر

�ت  �4  �دةq�'
�# ی�8ده� ا�| ا��	>	� ا-ر	%��	� ا� |�	i&�
�8ی� أج# و�P ا �c*.��2 آ\$� ا��	>	� ا&  1	2�� ا

��	� أوً-� |�	i&��# ا	%
? درا�� ا ��6 |<	��
�ا�6 ا^دارات وا�$�ات ا*ز�� � ? و
+�ی� ا.��	� ا P�Bی ��� aی��.
 ?
 �cو 

 �H8�ل - اV�ا�.�	�	� وا'o8 ا.��| و���L ا�"��M و
&�	� ا'	$ ،�C	o ا��pO�8 �.] ا^دارات وا�$�ات  �4 �'	# ا

�	.	� ا�"��.	� ، ا�	H�,�,	� ، ا�
�ض	K و$�ة ا�Uی"	P، إدارة ا�C7ن ا P�Bی ��ص آ�U��M ا+دة ا+'	� ، ا�$�ات ذات ا

%�ا  �<��U��ل ا�6k| وا�أ�| ا"	� �	P ا�=��ی�ت اH
-�� K�=ی ��م ا���U>� و��=ckات وا�$��ت ا�*ئ�� fدارات وا	.'�ا

#�	%  . ا

�7� |&<�ت �6یz ا� ? اi$*�� �,��ء إج�اء ه�` ا�.�ی*ت 
? ا-��.&Oي و6| أ��د ا�� *وع ا�+�ی� ا�=��� وا�\ه	# 

 P� ة��<��	� L*ل ا�# ١٣/١٠/٢٠١٠م و
? ا^,�%�ء �&a و
=�	�6 a| ٥/٣/٢٠٠٨$�  p�H	a ا	%�
? ا-���0�د � Zم وآ�

 P� ��	H��	� ا |�	i&��# ا	%
? ��اج.� �.	�ر ا ��ت ا��Hی� ا���U>�، آ�.��"�� ��	H�ت ا	�� |�	i&�c'# �6یz ا

�.��"� . ��اج.� �P ��آn ض��ن ا"�دة �

�
? ��6 ا�ئ	=	� ا�اج'�ت أ� �
�8ی�ه #��م  �4 ا��آ	n أ��س  �4 و�	>� %���	� وا�اج'�ت ا�kا P� ل*L د��ت  ا-���0c�+'�

�ئ1 ا�.�ة����&i	? وا^دارة و�P ا^دارة P� #'c و12 ا ���. ا�� #�.��	�L*ل ��ا �ة q'	.� ا .?
 �cو ?	=�
 #	� إ4 ا

��	� أ��اب�� ��# إدارة  �	��'.	� ا^داری�  �ً�'q 1ئ���
�2	1 ا Kض�
.  
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 �	���"�F ا a.6ر ?
��	� و��ز ا^داري %"� |<	���# ود	# ا��2	1 ا	%��	� ���اج.� ه�ا ا���p و$�ة ا"�دة �c �cو

�د`�� - .#�	%
.�ی*ت ا �6�
�a�O و�c ا ���ت آ ?
�ز ا^داري و%"� |<	��� وآ�Z د	# ا��2	1 ا�	H��	� ا |�	i&� ا

 ?cر �	����	� و
? إ ���د` �F�"� P ا�م وا^دارات داL# ا=ckا M	�" a,* ٥٦١(وإ ( sری���٢٦/١٠/٢٠١٠ 1Hی� a,ا �م آ�

"�	M و��ئ1 ا P�.و� zO�� �	����ئ1 ����ت اC6 M	�4 ج+Yوی �	��7���	� وی=��Uم ه�ا ا��2	1 46 ا�.		P وا&�# وا&�ب �

 4� kا F�"��,�ن اcو �	���ائK ا P� zV'&� 1	2����	� وه�ا ا�ئ1 ا���U>� آ�� أ,a ���ا�6 46 آ# إدارة �P إدارات ا���

�cو Kائ��ت و��	� P	� z6ا����e ویz�8 ا&��ن ا����e 46 ا&��ت ��� یB�P وضM ا>�د ا.��"� #	��	� وی�ج� دا,	P ا

�ت '�+�� �ً�'q 4<	���دی� واkآ�دی�	� وا^داری� وا>&	� وی�? 
+�ی� ا��2	1 ا	��م ا��	>	� ا%��
�8ی�اً  P�Bی� �	����"�دة �

�	�����2ة �.� .ا�+�ی� ا

�ذ��kا �	=
p8 رئ��� ا �	���7��Gة ��ئ1 ا��
��ی? ا=	�ة /  ا�آ��ر
��م و$�ة ض��ن ا"�دة ��^ *ن  P ا �.� �	�� �	� ا

�ل V��ئ1 ا^داری�  �4 �'	# ا������م kى �P ه�` ا�� �2�U�ج	� ، �&=z (ا�ا
	� واk,7+� ا�&���ت ا��U��ی� و$�ة ا

�+7,kا.(  

٣-٨-٢ :AX	�&] ا�	أه1اف ا��&ص : 

�ئ1  �| ا -١���� �2�U��G ا^ *,�ت وا��ا2>�ت ا	2 � �� P� ی�nی �	���م داL# ا=ck)�	�Lا��ت ) ا�&�*ت ا	��وا

�.��" .داL# ا

٢- �� واض8�%6 eH&�� �	���kت ا�	 .ی	=�  �| ا��80	P  ��	� 6%? ا�=:و

٣- eH&��$e اH �.c����م وا�$�ات وأ82�ب ا�&eH �7\ن ,��ئ� اkداء ا��	>| ا=ckا P	� ق�<
* zی�+ .ی�%� ا

�رب ا�ا -٤B

��# �P آ�	� | ��"6� �	� ا.�# ا P� ی�nی ��e2 �* دا | ��&��م �	P ا%� .ج'�ت وا

  :�>�ط ا�>&ة 

١. �<��U���	� ا�دات وا 	� دا �� k,7+� ا	c وج�د  

  وج�د آ>�ءات إداری� ���	nة .٢

�دی� 46 ا-دارة .٣	8�,� وا�kوا � .ا-���ب ا�ی���cا4q و ا.�ا

�ر�� أ .٤�� �	6��
�ا�6 ا^دارات وا�$�ات ا�	��  ,7+� ا

٥. �<��U��ت �	P ا�=��ی�ت ا^داری� اc*.��ت واض�8 	 �cا � و�

٦. #�.7��Z و
�اL# ی:دى ا4 إ ��c أو 
.+	# ا
�ت ی�� یB�P  �م وج�د 	�C=�2�ت وا�H�L^�8ی� ا
 

�ت 
>�ی] �=�+� و
+'	i, z? ا*��آnی� 46 اkداء  .٧	 ی�ج� �

�ئ1  .٨���.i? ا 4<	��
�ا�6 ا��2	1 ا 

7���� �L P*ل %0�دة اkیnو  .٩�ی	� ا"�دة ا.� z	'+
9001/2008. 

١٠. �c�� ارات���ذ اU
� ی=� �  �4 إ�� �	��.�م ا=ckا^دارات وا M	�"���و,	� �ت ورc	� وا,�  .وج�د �cا � �	

١١.  k �	V8'�رات ا^داری� وا%���.� �L P*ل 
&�	� ا"�� Fری���ء ه	�C اB رات أ�c �	�&
 nوج�د ��آ �C	ء ه�B

Fری�� ا

١٢. #	V�
�ن و�.] ا"�دة ض��ن �"�F إدارة و$�ة وأ82�ب ا.�# 46 ا+*ب "�
%? واLk� �رائ%? �.��6 ا�$�����.  

8�آ��  .١٣F ا�"��ر��ت ا��)�	���م و�"�F ا=ckا F�"� ( ?	�.��� �2�U�ذ ا��رات اU
�ل إ"� 46 �	� �<�� ?=�


4��.���و,	�و
�zO ه�، وا�.�? وا'o8 ا46 �8�ض�ه� ا���	� �+�ق إ �%
��ر��� F�"�  ` ا

١٤. �	��7�رآ� ���V	P  P ا�=�>	�یP� P ا�"��M ا�F�"� 46 4�8 ا�. 

١٥. �	���� �	8��ت ا^,��ج	� وا��U	� 46 ا�"��M ا=�:���	� وا
�ج� ��و
�آ�-ت ُ�>.�� �	P ا. 

�دات اkآ�دی�	� وا^دار .١٦	��ت  P أداء ا,� .ی�وج�د إ��'	
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١٧. zئ�O�
�اول ا �$�
�م 6.�ل 8>� وا��� �ء وإi, �6ا�
. 

١٨. �	.��"��� 	? اk,7+� ا�.�	�	� وا'V8	� وا �	���� 4
�در �&�	� ا���ی# ا�اH� ج��
 

� ی�>M� z ا�Y		� 46 ا'	�C ا�8	+� و
+�ی� اkداء  .١٩�� #�	%
&i	�4 �*ئ? و�.��� و�.�P و��ن ی=�K ��+�ی� ا #�ه	

M���� وأه�ا%6� وا%��
�8	z ر� P�Bی ��� ��# ا�&i	�4 �*ئ? 8"? و,�ع أ,7+�%	%�م وا%� 46 اk,7+� وا

�	"	
  .ا-���ا

�ص .٢٠U��M ا+��$�ات ذات ا P�.و� zOو�� ���.� #� ه	

٢١. 4�   �	��� |�	i&��# ا	%� ی=�K �=��ى و$�ة ض��ن ا"�دة 6| ا% �c*.���0ة �'���	� ��"�F ا وی�ج� ا�% #� ه	

|�	i&
 F�"إدارة و� ���.�. 

٢٢.  �	����ارث ��ئ���  �	� ا�$�ة اkز��ت وا #��ت وا+�ارئ"وج�د ه	��U ".و$�ة ا

٢٣.  P  �
��م ا�$�ة 
��ی�اً �&�یً �� ی=%? 6| 
>.	# دوره�� ، �.��"��ون و$�ة ض��ن ا"�دة و��آn ض��ن ا"�دة �.


nآ��� �%q�7,. 

٢٤. <	����	� و
�8ی� دc	z وج�د آ�	e ا��2	1 ا"�	M و��ئ1 ا z	O�

�2	1 و M� �	��� P		�دی�fداری	P واkآ |

�ت	�C=��. 

٢٥.  |6 �� وإدراج%%��%� 1	2�
��	�"ا���8اث و��ئ1 وإدارات ج�ی�ة و �# ��# ا�&i	�| ا��8ث 	% .د	# ا

�م ا.��	� وا^دارات .٢٦=c��ری� ,1H �&�ی� و�&�ی� �
 L+� و

٢٧. kدة ا�
"�ی� %0 sری��� �  ١٥/٩/٢٠١٨ $�4 ٢٥/١١/٢٠١٥  �4 ا��ا4 آ�ن ��Lه� 46 ٢٦/١١/٢٠٠٩یnو �&� �&%8

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

�دات اkآ�دی�	� وا^داری� -١	�� eری��
+'	L z+� ا  

�,�ن -٢�� �ً�'q �.��" ��آnی� �.] ا��ارات 46 ا

�دی� -٣	��ب �B8ر ا�ورات ا��ری'	� ا'7� . �م وج�د �n<8ات 

�و,�زی -٤.��ء ا%	�C اB دة أ�=��دة ا�ورات ا��ری'	�  

٥- n	���ت ا�+�ی� وا'�+��� eری�� ر�� L+� ا


�Uم  -٦ |�7�رآ� M&2 46 ا��ار وا�� ���7�دات ا	��ر  �د اVآ^ ���=�
�ری'	� ��جP� a أج# ا��ریe ا �+L Mوض

�ض�ا و�=��'*$ �	��  .ا


>.	# ض.1 -٧ |<	�� ا��2	1 ا

�دات اkآ�دی�	� �م وج�د � -٨	��ر ا	�L^ �&�.� ��	cد �	ی�.. 

٩- P	ر����
".� �P ا����اج.� ���8ی�ت ا'�ا�� ا��ری'	� �&�ء  �4 ا�Y�ی� ا �	 . �م وج�د �

�ت وا+�ارئ -١٠��U�ن �HU	� و�=��# �$�ة ا�  . �م 
�ا�6 �

١١- |�	i&��# ا	%�ل 6| اH
  �م وض�ح L+�ط ا-

١٢- ��ون ا.��� #�	%
a وو$�ا
a �م و6�ء ا��دل ا�6k| وا�أ�| �	P �=��ی'�. 

١٣- �<��U��ئ1 ا����-ت ا�.		P وا&�# وا-,��اب $ |6 |<	�� .,�رة إ���Uام ا��2	1 ا

��ارث -١٤��# �M اkز��ت وا.�� |�	i&
 #� .- ی�ج� 0

�م  -١٥  �&� �	��� P		�دی�fداری	P واkآ |<	�� ٢٠١٠ج�رى 
�8یo آ�	e ا��2	1 ا
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  إدارة ا��&دة وا���&ی7  : ا�b��Tا��@	�ر 

١-٣ : �	�

&م /? �(�
] ا��SXت ��8�
	� و,1ة *��ن ا��&دة �T�� ��	  ات ا��%��3 وی��رك�	�وا��� �
ی�& 7 ��� ا��&ادر ا��#ه

  )١-٣(��z6  .وی7ا/�U� 2ی? ا�(7Uات وا����رات ���f	� ا����م ا���@1دة

 �	��
.� و$�ة ض��ن ا"�دة �P أه? أدوات ا ��C=�
.� ا o	$ �	�	�.�� �	� ا<��.��	� ��اء ���رة ا�:�=	� أو  ���=�����ی? ا

�ز ا^داري وا+*ب %"�ء ه	�C ا��ریF واB k رات����	� و
&�	� ا��	� ��اء �	P أ�6اد ا��6 ا"�دة �"� 46�M ا�O �7, P 

����7� 6| آ# �� ی�.�z ��دارة ,i? ا"�دة اًBا. أی �'�.
��0ة '� �.��
� و�	H��	� ا |�Lا��# ا	%�$�ة و$�ة إداری� ض�P ا

�	��.�	� ا . #�	%��	� وا�ت ا�$�ة و�.���ة �F�"� P ا	�C=ت و��+�= z	c�8ی� د
 P�B�
 �O�8� ی��	<&
و��$�ة -ئ�8 


�ن ا��ج�دة و"��ت رئ	F ا�$�ة وا	�C=ت و��+�= z	c�8ی� د
 a�8ث و�� |�	i&���	�ا.�	� ا `�0�'�� ا%	� �' . ?
 �cو

  .ا ���د` �L P*ل ا*ئ�8 ا�&>	�ی� �$�ة ض��ن ا"�دة

�� �&�ی%&� ��V'&��ن ا"�7�	# �"�F إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة وا
 o�8ی
�ل . وی�? � *�ن �.�# L+� �&�ی� "�و
��م ه�ة ا

�ری� �
�م وآ�ا ی�ج� .
��م ��&>	�ه�  �4 ��ار ا |��$�ة و
��ی� �&�ي �$�ة ض��ن ا"�دة آ�� ی�ج� ا�� �<��U��ن ا"�%�ة ا

��i�&� �<H� ���	� و
	?  �� �"�F إدارة ا�$�ة 0%�یً  .L+� �&�ی� ��$�ة �.���ة �F�"� P ا

nآ�� ��دة �P ا�ورات ا��ری'	� ا�| ی.��ه<��f �.��"� ض��ن ا"�دة  وا�$�ة دائ��  ��c ��2 4ی� ���آn ض��ن ا"�دة �

�ء ا�*ج�ن ا�&'P  ��V ا�$�ةB أ Z���	P ��$�ة ض��ن ا"�دة وآ�.�&�	� �cرات ا �.��"�  . وا- ���د �

 zی�q P  �	���ی� ا"�دة F�"� |6 اBc �7c�7�رك و$�ة ض��ن ا"�دة ����V 6| ��ی� ا�$�ة أو �P ی&�ب  &a 6|  �ض و�&


�ن �V# ا�B8ر ا�ائ? ��ی� ا�$�ة 6| ا"��م ا.��	� ا���U>� و6| ا.�ی� �P ا=ckا F��"�F ، آ�� ی7�رك ��ی� ا�$�ة 6| �"

" �&"�دة وا^دارة و	�"&� ا ، �	�	�.��ی	� اkآ�دی�	� وا'�ا�� ا.�"&� ا ، �.����"&� ا�U+	� ا^���ا
	"	4 وا�+�ی� وا

� و"&� �C0ن ا�.�	? و ا+*ب	�.  .ا�را��ت ا

�وىو�7�دیz ا&2 P� �%.	�"
�وى  &� �74 درا�� ا��
 4��وى ا�7
H�	?  �د �P . ی&'P  zV ا�$�ة "&� ا ?
 Zآ�

 o	$ ���,�'�س �=��ى ا-داء �.��	� ا�.�	�	� �"�ا,'%� ا��U&�>� 6| ا	c |6 ة� �=�� Z'�ا�� ا�را�	� ذ�� �2�U�ت ا,�ا-��'	

�ت ,�  .�# ج�	M ا&�ا$4 ا�.�	�	� وا^داری� 
٦٥7ی'�v  �د ا^��'	

�م اkآ�دی�	� =ck4 ا�  �	�Lت دا�
��م �.�# ��اج. |��ت ا	��و
>�U و$�ة ض��ن ا"�دة أ,%� آ�,P� p أوائ# ا�$�ات 6| ا

 �&� �<��U�4 %0�دة ٧وا-دارات ا�  �	��� ISO 9001/2008 46 أ �ام  �4 ا��ا�H$ �&� 4ل ا�	Hأ,%� آ�,p  و
>�U آ�	� ا

4 %0�دة اkیnو �  #H8
4 ٩٠٠١:٢٠٠٨أول آ�	�  �4 ��=�ى ج��.� أ�	�ط �8� ا%�cم $�4 و��ح آ#  "&� � وا�| ی�? 
"�ی�ه

��	�  �4 ا��ا2>� ا"�ی�ة ٢٠١٦
? $�Hل ا.  

 4�  �% �+U� �	G ى�Lوا �	�Lا����اج.� ا �	�Lا��U+� ا �ً�'q �% �+U� ت�
?  �# و�:�Lا 
?  �# ��اج. �cا^دارات و


.�ی*ت آV	�ة ج�ا 6| اج�اءات ا^دارات �&�ء  �4 ه�ة ا��اج.�ت ا"�ی�ة . P		رج�Lو P		�Lدا P	.اج��ة ��$�
=�.	P ا �آ�

�	�.�ری�س أو ��$�� ا�را��ت ا��'��	� ا���U>� ��اء ��$�� ا���ارات و��ا�� ا.  


��ات ا:�7�رك ا�$�ة �&� أ �ام 6| ا
�ت وا&�7ات و �'+���	� �.�# �.�ض �"�دة ی��8ى  �4 ج�	M ا
.��ه� ا 4��و	� ا

 ?	�.��ن ج�دة ا�B �	����%	�C ا �.����ء ا�$�ة 6| اnی�رات ا�	�ا,	� اB رك أ��ری� ، آ�� ی7���ت واU+� وا'	��وا

�ت ا�NAQAAE (�  �<��U(وا- ���د .��"� 46 ا�	H  .4 �=��ى ا"�%�ری�^ ���د آ�	�ت ا

 |��  |6 �	���+�ی� ا P	 4 ��7و�  �	��� �H$ 46ل اً	����$�ة دوراً أ� �ًB٢٠٠٤وأی) QAAP ( ٢٠٠٨و) CIQAP (

�	����ء ا�$�ة وإدارة B k #2ا���  . آ�ن ,�	"� �"%� ا

 ��	Ho آ�	� 2	��  �4 �=��ى ج�%�ری� ��H–وآ�	� ا�O �
H8#  �4 ا- ���د �P  ج��.� ا�	�ط 
>�U 46 أ,% �	��. ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د �B �	����ء  ��c 4ار �"�F إدارة ا%	�C رNAQAAE ( ?c(ا%	�C ا&�)١٠٢ ( sری���
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�و,%? ا�=��� �M و$�ة ض��ن ٢٧/٩/٢٠١١.
��	� و�� P	���.�ء ه	�C ا��ریF واB k ���=��"%� ا �م ، وی.� ه�ا 
��ی"ً

 |��ری� ا=&�ى ا"�دة ا����را�� ا�ا
	� وا #���� وا��O	z ا	�.��p �� �اد ا�را�� ا�ا
	� وا���'�ل �6یz اnی�رة �M ا^دارة اc

��	� وا�د  �4 ا��>=�رات � ا ���د ا%��
?  �4 ا� |�واU+� ا^���ا
	"	� وL+� ا�+�ی� و
�2	1 ا'�ا�� وا���رات وا

  )٢-٣(��z6  .�6یz اnی�رة


	� ا��>&ی�/�:  

� ا�:�=	� �%�ف 
�8ی� ,��ط ا��ة %
�ج�اء 
��ی? 0��# و�=��� ��ر� �	�	�.��.��	� ا ���=���	� �P أج# ا�+�ی� ا
��nم ا

 �%�"�� �%�ف �.%&	=8
 4�  #�.�ط اB.1 وا�, Z
.nیnه� وا^����ار  �	%� وآ� 4�  #�.�ئ� ا���ی? . وا�, �	��و
=��Uم ا

�2 ��دارة ا"�دة6| 
+�ی��U� ا%�i, nیn.
� .  و�	H�ن –و$�Hل آ�	� ا�B �	��� ج��.� أ�	�ط  �4 ا- ���د �P ا%	�C ا

�%�Lا�� ����7�ص ��دارة ا"�دة اU�م اi&��	� �\ه�	� 
+�ی� و
.nیn ا  .ج�دة ا�.�	? وا- ���د ه� ا��دود ا���P� Mc إی��ن ا

 ��	H
�8ص آ�	� ا �
��م ا�$�ة ��ج�اء � أ�	�ط  �4 إج�اء  ��	� ا���ی? ا�ا
| �H>� �=���ة و0���� ودوری� ،  ج��.–آ�

�م   �&� �	���ت 
? إ ���ده� �F�"� P ا	uوه�` ا �� و�&�یًً	�H6و ���	�  �4 ٢٠٠٩/٢٠١٠ه�ا ا���ی? ر�M �&�ی
�8ص ا �م آ�

�ئ� 6|�&  . وضL M+� ا�=8	P وا�.nیn وا�Y�ی� ا�اج.��7�رآ� ا�qkاف ا�"��.	� وا-��>�دة �P ه�` ا

  :�>7ی7 ا�l���7U و�>�ری7 ا��>7رات

M  ی���
�ت ا+*ب و,��ت و,��ئ� ا��'	,��ری� ا���رات �&�ءاً  �4 ,��ئ� ا^��8�
 |6 P	=8�� �+L Mض�� �	��.�م ا=ckم ا��


<�ت ا,��ء �	� ا^��8&Oرج4 أ�U�رج| ����ر وا��	? اU  .�H	�ا��اجM ا

  :اU�"J	���ت

�ت ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة ,��ن ا�&>	�ی�(
��م ا�$�ة �L P*ل "&� ا^��'	"��س آ��6 ) إ$�ى ا	��ت دوری� ,��.�# ا��'	

�	�����و,	ً�  �q Pیz 2>�8 ا�ت إ,�� �	� ا�.�	�	� وی�? 
&>	� ا-��'	<
7�# ه�` ا-��'	�,. ج�ا,e ا��رة ا�:�=	� وا �6��ت آ

�ی� آ# H6# درا�|%, |6 Z��	� وذ� �	�	�.�� �	� ا<��رة ا�:�=	� وا�� �2�U�ی	� ا.���	� ����V 6| . ا
�8ص ا Zوآ�

 �	�����	P وا�=�>	�ی�L P� Pی"| ا.���ل وأ�6اد ا�"��M ا� kب ا��ت -,��ط �P� �<��U أ82,�ا�$�ة  �4 
�ج	a ا��'	

�ت ا���	>	� و�0%"�س و
�		? آ>�ءة ا�Uی"	P 6| ج%�ت ا.�# ا���U>�) ا�qkاف ذات ا.*�c(آ�ت اkدوی� وا	�.   


�8ی� ,��ط  Z�ی	� وآ�.�� وا�Uوج �&��ط ا��ة 6| آ��6 ا%�����ئ� �=�&�ت و���ر,� ا,�# ,��ئ� ا-��'		�8
و
.�# ا�$�ة  �4 

e�Y��ط ا��ة وآ�Z ا�, nیn.� #�  �+L M1 ووض.B4 .   �4 ,��ط اB.1ا�  ��ئ� �.�ض%�&
�8	# ا �.� �&"�و
��م ا

  �&"��,e إ �اد L+� �&�ی� �� �اد 
��ی� �&�ي  P أ ��ل ا"� �&"��ذ ا^ج�اءات ا*ز�� ، آ�� ی��م رئ	F اU
- �	�.ا^دارة ا

�	�*+�وى ا�7�ت و. 0���� �86 و
�8	# ا,���p ا�"&� ���اج.� آ��6 ا-��'	c �cاج.� و� �# آ�	e ج�ی� �&�ء  �4 ا�Y�ی� ا

 �	���� P	���."�	M ا |<	���س ا�ض� ا	c ن��ت ا��'	,��ئ� 
�8	# ا-��'	�, ��Vأ� Pم و��  P� �V4 ��ار أآ� ) �C	ء ه�B أ


�8	# ا^��' ?
��	� ، و�� �	��.�م ا=ckا M	�4 ج�  a.زی�
 ?
���	P وا�ي .�و,� وا.��ئ� 
�ریF وا%	�C ا�&�ن و
? إر��ل ا	

�^دارات � P	<���
?  �ض ,��ئ� ا��'	�ن رض� ا Z�م وآ�=ckا F�"� |6 ��م ا.��	� ا�یP  �ض�ه=ckا F�"�	M رؤ��ء �"

�'��&��ئ� و-ی"�د ا��8ل ا�&��7c ا&��م ��ور` ��^ج���ع �M ���>| ا^دارات c ي���	� وا�م ا  P	4 أ��  . �&"�و
��م ا

8��'� و�	� ا�Vاب ���� وا\=��7 �	� ا&�م ا^داری� =ckء ا���	� -q*ع ا^داری	L P� P*ل ,�وة �ؤ��ئ� �M أ�	P ا�&��7c ا&

 P	1 ,='� �.��6 ا^داری.B Z�ب وذ�.  وا

�	
�
  )٣-٣(��z6  :إ/1اد ا��>�ری7 ا�!'&ی� �

����  �4 إ �اد وإ�2ار 
��ی� �&�ي �	H�م p2�$ آ�	� ا  P� ًءا�� �	ء ٢٠٠٤/٢٠٠٥���	�  �4 ��7وع إ,7 �.� $�Hل ا

��آ	� ا"�دة  4�Lم دا�i,)QAAP ( م���ة L�F أ �ام ی�? إ �اد وإ�2ار 
��ی� �&�ى �&�   Z) ٢٠٠٤/٢٠٠٥(وإ���� ذ

�م   ٢٠٠٨/٢٠٠٩(4�$ (	.��"��ت ا�O*V ��اء ا�.�	�	� وا'V8	� وا �+���.�ف  �4 أ,7+� ا Z
���a� M وذ �� و
�8ی� �
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=8	P ه�ا وی&�%4 آ# 
��ی� �&�ي  4�8�ج إ
 |�
�8ی� ,��ط اB.1 وا �ًBوأی �� و
.nیnه%	�  �i6�8���ط �cة �, P� �	��ا

�	��� P	=8
 �+U� ى�&� .  

�ص ����ی? 
��ی�U��M ا+��	� ا.��	� ا���U>� وا^دارات وا�$�ات ا��U	� وذات ا�م ا=cم أ��
 � �&�ي  P اk,7+� وآ# �� آ�

�%	6 M��"���.|  �4 ا�=��ى ا^داري وا.��| وا'4V8 و���L ا"�م ا.�ری� .  
? ا,"�ز` L |6*ل ا��ی�? 
"�	M ���8ى ه�` ا

��	� ا=&�ي
��ی� ا |6 .� �	���ری� ا-,"�زات ا�| ی�Hره� وآ*ء ا�
 e,��م ا.��	� وا-دارات �"=c-ری� ا��
 �'�.
�ت و �+�

��	� ا=&�ي وL+� ا�=8	P ا��رج� 46 ا���ی��U+� ا�&>	�ی� ا�n&	� . اV*ث �&�ی� ه| �"�# 
��ی� ا �	&<�ری� ا��� اBأی

��	� $	o ی�? �م او ا=ckا F�F ا���U>� ��اء �"�"��ری� 6| ا���,7+� ا=&�ی� وی�? 
�O	z ج�	M ه�ة ا �	"	
�U+� ا-���ا

P� Z��	�آ# ذ��$�ة 
��ی? اkداء وض��ن ا"�دة � �.����ن ا�&>	�ی� ا���U>� ا"��م .  L*ل ا=ckأ,7+� ا �.��
��م ا�$�ة ��� �آ�

�م وا�$�ات �M اU+� ا�&>	�ی�=ckم وا�=ckأ,7+� ا Pا�n
�ری� ر�M �&�ی� ���cف  �4 �
  .وا^دارات وا�$�ات �L P*ل 



	� "'&یً�إ/1اد ا�1را"� ا�dا�	� ��:  

�د �� f��	�  �4 ��7وع ا�+�ی� ا�=��� وا�\ه	# ��	� �.� $�Hل ا� �	

��م و$�ة ض��ن ا"�دة �� �اد ا�را�� ا�ا

)CIQAP ( م�  �
? إ �اده �	
����م ^ ���د اkآ�دی�4 وإ���� إ �اد وإ�2ار ا�را�� ) ٢٠٠٩/٢٠١٠(آ�,p أول درا�� ذا

�م   4�$ �	
�ن ج�دة ا�.�	? ) ٥(أى 
? إ�2ار  �د ) ٢٠١٣/٢٠١٤(ا�ا�B�در �P ا%	�C ا��ی�� H&��ذج ا �ً�'q �	
درا�� ذا

�د�� . وا^ ���د=�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د ) ٢٠١٦أآ���� (أ�� ا�را�� ا�ا
	� ا�B �	���	� ه| ا����� إ4 ا%	�C ا�8ا

%0�دة ا- ���د ?		�
�دة  ^ .q6| إ Z��	�آ# ذ� |=�:��ر ا���ی? ا.  

  :أ���� ا��@�ی� وا���&ی7 إدارة ��v ا��&دة

�م ا.��	� وا^دارات و��1 =ck7+� ا,k ی��&=�ری� ا����=8	P وا�.nیL P� n*ل ا�را��ت ا�ا
	� وا �+L اد� �� �	��
��م ا

�ت ا���U>� وأ,7ــ+� ا�$ـــــ�ات وا��اآn و
��ی� ��م ا.��	� وا-دارات و
��ی� ا^,"�زات ��+ــ=c* ا��اج.ـــ� ا�ا�L	ـــــ� 

 �8,��%7�دة ا-یnو  AJA –Egyptا�7آ� ا��	� ی�? 
�8ی� ا��ض� �ت .  9001/2008 �ری� ا��و�&�ء  �4 ,��ئ� 
�8	# ا

�ء  �4 ه�ا&� p�
 |��-ت ا�.nیn وا�+�ی� ا"� ��Vأ� Pو� ، nیn.���+�ی� وا �	�'��=�� ی�|ا����=�  : ا��		? ا

�م  -١  4.��"�# ٢٠٠٤إ,7�ء و$�ة 
��ی? اkداء ا	% و
Y		� إ��%� ا4 و$�ة ض��ن ا"�دة ووضM ا*ئ�8 ا�ا�L	� وا

��$�ة 4�	i&� .ا

٢- ���=��ت ا�+�ی� ا	� M� �ً	7�
 �V�2 ���8ی�U�ت ا	uا Mوض M� �	��� 4�	i&��# ا	% .إ �اد ا

�م (ى �	�&� ا.�# ا^دار -٣i, �	<&
MIS.( 

٤- �	�8���� وا'&	� ا.
+�ی� و2	�,� ا��اz6 ا 

٥-  �,�	H� �+L Mی�(وض�&� �,��ج�� ، 2	�,� دوری� ، 2	  a,�	2( 

٦-  �V�8ی�ل اH

�ریn%"� eة ��kج%nة ا=�.	� وا'�Hی� ا�8یP  *ًB6 �V أدوات ا^ � �c �	HU
)p,��,^ا . ( 

٧- �	,�'��c ا	� ��2 n	%"

HU	� و. 

�# ا�&i	�4 وا�"%	nات -٨	%�ص �$ P	o اU��M ا+
+�ی� ا�$�ات ذات ا. 

* �ام  -٩ �	��� 4�,	� ٢٠١١/٢٠١٥وضM اU+� إ���ا
	"	� ا-وV ٢٠٢٠-٢٠١٦ وإ �اد و
"%	n اU+� ا-��	�ا
	"	� ا

��دة وا�8آ�� �	���.� و"&� و"&� ا���ن ا�&'L P� ��V*ل "&� ا�U+	� ا^���ا
	"4 وا�+�ی� وا"��ون �M ج�	M ا.�

�	���� �	�. . P ا�$�ة وا-�qاف ا�"��.	� وا�.&	� P  *B6 ا-دارة ا

١٠-  �6��ت 
�8ی�V وإض	�ت و���	� Mووض a,* وإ �.��"��	� و�"�F ا��	� و
�O	�� �F�"� P ا� |�	i&��# ا	%إ �اد ا

�ج�ت	�$f �ً.'
 #�	%� .و$�ات و��اآn ج�ی�ة 

�ری� وج�د -١١���ری�ه� 6| ا�
� 4 وی�? إدراج &H��ارث وا=*�� ا�8H وا�%&	� وإدارة ��P ا�ن ^دارة اkز��ت وا" 

��	� ��ا�+� و$�ة ض��ن ا"�دة�  .ا=&�ی� 
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١٢-  p�
�ئ1 وا�رج�ت اkآ�دی�	� وا^داری� و���آ�دی�	P وا^داری	P وی�7�#  �4 ج�	M ا |<	��وج�د آ�	e ا��2	1 ا

�� �	��&%7�رات ا��* �	��.�م(اج.�� #'c P� a�4�V ا�7آ� ا.�م اkیnو �qال اi& �,�	H
"�ى  ��	� ا |�) ا�7آ� ا

�ون 6| "&� ا��اج.� ا�ا�L	� ��$�ة ض��ن ا"�دة.���. 

%7�دة  -١٣��	�  �4 ا�"�ی� ا=&�ى 
�8ص اISO 9001/2008  ی��"�  .١٥/٩/٢٠١٨$�4 ٢٥/١١/٢٠١٥ و
? ا

���و,4  -١٤	�ل  �ی�ة و���L اp,��,k و��ی� اH
�ء ه	�C ا��ریF و��ئ# اB ب وأ*+� �6�
 4�  �	��
�8ص إدارة ا

 �&"���و,	� �L P*ل �ت ا-,����و,| �q |6ح ا-��'	� إ���Uام ه�ا ا'�ی� ا-ً	��� ا-,��,p وی�? $'4 0�  Mcو��

�ت 6| و$�ة ض��ن ا"�دة,�  .ا^��'	

�دة 
��م و$�ة  -١٥	��ء ه	�C ا��ریF وا^داری	P  P ,�� اB ء �راء أ�H���^ ت�,�ض��ن ا"�دة �+�ح ا.�ی� �P ا^��'	

P� ت�,��U+� ا��ض� � &�7 ا^��'	 �.'
 �	�����$�ة � �.����ت ا,�"&� ا^��'	 #'c . |<	���س ا�ض� ا	c ?ی� �آ�

�و,� وآ�ا ا^د.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB - |6 aء و �ض�H���-# ه�ا ا	�8
�ء اuراء وHا��� zی�q P  P	اری

�ت,��ئ4 �"&� ا^��'	%&�م و �ضa 6| ا���ی� ا=ckا F�"�. 

١٦-  ��ی� ا�.�	? وا�.�? و
+�ی� ا'�ا�� ، آ�Bc #V� �<��U��ی� ا�.�	�	� اB���7c ا&�� �	����م �=c� �	���F ا�"�
��م ا

�ذ ا��اراتU
�
�Z ا��رات
��م � �	<&
 �.��6� �	� إداء دوره� و�� #<ُ�
 |��ت 
&>	�ه� وا	�ی� .  و�B�وی�? �&��7c ج�	M ا

 4� ور6.� ا%&  ��V'&��ن ا"��م ورM6 ا��ارات إF�"� 4 إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة وا=ckا F�"&� �C0ن (6| �"

&"� وا'�8ث ، 	�.�6	�ا�.�	? وا+*ب ، "&� ا�را��ت ا�V�ت اc*."&� ا ، �C	'�C0 �  ( ?Oن ���L ا�"��M و
&�	� ا

��kم اn��.� إذا "��	� و�2ً- إF�"� 4 ا�"�F ا �
�Z ا��ارات . ر6.% z	O��� �	���F ا�"�
��م ج�	M ا �آ�

�	����ر��ت 6| �8�ض�ه� ا�� .واk,7+� وا

١٧- P� �	c*Lkت ا��ر���� |c*Lkق ا�V	��ت وج�د ا	c*Lأ �&" #	.<
��ی� و<�	� ا���ت وا	c*Lkوا �	cا�H� L*ل ا

�	��4 ا�C=� M	�" �	cا�H��� �2�U�ت ا,��ر��ت ا"	�ة �qح ا-��'	�� .ا'o8 ا.��4 وإه? ا

١٨- �ء ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� �L P*ل اHء  �4 إ����&� �	���ت اC6 M	�ءة ج�
�ری'	� �&�ی� �M6 آ> �+L إ �اد P	� ون�.�

 4�&"
�8ی� ا^$�	�ج�ت( �&"
��ات وا�� 	� وا��ریe وا^ *ن)و ( :�ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ) "&� ا&�وات وا

 .ا"�دة

  :د/� ا�>	�دات اHآ�دی�	� �&,1ة *��ن ا��&دة

  :ا�1/� ا���دى وا��@'&ى �&,1ة *��ن ا��&دة

6 ���	� �� ? و$�ة ض��ن ا"�دة �:دى  ��%
��م ا �	�&� �	���ی	� ا"�دة داL# ا.� �%�	'+
�م ا.��	� وا^داری� و=ckا �.���� 4

�	�	�.�� �	� ا<  .ا��رة ا�:�=	� وا

 �%��م �\ �	����ادر ا'�7ی� ا�:ه�� �رت ا��ری'4–ا=	� ا�ا
	� (وی��ا�6 �$�ة ض��ن ا"�دة ا�آ�� ی��ا�6 ��$�ة )  ا

	6��	� ا���ت اHHU��ذ ا�آ��را��kا �	=�ر�� أ,7+�%� $	o �2ر �cار �P ا�� � / ����.� ����� ا�$�ة ��دیً.�� �	�� �	� ا

�	���م ا.��	� داL# ا=ckا . �%��7
�� �	� ا�.�	�	� و�<�ن ا�&'P  ��V ا�$�ة  �4 ��8رى ا��رة ا�:�=	� وا"��ء  اB # ا�ی.

��.� 4.��"�س و
�		? اkداء ا	c P� �	�Lا��ری� ا��اج.�ت ا�
��.� ا�=���ة �L P*ل ����	� وا	� ا�.�	�	� وا^داری� داL# ا

�رج	�U� ا�ائ? ��$�ة ، $	o ی��6	� . وا	�.�ر�� ا,7+�%�  �q Pیz د ? ا^دارة ا�� �	6��ت ��دی� آHHU� ة�$��
��ا�6  �آ�

��$�ة �	6����e وا�"%	nات ا&��ن ا��
��م. ا ��ء ا�$�ة $=e اk,7+� آ�B k �	���6ت 0%�ی� ��� ��Hف �	�. ا^دارة ا


z ا�$�ة��ء  �4  ����ت ا	�C=�  .وا

 �&"�ن ا���U>� و"���	� وا�ی� ا"�دة  �q Pی�B$ zر �"�F اB�� z�.�
 |�وی7�رك ��ی� ا�$�ة 6| �&��7c ا��ض� �ت ا

�ت ا�.���ة ��^ض �=�م ا�&��	P ا-�0اف  �4 ��,��� ا=ckا F�4 �7�رآ�%? �.�ض و�&��7c ه�` ا��ض� �ت 6| �"��6 إ

�%.  
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ا�%�53 ا�1ا�
	� �&,1ة *��ن ا��&دة ��.�? ه	�ً% ذا �U@	� و/%�Eت وا*�5 و�15د /%�Eت ا�&,1ة 7�8آ� *��ن : ٢-٣

   .ا��&دة �����8@� ، ��8 ی!��  @X� 2	Z دوره� وی!��1 أ������

 )١-١-٣(��X'��:  z6	dی� �
&,1ةإ/���د ا�53J ا

  ?cار ر���*ئ�8 ا�&>	�ی� �$�ة ض��ن ا"�دة � �	��
? ا ��ـ�د �"�F ا)٥٥٣ ( sری�4 ���ریs م��٢٢/٢/٢٠١٠,�V وا^�2ار ا

٢٠١٥ / ١٢ / ٨ ?c�� �	��
��8ى  �4 
�2	k 1ه�اف و$�ة ض��ن م٢٠١٦ / ١ / ٢٠ ���ریs ٦٢٦م �.��� �F�"� P ا  4� ا

�# ا^دارى ��$�ةا	%�ت �6یz ا.�#  وا	�C=� �8ی�
� و%��  �.	'qدة و�". �	�Lا���ا�*ت ا��$�ة ��1 ��� ی�ج� �ًBای 

 ��رج%Lو �.��"��.�(و��1 ���ا�*ت داL# ا"��ت ��آn ض��ن ا"�دة �<�� ( ،) ?	�.��ن ج�دة ا�B �	����ت ا%	�C ا<��

��2 ��دار(، ) وا^ ���دL ت�<��4�.�زارة ا�.�	? ا �.�����.� أو ا"� �.����ری� �\,7+� ) ة ا��7و �ت ��اء ا�
 M6ی�? ر �آ�

�c����	� ا . ا�$�ة ا7%�ی� ��آn ض��ن ا"�دة �.� إ ���د` �F�"� P ا


) إدارة ا�&,1ةا��	�Z ا��'v	�2 وإ/���د ���	Z و��:  z6��)٢-١-٣( 

 zOو�� ��إدارة  �.� F�"� ة�$��  ?cر �	��م ��7�	# �"�F إدارة و$�ة ض��ن ��٢٦/١٠/٢٠٠٤�ریs ) ٤٨٣(���ار �"�F ا

�ت أو �%��ت V.� 46 �<=�7�	�a ��اء �
7�	�a �&�ی� آ�� ی�? 
"�ی�` آ��� �qأ  �	a أى 
.�ی*ت 46 
ا"�دة وا^ ���د ی�? 
"�ی� 

�ریs و�� � ا-,.��د  ��	� وی�?  �� إج���ع �"�F إدارة ا�$�ة �i�&� �<H�� و46 ��ا 
	� ��8دة وی�? إ �اد د �ة 
�ضK ی�م و

+�ی��  ��ء �"�F ا^دارة �B أ M	�ج v	�'
��7c وی�? &���ل وی7�# ا��ض� �ت ا�+�و$� � kج�ول ا �%� z6ی� �آ�

���و,	� ���و,4(ا^�ء �"�F ا^دارة ) ��ی� اB ری� أ�
���ل �=H
-��(و�ً	,�<	�
	� ، ی�? إ �اد آ�� ی�? 
=�	?  ا) �� �ات  �

%�7� L 46*ل ه�ا ا^ج���ع وی�? c�&� ?
 4�8�ض�یP  وا��ض� �ت ا�ء �"�F ا^دارة اB أ  Kع  ی�ض��# اج�� �B8�

�ذ ا�آ��ر��kا �	=��	� ورئ	F�"� F إدارة ا�$�ة وا=	� ا�آ��ر/ إ ���د` �P  ا  .��ی� ا�$�ة/  �	� ا

� 2�	v'ا�� Z�	�1ة *��ن ا��&دةإ/���د ا�,& : 

2 �
&,1ة �? �	v'ا�� Z�	�&ن ا��ی�:  

�ذ ا�آ��ر-١��kا �	=��	� رئ	F�"� F إدارة ا�$�ة/  ا   �	� ا

�ذ ا�آ��ر-٢��kا �	=  ��ی� ا�$�ة/   ا

�ئe ��ی� ا�$�ة/  ا=	� ا�آ��ر-٣,  

��$�ة 
��U ���8ر ا��رة ا�:�=	� وه4-٤ �.���  : ا�"ــ�ن ا�&>	�ی� ا

- �.����"&ـ� ا�U+	� وا�+�ی� وا. 

�دة وا�8آ�� -	�"&� ا 

�م -=ckا �+L ی��+
 �&" 

"&� اkز��ت وا+�ارئ - 


�8ی� ا^$�	�ج�ت - �&" 

- �	.��"�7�رآ� ا�"&� ا 


��ات وا�� 	� وا��ریe وا^ *ن -:�"&� ا&�وات وا 

�دی� وا'�7ی� -�"&� ا��ارد ا 

- #�	%�ز ا^دارى وا%"4"&� ا�	i&�  ا

- �	��."&� ا��U'�ات واkج%nة ا 

��ی� -<�	� ا���ت وا	c*Lkوا �	cا�H�"&� ا 

�ری� -��"&� إ �اد و��اج.� ا  
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� �	� ا�.�	�	� وه4-٥<��$�ة 
��U ���8ر ا �.���  : ا�"ــ�ن ا�&>	�ی� ا

- P	"ی�U"&ـ� ا+*ب وا. 

�ت و
�		? اkداء -,�"&� ا^��'	 

- ��

�2	1 و �&" ی� ا'�ا�� وا���رات

�وى -�7�ت وا$����"&� ا 

�ت -,�
��ی? و,i? ا^��8 �&" 

- �	��."&� ا^ر0�د اkآ�دی�4 وا�ی�دة ا 

�ی	� اkآ�دی�	� -.�"&� ا 

- �	��.8�ث واk,7+� ا�kوا �	�."&� ا�را��ت ا 

- Fری���ء ه	�C اB أ �&" 

- �	�Lا���.� ا��"&� ا  

L 2
  :دارة ا��&دة���ر"�ت ا�'�vم ا�1ا�

��	� �P اوائ# �م و
.�'� اi&� ���=�7���� وا�=8	P ا�م إدارة ا"�دة اi, z	'+�� �	�����	� وإدارة ض��ن ا"�دة �
��nم ا

 P� م�i&��	� ، و�c ��ء ا.�# �%�ا ا	c �	ی��"�دة ی��م  �4 أ�F  ��	� و�. |�Lم دا�i, #�  �%�
��ت ا�| اL�ت  �4  	��ا

٢٠٠١8
��آ	� ا"�دة   4�Lم دا�i, ء���	�  �4 ��7وع إ,7�.��	� ا�.�	�	� و�&� $�Hل ا 4.��"
��ی? اkداء ا 4�=� p

)QAAP ( د��� f��	�  �4 ��7وع ا�+�ی� ا�=��� وا�\ه	# ��	� إ- ) CIQAP(وآ��H$ Zل او- ی��  �م ج��.|  �4 ا

�ر��ت ج�ی�ة وج	�ة�� �"
�ن ج�دة وآ�ن O��ة ه�ا ا. و�B �	�����	�  �4 ا- ���د �P ا%	�C ا�"%�د ا���ا�H8� #2ل ا


H8#  �4 ا^ ���د  �4 ٢٧/٩/٢٠١١ا�.�	? وا- ���د 6|  �o آ�	� 2	��O 4ط ه�	أ� �.��� ج�	Hم ه�ا و
.�'� آ�	� ا

��ن ج�دة ا�B �	���  ..�	? وا^ ���دا�=��ى ا��8| وا-�c	�c P� |'# ه	V� ����=� �C# ا%	�C ا

? ��+�ر و�L P*ل 
+�ی� ا'�ا�� ا��ری=	� ��ره? 46 �#  �
.�	�	� ���	nة و
�Uی� q*ب 
��اآe أ6 ���L ?ی��
و�L P*ل 

 z�8
� وًB4 أی��.� ی�'4 إ$�	�ج�ت و��+�'�ت ��ق ا.�# ا�4�8 وا^�c	�4 �# وا�� �	�	Hوا��ری'	� 6| �"�-ت ا.��م ا

�$��qت و�.c�
 |6 P	���.�ت ج�	M ا	�C=� P�ض M�
 |��ل و ا� kا `�% n	���ت ا+*ب �M ا�+�ی� وا�=8	P ا�=��� وا

7���� و �4 ه�ا �م إدارة ا"�دة اi, ت�'�+�� M� z���ل ی�+� �| ا"�دة ���8	z �=��ى   ?%
��	� و
+�ی� �%�را
%? و �cراا

�م إدارة اi, z	'+�� p�n��س ��6 إ�kا�	���ت ا��	=� �"�دة و�6ً:  

�ت ا�=�>	�ة -١%" ).ا�qkاف ا�.&	�( رض�ء ا

 z	�8
 4��	� إ� �.����م وا^دارات وا��اآn وا�$�ات ا=ckو���>| ا Fری���ء ه	�C اB دة أ�=��	� وا
=.4 إدارة ا

#	.<
	� وا�=��'�	� و�8��	� واB�&	� ا�kة ا�	<�=��ت ا%" ذZ 6| ا^ج�اءات وL+�ات ا.�# وض��ن ا-�nام ��+�'�ت ا

 �	&.��س �راء ج�	M ا�qkاف ا	��ت �.���ة و�.�&� 	��	� �L P*ل ��م إدارة ا"�دة ��دارات اi, z	'+��) #'��=م و����

���U�ت وج�	M ا�qkاف ا) ا$�����وى وا�77�رآ� ا�"��.	� و"&� ا���	� �L P*ل "&�4 ا��# 6| أداء ا.���# �M ا.�
 4�

  .�M ا�=�>	�یP ��$�ة 
��ی? اkداء وض��ن ا"�دة

٢- ���=�  . ��ا��2 ا�+�ی� وا�=8	P ا

���2ل إ4 أه�اف ا"�دة ا�&�7دة ��8	z ا�+�ی� وا�=8	P ا�=��� وz6 �>%�م ا"�دة  ���	� ج%�ده���س إدارة ا"�دة �


����7  .ا

�ی	� ا�.���ة-٣.�
+'	z ا .   

� ��+'	z ��ا2>� اkیnو %
�	��  M	�6| ج �	����ی	� ا�.���ة ٩٠٠١:٢٠٠٨
��nم إدارة ا"�دة �.�  . وا
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٤-eری��  . ا�\ه	# وا

��ریe، وی�? �� ?%
�^دارات ا���U>� و
��nم ��\ه	�%? و
+�ی� آ>�ء� P	<���
.��� ا^دارة إ ���داً آ'	�اً  �4 �%�رات وآ>�ءات ا

���2 وا��U� P� z�8ج�ت ا��ریe وی�? 
�8ی� ا$�	�جU�ت ا'�+���ت ا.�# وا	&�
ت ا��ریe  �4 أ��س ��+�'�ت و�=�"�ات و

�	� �<� eری���ئ� ا�, ?		�
.  

٥-z	'+�  . �=:و	� ا

�ل ا�=&�ة إ� kداء اk �%� P	���.��	� ه| �=:و	� ���7آ� "�	M ا�م إدارة ا"�دة ��دارات  اi, z	'+
 �	�C=� �% |�	%? وا

Pی�	<�=�� ������ت ا��U��0  �4 ج�دة ا'� �	O\
.  


	ـــ� uت ا�	��م دا�L| ^دارة ا"�دة i, z	'+
  :ی�? 

�ری� ا'�ا�� وا���رات  -����.� ا�وری� ���رج	�(اLو �	�Lدا.( 

- ���.� إ �اد ��>�ت ا���رات و��اج.�%� و
��ی�%��. 

�ا�.�ف  �4 ا"�ا,e ا=�'	� و -%�"�.� .وضL M+� �*ئ�� 

- K	8H�� ��ج�اءات ا%
�دات اkآ�دی�	� وإ6�د	� . �ض ,��ئ� ا���ی?  �4 ا

�ل -V�� �	� ا�.�	�	� و
7�#  �4 �'	# ا<� ���=���	� �:�0ات ��ض� 	� ��&� � ���		? ا
=��Uم ا:  

����رات - P		رج�U�ری� ا��اج.	P ا�ا�L		P وا�
. 

�ص -U+*ب و�رائ%? 46 ا.��	� ا�.�	�	�إ��+*ع ا�أى ا�� . 

- ?	�.��=�>	�یP و�رائ%? 46 ج�دة ا��ص �U .إ��+*ع ا�أى ا

-               ?%B�.و� Fری����ء ه	��C اB أ P	� �.��� ت�7c�&� ?�
 o	$ �	��� 4��.
�� ا:��م وا=c� �	��.
��ات ا:�ا

��ء ��
fر �+U7�آ# ووضM ا�� �	� ا�.�	�	�و�	&%? و�	P ا+*ب 8# ج�	M ا<. 

�ء ه	���C ا����ریF و�.���و,	%? 4��6 أداء �%����%? ا�.�	�	��� واkآ�دی�	���           -B�� دة أ�=���ط ا'B��,ام وإn����س ����ى إ��	c

�	V8' .وا

- �&�.��"�اول ا�را�	� ا �8�ض�ات وا�روس ا.��	� و�6ً��م ا�را�� 46 اi�,س ��ى إ�	c. 

��.��� ی�� -"���.��� ���P ��آ��n ض����ن ا"���دة ����ری� ا���
 ���6��O �7��, 4��6 ���	����م ا���ا4�L ^دارة ا"���دة ���i&�ه? ا=

P	���.�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? وا+*ب واB أ P	� �	�	�.�� �	� ا< .ا"�دة 6	�� ی�U ا

7�رآ� ج�	M ا��qkاف 4�6               -� p�
�ی�ت وY� واkه�اف وا�����2 ���8یo ا�ؤی� واL #�  وات وورش�, �� 

 ����������4 4������6  �������م   ������2	��G ا�ؤی������� وا��������، ) ٨/١٠/٢٠١٥(، ) ٥/١٠/٢٠١٥ (٢٠١٥  �������4 ا&�������8 ا

) ١٩/١/٢٠١٦(، ) ١١/١/٢٠١٦ (٢٠١٦و4�����6  ������م  ) ٣٠/١١/٢٠١٥(، ) ٨/١١/٢٠١٥(، ) ٢٥/١٠/٢٠١٥(

 ?cار ر���� �	��� ا�8یF�"� P� �V ا����ئ	� ��ؤی� وا%&��٢٠/١/٢٠١٦�ریs ) ٦٢٦(و
? إ ���د اH	�Y ا 

-   ��
�ء ا�$���ة        إ ��اد 
��2	1 وB� أ P��� ن����
 |���ی	� اkآ�دی�	��� وا�.�ی��� ا'��ا�� ا�را���	� ���L P*ل "&��� ا

         ��	��
�2	1 و
��ی� ا'�ا�� وا���رات ا�ؤا��	� ��F��"� P ا �&"�م ا.��	� و
? إ ���د =ckا F�ورؤ��ء �"

 ?c٦١٧(ر ( sری���١٩/٤/٢٠١٥ . 

�ت و
"%	nات       -$�
"%	n وإ ���د �.�ی	� �*ئ�� �= ?
�,4 وا��اz6 وا���ارد ا'��7ی�      '�
.�ی���   ) Norms( ا ��.�

           ?���cر ����	���F����"� P���� ����2 اU�����2 �����وى ا^$�	�ج����ت اU�ریs  ) ٦٢٣(و
�8یf� ����Vض�����6 ا��اz���6 ا�����

 .م٢١/١٠/٢٠١٥
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-     
 ��&"�ءً  �4 
��ی�� &� P	و,� وا^داری�.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k �	'ری���8ی��  
? إ �اد وإ ���د اU+� ا

          ?���cر ����	���ریs ) ٦٢٣(ا^$�	�ج����ت و"&���� ا�� 	���� وا�����ریe وا^ ���*ن وإ ������د اF����"� P���� ����+U ا�����

 .م٢١/١٠/٢٠١٥

-  ��	H��	� ا��ی��#  -,i���p آ�	��� ا�	H���.����م ا ���0�.
�� ا���و4 ا:���7�رآ� ج�	��M م٢٠١٦ ج��.��� أ���	�ط ا���� 

	&�kوف ا�i
�� 46 �# ا:���	� �P أج# إ,"�ح ا�ت ا �+c��دی� داL# ا�وH�c^وا �. 

- �.��"�� ا4 ��آn ض��ن ا"�دة ��
? إ��	>�ء ,��ذج 
�		? أداء و$�ة ����.� ا�Uی"	P وإر�. 

٣-٣ :������H ت���	ا/1 8&E ، ��و�>�ری7 "'&ی� /? أ���� K�� 1ة *��ن ا��&دة,&�  z6��)٣-١-٣(  

�ت ی�? إ ���د أ,7+ــ : ا��>7ی7 ا�!'&ى �&,1ة *��ن ا��&دة$������	� 46 �"ـ�ل ض��ن ا"�دة وآ�Z ا� وإ,"ــ�زات ا

��.4 ا�ــ�دم "��	�٢٠١٤/٢٠١٥واk,7+� ا�=�%��6 46 ا.ـ�م ا�� �	�	�.�  .م �=8	P اuداء و
+�ی� ا.��	� ا

  :إ/1اد ��K ا��1ریG ا�!'&ی� و�15ی1 اL,�	�ج�ت

�ر�
� وL+� ا��ریe و%
�
��nم ا�$�ة �� �اد إ$�	�ج 4�  Z��.� وا�ورات ا��ری'	� و
�2	1 ا���رات وی�?  �ض ذ��ی� ا

�	���م ا.��	� و�"�F ا=ckا F�  .�"�F إدارة ا�$�ة و�"

�	
�
  :إ/1اد ا��>7ی7 ا�C87 "'&ى �

�ل ج�دة ا�.�	? وا^ ���د و�"� 46 �	���Uج�ت 
��م و$�ة ض��ن ا"�دة �� �اد 
��ی� 6&4 ر�M �&�ى ی7�# ج�	M أ,7+� ا

 �	<&��ت اc�.آ# و��7��# ��Uج وآ�Z أه? ا�ح "&�ت(و �ائ� اU+� ا�&>	�ی� �U+� ا^���ا
	"	� و�:�0ات ا	'�=، ) ا

�ت	2���ت ، ����$�ت ا�=8	P وا	��  .ا^ی"

�	
�
  : إ/1اد ا��>7ی7 ا�'+] ا�!'&ى �


��م ا�$�ة �� �اد  
��ی� ,1H �&�ى )4�H6 ( ان�&  p8
�س �:0(	c4��.	� اkو"ی7�# 
��ی� ) �ات اkداء ���$�� ا

 �%�	�8
�ت و,� – اuراء ا�8ة �+*ب –أ,7+� و$�ة ض��ن ا"�دة و
��ی� ا���رات ا�را�	� �>�ق ا���U>� و,��ئ� ا^��'	

��.� اU+� وا�ورات ا��ری'	� ��–���	� �&�یً� وی.�ض ه�ا ا
&i�a ا 4�
�� ا.��4 ا:��ت ا	2�
��ی�  �F�"� 4 إدارة  

�	���م وا^دارات ا���U>� و�"�F ا=ck4 ا�  aض�.  ا�$�ة 

�	
�
  : إ/1اد ا��>7ی7 ا�!'&ى �

��	� آ#  �م ����ی? 
��ی�ه� ا=&�ى �&�  �م �ت ا�.�	? وا+*ب ٢٠٠٥
��nم ا �+c 46 �
&>	�ه ?
 4�.�ض آ��6 اk,7+� ا 

�L4 و��.� وا'o8 ا	�.��6 ا"�دة و���2ل ا�U� 4ج�ت �&��'�وا�را��ت ا�O ب�.	��^ �	��. �� ا�"��M و
&�	� ا'	�C و�%	�C ا

�رج	�U�ئz ا*ز�� ���اج.� اO�
"�	M وإ �اد ا ?
��.4 و,��ئ� 
�8	# . و"��2 ����ی? اkداء اU�ت ا,�	'��ٍ̂ 
B�P إ �اد ا �آ�

1.B�ت و�:�0ات ا��ة وا,�  . ا^��'	

���م اkیnوإج�اء اi& �ً�'q وا^دارات �	��.�م ا=c� �	�Lا� �c P'# ا�$�ة $	o ی�?  ISO 9001/2008.اج.�ت ا�وری� ا

�	���م  �F�"� 4 ا=c� �	�Lا�  . �ض ,��ئ� ا��اج.� ا

  : اU�"L	���ت ا�1وری�

 �	����ت ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة �,��ء "&� �C0ن (
��م "&� ا^��'	B بأ*+�H>� دوری� �� �اد و
�زیM ) ا�.�	? وا

 #�7
��	� �L P*ل L+� ��ض� � �� �	=�:��س ج�ا,e ا��رة ا	�� �2�U�ت ا,��ء ه	�C ا��ریF ، ا%	�C (ا^��'	B أ

P	ب ، ا^داری*+�و,� ، ا.��ت �+*ب ) ا��U
'+� ����ی? ا���ب ، �C0ن ا+*ب ، �C0ن(وا^دارات ا'7 ا�Uی"	P ، ر �ی� ا

�ت'���  )وا

  :��3�E اLص1ارات 

١- �	��� �	V8' اU+� ا



 

 ٧٢                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

٢- 4<	�� آ�	e ا��2	1 ا

٣- �	�	H�ر�� ا�� د	# ا

٤- �	���ر ا'Lأ P  ��� ,�7ات  

٥- �	�.��را��ت ا �	��	��ی	� ا.��� e	آ� 

��� و$�ة ض��ن ا"�دة -٦,�� #	 د

 د	# إ,"�زات و$�ة ض��ن ا"�دة -٧


�2	1 ��ا�� و���رات ا�ر -٨�	�. ا��ت ا

�ری�س -٩��'
�2	1 ��ا�� و���رات ��$�� ا 

�ء ا.�Bی� -١٠	�	�  آ��ب c=? ا

 د	# ا��ـــــــــ�ئـ# ا.��	ــــــــ�  -١١

١٢-  #	�ص دU��M ا+ ا�$�ات ذات ا

١٣- �	��4 �&%�8� ا��ت ر��ئ# ا�رج�ت ا.��	� اHU��  

�
 :��vم ا��&دة ا����

�م إدارة ا"�دة  i, �,��و46 ض�ء 
+�ی� و2	�	H�ر $��Hل     - ���	� ا�qو�6| إ ��	�ت ا��ا2>�ت ا�و'�+�� �ً�'q ط�	أ� �.��ج

4 %0�دة اkیnو     �  �	����H8ل  �4 %0�دة  ٢٠٠٨ / ٩٠٠١ا ?i&7�رات ا%&��	� وا��f �	��.�ط �M ا�7آ� ا'
 �L P*ل ا^ر


&>	��� ا.�ی��� ���P ورش ا.���# وا���ورات ا��ری'	���     "  ٩٠٠١" اkی��nو   ?��
�    و�	H���م إدارة ا"���دة ���	��� ا��i, z��	'+
���P أج��# 

��اج.��  ��4 أ,i��� اkی�nو             ����p ا��7آ� �c ��م ا^داری�� آ��=ck�� #�.��2 �=	� اU�ذج ا�&وا��ریe  �4 ج�	M ا^ج�اءات وا

 sری��م ا�ا�M 46 0%�دی=�'�ISO-9001/2008وج�رى ا^��.�اد �"�ی� %0�دة . م��٢/١٢/٢٠١٠.�  .م٢٠١٤ 


                  ، ��%�"��ط ا�B.1 و�.��, Z� ا�:�=	� و
���م ���8ی�� ,���ط ا���ة و
.nیnه�� وآ��%
��	� ��ج�اء 
��ی? 0��# و�=��� ��ر��nم ا

�&i? إدارة ا"��دة        ? ���دة آ���6 ��'# ا	���	� ، و
��6 ا���4 و
.nیi, n? إدارة ا"�دة �و
=��Uم ,��ئ�  ا���ی? 46 
+�ی� أدائ%� ا

  ��:�=� ، وی�� �	�� ا�.�	�	�� و
�=.4 �"�ی��           �<� ���=��7��# وا��م ^دارة ا"�دة ا�ا�L	� و
�8ص  �4 ا���ی? اi, �=�:���ن 

                             ��ئ�� ���=��8���'� وا��ت ا�	� ��	��6� �	�� ا�.��	? ، و
>.�# ا nی�n.

=�8	P و ��+L Mی? 4�6 وض������ئ� ه��ا ا��, P� دة�ا4 ا^��>

 .یB�P=$ P اkداء

 ?		�� ����0 �+L رآ��7� �=�:���� ا	�  ، �	�	�.�� �	� ا<� ���=�7��# وا���		? ا ��Oة و�����.� �+L ، �	�	�.�� �	� ا<ا

��اج.� ,i? ا"�دة 4�Lم دا�i, ، دة�"�ل ^دارة ا.4 6�Lم دا�i, ، �	�	�.�� �	� ا<� #��7 .ا�qkاف ا�.&	� 46  ��	� ا���ی? ا

  

٤-٣ : �	
 ی�� �X+8 دوری� w8"�(1ام �#ش7ات أداء �&*&/	� وأدوات �%��3 و�7اج@�ت دا�
	� و��رج	��>&ی� أ���� ا��

�داء  �4 �:�0ات  �ی�ة  ���=��م 
�		? اkداء و�2ً- ��8	i, z? ا"�دة 6| ا��		? اi, ���.ق (ی�<�ئ� ا+*ب 6| ا�,


�	F ��ى رض� q*ب ��$� |��ت ا,��  P ا���U ا�.�	�	� ا����� ، ا�را�	� ا���U>� ، ا-��'		�.�ری�س وا�را��ت ا��'� ا

4 ,��ئ� �  �	�	�.�� �	� ا<�م 
�		? أداء اi, ���.ی ���# وا^دارات ا���U>�آ�.���'� ، ا��ت ا����� �P ا��U�ت 
�		? ا,�ا��'	

P		رج�U�ری� ا��اج.		P ا�
�م ا.��	� و=c� �	�Lا�����رات وا'�ا��زی�رات ا��اج.� ا .  

 �8,��
�ری'%� ��ا�+� ا�7آ� ا ?
 �	�Lا�%7�دة  AJA-EGYPTی�ج� "&� ا��اج.� ا ISO 9001/2008  ��� �L P*ل ��,

�ء ه	�C ا��ریF و ج�	M روؤ��ء ا-دارات  �4 ا��اج.� B أ P� eGی� P� eری��
? إ �ادة �c P'# إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة 

�م ا�ا�L	� وا-�=ck4 ا^دارات وا�  �	�Lا�4 زی�رات ا��اج.� ا��
 �	U����اج.� ا z�6ی #��,� �%�ة ا&U'� ا��ر�� 0 46.�

 ?cر �	���	� ���ار �"�F ا�� �	��.�م ا=c� �	�Lا�  .م��١٩/٤/٢٠١٥�ریs ) ٦١٧(ا.��	� ، و
? إ ���د "&� ا��اج.� ا



 

 ٧٣                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

M .� و �.�&� وواض�8 ��ت 6.��	� Mت واج�اءات ه�` وض�,��ن ا��اc'� وا-�0اف  �4 ا-��8"�ن ا���&8	P و"�Bی� 

�ئ%� و�qق 
�	? ادائ%? B ت ا�	�C=ن و$�ود و��"� .ا

M  رات�����\آ� �P ا�nا�%� �� �اد ��>�ت ا �	��.�م  ا=c� �	�Lاج.� دا��)Course File ( �.اج���L P*ل أ,7+� "&� ا

��	�ا�ا�L	� ��$�ة ض��ن � .ا"�دة �

M  �	����م �&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة �=ckء ا�"&� �P رؤ� #	�7
 ?
 . P� اردة��ت ا$������7c ا&� �&"�
? 6| ه�` ا

��2 ���8یo اـ U�ت ا	��	� ا����� �P ج�	M ا�	H�ع ا.��م ا+c F	رئ)NARS ( ي��ئ4 ا%&وا��2# إ4 ا����ح ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���دوا�  p�6	a ا�"&� و�B �	���a إ4 ا%	�C ا�
? ار�. 

M  Z��e وا��اجM  ا.��	� وا�وری�ت وآ����	P وا.�ء ه	�C ا��ریF واB k �	,و����ت ورc	� وا^,���	� �cا � �	�ی�ج� �

�	���� �	��.�ت �ج%nة ا,��'&	�  �cا � �	 4�	H<��ت ���? ا,�� �ة �	c ی�ج� ���	� و
�8ی� ا�اL# آ��,4 ا'� �	�8�ا

�رج ا+�ارئU� �2�L �<Hرج و��U� .وا

M  4�  Pی�c�.����2 أو اU�ت ا.��"�ء ه	�C ا��ریF ا�&���	P 46 اB k 4��.�م ا^$��اف اi, z	'+
 �	��
=.4 ا �آ�

�	��.�ت ا.��" .�=��ى ا

M م�=ck��ص �L 4&'� ء���	� ج%�داً �'�ء 46 إ,7
'�ل ا �	��.�ء ا8	�ی�– �	��و�	��ج4 – �? اkدوی� ( ا	�	� �q Pیz )  ا

�.��"�ون �M إدارة ا.��� �	����ن �"�ور �� �	HU
. 

  ,i? ض��ن ا"�دة وا�+�ی�

� ج��.� أ�	�ط �	H��.4 وا^ ���د ���	� ا"�ت ا.�# ��$�ة 
��ی? و
+�ی� اkداء ا	� #	.<
 ?
و
? ) و$�ة 
�آ	� ا"�دة(

 ?cر �	���ذ ا�آ��ر��٢٦/١٠/٢٠٠٤�ریs ) ٤٢١(إ ���ده� ���ار �"�F ا��kا �	=/ م و
.		P ��ی�اً ��$�ة �&�ء  ��c 4ار ا

 sری��� �.��"
HU	� ا�6�Y رc? . م٥/٣/٢٠٠٨رئ	F ا ?

"%	nه� ) ٥٠٤(و ?
��	� و��'&4 ا^دارى �� F��U�ور ا��

��ادر ا'�7ی� ا���	nة ا*ز�� و�
Y		� �=�4 ا�$�ة �P و$�ة 
��ی? � ?
 �+'	.�  �# ا�$�ة آ� ����+��دی� ا�ا�"%	nات ا

 ?cار ر���� �	����.4 إ4 و$�ة ض��ن ا"�دة و
? إ ���د ه�ا ا�Y		� �F�"� P ا"�ریs ) ٥٦٠(و
+�ی� اkداء ا��


.�'� ا�$�ة ) م٢١/٩/٢٠١٠( Z��$�ة  و�� �
.		P ��ی�اً  إداریً ?
�ذ و��kا �	=� �.��
��	� و� 4�Lا��# ا�&i	�4 ا	%ض�P ا

��	�/ ا�آ��ر  . �	� ا

 z	�8��ص ��دارة ا"�دة وU� ا%��i, nیn.
 4� ج��.� أ�	�ط 
��nم �P� a أج# ا��2ل ا�	Hو,i? إدارة ا"�دة ه�ف آ�	� ا

��� ا�:�=	� و
�8ی� �"�-ت ا%
��ر #����	� ����ی? 0
��م ا Z�-ت اn���6 1.Bم ذ"� �
.nیnه� و
��ی�%� أ� 4�  #�.ة وا

�% 4�	�c^ا �	8���	� 46 ا� �	=6�&�� �P أج# زی�دة ا��رة ا�:�=	� وا%�'=, [	<U
�ء  �	%� أو B�� وا%�"�.��ت 	�� �	��  .ا

��اآ'a ا�+�رات 4.��"��.�	? ا ���=��ت ا�+�ی� ا���� �	6�
 4�ر a ، و
"�ی� 
=.4 ا�$�` ا=���ج	� ا�&�� ا.��	a وا

�	�.�	� ا�.�=6	a ا&���	a ا4 �=��ى ا��	n وا��ر` ا�ء ��Uی"4 ا�
  .ا-داء وا-ر

�ئ# 46����6 ج�دة ا�.�	? و
��V# ه�` ا�O �7, #أج P� ��ر�� أ,7+�%��
=��Uم ا�$�ة و��ئ#  ���U>� و �ی�ة :  

� ,�7ات 
.�ی>	� ��$�ة ض��ن-١%���	� وأ ��  . ا"�دة �

�رج%� و���8ى ه�` ا&�وات-٢Lو �	��� و$�ة ض��ن ا"�دة داL# ا%�i&
 4�&�وات ا�  . ,�7ات دوری� �

٣- �	 �
 z	�8
��	� �P أج# �� P	���.�و,� وا+*ب �"�	M ا>�ق وا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k #�  وات وورش�, ��  

��	�آ���� �\ه�	� 
�8	z ا�  ."�دة 

� *ن  P أ,7+� و$�ة ض��ن ا"�دة وا^ ���د-٤ ��رج%Lو �	��  . ا���Uام و��ئ# ا.�ض ا���U>� داL# ا


��ات ) Presentations(  �#  �وض 
��ی�	� -٥:��ت وا'��&�  . 46 ا.�ی� �P ا

٦- #�. 1	2�
� و%
���و,	� &�7 أ,7+� ا�$�ة  وإ,"�زا�ئ# ا^���ری� ا�4  ا���Uام ا���ن ا�$�ة وآ�Z ,�7 ا" M	�ج

 p,��,^ا ���ت ج��.� أ�	�ط(
.�ه� ا�$�ة �H>� دوری�  �0 4'���.� ��'0 4�  �	��  ).2>�8 ا



 

 ٧٤                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

� �C ا��@'		? و 2 ����!�� ا�7"�	� وی!��Xد �'��  2 �&ج	� ا��(�	K وإ�(�ذ اLج7اءات : ٥-٣E�'� �	
���l3 �>&ی� أ���� ا��

  .�&ی7ا��+5	5	� وا��

M 4
�ی\� �'��8��ء� وا=��م اi, #	.<

7�# إج�اءات :  

�دة ا�آ*ء / د.ی��م ا=	� أ .١=��	� وا
�د �P أى ج%� وی�? ) آ# 46 
aHHU( �	� ا 4��وى ا�7��8	z 46 ج�	M ا��

�	&.��ت  �4 ج�	M ا�qkاف ا�	�8��ئ� ه�` ا�, P�.
��'�  و&�8��'� ا��ذ إج�اءات اU
 .إ

�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? ��داء ��+�'�ت ج�دة اkداء ی��م رؤ .٢B ام أn��ری� 0%�ی�  P إ�
�م ا.��	� �� �اد =ckء ا��

�ذ ا�آ��ر ��kا �	=��ری� ����.� ج�دة اkداء/ و
�M6 ا�� ��"%� ا�&�ط �% �%.6� �	��F .  �	� ا�آ�� ی��م رؤ��ء �"


&>	� ا.eء �.����� �	��.�م ا=ckا P� #آ �'���و,� و�8.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB دة أ�=� ا��ری=| ا�&�ط �

a� مnی��-. 

٣.  �	� a� ��C7ن ا�.�	? وا+*ب ��ض8ً �	���&��و-ت ����ی? 
��ی� �.� ا,�%�ء أ ��ل ا-��8�ن �آ	# اآ�� ی��م رؤ��ء ا

��6ة �� ا��H	� و���ذ ا^ج�اءات ا*ز�� 6| $U
k #�.��6ة ا�� �2�� p��c �	���آ� أن إدارة ا�ا����n	P وج�ی� �

 |6 Pی�H����.� ا��� p��c ��ئ� و
��ی� ا���ر 6| ا�� � ا��8د آ��&�&=�| ا���رات ��P ی����nن ��=�	? ا �	��

�ء إض�6	� ��ی��' \� ?%<	��
 .أ ��ل ا-��8�ن و

�ری� ا .٤���ذ ر�� اkج� ا^ض�46 �"�دة اkداء �e=8 ا��kا �	=� � �6���م ا.��	� وا=ckء ا��دة رؤ�=����� �P ا

��	�/ ا�آ��ر  . �	� ا

��6ت .٥���ت واV.'��8�ن �P ا
H# إ4 ا�P  1c ا.�# وا �'���ذ إج�اءات �8U

"�ی? ا�روس ا2�HU	� وإ. 

٦. e'=� ن���8� �'=&�� �	��� �	�Lا��ت وا*ئ�8 ا.��"�,�ن 
&i	? اc z	'+
�ب ا���رة أو ا�Y أو 	Y
.�ى ,='� ا 

a	6 �7وع  .ا

  

 �	
@X? وا���&ی7 واا����ر"�ت ا�	5!�
  )٢-٣(��z6  ا�@�
	� ا��@
	�	� 2 ��@�ی� �

  :D%ب وا�(7ی�	?-١

M ب*+��	=	� إج�اءات ا�'�ل وا��8ی#  �	,�,�cو �'���ت �&	� Mوض. 

M 4�  ء�B�nی�دة ج�ب ا+*ب ا�ا�6یP وا �	� MوضPا�6ی�
�اجa ا 4��ت ا'�.  ا

M  o�8ی
��	� �P أج# إ �دة و��.�ف  �4 ��ى رض�ه?  �L Pی� ا �	<	����ت ا%"
��م و$�ة ض��ن ا"�دة �+�ح إ��'	�ن ا

4��M� e ��ق ا.�# ا�4�8 وا�و&�
�'�ا�� ا�را�	� 4�$  �	�Lا� .و2	��G ا��ائK ا

M �kا ���,�'�# �P ا e�+
�8یo د	# ا 4��)�	�	H� ا^آ�	&	�	�) ا.��م ا�	H .و��,��� ا

M  �� ا^آ�	&	�	� وأL� أراء ا+*ب 46 إج�اءات ا��8ی# ، رض�	H��4 و��,��� ا�kا ���,�'�� � د	# ا^ر0�د اkآ�دی�4 'q

�م ا^ر0�د اkآi, ، n		����� ا^ *ن ، د ? اk,7+� ا+*�	� ، ا.�ا� و �م ا	� P  ب*+�دی�4ا. 

M P	��$��� Pا�6ی�"�ب ا+*ب ا �2�U�ت ا	uا Mت ووض���	= ر�? ا

M �	8	8H
�ت وأL� إج�اءات ,��س رض� ا+*ب و
�8	# ا^��'		��ت ,��م �.�# ا��'		� .ا

M n		���ت ا.�ا� و �م ا��	� ، �	���� �	�*+
"7	M د ? اk,7+� ا �Uی � .إ��'�,a �راء ا+*ب 6	�

M ��

�O	z و �+7,kا �	�&� �<��U� ����%?  �4 ��اآn ������  �4 �=��ى ا"�%�ری�  6| �=�H8 �	���	� ا-آ�	&	ی? q*ب ا

 ا^��ا 	� �ى ا+*ب

M  ، Fری���ء ه	�C اB رآ� أ�7�� �	V8'�ری� ا+*�	� واk,7+� ا���رات ا+*ب اkآ�دی�	�  �q Pیz ا%� �	�&
 �.����

+*ب 4<	H�وراما��ریe ا �H� 4 و�.%� ج&�ب.��"�=�7>4 ا�� �V�V . ا>��c ا

 : �@�ی	7 اHآ�دی�	�-٢
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	� أآ���� 

M  �	ی�.� z	�8
 P�6 و��%�=���Uج�ت ا�.�	�	� ا�� �	��� �	�	�.�
�8	z ا'�ا�� ا P� آ�\���ی	� اkآ�دی�	� 
��م �.�� �&"
�ج� 

(NARS)ل*L P� Z� وذ�	H�%&� ا : 

M � 1 دوري	2�
�ی	� اkآ�دی�	�وج�د .�� ��'�ا�� وا���رات ا�را�	� و�6ً ���..  

M a�		�

+'	z وا ���د 
�2	1 ا��ریe اH	>| ا�	�ا,4 و�.�ی	� .  

M  ���,�'�رج	� �'�ا�� وا���رات �P أج# 
+�ی� و
�8یo اU�م ا��اج.� ا�وری� ا�ا�L	� وا�
- ��Oة و�����.� �	وج�د �

 .وا���رات ا�را�	�

M وج��	�.�ری�س وا�را��ت ا��'��"4 ��$�� ا,�' 1	2�
 . د 

 :ا�7Uا�l ا��@
	�	� وا��>7رات-٣

M  �	�	H�ری�س ا.��م ا��� 4�  P	�2��ت ا�.���ة ی��م ���Uی� q*ب $ �=�م اi&� �	�� ا^آ�	&	�	H��	� c=? ا�ی�ج� �

)�	�� إآ�	&	�	2 (����2 �+�ح ��,U�ز ا^ج�اءات اU
 ."4 ا�&H	M ا�وائ4 وا�H�	? ا�وائ4وج�رى إ

M 4uا e��8
� ����ر ا�	'���دة ا	� �	%7�دة ا�و
.�ی# ا*ئ�8 وا��'�ال ا. 

M �	را������رات ا �6�<H� #� . 

M �	را������رات وا'�ا�� ا P		رج�L P	.وج�د ��اج. 

٤-�
 : ا��@
	� وا��@

M �%V�8ی
 ?
 ?�.���.�	? وا �	"	
��	� إ���ا� |.��"�م ا.�م ٢٠١٥ – ٢٠١٤ 6| ا=ckا F�� �L P*ل �"%�	'+
 �.�� وی�? ��

�&=	M� z و$�ة ض��ن ا"�دة ��م(�=ckری� ا��
.( 

M  د���=
+'	z ا=&� ا 4�  #�.��		? ا��ریe ا�	�ا,4 وا �	 .آ=&� 
�ریe �	�ا,4 ) �&� إ��	�ز(وضM وإ ���د 
�2	1 و�

M  �	,����C6إ �اد ا�ر�c ا^��8��ت ا7>�ی��,�8��f . 

M ب*+�Y� 4ض ���L اuا e��8��# ا.� 4 46���- p,��,# إ	2�
 ?	�.
. 

M ?�6 �=��اه�.� P� Pی�V.���+*ب ���i? وا+*ب ا �2�<�$� ا
^ ��'� pc4 46 و��. .إ *ن ,��ئ� أ ��ل ا=&� وا

M Fری�
 �C	ء ه�B أ P� �7ی�'��	� ���ا�6 ا��ارد ا
���M ا �2�L �<Hو� �	�.�ءة ا<��و,� و���>	P و&6		P ذات ا.� �C	وه 

4��.�ء ه	�C ا��ریF  �4 �=��ى ا�4�8 واB أ .  

M  a# وج�ب  �4 أآ*+� �	�	�.
 ���L �	6�
�ه�� 6| =�� �'�����# ا�"%nة وا.��,� ا�k&	� وا	2 �.����) �,�	Hو$�ة ا

�ج�� ، و$�ة 2	�,� ��آnی�. )ا

M 
nوی� �: 4�ء ه	�C ا��ریc�� F? إی�اع و
�c	? دوB ت أ�<)ISBN ( �	����ظ  �4 $��ق ا<8���e ا��Hی� �P دار ا

��ی�< .ا

M ?�.� .ا��'	�ن ا+*ب  P رض�ه?  P ا�=%	*ت ا�ا �� ��.�	? وا

 : أ/.�ء ه	�S ا��1ری)-٥

M �C	ء ه�B k �&�.و� ��O�� ی��&=�و,� �L P*ل 
�8ی� ا-$�	�ج�ت ا��ری'	� ا��ریF وا% وج�د اU+� ا��ریe ا.�	�C ا

�C	ء ه�B k رات ا^داری��%��&�	� ا��رات وا  ، �%�.���و,�  و��.� ا��ریF وا%	�C ا

M � دة�
�ة ا��>�G	Pا-��>��kات ا�'L P إ�0اآ zی�q P ?% 46 Pری��ن ا�&'P  ��V ا�$�ة وا.�# �.%? آ�=�7"� 46 ج�	M ا

�ن"� .ا

M �
�C	ء ه�B أ �'=, z6ا  ?	�.��ن ج�دة ا�B �	����درة �P ا%	�C اH�ی	� ا.��و,� إ4 ا+*ب �M ا.�ا��ریF وا%	�C ا

  .وا- ���د

M داءkا ?		�
�ت و,��ء ه	�C ا��ریL P� F*ل "&� ا-��'	B أداء أ ?		��
�ا�6  �ة و��ئ# . 

M C	%�ء ه	�C ا��ریF واB k |<	���س ا�ض� ا	c��و,� �&�یً.� .� ا
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  : ا�b5U ا�@
�A وا����H ا�@
�	� ا7�Hى-٦

              F��"� ار��c ��2ر �cم و�=ckا P	� م و,�7 ��8ث ���7آ��=ckا P	� #����
?   �� ,�وة  P ا �c��7آ� و���	� ا'�8ث ا
M"7 ا

�م �P ر��م ا��8	# 4�6 ا�.��# ا��آ�nى و��c را           =ckا P	� �	&	'�ء ا'�8ث ا< �� �	����	�� أن 
��� ا�.��# ا��آ�nى      ا �p إدارة ا

� ی�M"7  ��4 إج��اء أ��8�ث ����7آ�                       ��� ��	��.�م ا=�ckا P	� ��7آ����	� وآ�Z ا'�8ث ا�م ا=cأ M	�م ج�U
 4��\ج%nة $�ی�V وا

 ��ظ  �	%<8�م وذP� Z أج# ا=ckى أو 46 اnآ���م ^���Uام ه�` اkج%nة ��اء 46 ا�.�# اi, #�  ?
 � .آ�

�مإ .١=ck4 ا�  p&� وأ �	���م �F�"� P ا=ckا P	� �	&	'
� 	? ا'�8ث ا ����د �	��  

 . و
HU	� �	nا,	� �'�8ث ا'	C	�–إ >�ء ا'�8ث ا'	C	� �P ر��م ا��8	# 46 ا�.�# ا��آnى  .٢

�م ا�&�ات  .٣i, 4�  P	V$�'�8�ث �kإج�اء ا #V� �	�ت  ��	� دو=�:� M� ��7آ�� �	�ج� ��8ث  ��
�	��. .ا

٤.                    �	� وی��KB ه��ا ج�	�ً�	H��ر��� ا���ة ا.��	� وآ��Z ا	8� ی�رس �+*ب وا� P	� ط�'
��	� ج�ه�ة أن ی��ن ه&�ك إر8�ول ا


          �HU�
&�7 ض�P ه�ا ا 4�8�ث ا�k��ء ه	�C ا��ریF  �4 ان ی�7�# آ# ���ر درا�4 جnءاً ی%�? �B دة أ�=46 $�ص ا

    +8�ث �M ا�kئ� ا��, �7c��ء ه	��C                و�&B� وی���م أ ، �	�	H��ر��� ا��4�6 �"��ل ا a��	'+
 P���ء ا��Bء  ��4 ��� ی��*ب وإ

                          ?�O ?�%.� �%�7�c��ری� 4�6 جnئ	�� ��P ا����رات ی��? �&��
�ری�س �.��# �"�� ��ت 
���م �� ��اد ���'��	��q 1*ب ا�� Fری��ا

�%�		�
. 

٥. kئ� �.] ا��, Fری��� �	'+�ء ا	�	��م �c #V=? ا=ckم �.] ا��
8�ث آ"nء �P ا���رات ا�4 ی�ر�%� ا+*ب�. 


��ات وا&���وات ا.��	��� ���V# ا"�.	��� ا.��	��� وإ����0اك ا+��*ب 4��6 ���:
�� ا.����م         .٦:����ری�س 4��6 ا����'7�رآ� ��q*ب ا���

 �	HU
��.� أ�	�ط و"� �	�	H
�� أ��ی#  Sessionا:� � م٢٠١٦ �+*ب وآ�ن ��Lه

�ری�س 46 جnئ .٧��'7�رآ� q*ب ا� ?�
�	��.�م ا=ck46 �.] ا Fری���ء ه	�C اB �0اف أ�� �	��.8�ث ا�kا P� ت�	. 

٨. �.��"
'+� �U+� ا�� �	��� .وج�د V8� �+L	� �.���ة 

٩.  n	�����6ت �&�7 ا.��| ا��م )  �٣٨o8 �د (�2ف � ٢٠١٤/٢٠١٥�.��" .م �P إدارة ا

١٠. ���6ة ��� 4�  Fری���ء ه	�C اB دة أ�=��.�$�Hل ا.�ی� �P ا"�  ��	�  �4 �=��ى ا� .	� o8� P=$k ور�

�ء ه	��C ا���ریF ���اء ��P ا��Lkة                 .١١B� دة أ�=�	� آ#  ��	P و
�ج	a ا� �ة �	H��.� أ�	�ط �.��م ا" |
�� ا�و:� �� ا

�ت ا�Lkى           .��"�ون �	P ج��.� أ�	�ط وا.�� ��و
�آ�ل اً�'q e,��ل    ��4 ) ��8	� ،  ��	� ، أج&'	��    (ا.�ب واkج�V� ��'	# ا

�	�	��� �.�� . ج

�8�ث              .١٢�kا ?	��8
 ��.� Z���	�� �6| ,��7أ�8�O%? وذ�رج ا�Lو #�Lدا P�� P	V$��'� �ة ا=�وج�د �"��  ��	� 
�Hر �H>� دوری� 

    ��"��  �4 �=��ى  �ل و%�` اً	�� 
� ه� ً	��  �ً�	c�ISSN-1110-0052   4�6 �7رة�&� ��"�8�ث 46 ه�` ا�kت ا�HUو�� 

�M� �c �0آ� . Chemical Abstractاـ .��� ����و,	ً�$� آ# اk �اد ا
 ASK Zو
? إ

١٣.  �.��"� M�����	� و�7�رآ�%� 46 ا^�0اف  �4 ��آn ��8ث ا�واء ا�ون ا.
. 

١٤. �	
��	� ا�P� �<��U ا��ارد ا�ا�م ا=cا P	� �	&	''.] ا��7و �ت ا �	��
��ی# ا. 

١٥. �ت ا��U	� و�%� �.] اkج%nة ا.��	�  وج�د ا�.�# ا��آnي و��آn ا�	H)ز� ).NMR  ، DSC, IRج%

�ت              .١٦H�U�� Z��	�� وآ���ج=�	� وا�آ��را` �&�� إ,�7�ء ا��ت ر��ئ# اHU�� M	�ج ?B
���و,	� و�ت ورc	� وإ,�
�ج� �cا � �	

�ی�  �م %, 4�$ �	��8�ث ا�4 أج�یp 46 ا�kم٢٠١٥ا. 

٧-�	
 : ا�1را"�ت ا�@

M �	��	��ی	� ا.��ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د
'&| ا�B �	����درة �P ا%	�C اH� ا	�.'�ا�� ا�را��ت ا : 

M و��8ث ���.� �	�. .إ�2ار آ��ب 
�2	1 و
��ی� ��ا�� و���رات ا�را��ت ا
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M  #����ئ4 ��H$إ #	���و,	�ة�2ر(
�ا�6 د8��2	P  �4 ا�رج�ت ا.��	� �&� إ,7�ء ا)  إ��	� وأ�Lى ورc	� �\ �اد ا+*ب ا

�م   4 ٢٠١٥ / 4�$٢٠١٤.��"�م ا.� �V�8ی
 .م٢٠١٦ / ٢٠١٥م وج�رى 

M  ت ��8ث�,�46 0�# �cا � �	 �� دوریً%V�8ی
�ج=�	� وا�آ��را` وی�? ��ت ر��ئ# اHU�� Z� وآ�	�.
�ا�6 د	# ا�را��ت ا

� .�&�یً

M �	�.'�ا�� و���رات ا�را��ت ا P	رج�L P	.اج��� �,�.��-�� �	��
��م ا�	���� . 

M  �	�.�ت ا�را��ت ا,��، q*ب (ا��'		�.�ء ه	�C ا��ریF ، إدارة ا�را��ت اB د  �4 ) أ��ت وا,��ت 
�8	# ا^��'		و�

�وى�7�ت وا$�����وى ا+*ب �L P*ل "&� ا�0. 

M  #ئ���8�?  �4 ا�6	� وا.�ا� 46 ا<7��ی� وا<�	� ا���	? اc*Lk	� وا��ج=�	� ، ا�آ��را`ا�(ا^�nام � ( M� z<ی� ���

 ?�.�� �U�ILOsج�ت ا�.�	? وا	�.'�ا�� ا�را��ت ا �6�%�=� . ا

�U"�5وا�� �
  ا��!�3

                         �ً��'q ��	�	�.�� �	�� ا<4�6 �"��-ت ا �'���8��ء� وا=���� ����.��	�� وا�8��	�  �4 ��اج.�� و
>.	�# ا���ائK وا���ا,	P ا
�8ص ا

�ت.��"�,�ن 
&i	? ا� ?cدر �&� ) ٤٩( ر�H
.�ی*
١٩٧٢aا �Lم و� .����	P    آ��.�و,�� وا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB م أnی��

      |,����دئ وا�	? اc*Lk	� وإر��ء ��ی���cاq	� وا�G'� 6| ا$��ام وآ=��O e ا�"��M ا'���	n 6| اkداء و���ر�� ا�وا+*ب �

P	� n		���واة و �م ا=����	P أو ا+*بوإر��ء �'�أ ا.�ء ه	�C ا��ریF أو اB أ .  


2 ا���5ور ا�s	�ءوی@���v� 1م ا��!�  -١/ �	
���8 �	�	

	� ا��@/�X
� �U"�5وا�� ��:  z6��)٣-٣(  

M  `�ه P� �ًc*+,ا�دئ ا'�� ?	���	� وا� p��ca� امn��م وا^دارات وا-=ck�6 ا��� a,* وإ �% |c*Lق ا�V	� Mض�� .	��ق وه�ا اV

� أو�&�د ً�����	� و	=p أ$�� #�.�ر��ت ا�� ?�8
 |�� وا%	�  z<���ی	� ا.��رة  "� P�� � �P ا��ج%�ت اc*Lk	� وا' 

�,�ن��رس ���ة ا�
��	� أو 
�7ی.�ت i, . #'c ��ئ#  �	%��.�ض ��و
�آ�-ت ا |��.�ت ا'o8 ا	c*Lأ �&" #	.<
 Zوآ�

#	"=�  ا��ا��6  �4 ا

M �8إ�� K	8H�� �2�L �6ت����6ت ا�8H	K ��=�	? آ# ��+�'�ت ا���ر �8	o -ی�? �2ف أى ���م ر�� �i, �	��pO ا

�ری� �
�ل  �4 أ
? وجa و�.� 
��ی? ��ی>	� ا^,�%�ء �P إ �اد � kا M	�ج P� ء�وأ ��ل ر�2 ا�رج�ت إ-�.� 
��ی? ��ی>	� ا^,�%

Fری�
 �C	ه �B  #آ �U
 4� .ا���رات ا

M م��
�	��� �P ا%	
�د إ |��وى ا�7��8	z 6| ا�� �.��"�� �	,�,�� . ا�C7ن ا

MMMM م إدا��
�=��د  �4 ج�	M ا�� �	���تئرات ا'��8���ز ا��آnى %"� �P ا%
�د  4� .*ت ا

MMMM Z�� �B8� #� دوری� و �<H� �	����وى ��7�ت وا$����
��م و$�ة ض��ن ا"�دة �>�8 2&�دیz ا. 

 ا��7اج@� ا�1ا�
	� EH�8!�م ا�@
�	� واLداری� وا����ر"�ت ا�%ز�� �.��ن �@X	Z إج7اءات *��ن ا��&دة EH�8!�م �>�ری7 -٢

�	�
  )٤-٣(��z6  .ا�@

�ت.��"� 4��.
	e ج��.� أ�	�ط 46 ا�H&	1 ا�
 M6��م =�F ا�"� 4�  ��ت و
��ی�ه	� Mدة وض�"p و$�ة ض��ن ا�
. 

M د�"
��م و$�ة ض��ن ا �	�Lا��ری� ا��اج.� ا�
�ء ,��ط اB.1 ا�اردة 46 <	��^ �	���ة �� �اد L+� ا�=8	P ا=&�ی� 

�رج	�U .وا

M  �	�	�.���Uج�ت ا.��	� ا �%�	�8
��	� رILOs ( ?c(إ��	>�ء ��ا2>�ت ا�ر�c ا^��8�,	� و��ى وإ ���ده� �F�"� P ا

)٥٨٣ ( sری�� �&�ی��٢١/٦/٢٠١٢%� #�.�ت آ# H6# درا�4  �4 $�ة ^ �اد 
��ی�  P ��ى م وج�رى ا��+L ل�� �M أر�ً

 �cر���Uج�ت ا.��	� ا�.�	�	�ا^
�8	z ا �	,�8��. 

M  �	&.��س �راء ج�	M ا�qkاف ا	c)���U�ت و
�		? اkداء و"&� ) ���م و�=��'# ا,���	� �L P*ل "&�4 ا^��'	6| أداء ا

�وى ��$�ة ض��ن ا�7�ت وا$������	�ا�ت اC6 M	�ج P� ������وى ا�7"�دة ودرا�� و
�8	# وا�د  �4 ا . 



 

 ٧٨                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

M  �	��.�م ا=c-ا #Lدة ��ا�"�$�ة ض��ن ا P	�=&� ج�دة(وج�د z=&� ( e	46 آ� aوادراج ?%و �# 
�2	1 و�	>4 

�ت دوری� �.%? ��B8ر ا=	� ا-���ذ ا�آ��ر  �	� ا ���	� ورئ	F�"� F ا��2	1 ا��	>4 ا��8ث وآ�Z  �# اج��

 . إدارة ا�$�ة و��ی� ا�$�ة و,�ئe ��ی� ا�$�ة

M درا�4  �4 $�ة #H6 #آ ����و,	� ا%�	�8
� و%$�qات و�&� P� ب*+�� �2�U�ت ا,��&� ا-��'		� ?
. 

M Lض�� 46 إ�<�
? إ �اد �.�ی	� ا �	 �<7��	�  و
&>	�اً �'�أ ا�ت ا��	=8�آ�� �دئ وا�	? ا'� �ً�	�8
�ر ��ی� kى ��7وع ی&>� 	�

 ?cر �	����	� ���ار �"�F ا .م��٢٠/١٠/٢٠١٣�ریs ) ٥٩٩(داL# ا

M  �	V8'��	� �L P*ل 
+�ی� اU+� ا�ت ا��	� 46 ���=���	� �����V 46 و$�ة ض��ن ا"�ة 46 
�8	z ا�=8	P ا
=.� ا

��	� L*ل ا>��ة � ����0 �	V8� �+L م وإ �اد�=c�)٢٠١٩ / ٢٠١٥( �+U�م 
? إ ���د ا=ckا P	� �	&	' و
"7	M ا'�8ث ا

 ?cر �	����	� �F�"� P ا� �	V8' م��٢١/٩/٢٠١٤�ریs ) ٦١٠(ا

M  �	=6�&���2 ا��رة ا&. �ً�	�8
 �	�8��  �4 ا'&	� اً����	� و$>�� #��.�
+�ی� ا e	��+�ی� و
� 	? أ� ���	� دائ�ً
=.4 ا


�c	M ��و
�آ�ل � ?
 �	��� ?cر �	����	� و�0آ� ه�ى 
=p و
?  �ض�  �F�"� 4 ا م��٢٣/١١/٢٠١٤�ریs ) ٦١٢(	P ا

M  �C	ء ه�B دة أ�=�ن ج�دة ا�.�	? وا6.���د �	P ا�B �	���
�8ص ا�$�ة  �4 
�8	e=, z ا��اz6 ا�.���ة �P ا%	�C ا

  �'�+�و,� و�	P ا.�  )١٨ :  ١( ا��ریF وا%	�C ا

M ��ئ1 ا�=��O�8 6| آ�	e ا��2	1 ا��	>|إدراج ا��2	1 ا��"�	M ا |<	�. 

M  وnم ا-ی�i, |6 و-ت��&��ت ا�.���ة وا �=��	� ا���U>� و��,��� ا��	� �&� ٩٠٠١:٢٠٠٨إدراج ج�	M إدارات ا و$�Hل ا

٢٦/١١/٢٠٠٩ 4�$ ١٥/٩/٢٠١٨. 

M �	� �<���2 ����ی? اkداء U�ت  ا,��م ا.��	� وا^داری�  �# L+� ز�&	� ��زیM ا^��'	=ck 4�  �	=�:� ا�.�	�	� وا��رة ا

�ت,�
B? ��ا 	� 
=�	? و
=�? ا����رات ا-��'	 �<��U� .ا

M  ل��ل ��+�'�ت ا���'���ت ا"�دة وآ	>	� إ��'�+��� 4 ��م nی�دة ا=c-��ت دوری� وورش  �# �&=�| ا�$�ة � � �# اج��

?%��=cا #Lدا �	�Lا������6ق ا��اج.� ا+� �	G إج�اءات #	"=

�2	1 و
��ی� .  .�م  ���وآ�Z ا��ریe  �4 آ�

 �+U��	� وا��را�� ا�ا
	� و ا���ی� ا=&�ي ��را�4 ^دارة ج�دة ا�.�	? وا�.�? وا�.�ی1 �<ا���رارات  �4 ��,��� ا

�	"	
 .ا^���ا

M ه �	����p ا�$�ة إ �اد 
��ی�  P ��ى ا�+�ر ا�4 $���� اc ?cر �	����	� �cارا �"�F ا*ل ا>��ة ا�&�+	� �&� إ ���د ا

٠٦٢٣ ( sری�  .م��٢١/١٠/٢٠١٥

�م i& �ً�'q م�=ck4 ا�  �	�Lا���	� ��ج�اء ا��اج.�ت ا�
��م و$�ة ض��ن ا"�دة �ISO 9001/2008 �O*ث ��اج.�ت ( دوریً

�4) �&�یً�� : �4 ا&�8 ا

١-   sری��� �	�Lم��١٤/١١/٢٠١٠اج.� دا. 

٢-  sری��� �	�L4 ��٢٢/١٠اج.� دا  .م٢٦/١٠/٢٠١١ ا

٣-  sری��� �	�Lم٢٩/١١/٢٠١٢-��٢٤اج.� دا. 

٤-  sری��� �	�Lم��٢٦/١١/٢٠١٣اج.� دا 

٥-  sری��� �	�L٢٧/٧/٢٠١٤-��٢٢اج.� دا  

٦-  z6ا���ء اO*V�,�8  ی�م ا�>�یz ا�7آ� ا �	�Lاج.� دا�� �L�٣/١١/٢٠١٥ AJA-Egypt  

��	� �L P*ل�دات اkآ�دی�	� وا^داری� وا�=�>	�یP و
�8ص ا	��7 ,��ئ� ا���ی? و �ض%�  �4 اc� و$�ة ض��ن ا"�دة  �4 �&

�ت �  .وذZ �.�� ا&�وات وا-ج��

  :�>�ط ا�>&ة

� �ة -١=�	� واkج%nة ا�.�ءة ا<���ادر ا'�7ی� ذات ا�  . و$�ة ض��ن ا"�دة �"%nة �



 

 ٧٩                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

�$�ة ض��ن ا"�دة  -٢ #����� 4�	i&
 #���	� ا���U>�ه	  ی7�# أ,7+� ا

�ت -٣	�C=��ت وا+�=	� وإداری� 
&i? ا.�# وی��8د ا�  -ئ�8 �

٤- �	���� �	�	�.�� �	� ا<7��# ا��رة ا�:�=	� وا����ی? ا 4�Lم دا�i, وج�د. 

�رج4 �'�ا�� وا���رات ا�را�	� -٥U�م ا���P8 وا��	? اi, z	'+
 

�دات  -٦	��7 ,��ئ� ا���ی? �M اc�&��	���8�آ�� �F ا�"��ت ا �  .اkآ�دی�	� وا^داری� و��c| ا�=�>	�یL P� P*ل اج��

٧- �	�	�.�� �	� ا<�ت �.���ة ��=8	P وا�+�ی� 6| ا�� .وج�د �	

٨-  F�"� P� ة��و�.� ��O�� �	"	
�ری� 6&	� ر�M �&�ی�  P أ,7+� اU+� ا�&>	�ی� �U+� ا^���ا�

��م و$�ة ض��ن ا"�دة 

�	��  .ا

٩-  �	&<�ری� ا��
=8	P �&�ی� �&�ء  �4 ا �+L  

� �	� ا.��	� ا�.�	�	� �L P*ل و$�ة ض��ن ا"�دة -١٠< �	�L���.� ا��اج.� ا��  

��Y ا.��	� وا-,"�	nی� -١١�� p,��,-ا ��'0 4�  �	��� Mc�� وج�د.  


&�ع  ��	� 
�		? ا+*ب -١٢. 

�ری� ر�M �&�ی� و,1H �&�ی� ��		? اkداء دا -١٣�
��	�إ �اد  L# ا

�$�ة ض��ن ا"�دة -١٤ �	��  د ? �.&�ى وإدارى �P ج�,e إدارة ا

 إ �اد L+� ا��ریe ا=&�ی� و
�8ی� ا^$�	�ج�ت -١٥

�م  -١٦  �&� �	����ت ا٢٠٠٥�O*Vإ �اد ا���ی� ا=&�ى  �+�
&>	�ه� 46 ا ?
 4�.�ض آ��6 اk,7+� ا .  

�ل ا���ی? ا�ا -١٧"� 46 ������	�  �4 ��7و �ت �
L P� 4*ل �.] ا��7و �ت �P ج%�ت ��8	� ��� یB�P زی�دة $�Hل ا

�	=6�&�� ا%
 .�cر

١٨- Fری���ء ه	�C اB ب وأ*+��6 ا"�دة �	P ا�O دة����	P. زی. وا

١٩- ��ر�� أ,7+�%���6	� وا�"%	nات ا�*ئ�� �$�ة ض��ن ا"�دة �	� ا���ت اHHU�
�ا�6 ا. 

٢٠- �"��	�ا.�Bی� ا'�ائ�� ��ی� و$�ة ض��ن ا .دة �"�F ا

٢١- �	���ت ا�"��M ا�4�8 $�ل �=��ى وآ>�ءة �Lی"| ا�i&� راءk ءات�Hی�ج� ا���. 

٢٢-  #	�8
 M� �	.��"����ی? ا.��	� ا�.�	�	� وا'V8	� وا �	���� �<��U��ت ا=&�ی� $�ل اk,7+� ا,���زیM ا^��'	 �+L ی�ج�

�ت,� أ�.�د ه�` ا^��'	

٢٣- �	�Lا��م اـ إج�اء ا��اج.�ت اi& �ً�'q وا^دارات �	��.�م ا=c� ISO 9001/2008 

�ل ض��ن ا"�دة -٢٤"� 46 �	��
��ی� �&�ى k,7+� و$�ة ض��ن ا"�دة وإ,"�زات ا 

٢٥- �.��"��ت ���	nة �M ��آn ض��ن ا"�دة �c* و Kط واض�'
 إر

�ت  -٢٦C<�و,� ، ا+*ب(�7�رآ� �1��U ا.��ء ا%	�C اB أ ، Fری���ء ه	�C اB أP	ة )  ، ا^داری�$� 46 أ ��ل وأ,7+� ا

�ل  - ٢٧V���	� ا.�ی� �P أ,7+� ا�.nیn وا�+�ی� ^دارة ,i? ا"�دة  �4 �'	# ا ، ISO 9001/2008  ،MIS(ی���6 �ى ا

MOE��H' ) ، أج%nة ا

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

١- P	=8��س ��دود L+� ا	c 4  �م���2 اL �<Hو� �	8	8H��ء ه	�C ا��ریF  و2.��� ا^ج�اءات اB دة أ�=
�U ا

 ��&��# �M ه�` ا.���ت 	� وضM وإ ���د �%�
��وى ا+*ب ��1��U ا>�ق ا�را�	� وإ
U�ت و$�ة ض��ن ا"�دة  �4  �و0

��.� �&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة  �� �&" #	�7��                                                                                          

  

  

  



 

 ٨٠                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

C8ر ا�7ا�	ا��1ری) أ/.�ء  ه:ا��@ �S	  
  :ا��	�S ا��@�و��/ آ�Xی� أ/.�ء ه	�S ا��1ری) 

� وا��Y	��ات ا���	�� وا^�c	�	�� و
��8ص                 %���M�� 4�0 ر����
�ت 
.�	�	�� ���	�nة ���L ?ی��
 4�  �	���ر $�ص اq6| إ

       B دة أ�=��'� �P ا&�
�6	� اk �اد ا 4�  �	���ء ه	�C ا��ریF إ�4 ا+�*ب آ�6	�� $	�o           اB و,='� أ Fری���ء ه	�C ا

�ت       �.��"�,�ن 
&�i	? اc M� z<م ی��=ckا M	�"� Fری���ء ه	�C اB k |=ری���ذ   ١٢ ، ١٠ ، ٨(أن ا.eء ا���� � ��� 

e	
��� � وا��رس  �4 ا=��ذ ا��kوا.( 

2 ا��%ب /
2 �!�&ى ا��
	� واEH!�م ا�@
�	� ��C� WX ا��@J1ت �!�U أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وا��	�S ا��@�و�� ا�: ١-٤

�	
  )١-٤( �W 7 ا��7ج@	� �'&ع وUD	@� ���ط ا��
	� وا�7Uا�l ا��@
	�	� ا��>��8 ��1�

 �	���� �	V8'�^ض��6 إ4 ا-��.�,� �.�د ١١١ی��م  �4 ا.��	� ا�.�	�	� وا� Fری���ء ه	�C اB أ P� )١١٢ (P��C	ء ه�B أ  

��	� $	o أن ��ت اY	� ��ج�دة �HHU��م ا���7آ� 46 آ�	�ت ج��.� أ�	�ط ���ریF وا^�0اف ا.��4 6| ا=ckا P� Fری��ا

 �	���kم ا��.�م ا���7آ� �V# ا���رات ا+'	� وا=ckم ا�i, 4�  م��
�ت (ج��.� أ�	�ط '&�ء وا+'	.� وا	�	�و
7�# ا

�ل ا–وا�ی�ض	�ت � kإدارة ا  �	�	H– وائ| وا^ *م�
��م ) أs.............. $��ق ا^,=�ن– ا��Y ا^,"�	nی� – ا�=�یz ا o	$

 Fری��� �	���م ا=cط  % ٥٦أ�	أ� �.��7�رآ� �P داL# ج��م ا=ckم ا��
 ��&	� ���,�'�ت ���رات ا �� 4�P� ��6 إج�

 �	�'   %).٤٤(���ریF ا

M   ب*+�م ا") ٣٩٦٨( �د ا.�6    ٢٠١٥/٢٠١٦��.4 46 ا��^ض�� ��رج%�Lو ��	���ء ه	�C ا��ریP� F داL# اB و �د أ 

      v�� �,و�.��ء ا%	�C اB 4 أ��.|    ) ٣٩٨(ا"�م ا.��ن ا&='�    6٢٠١٥/٢٠١٦| ا

�>M�� z    ) ٨،٧٧ : ١(م  �'=&وه�` ا

 ).٢٥ : ١(ا�.�-ت ا��ج.	� 

M    ب*+��.4     ) ٣٦٦٧( �د ا�"�م ا.��	��                و ��د    46٢٠١٤/٢٠١٥ ا�و,�� ��P دا�L# ا.��ء ه	��C ا���ریF وا%	��C اB� أ

        v�� �,و�.��ء ا%	�C اB 4 أ�^ض��6 ا� ��رج%Lو   ) ١٩٨(و �	����	��  وی�K'H ا�"���ع     ) ٢٠٩(�P داL# ا�رج ا�L P�

  4	����.|     ) ٤٠٧(ا�"�م ا.���ن ا&�='�      6٢٠١٤/٢٠١٥| ا

�>�M�� z ا�.��-ت ا��ج.	��           ) ٩ : ١(م  �'=�& : ١(وه��` ا

٢٥  (    P��� ���	'ی� �.���د آ�H�������2 اU8���	��� وا�ت ا��.��"�Pq ا.����| و ا���� ��	H��
��� ? آ�	���ت ا ���	��، آ���� أن ا

�%	6 P	���&��ریP وا.��ء ه	�C ا��ریF اB أ.  

  �@		? أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وا��	�S ا��@�و��

     �ت ا���ریF وا ��م اkآ�دی�	� 46 ض�ء أ �اد ا+�*ب و��=ckم ا��
        ��+L Mض��� Fری����ء ه	��C اB� k ��$����ت اH�HU�

   P		.�� �	=�L) Pی�	.��.		P ا �	=�U�ج��ت $�	�	��       ) اU+� ا$ M�� P	�&	.����e أ ��اد ا&�
 o	8� �	��ی�? ا ���ده� �F�"� P ا

�	"	
�م وی�? ��اج.�%� آ# L�=� �&�ات 46 ض�ء ا��Y	�ات ا"�ی�ة �U+� ا^���ا=c�.  

��	��� ���'.� أ •��م    �=��ckم ا����
� و��%	�م ا���| ی&�����ن إ=��ckا M��� Fری�����ء ه	���C اB�� ت أ�H��HU
 e����&�
�م رئ	��=	� =��c

            �	�	H�	� وا.��م ا�	H��� ا.��م ا,�� |6 �	�	H� ا^آ�	&	�	��   (���ریF ���رات ا.��م ا�	H��,�e ا^���.�,�    ) ا"�

�ت ا�Lkى    	���ت �P اHHU��رة ،     آ�	� ا+e ، آ�	� (��,��اب �.] ا�"�ا.��م ، آ�	� اuداب ، آ�	�� ا���	�� ، آ�	�� ا

� ا^آ�	&	�	�� ا��ى 
�? إ,�7�ء`          ، ) آ�	� ا��8ق �	H���c  ��2=? اL �<Hو� �%$�+� �	��
��م ا 4����ریF 46 ا'�ا�� ا

 ?cزاري ر���ار ا��)٣١٦٩ ( sری���٥/١٠/٢٠٠٩#�.  .م ��'	� ا$�	�ج�ت ��ق ا

.� �����	� ���	����� وج���د  "��n   ووض��.p ا�$ 4��6 #����.�� ���+L ك�
�ة ا��>���G	P وه&������kدور ا ?	��i / Z����6�ئ] وذ

��������م ا=ckا P	� 4�Lا��^,��اب ا�.  

      �	=���U� ���اد   $��=e اU+��� ا �'=��&�� ��و,��� �&���ءاً  ���4 ا�"����ع ا��اآ������Lk 4 د���.6	P أ���.�ی���? 
.	��	P ا%	���C ا

�	��  .ا�.���ة �P ا

 �C	ء ه�B 4  �د أ.��"�م ا.��	� 46 ا�� Fری��  )١-١- ٤(��z6  :  م٢٠١٥/٢٠١٦ا
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Fری���ء ه	�C اB أ  

 =��^� ¬9;�? =��^� ����? =��^� ¬9;�? ����? =��^� �
�? ¬9;�? �
�? 
|��| ا�  ا^ج�

١٣١  ١  ٣٨  ٢ ١٧ ٢٦ ٤٧  

 4�$ Fری���ء ه	�C اB \ �اد أ� �	ئ�H$م١٥/٤/٦٢٠١إ  z6��)٢-١-٤(  

� ����� �^� =�  
¬9;�? 

=��^�  =��^�
����? 

 ����? =��^�
¬9;�? 

�
�?  �
�? ¬9;�?  ��� ����� p�UC
�	
���� 

� ���������� �� 0 0  )   � 

" #$����� �- 0 * � 2     
  �%&�� ���'�(�� - * 5 � 2 � �) 

* ������� 	+���� ���'�(�� � * 5 5 2 5 �" 
- ������� �.�./��� ���'�(�� �� * * 5 *  "  
0 ���1��� ������ * " " 5 " 5 �! 

2 �(�1�.3� ������ 5 5 � 5   5 * 
) �+'���� 	��4� �.� 5 5 5 5 5 5 5 

, 	+�6� ���'�(�� 5 5 5 5 5 5 5 
�! ��1��� ��7+�+�89(��� 5 5 5 5 5 5 5 

��  ����� p�UC ٣٨ " ١٧ ٢٦ ٤٧ � ١٣١ 

  

L? ا�@1د ا	8 �U!'ا��1ری) إ�2 ا��%ب ا� �S	ء ه�./H 2ج���  

 A �	���T7ةا�	�Hأ/&ام ا   

  /1د أ/.�ء ه	�S ا��1ری)
A@1د ا��%ب  ا�@�م ا����/  

�	����	�  �P داL# ا�رج اL P�  |�  إج�

 �C	ء ه�B أ �'=,

  ا��ریF إ4 ا+*ب

١٩ : ١  ٢١٢  ١١٢  ١٠٠  ٣٩٦٣  ٢٠٠٨/٢٠٠٩  

١٨ : ١  ٢١٦  ١١٢  ١٠٤  ٣٩٥٤  ٢٠٠٩/٢٠١٠  

١٥ : ١  ٢٢٣  ١١٢  ١١١  ٣٤٤٧  ٢٠١٠/٢٠١١  

١٥ : ١  ٢٢٣  ١١٢  ١١١  ٣٥٥٤  ٢٠١١/٢٠١٢  

١٧ : ١  ٢٢٨  ١١٢  ١١٦  ٣٩٩٢  ٢٠١٢/٢٠١٣  

١٧ : ١  ٢٢٨  ١١٢  ١١٦  ٣٤٩٣  ٢٠١٣/٢٠١٤  

١٧ : ١  ٢٣٧  ١١٢  ١٢٥  ٣٢٠٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  

١٦ : ١  ٢٤٢  ١١٢  ١٣١  ٣٩٦٨  ٢٠١٥/٢٠١٦  
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  :أ/.�ء ا��	�S ا��@�و��

��� ا	=
.�	�	� ���	nة 
%�ف ا ���L ?ی��
�و,� إ4 ا+*ب �*ئ�� �P أج# .��ء ا%	�C اB ن ,='� أ��
��	�  �4 أن � ���.

 �	��و��>�� �M اU+� ا�.�	�	� وإ���ا
	"	� ا�.�	? وا�.�? �$ P	o  �د و,�ع ا���رات وا'�ا�� ا�را�	� وی�ضK ا"�اول ا

�ئ	�ت ��^ �اد $=e آ# c=? و,='�H$إ �	ض���و,� إ4 ا+*ب L*ل اk �ام ا='M ا.��ء ا%	�C اB k |� ا.�د ا^ج�

 P� ة�	ج �'=, �	���ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د �ا 
��ا�6 �ى ا�B �	����ی	� ا%	�C ا.� M� ول�"�و
��اz6 ا&=e ا�اردة �

��ت ا.��	� ا�.�	�	� وا'�+�� M� z<�
�و,� .��ء ا%	�C اB د و,�ع أ�  o	$ P� ��	c��ت اHHU��Y	�ات ا�و	� 46 ا

��	�  �د ��^ض��6 إ4  �د ) ٦٨(ا���رات وا'�ا�� ا�را�	� وی�ج� �� �	��� �یP وا�.	�یP� P داL# ا=��P ا��ر�	P ا

)١٠٧ (Fری����	� 46 ا7�رك �M ا
 4�  .�P آ�	�ت ج��.� أ�	�ط ا

�  6| ا- �'�ر ا.�د ا,�Lــ| وإذا أ���ت ا�Lkى(	����	� وا�و,� و�P ذZ ) ١٧٥(ی�ـ�ن ه&�ك  �د ) �P ا.��ء ا%	�C اB أ P�

 |.��"�م ا.�و,� إ4 ا+*ب 6| ا.���ن ا&='� ) ٣٤٩٣ : ١٧٥(م ٢٠١٥/٢٠١٦
�KB أن ,='� ا%	�C ا
و أن ) ٢٠   :  ١(و

 |.��"�م ا.�و,� إ4 ا+*ب 6| ا.���ن ا&='� ) ٣٢٠٦ : ١٨٠(م  ٢٠١٤/٢٠١٥,='� ا%	�C ا
  )١٧   :  ١(و

  :م٢٠١٥/٢٠١٦ ��8�
	�  2 ا�@�م ا����@2 � ا��@�و�ا��	�S/1د أ/.�ء 

  أ Bـ�ء ا%	Cــ� ا�.ــ�و,ـــ�

� �  �.	�  ��رس �=
|��| ا�  ا^ج�

٦٢  ٤٠  ٢٢  

 ?=c #��و,� �.��ئ	� �\ �اد ا%	�CاH$٢٠١٥/٢٠١٦أ  z6��)٣-١-٤(  

?cر ?=�� ���رس   ا=�  �	.�  4� إج�

١  ����������   2 ١٠  

٢  #$����� - 0 ١١  

٣  �%&�� ���'�(�� " 0 ٨  

٤  ������� 	+���� ���'�(�� * - ٩  

٥  ������� �.�./��� ���'�(��   - ٨  

٦  ���1��� ������ *   ٧  

٧  �(�1�.3� ������ � " ٣  

٨  �+'���� 	��4� �.� 5 " ٢  

٩  +�6� ���'�(��	 5 " ٢  

١٠  ��1��� ��7+�+�89(��� 5 " ٢  

4 ا.�د   �  ٦٢  ٤٠  ٢٢  إج�
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  �!�U ا��	�S ا��@�و�� إ�2 ا��%ب �%ل ا�!CU أ/&ام ا�H	7ة

�و,�.��ء ا%	�C اB د أ�   
|.��"�م ا.  ا

 �د 

��	�  ا+*ب��	�  �P داL# ا�رج اL P�  |�  إج�

 4�و,� إ.�,='� ا%	�C ا

  ا+*ب

٢٤ : ١  ١٦٨  ١٠٧  ٦١  ٣٩٦٣  ٢٠٠٨/٢٠٠٩  

٢٤ : ١  ١٦٦  ١٠٧  ٥٩  ٣٩٥٤  ٢٠٠٩/٢٠١٠  

٢١ : ١  ١٦٤  ١٠٧  ٥٧  ٢٤٤٧  ٢٠١١ / ٢٠١٠  

٢٠ : ١  ١٧٤  ١٠٧  ٦٧  ٣٥٥٤  ٢٠١١/٢٠١٢  

٢٣ : ١  ١٧٠  ١٠٧  ٦٣  ٣٩٩٢  ٢٠١٢/٢٠١٣  

٢٠ : ١  ١٧٥  ١٠٧  ٦٨  ٣٤٩٣  ٢٠١٣/٢٠١٤  

١٧ : ١  ١٨٠  ١٠٧  ٧٣  ٣٢٠٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  

٢٣ : ١  ١٦٩  ١٠٧  ٦٢  ٣٩٦٨  ٢٠١٦ / ٢٠١٥  

  


	� {�	�ت �
�@��C� Z ا�@�� أو ا�3�X|  2 أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وا��	�S ا��@�و��: ٢-٤�
�  z6��)٢-٤(  

�%&� �'=&8��i6  �4 ه�` ا����	� �.�ة إج�اءات ��p اc �cو            :  

- <�م ا=ckت ا�
.���  �4 ا$�	�ج ��.		P ا�.	�یP �&�یً �	=�L �+L M4 وض�  �	��   ..�	���اF�"� ��6 ا

-               ���	�� ��&�یً�� P	��'��
���	� أ ��اد ا+�*ب ا �8�و�)       ?�cر ��	��م ���٢٠/١٢/٢٠١٠�ریs  ) ٥٦٣(F��"� e��q ا

��اc 4���  ����6'���ل ��٣٠٠����6 e���q  ( ،) ?��cر ���	�� ٣٠٠م ��'���ل ����١٧/١١/٢٠١٣�ریs ) ٦٠٠(F���"� e���q ا

 4.��"�م ا.� e�qم٢٠١٤/٢٠١٥.  

� وج� -�$ 46 #��.�� �+L Mوض ?
�ب '7� �,�.��^�� Z�م ا���U>� وذ=ck��و,� �.��ء ا%	�C اB 46 أ n"  د

 Fری���ء ه	�C اB أ)P	ر���=� ا."n) ا �	��.��ریF ا�H8 ا . 

  :ا��(+~ ا�@
�H 2/.�ء ه	�S ا��1ری) ��3% �
�>7رات ا�1را"	� ا��2 ی��رآ&ن  2 �1ری!��: ٣-٤

�ء ه	�C  ی�*ئ?B k 4��.��	� وا�4  ا��HU ا� �	�Lا�*$�C ا�� ���	� �M ا���رات ا�را�	� ا�&�Hص  �	%�� Fری��ا

�ون �M رؤ��ء .��ء ه	�C ا��ریM� F اB أ M	�" ��	c��ت ا.��	� اHHU���ت �,�
? إ �اد �cا � �	 o	$ �ی����ن 
�ری=%

����رات ا�ر Fری���م ^��	>�ء إ����رة �*ئ��  �B ه	�C ا=ckا �	ا�)eری�
  )ا=	�ة ا�ا
	�) (آ�رت 


!�دة أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وا��	�S ا��@�و�� ا�>	�م ���8��م ا��1ری!	� وا�T5U	� واLداری� 8��Xءة: ٤-٤� q	�� Z�@ء ا��U/أ.  

�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? ��داء ��+�'�ت ج�دةB ام أn��ری� 0%�ی�  P إ�
�م ا.��	� �� �اد =ckء ا� اkداء و
�M6 ی��م رؤ�

�ذ ا�آ��ر ��kا �	=��ری� ����.� ج�دة اkداء/ ا�� ��"%� ا�&�ط �% �%.6� �	���م ا.��	� .  �	� ا=ckا F�آ�� ی��م رؤ��ء �"

a� مnی��- P� #آ �'���و,� و�8.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB دة أ�=�
&>	� ا.eء ا��ری=| ا�&�ط � �.�����.  

 �
��م اآ� ��م ا.��	� ��ض�c Mا �  �د=ck)?=��ء ه	�C ) �.���ة �F�"� P اB 4 أ�  �	را��
�ریF ا���رات ا Mزی��

 M	�"�ء ا��ری=	� 46 وج�د ا' kا Mزی���B8ر إج���ع  �م  ?=��� Fری���ء ه	�C اB د �ة أ ?�
�=? ، و�� P	���.ا�ریF ا

�ی	� ا�4 أ�cه� �"�F ا.��ءً  �4 ا&�?=�.  z6��)٣-٤(  

٥-٤ : 2U
اL,�	�ج�ت ا��1ریU	� H/.�ء ه	�S ا��1ری) �15د �X+8 دوری� و��(d اLج7اءات ا��X'�� ��3%	d ا�7Uا�l ا��2 �

�S  Z�� �	Uج�ت ا��1ری�	�,Lا   

  :ا��	�S ا��@�و��/ �'�	� 1Eرات و���رات أ/.�ء ه	�Sا��1ری) 

Gا��1ری ���:  z6��)٤-٤( 
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 4���  ���	���رات 
���8ص ا��%���	��� ����اء &�	��� ا�"����M ا   ���&" Z��� وی����4 ذ��%� P	�����.��ری��� وا^داری��� %��دی��� وا.��	��� وا	�ا

�ت           ��C<
���م ���8ی��� ا^$�	�ج��ت ا��ری'	�� ا*ز���� "�	�M ا o�	$ ���	����$��ة ض����ن ا"��دة � 4��	i&����# ا	%�ا���ریe ا�.����ة �

          P�� ئ1 ا^داری������� ا�%&	� Pو� �	����    P	<�����م و���ی�ى ا^دارات وا=�ckء ا��ت ��.��دة ���L P*ل        . رؤ���	
�? إ����Uام � ��cو

                ��C	ء ه�B� دة أ�=��
%? ا��ری'	� وذ��L P�� Z*ل   ��# إ���'	�ن ���8ی� إ$�	�ج �	���م وإدارات ا=cأ M	�4 ج�V�� M� ت� �ا^ج��

�ن ا^$�	�ج���ت ا��ری'	��� kه�	����	' P	%? وا^داری��	و,����	P  ���4 ه���` ا���ورات ا��ری'	��� ��^ض����6 إ��4  ا����ریF و�.����.� $���Hل ا

��.�� ا^داری�� وا�ؤی�� ^$�	�ج��ت ا�+��ی�                  ���ری� ا��
 Z� وآ��%	���	P 46 ,� 	� ا'�ا�� ا��ری'	� ا�یP ه? 46 $�ج� إ.إ��>��ء ا

P  ی���
��.� ا^داری� وإ �اد ���ری� ا�
�ت و,���	� ���8	# ه�` ا^��'	�تو
��م ا	��	� وی�? ذL Z*ل ��    -: ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� 

-                    �����+��م ا.��	� وا^داری�� ��8ی�� ا'��ا�� ا=ck4 ا�  �
�زی.% ?

�ری'	� �'�ئ	� "�	M ا'�ا�� ا��ری'	� و �+L Mی�? وض

P� ��ئ	� 
�%	�اً ^ ���ده%&�ءً  �	%� ی�? وضM اU+� ا��ری'	� ا&� 4�
&>	�ه� وا p	c�
��	�و��	� وإ *,%� داL# ا .  �"�F ا

-  Fری���ء ه	�C اB k �	'ری���ت  P ا^$�	�ج�ت ا��ری'	�/ ی�? 
�8ی�ا^$�	�ج�ت ا,��و,� �L P*ل إ��'	.� .ا%	�C ا

-                   ��� ا�.	��ون وا�%� z�84 ی�����# �V� ��C6# ا��ورات ا��ری'	�� ار���ن  ی�? 
&>	� ��ا�� 
�ری'	� 
�'4 ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� 

                  #�Lدا ��	ری'�
� ���L P*ل دورات ًBئ1 أ �4 وأی���ء ه	�C ا��ریF وذZ آ�7ط ��.		P 46 و�B دة أ�=� �ون وا=�ا

�,�	2 ��  eج��ة �n%جkا Z�
��cة  �4 .����	� ودورات 
�ریe  �4 اkج%nة 
��م �%� ا�7آ�ت ا .ا

 P� د�  �B$ o	$ وات�&��	� $�Bر ورش ا.�# وا
&�	� ه�ا و
M"7 ا nآ�� �%�i&ی |��ء ه	�C ا��ریF ا�ورات اB أ

�دات 	��ء ه	�C ا��ریF واB رات  أ�c)FLDC ( ، �.��"�� �HHU����	� ا���	�(وا��اآn ا� ?�.�ا%	�C ) دورة إ �دا ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د �B �	����ت ا��). NAQAAE(ا	,����6	� وزی�دة ه�` ا^� �	��ری'	� �P أج# 
�8	z و
=.4 ا

�ث Okدوات واk��ص �U��M ا+�م ا.��	� وا^دارات وا�$�ات ذات ا=ckا n	%"
���	L P� P*ل .� �أ �4 �=��ى �P رض


�6	� ��وف  �# �*ئ�� و�n<8ة �P أج# رM6 آ>�ءة اkداء 4
:دى ا 4��ئ# ا��  .وج�	M ا

�ت ا         -,��ء ا��ورات ا��ری'	�� وی.���� 
�	�	? ���دود               ی�? 
�		?  ��	� ا��ری�q P  eیz ا-���'	�&Oأ P	ر�����
��زع  ��4 ا |��

P	ر����
�	F أ�O ا��ریe  �4 ا |��ت ا,� . ا��ریe  �4 ا-��'	

-                    ��	�	�.��ء رض� ا+�*ب  �P ا.��	�� اHئ� إ������دود ا��ریe وذL P� Z*ل ا^q*ع  �4 ,� �	��
�ج� �:�0ات إی"

+�ئ� 
�		? ا�, �ًBوأی�	را�� .*ب ����رات ا

آ���� ی����7ط  ����B��  4 ه	���C ا����ریF ا������م ��H��8ل  ���4 درج���  ��	��� أ ���4 أن ی����م ��ی>	��� $���Bر` ����� دورات   -

4 ا'��ا�� ا��ر�	'�� ا�&>��ة           ���ء ��6ة ا��ریa�=� e أ0%� وی�ضK ا"�ول اB�,أداؤ` �.� ا ?		�

�ری'	�  �4 اck# وی.�د 

 ���	�������ا-( ���4 ���=��ى ا.�'���ا��   ) $�	�ج���ت ا��ری'	��� ا �'=��&��ت ���,�	'�م ,>��F ا=��c��ری� ا��=&�ی� �����آ���� ی�ج��� �

�ت و���L P*ل ���7وع          O�8�=��� � و���7وع   ICTPا�HHU	� وی�? ��اج.� ا'��ا�� واU+�� ا��ری'	�� ��&�ی� أو و��6

MIS ا �	��.4 و�	�&� اuا e��8
.�i	? ا-���>�دة ��P�    P أج�#  ^داری� وا�.�	�	�  ا�ى ی��م دورات 
�ری'	� 46 �"�ل ا

  �.��"�� �$��� ا�ى ی���م �.�] ا��ورات ا��ری'	�� وآ��Z دورات �%��رات ا����Uام        FLDPوآ�Z ��7وع  .  ا��ارد ا

 4uا e��8�ج	a(ا�&���ت ا��U ).و$�ة ا

 #�.�ویP ا&�وات وورش ا&.� �+L���	م ا��	م ����  ٥٢٠١/٦٢٠١  

  

�   ا&�وة &�ان  م%Uری�
  

١.�	����6 ا"�دة �ى �"��M ا�O ء�   أF+=G-ی�	�  إ$	

٢.�%� �+'
���رات ا%�   أF+=G–ی�	�   ج�دة ا�.�	? وا

�رج	�.٣U�د وا��اج.� ا�� *�ت 	���ز ا^داري ودور` 6| إ �دة 
�		? ا%"   أF+=G-ی�	�   ا
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   6'�ای�–أآ����  ا^ر0�د اkآ�دی�|.٤

٥.� �&�ا
� ا�.�? ا�=�%����6ا2>�ت ا%q�'
   أ��ی#–دی=�'�   �ر�c ا^��8�,	� وار

٦.|=�:�   أآ����–�'��'�  ا���ی? ا�ا
| ا

٧.?�.�   أ��ی#–دی=�'�   ,�ا
� ا�.�	? وا

�رج	�.٨U   أ��ی#–دی=�'�  ا��اج.� ا

	e ا���ی?.٩��\� ?�.�   أ��ی#–دی=�'�  
�2	1 ا���ر ا�را�| ور�� ,�ا
� ا


aآ	.١٠�   6'�ای�–أآ����  >	� 
>.	# ا^ر0�د اkآ�دی�| و��+�'

١١.|"	
   6'�ای�–أآ����   ا�U+	� ا^���ا

�ی	�.١٢.���6 ا�O �7,   6'�ای�–أآ����   

١٣. P	=8�   أآ����–�'��'�   L+� ا

�ل.١٤.<�م  �%�رات ا��ریF ا.  �qال ا

١٥.�	��'�ا�� ا 4
   ی�,	�–6'�ای�   ا���ی? ا�ا

�رات�.�ی	� وضM ا^.١٦'�L   �'�=أ��ی#–دی   

١٧.?�.�   أ��ی#–دی=�'�   L+�ات ر�� ا�� �6�<H��Uج�ت ا

���و,	�.١٨�رس–أآ����   �%�رات إ �اد ا���رات ا^�   

١٩.4��.�رس   ج�دة ا'o8 ا�–F+=Gأ   

�ل ا"�دة.٢٠"� 4 46��.�رس   �Lی+� ا'o8 ا�–F+=Gأ   

٢١.����   6'�ای�–أآ����   
�8یo و��اج.� ا�ؤی� وا

���و,|.٢٢� و$�ة ا�.�	? ا^%���
 |��ت ا��U���و,| وأه? ا   أF+=G-ی�	�   ا�.�	? ا^

٢٣.|"	
   6'�ای�–أآ����   اU+� ا^���ا
	"	� و�>%�م ا�U+	� ا^���ا

٢٤.�	�	�.��ی	� اkآ�دی�	� ـ وا��اM� z6 ا'�ا�� ا.��ت ا�	'+
   أ��ی#–دی=�'�   

�ی	� اkآ�دی�	� ���ج.	�.٢٥.�   أآ����–�'��'�    ا���	�ا

7����ا.٢٦   أ��ی#–دی=�'�   إدارة ا"�دة ا

٢٧.eری���رات ا^داری� وا%�   أ��ی#–دی=�'�   
&�	� ا

٢٨.�	����6 ا"�دة و
�		? ا���رات +*ب ا�O  �'�=أ��ی#–دی   

٢٩.�	����6 ا"�دة و
�		? ا���رات +*ب ا�O   6'�ای�–أآ����   

٣٠.H8   أ��ی#–دی=�'�  �ل  �4 �2�6  �#ا�Uی"	P وآ	>	� ا

٣١. ��	H�ح �Uی� آ�	� ا"&� zی�+   أآ����–�'��'�  ا

٣٢.�	 �&H   أآ����–�'��'�   أ�P و�*�� ا�&7\ت ا

٣٣. ����7   أ��ی#–دی=�'�  ا�U+	� ا^���ا
	"4 وإدارة ا"�دة ا

�ی	� اkآ�دی�	�.٣٤.��م ا^دارى �'�ا�� ا���رات ـ اi&  آ���� أ–�'��'�   ا

٣٥.4
   ی&�ی�–دی=�'�   ا��		? ا�ا

٣٦.�	�.�ری�س وا�را��ت ا��'   أF+=G–ی&�ی�  إ �اد و��اج.� 
�2	1 ا���رات ��$��4 ا
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�ری�س .٣٧��'�ی	� اkآ�دی�	� وا'�ا�� ا�.�	�� ��$��4 ا.��ت ا�	'+


�	�.  وا�را��ت ا

   أF+=G–ی&�ی� 

٣٨.�%&��ی	� اkآ�دی�	� و�Lی+� ا.�   أآ����–'��'� �  ا

�ت.٣٩	c*Lkوا �	cا�H�   أآ����–�'��'�   ا

   ی&�ی�–دی=�'�   �%�رات ا��ا#2.٤٠

٤١.pc�   أ��ی#-  ��رس  إدارة ا

   أ��ی#–��رس   إدارة ا�pc و�%�رات ا��ا#2.٤٢

�د.٤٣	��رس–6'�ای�   ة�%�رات ا�   

�ئ	�.٤٤%&� ا%
   ی�,	�–��ی�   ا'�ا�� اkآ�دی�	� 46 �2ر

٤٥.�	6�ت اkو�  أ��ی#  ا^�.

�ی�-أ��ی#  ��اج.� �Lائ� ا�&%� و
�2	1 ا���رات .٤٦�   

  

  )١-٤-٤(��z6  8	�ن 7U��8ا�l ا��1ریU	� ا��'dXة ��8�
	� �%ل اH/&ام ا�(�) ا���*	�

 Jأو :�++)�� l78ا�  

7�ط&�ت   اC<ا

�6�%�=�  ا

p	c���ح  �=�Cل ا�&>	�  ا"&  �:�0ات ا

١- �	<	��
�		? ا-$�	�ج�ت- ا"�ارة ا   

 ���U
�8	# (,��ذج ج�دة ا

  )ا>"�ة

و$�ة ض��ن   أآ����  ت. هـ . ا

  ا"�دة


&>	�ی� �+L #�  و �%	�	�8

�8ی� ا>"�ة و   

4C	'و$�ة ض��ن   ,�6�'�  ت. هـ . ا  ا��8	# ا

  ا"�دة


�زوج�د ��� #�7� P���	� ی�� 4C	� #	�8  


�8ی� ,��ط ا��ة واB.1 وا>�ص وا�%�ی�ات  

٢- ?		��  ا

�'�ا�� ا��ری'	� ?		�
و$�ة ض��ن   ,�6�'�  ت. هـ . ا  آ	>	�  �# 

  ا"�دة

 ����=وج�د 
�		? دورى "�	M ا'�ا�� ا��ری'	� ا

�	�8  وا

�رج4 �'�ا�� Uا��	? ا

  اkآ�دی�	�

و$�ة ض��ن   ی=�'�د  ت. هـ . ا

  ا"�دة

'�ا�� 46 .هـ.e�q أ P		رج�L P	�	��آ #�.�ت 

  آ�	�ت �&���ة

 P� ئ��.� ?		�
آ	>	�  �# 

 ?�.�
�		? ( ��	�ا�.�	? وا

  )ا���رات

��.�   أ��ی#  ت. هـ . ا
 �&"

 �	���آ	# ا

�C7ن ا+*ب  

"�	M ا���رات ا�را�	� ��8ی� ��ى  ?		�
 #� 

�ـ   �%�	�8
ILOS  


�		? ا+*ب ?i,  رس  ت. هـ . ا��   �.��
 �&"

 �	���آ	# ا

�C7ن ا+*ب  

 �����رات و�+%��ت 
�	F ج�	M ا,�وج�د إ��8

�	"�م ا^��8�ن اi&  

  ا��اج.� -٣

4�Lا���	�و$�ة ض��ن   ی&�ی�  ت. هـ . ا  ا��اجM ا� �	�Lی� ��اج.� دا��
  وج�د 
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  ا"�دة

�رج4 "�دة Uا'�ا�� ا��اجM ا

  ا�را�	�

و$�ة ض��ن   أ��ی#  ت. هـ . ا

  ا"�دة

����رات ا�را�	� .هـ.,"�ح أ P	�	��آ #�.�ت 

���ة&��ت ا	���  


+�ی� ا���رات وا'�ا�� -٤  

. هـ . ا  
H�	? ا�&%� ا�را�4

/ ت

�و,�.�ا

  ن

��.�   أ��ی#
 �&"

 �	���آ	# ا

�C7ن ا+*ب  

�U�ت ا'�+����2 وج�د �&%� ��8ث ی>4 �

�رات%�"�دة و
�8	z ج�	M ا��  

?�.�/ ت. هـ . ا  ا>�ق �	P ا��ریF وا

�و,�ن.�  ا

و$�ة ض��ن   ی�,	�

  ا"�دة

��.�? و
=8	P �=��ى  ?	�.�
�8ل ا+*ب �P ا

  ا+*ب

و$�ة ض��ن   ی�	�  ت. هـ . ا  
�2	1 ا���ر ا�را�4

  ا"�دة

 M	�"�ی	� ا"�دة .� z��+� 1	2�
وج�د 

  ا���رات

��� اkآ�دی�4,�'و$�ة ض��ن   أF+=G  ت. هـ . ا  
�2	1 ا

  ا"�دة

�ت '�+�� �ً�'q 12�� 4درا� ���وج�د ��,

  ا"�دة

 P� ف�%�=��ئ� ا.آ	>	� 
�8ی� ا

?�.�  ا

و$�ة ض��ن   أآ����  ت. هـ . ا

  ا"�دة

"�	M ا���رات ی��8ى  �4  1	2�
وج�د 

ILOS4را����� ا,�'
�8ی�` 46 ا ?
�� �ً�'q   

 ���,�'��ی	� اkآ�دی�	� .�ا

  اkآ�دی�4

و$�ة ض��ن   �'��'�  ت. هـ . ا

  ا"�دة

 �	����� ا,�'� �2�L �	�دی�وج�د �.�ی	� أآ

�ت .��"�ت 46 ا	���� �2�U�ی	� ا.�� ����و�+

  ا.��	� واkج&'	� 

آ	>	� 
�8ی# ا���رات ا�را�	� 

���و,	�  إ4  ���رات إ

�  ی&�ی�  ت. هـ . ا
 �&" �.�

 �	���آ	# ا

�C7ن ا+*ب  

�م    P� ����و,	� وزی�دة  �ده�%�ر ���رات إ

�L�  

��	�   6'�ای�  ت. هـ . ا  دور ا���0 اkآ�دی�4وآ	# ا

�C7ن ا+*ب  


>.	# دور ا���0 اkآ�دی�4 و$�وث 
+�ر 

  ت وا+*ب.هـ.���8ظ �	P أ

���,�'��	�   �'��'�  ت. هـ . ا  دور �&=z اوآ	# ا

�C7  ن ا+*ب

 ���,�'
P=8 ����س 46 �� � إ,"�ز ��+�'�ت ا

  ا�را�4

�ت ا�.���ة �=�م اi,  '�  ت. هـ . ا�ن   �'��و$�ة ض�

  ا"�دة

�ت ا�.���ة �=�م اi, 4  ا'�ء 46 ا��8ی# إ

�ری� -٥��  ا

و$�ة ض��ن   �'��'�  ت. هـ . ا  
��ی� ا���ر ا�را�4

  ا"�دة

���� وج�د 
��ی� "�	M ا���رات ا�را+� �	�

�م ا"�دةi&  

��� اkآ�دی�4,�'و$�ة ض��ن   ��ی�  ت. هـ . ا  
��ی� ا

  ا"�دة

��� اkآ�دی�4,�'�  وج�د 
��ی� 

�	���و$�ة ض��ن   ��ی�  ت. هـ . ا  ا���ی� ا�ا
4 ا=&�ى 

  ا"�دة

�	���  وج�د 
��ی� �&�ى 
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  إدارة ا"�دة -٦

����7ض��ن و$�ة   أ��ی#  ت. هـ . ا  �'�دىء ا"�دة ا

  ا"�دة

 M	�46 ج ��دىء ا"�دة و�%�ر أ�Oه'� z	'+


�	���-ت ا"�  

�م 
�O	z أ,i�� ا"�دةi,.  ت. هـ . ا  �	ن   ی�,�و$�ة ض�

  ا"�دة

"�	M أ,i�� ا"�دة #��  وج�د 
�O	z آ

و$�ة ض��ن   أF+=G  ت. هـ . ا  أدوات ا"�دة

  ا"�دة

� �ة �&>	� أ ��ل ا"�دة =�وج�د اkدوات ا

�	����   

��>� ا"�دة
و$�ة ض��ن   �'��'�  ت. هـ . ا  

  ا"�دة

 Mری�7�و$�ة ا

�.��"��  

���ض� �ت  �	�.<��>� ا�ا��رة  �4 
�8ی� ا

  ا��.��� �\,i�� ا"�دة

 �	��.�ی	� ا"�دة 6| ا.�

  ا��ری=	�

و$�ة ض��ن   ,�6�'�  ت. هـ . ا

  ا"�دة

�	��  إ ���د �.�ی	� وأ,i�� ا"�دة داL# ا

�د -٧	�  ةا

و$�ة ض��ن   ,�6�'�  ت. هـ . ا  آ	>	�  �# L+� ��7وع

  ا"�دة

 ���,�'� �2�L Mری�7�� P	�����زی�دة  �د ا

�دة �P ج%�ت ا���ی#<��f �	��  ا

و$�ة ض��ن   ,�6�'�  ت. هـ . ا  إدارة ا��7وع 

  ا"�دة

 ���.��7�ریM ا�وج�د �6یz إدارى ,�جK ^دارة  ا

�	����  

�	"	
و$�ة ض��ن   دی=�'�  ت. هـ . ا  اU+� ا^���ا

  ا"�دة

"�	M ا�qkاف a&�.� �	"	
  وج�د L+� إ���ا

و$�ة ض��ن   6'�ای�  ت. هـ . ا  اU+� ا�&>	�ی�

  ا"�دة

�%� #�.
&>	�ی� ی�? ا �+L وج�د  

�ل.<�ئ� ا�و$�ة ض��ن   ��ی�  ت. هـ . ا  �%�رات ا

  ا"�دة

� 46 أ��آP .هـ.�%�ر أ��دی� 6.	c رات�ت ��%

��U��<  

pc�/ ت. هـ . ا  إدارة ا

�و,�ن.�  ا

و$�ة ض��ن   ��رس

  ا"�دة

 pc��ح و
��	# ا��زی�دة ا^��>�دة �P ا�pc ا

  ا�%�ر ^,"�ز ا�+��ب

7�*ت�/ ت. هـ . ا  $# ا

�و,�ن.�  ا

و$�ة ض��ن   أ��ی#

  ا"�دة

����7�*ت ا�+�و$� ���ر,� ����ة ��  ��c  �د ا

�O-ن   أ��ی#  / ت. هـ . ا  درا�ــ�  ا�و$�ة ض�

  ا"�دة

�	���� ���.��7�ریM ا��ح ا"& 4��  ا��دود ا^ی"

٨- �	&%�  ا�&�	� ا

آ	>	� 
&�	� ا��ارد ا'�7ی� 

�	�	�.��:�=� ا��  

ی�	�   ت. هـ . ا

F+=Gوأ  

و$�ة ض��ن 

  ا"�دة

 �	��nی�دة �cرة ا P	ه�:�زی�دة  �د ا��ر�	P وا

�  و,��ط ا��ة �%

 �	+U�
�ری''4آ	>	� ا ���,�'ی�	�   ت. هـ . ا  

F+=Gوأ  

و$�ة ض��ن 

  ا"�دة

 �ً�'q دوری� �<H� �8ث
وج�د ��ا�� 
�ری'	� 

  ت.هـ.^$�	�ج�ت أ
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 Jأو :���/ l78ا�  

7�ط&�ت   اC<ا

�6�%�=�  ا

p	c���ح  �=�Cل ا�&>	�  ا"&  �:�0ات ا

٩- �	.��"�7�رآ� ا�  ا

��*=  إج�اءات اP�k وا
/ ت. هـ . ا

�و,.�  �نا

��	�  ی�,	��� 4 �&H�ء وج�	M   اP�k ا<q^ء وا*L^# ا�رة  �4  ��ا

  إج�اءات اP�k �=*�� وی=�

�رات ا��Hف 46 %� �	�&


8�-ت ا�8ج�  ا

/ ت. هـ . ا

�و,�ن.�  ا

8�-ت $�ج� وا��Hف   و$�ة ادارة اkز��ت  ی�,	�8�آ�ة � #� 

�%	6 ?	�=  ا

 |,��6�ع ا�
�ریe  �4 ا ��ل ا  
��	���ع ا'C	� و�'�   ���L��"  �'�M ا+c

M��"�  ا

 �'�+��# ا.�� z�8ائ�ء ا<qرة  �4 إ��ا

 4��	c P46 ز�)`�8�آ�(  

�	6�ت اkو�
�ریe  �4 ا-�.  

�	���ع ا'C	� و�'�   ���L��"�  �'�M ا+c

M��"�  ا

6�ت ���	� ��ج�اءات ا^�.�� P	��.�م ا�إ

�رئ� ��ا+8�-ت ا"�	M ا �	ء اkو

�ت 6.�	����-ت ��ض	� أو إ2$  

�ت ا^,=�ن -١٠c*.  ا

�ل.<�ل اH
/ ت. هـ . ا  �%�رات ا^

�و,�ن.�  ا

�ئ� ا+*ب ,�	"� ا��ا2#   و$�ة ض��ن ا"�دة  ی�,	��, P	=8


�ل �	P أ.<  ت وا+*ب.هـ.ا

�ل.<�رات ا.�ض ا%�  

  

/ ت. هـ . ا

�و,�ن.�  ا

�ل ا+*  و$�ة ض��ن ا"�دة  ی�,	�'cدة إ�ب  ��B$ 4ر زی

�رات 46 %�8�ض�ات وا&�وات �&�	� ا�ا

	e ا.�ض�  أ�

 |6 �V�8ی	e ا��k4 ا�  eری�


  ا^دارة

�ء   و$�ة ض��ن ا"�دة  أآ����  ت. هـ .أB k 4<	���ع �:�0ات ا�ض� ا<
إر

�	���� P	���.  ه	�C ا��ریF وا

  

٦-٤ : 1'/ ��	  ���E�'و� �		ا��> l3��'8 دة�	و�(�7ه� ا�> �	ا��@�و�� �&*&/ �S	�ا��1ری) وا� �S	أداء أ/.�ء ه �		7 �>	ی�@�

  )٥-٤(��z6  ا�.7ورة و�!�(1م ا�'��l3 ��5!	? اHداء وو*K�� C ا��5!	? ا�%ز�� 

  :أ/.�ء ا��	�S ا��@�و��/ � أداء أ/.�ء ه	�S ا��1ری)		�>

�ء B ی��م أ ���Lو �	V8'7�رآ� 6| اk,7+� ا�.�	�	� وا�
%? 6| ا���	� ��داء واج'��و,� �.�ه	�C ا��ریF وا%	�C ا

�	"	
��	� وأه�ا%6� ا^���ا� ا��ء ه	�C . ا�"��M وأ,7+� و$�ة ض��ن ا"�دة ��8	z ر�B أ P� �	'رك  �د آ�آ�� ی7

"��ص واU��M ا+� ا^آ�	&	�	� ا��ریF 6| إدارة ا�$�ات ذات ا�	H��	� و6| إدارة ��,��� ا�ن ا�&'F�"� P� ��V ا

 �2�U8���	� ا�ت ا.��"��	� 6| د ? ا�ریP أو ا�&���	P و�Lی"| ا.��ء ه	�C ا��ریF اB رك �.] ا�آ�� ی7

|��.�Pq ا�� ��	H�و,� �L P*ل. وآ�	�ت ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB اداء ا ?		�
  :وی�? 

�ت �+*ب •,� .إ��'	

•  �C	ء ه�B أ #'c P� �8رة��م ج�دة اuداء اi, z	'+
7�رآ� 46 �&��ذج ا �ً�'q �	��.�م ا=ckا F�"�

Fری�� .ا

• �	��.�م ا=ckا #Lدة دا�" �&=�4 ا���رات و�&=�4 ا
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�و,� ی�? إ ���ده� �P رئ	F ا�=? و �	� •.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k 46���	�اkج� ا^ض . ا

�ت •	c����ن ا.��	� ا�ائ�� $	P ا���م "� .ا��		? �c P'# ا

• �'��&��ذ ا��ارات اU
�� ?		���ئ� ه�ا ا�, P� دة�
�? ا^��>.  

�ء ه	�C ا��ریL P� F*ل B دة أ�=  :آ�� ی�? 
�		? ا

�رج	� وا�ا�L	� وا&�وات •U
��ات ا:�7�رآ� 46 ا� .ا

�ج=�	 •� .� وا�آ��را`ا^�0اف  �4 ر��ئ# ا

•  �C	ء ه�B دة أ�=�� �2�U7�رآ� 46 اk,7+� ا�.�	�	� �L P*ل ا"�اول ا�را�	� ا��م واi�,^ى ا��

��'	� ، ا^ر0�د اkآ�دی�4��ت ا �=  . ا��ریF و�.�و,	%? ، ا

7�رآ� 46 أ,7+� ا"�دة  •��ن ا�&>	�ی� ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة(ا"���	�) ا��.  


	� و"�Z3 /1ی1ة و�'�"�U �>	�س اراء أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وا��	�S ا��@�و�� وإ�(�ذ اLج7اءات ا�%ز�� �1را"��� �: ٧-٤�


  وا�X�"Lدة �? ا�'��l3  2 إـ(�ذ اLج7اءات ا��+5	5	� 

  )١- ٥- ٤(��z6  : ا��	�S ا��@�و�� ��� �? �%ل/ {�	�ت �>&ی� أداء أ/.�ء ه	�S ا��1ری) : ١-٧-٤

  : ا��%ب

� �L P*ل إ��'	�ن 
��ی? ا���ر 	�.�ری�س أو ا�را��ت ا��'�ء ه	�C ا��ریF ��اء 6| ��$�� اB ? أداء أ		ب ���*+ی��م ا

��.| . ا�را�|"�م ا.�&� ه�ا ا^��'	�ن 46 ا	� �	��7�رآ� وا^د-ء ٢٠١٤/٢٠١٥و�c ��أت ا��"�	M ا+*ب  �2�<�$� ا
^ 

���و,4 ���2ا
%? ��ون 
�Uف وأ �ت ������ار ا^��'	�ن ا^	2�
�ت و	� Mوض ?
� 6| ج�	M ا���رات و%$�", ���"�p�'O ا

�د����س رض� ا+*ب  L  . P*ل اk �ام ا	c ن��^ض��6 إ4 ا��'	� |.��"�س رض� ا+*ب 6| اkداء ا	c ن��L P*ل ا��'	

?�.�  .ا�=%	*ت ا�ا �� ��.�	? وا

  :رؤ"�ء ����) اEH!�م

�م i&� Z��%? ا+*�	� وا'V8	� ور�� ذ%� �	<&
�=? و�� Fری���ء ه	�C اB و��ا�'� أ �	�	�.��L P*ل ����.� ج�دة ا.��	� ا

 |6��م اkج� ا^ضi,داء وuدة ا�"� Fری���ء ه	�C اB أ #Lدة د�   %).٢٠٠(زی

�و,� وی�KB ذ.��م ���		? أداء ا%	�C ا=ckا F���6ت آ�� ی��م رؤ��ء �"��Z 6| آ�7ف ا)|6�F ) اkج� ا^ض�
��م �" �آ�

�و,�  &� ا���م ��.		P 6| و��ئ1 ��رس �=� � و��رس وی�? �L P*ل ا��'	�ن �راء ا+*ب 6| .��م ���		? أداء ا%	�C ا=ckا

�ری� ا&1H �&�ی����ن ا^�0اف  �4 ر��ئ�%? ویi%� ذZ 6| ا" #'c P� Z��.| وآ�"  .اuداء ا

  : ����) اEH!�م

�رج� أ���ذ  �	c����=? ���		? �"�# أ,7+� ا.L P�– �B*ل 
�		? اkداء  &� ا���م �
�ة ���kا F�"� ی��م o	$ � � أ���ذ �=

�HHU��  .ا����م ���c	� وی��# ه�ا ا��		? ا4 ا�"&� ا.��	� ا�ائ�� ا

�م �&��ئ� ا��'	�ن ا+*ب �L P*ل و=ckر ا�+Lوی�? ی�? إ �.��"�� إ4 ��آn ض��ن ا"�دة �%���	� وإر��$�ة ض��ن ا"�دة �

P	=8��م وا�د  �	%� �L P*ل L+� ا=ck6| ا �� . ا^��>�دة �&%�آ�� ی�? ا^��>�دة �P ه�ا ا��		? 46 ا���م �"�ئnة أB6# ر�

�ج=�	� ودآ��را`( ��	� � (|��  o8� #B6ة أnئ�  .وآ�K&� Z ج

  : �دی�AاLرش�د اHآ

�وى ا�&��7ة 6| �7�دیz ا&2 zی�q P  4��.���0 اkآ�دی�4 أوا�ائ� ا�� �0�'��ل اH
^��وى ا+*ب ��0 |��
�L P*ل 

��	� $	o ی��م ا=	� أ7��ى وا�د  �	%� �L P*ل ا�"&� ا��HHU . / د.ا�C7ن ا�.�	? وا+*ب �'o8 أ�'�ب ا �	��وآ	# ا

Z� .0��	� �%�ا ا�ور 6	�� آ�� ی��م ا�	H��� ا.��م ا,�' 4��.� ا^آ�	&	�	� وا�ائ� ا�	H� اkآ�دی�| +*ب ��,��� ا

�وى q*ب ا'�ا���0 �Uی.  
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�	
 :ا��#��7 ا�@
�Eu� 2!�م وا��

�ء ه	�C ا��ریF و�.B دة أ�=�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? �.�ض ��ی%�%? و�&�M� a�7c اB ب وأ*+�و,	%?$	o ی��م ا.  

�	
  : اLدارة ا�@

�ذ ا^ج�اءات ا�8H	8	� ا*ز��U
7��اه? وا�ءات ا�=���ة �M ا+*ب و���ع �رائ%? وا^����ع ��  . �L P*ل ا

• �	�sا ����u� �ً@U� �		<ی�� ا��: 

�رج	� وا�ا�L	� وا&�وات -U
��ات ا:�7�رآ� 46 ا� .ا

�ج=�	� وا�آ��را` -� .ا^�0اف  �4 ر��ئ# ا

�ء ه	��C ا���ریF و�.��و,	%? ،          �� -B� دة أ�=��� ��2�U�م 46 اk,7+� ا�.�	�	� �L P*ل ا"��اول ا�را��	� اi�,^ى ا

��'	� وا^ر0�د اkآ�دی�4��ت ا �=  . ا

-   �	���7�رآ� 46 أ,7+� ا"�دة ����	�–ا� 4��.
�� ا:��م وا=c� �	��.
��ات ا:� .   �راء ا+*ب �L P*ل ا

  :ا��	�S ا��@�و��/ �ء ه	�S ا��1ری) ر*� أ/.

 #�7
 ��Oة و����ت �.��	�و,� �L P*ل �.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k 4<	���س و
�		? ا�ض� ا	c 4�  �	��
�8ص ا

�و,�  �q Pیـz ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ P� #� 4<	����2 ا.��	� ا�.�	�	� ی�ــ? 
�		ـ? ا�ض� ا&  M	�ت ج�,�	'��^

 �  -:و &��2ه

�	�	
  (  %  )��&"�U!� K ا�7*ــ�   /'�ص7 ا�@�
	� ا��@

  ٩٦  ��Hاc	� ا^دارة

�دة اkآ�دی�	�	�  ٩٦  ,�� ا

�دة اkآ�دی�	�	�  ٩٦  ا.*M� �c ا

�ذ ا��ارU
7�رآ� وا�  ٩٤  ا

�م=ckا F�"� �	� �6  ٩٧  

�ء ا��ری=	� ' k(ا�	را��  ٩٦  )اU+� ا


�زیM ا^�	��.�ئ# ا��  ٩٣  �0اف  �4 ا

4��.�'o8 ا 4��  ٦٥  ا� ? ا

�ت���.��$� ا
  ٩٧  إ

�ر وا�+�ی���خ ا-��&�  ٨٠  

  ٩٧  ا�ورات ا��ری'	�

�ی	� 
��ی? اkداء.�  ٩٥  

٩٨  6� �	� و$�ة ض��ن ا"�دة  

�	<	���ت ا'�+��  ٩٨  ا

�'���  ٩٧  ا

#�.  ٩٤  ��وف ا

�دى�  ٩٢  ا� ? G	� ا

  

,�4وآ����ت ا��&� � آ,�  :p ,�	"� �.] ا-��'	

�.*M� �c ا�n*ء % ٩٨,='�  .١ ��ض�� �.7
.  
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�8ص  ��B$ 4ره? ا�ورات ا��ری'	� % ٩٧,='�  .٢ �	��
��م �a و
�ى أن ا �� ��ض�� �.7
. 

٩٦,='�  .٣ % �	���ئ� 46 ا=�ون ا.��خ ا&� P  ��ض�� �.7
.  


�ى أن 
�زیM ا^�0اف   % ٨٧,='�  .٤��ئ# ا.��	� ی�? �+�ی��  �د�� .�4 ا


�ى أن ا��	>� ج	�ة % ٨١,='�  .٥. 

٧٥,='�  .٦ % �	�	�.����U ا.��	� ا ���ذ �cارات 6.U
�
�ى أن أن �"�F ا�=? ی��م �. 

  

#V� Fری���ء ه	�C اB أ �  :ه�ا وآ�,p ه&�ك ,��ط أوضp8  �م رض

-  z�$ وه� رأى |��.�'o8 ا |���ذ ا^ج�اءات ا*ز��  % ٦٥,=e  �م آ>�ی� ا� ? اU

? إ #	�8�و6| ض�ء ,��ئ� ه�ا ا

�ل V��.��	� ا'V8	�  �4 �'	# ا 4���ت 
=�n� Kی�دة ا� ? ا	� Mوض ?
"� أ�'�ب  �م ا�ض� و��=8	P رض�ئ%? و�.

) ، �	V8'��# ا.�
� 	? ا ، �	���� 4��.�م ، 
+�ی� �&���i ا'o8 ا=ckا �	ا,n	� دة���c	M ��و
�آ�-ت �M زی `�"
ا^

P	V$�'  ) �0آ�ت ا�واء � ? ا

  �>�ط ا�>&ة

�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? -١B ءة أ�  آ>�ی� وآ>

٢- �����رات ا�4 ی�? 
�ری=% 4��.�ت اHHU� �*ئ�� ا

٣-  �	c���ت ا�.		P وا�� )ا.*,	�/ ا.�ا� / ا��ض� 	� (�	

٤- ���ء ه	�C اB أ �'=, z6ا�
 4�  �i6�8��ی	� ا��8دة �P ا%	�C ا.��و,� إ4 ا+*ب ��� ی�>M� z ا.�ریF وا%	�C ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د�B �	��� .ا

٥- Pی� �=�
�ة ا��kة وا�
��k�� �2�U8�	? ا��ن ا"�ن ا.��	� ا�ائ�� و"���	� 46 ا
�ة ا��ر �.] �P ا�	�Lإ 

٦- 46 Pری��ء ه	�C ا��ریF آ�=�7B ر �.] أ�	�Lواءإ��,M اHت و��  �.] �0آ

�و,� -٧.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB رات أ� وج�د �L و��ا�� �&�	� �cرات و�%

٨-  ��� n	����M6 أداؤه? ا #�.
��ات ا.��	� وورش ا:��و,�  ��B$ 4ر ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ M	"7


4<	��  .یz�8 ا� ض� ا

٩-  ?		�� � اkداءوج�د �.�ی	� ��ض� 	� و �د

�ء  -١٠B \� �	��.�  �4 �=��ى ا"�%�ری� وا�ول ا�	H�.�ی� �P آ�	�ت ا ���	� �=�.� أآ�دی�	� q	'� وإ��اده
��M ا

Fری�� ه	�C ا

١١- �	�ء ه	�C ا��ریF  �4 ج�ائP� n ج%�ت ��8	� ودوB أ P� ی��. . $�Hل ا

١٢-  Fری���ء ه	�C اB داء أk ���=��تإ��'(
�ا�6  �ة و��ئ# ���		? ا,�	.(  

�ت -١٣,��و,� دوریً� �L P*ل ا^��'	.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k |<	���س ا�ض� ا	� �	  .وج�د �

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

١- ���2 ی��	P أ�'� 	ًU�ت ا.��"�� Fری���ء ه	�C اB إ,��اب �.] أ  

٢-  4�م٢٠ا^ �رات ا����ة ��ا��6 اnوج� أو اnوج ��د 
H# ا   

%?  �4 ا�رج�ت ا.��	� �م  �دة  -٣�H$ �.� P	O�.'�  �.] ا

٤-  ��8���	� ,�iاً �رج	� داL# اU�ت اV.'�ت ا.��	� وا�%�nی�دة و
+�ی� $�آ� ا �	�� �م 
�ا�6 ا��ارد ا

�دی� ا�اه&�H�c^ا 

٥-  �	���� ��ء ه	�C ا��ریF ا���اج�یP دائ�B دة أ�=�ء ا��ری=	�  �4 ا' kدة ا� )ا.�# �4 رأس (زی

٦-  �	��.
��ات ا��8	� أو ا:�7�رآ� 46 ا�� Fری���ء ه	�C اB اج%� أ�
 4��ت ا��.H4(ا���ض ا� ? ا<U,إ(  
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  ا����ز اLدارى: ا��@	�ر ا�(��) 

ج�1  ��#ه%��� ا��(�
�X و���8 ی�'�"�C�� G ����م ا�&�	��X و�&     ا����ز اLدارى �C� �3% ,�� وUD	@� ا��
	� وا�@��
&ن و >ً�        : ١-٥

  )١-٥(��z6  {�	�ت �
�@��C� Z ا�'>~ وا��ی�دة  2 ا�>&ة ا�7�Uی� �
���ز اLدارى


�2	1 و�	>4      �	�����	� رc?     ی�ج� ��ت        م��٢٦/١٠/٢٠١٠�ریs ) ٥٦١(�.��� �F�"� P ا�C6 M�	�4 ج�+Yوی �	��7��� 1Hی��

            ��	� وی=��Uم ه��ا ا���2	1 4�6 ا"�	M و��ئ1 ا P�.و� zO�� �	����ئ1 ����ئ1 ا���U>�� آ��� أ,�a        ا�����.	�	P وا&��# وا&��ب 

             Mوض� P�Bی� ��ت ����.��"� 4�� kا F��"��,�ن ا�cو �	���ائK ا P� zV'&� 1	2����	� وه�ا ا���ا�6 46 آ# إدارة �P إدارات ا

�"��دة                    #�	��	�� وی�ج�� د�ت و��ائK و��cا,	P ا���	� P	� z6ا����e ویz�8 ا&��ن ا����e 46 ا&�
�8ی��اً    ا>�د ا P�Bی�� ��	����

�	�����2ة �.��ت ا�+�ی� ا'�+�� �ً�'q 4<	���دی� واkآ�دی�	� وا^داری� وا>&	� وی�? 
+�ی� ا��2	1 ا	��م ا��	>	� ا%��. 

�س ��ى �.�q P  ?%�6'	.� ا���2	1 ا���	>4 وإی"��د           	��دات اkآ�دی�	� وا^داری� 	���	� ����+*ع ا�أى $�ل ا�ت  
��م ا�	uا

�	���
�ریe ��$�ة ا"�دة � �&"�=��ى ا�.�L P� 46*ل ��ع �<
fر �'��&�  .ا

�ئ1 وا��رج�ت اkآ�دی�	�� وا^داری��                 ����آ�دی�	P وا^داری�	P وی��7�#  ��4 ج�	�M ا |<	��
�زی.�a    وج�د آ�	e ا��2	1 ا ?�


      ��	���� �	��.�م ا=ckا^دارات وا M	�4 ج�  .       P�� a��.اج�� p��
         �	���&%7�رات ا���* ��	��.ا��7آ� ا��|   (� #�'c�4��V ا��7آ� ا

�م.�م اkیnو �qال اi& �,�	H�ون 6| "&� ا��اج.� ا�ا�L	� ��$�ة ض��ن ا"�دة) 
"�ى  ��	� ا.���.  

   �'�	� ا�>	�دات و�>		� اHداء

 ?	
 �'�	� ا�>	�دات اLداری� وا�@��

M  ��	H�ل ا^داری� و���  ج��.� أ�	�ط ��–
��	n آ�	� ا� kا M	�ءة 46 ج�<�ج�د ج%�ز إدارى �:ه# وآ1ء ��8	z اkداء �

�	��� وأه�اف ا�
�8	z ر� #<ُ�  )٢ -٥(��z6 . ی

M  ة�$� 4�	i&��# ا	%�"&� ا��ریe ا�.���ة � Z� وی��4 ذ%� P	���.��دی� وا^داری� 	��رات ا%�
&�	� ا 4�  �	��
�8ص ا

���ئ1 ا^داری� �P ض��ن ا"�دة ���� ا%&	� Pو� �	����ت �C<
��م ���8ی� ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� ا*ز�� "�	M ا o	$ �	�

P	<����م و��ی�ى ا^دارات وا=ckء ا��م . رؤ�=cأ M	�4 ج�V�� M� ت� ��ت ��.�دة �L P*ل ا^ج��	
? إ���Uام � �cو

 Z
%? ا��ری'	� وذ���8ی� إ$�	�ج �	���ن ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� kه�	� وإدارات ا	' P	داریf�L P*ل   �# إ��'	�ن 

���	P 46 ,� 	� ا'�ا�� ا��ری'	� ا�یP ه? 46 $�ج� .���	P  �4 ه�` ا�ورات ا��ری'	� ��^ض��6 إ4 إ��>��ء ا.$�Hل ا

� �	����.� ا^داری� وا�ؤی� ^$�	�ج�ت ا�+�ی� و
��م ا���ری� ا�
 Z� وآ�%	��.� إ���ری� ا�
�ت و,���8	# ه�` ا^��'	

�	���  )١-٢ -٥(��z6 .  ا^داری� وإ �اد 
��ی�  P ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� 

M 4���ت ^ �دة 
�زیM ا��ارد ا'�7ی� ��8	z و
.i	? ا^��>�دة �&%�  �4 ا&�8 ا	� �	���ى ا: ) z6٢- ٢ - ��٥(  


�زیM ا��ارد ا'�7ی�  .١)P	���.�$� ) ا����	� �8	o ا�� �<��U��م ا=ck46 ا^دارات وا �HHU���ج�ت ا	�$f �و�6ً

 a��و�*ئ a�.	'qب و��+��ج�ت ا^دارت ا���U>� وی�? اLk� 46 ا^ �'�ر آ? ا.�# ا	�$^ ����	P و�6ً.ی�*ئ? 
�زیM ا

�ت���.��ج	� ,i? ا�&�
�ح �.�# وإج�دة �%�رات ����# وآ�Z ا8	n ا.�:ه# ا . 

٢.  �$������	P(ی�? ا���Uام ا��ارد ا'�7ی� ا.�ن اkآ�V ) ا����# أداء ا.�# ا�ى ی��&a و46 ا  #��ءة $	o ی�آ# <��

�	���� P	���.���	� أو ا�<8	nی� �.���ارد ا'�7ی� و 
>.	# ا��ارا ت ا � .إ$�	�جً

��ادر ا�:ه�� ��  .٣�ءات وا<��� ��تی�? 
+�ی� ا^دارات و
nوی�ه&		.��P� -ً�� F6 ا&��د �'�أ ا��. 

٤.  #	.<
 4�^ض��6 إ� �.�����ت ا��اc'� وا	
<8	n ا��ارد ا'�7ی� ��>.	# � P�Bی #�ی�? 
�8ی�q oق ا^دارة �7

�	�����	� وا�<8	nی� ��. .ا��ارات ا

٥. �0�'� �	G�0 و�'� #�7� �<��U��م ا=ckا^دارات وا P	� z	=&�
>.	# ا. 

٦.  aج�� .,�8 -��آnی� ا��ارا



 

 ٩٤                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 


<8	n ا��ارد ا'�7ی� .٧ P�Bی #�
�8ی�q oق ا^دارة �7. 

���	P ��د .٨.���و,	� �� �اد و�:ه*ت ج�	M ا�ت إ,�� �ة �	cا�	�� .رات ا

�ج	�  .٩�&���دی� وا����ارد وا�=%	*ت ا �	�&�
&�	� ا.&�H ا'�7ى �P دورات وL'�ات ��8	z أ �4 �=��ى �P ا

Lز�� دا*���	P� P ا.� ��ت �P أج# 
�8	z أ �4 �=��ى �P رض	,����6	� وزی�دة ه�` ا^� �	��# ا^دارات و
=.4 ا


�6	� ��وف  �# �*ئ�� و�n<8ة �M6 آ>�ءة  4
:دى ا 4��ئ# ا���ث وج�	M اOkدوات واk�L*ل 
"%	n ا^دارات �

  .اkداء

M ����&ـ� ا.�ـ# ا^دارى �L P*ل ��,	� zـ	'+
��.� ی�? "�&� ا.�# ا^دارى  �4 �=��ى ا	� q (MIS)��ح 

Managment Information System دة�nی �'���	� ، إدارة ا��	7�# إدارة ا�Uی"	P ، ا�C7ن ا^داری� ، ا�C7ن ا 

[.'� �%B.� ���	� ور�+%  .�� � و��و,� وآ>�ءة ا.�# ��1��U إدارات ا

MMMM 	'�ة آn%وی� ا^دارات �\جn
 ?
 �c �%B.� ة ا^دارةn%ی� ور�� أج�H
8�ت ض�ئ	� و��آ	&�ت ���ت و�.��qو �Vی�$ �
�

 �	,�<	���8�ت ، زی�دة  �د اU+�ط ا���^ض��6 ا4 ا� �Vی�$ �
�&��و-ت �.�7ة أج%nة آ�'	�ا'.] و
nوی� $"�ات ا

4 �\ج%nة uا e��8
nوی� �.��# ا ، �	�Lا�  . UBSا

M ری���ن ا^$�	�ج�ت ی�? 
�8ی� ا^$�	�ج�ت ا	' P	داریf��	� �L P*ل   �# إ��'	�ن �� P		���.�دات ا^داری� وا	�� �	'

���	P 46 ,� 	� ا'�ا�� ا��ری'	� .���	P  �4 ه�` ا�ورات ا��ری'	� ��^ض��6 إ4 إ��>��ء ا.ا��ری'	� kه�	� $�Hل ا

��.� ا^داری����ری� ا�
 Z� وآ�%	 .  وا�ؤی� ^$�	�ج�ت ا�+�ی�ا�یP ه? 46 $�ج� إ

M  �	'ری���'�ا�� ا �6�%�=��رات ا%���ر�	P وا���ر�	P 46 ا����ریe و
7�# ا'�ا�� ا��ری'	� و�	�ن � ������� �+L ك�ه&

�رات إداری�%� Z�ل ذV� `�<&��&>	� ا�ورات /�%�رات ���آ	�/ا 4&�n
7�# اU+� ا��ری'	� ا"�ول ا ��رات 6&	� آ�%�

�	����ز ا^دارى �%"	� ا*ز�� ��ریe ا���ت اHHU� .ا��ری'	� وا

M ?%4 �دائ�  Z�س ذ��دات ا^داری� وإ,.	��
?  �# إ��'	�ن �.��6 ��دود ا'�ا�� ا��ری'	� . 

M �ز ا^دارى 46 اV*ث �&�ات ا%"�
&>	�ه� �P اU+� ا��ری'	�  ?
 4�
�p درا�� ,='� ا�ورات ا��ری'	� ا P� #� ����=

 4�دات ا^داری� یH# إ	�� `�	<&
 ?
����	P و
'	P أن ,='� �.�دات ا^داری� وا	�
H# إ4 % ٧٢ا P	���.و
? % ٧٥وا

P	���.�دات ا^داری� وا	��# �P ا�ل ا'�ا�� وا�ورات ا��ری'	� �� . إ �اد ج�ول ز�&4 ^��

�ً<UD داری�Jدات ا�	? ا�>		ر و�@�	��J 7	1��8و���@�ی ?	
  )٣-٢ -z6��٥ ( : �>��&ن ا�@��

١- �%
 �:ه#  �ل ی�&��q M� e'	.� ا.�# 46 ا-دارة ا����م Y7# ��ی� إدار

�-دارة -٢� #�. ا�.��6 و%6? +'	.� ا

�-دارة -٣� #�.� ��i&� 6%? ا��ا,	P وا��ائK وا-ج�اءات ا

٤- #�.��س ودوا6.%? &�دی� 
�B�P ا��رة  �4 6? ا	c رات�c 

٥- �c �	��� ا� رات إداری� 
�B��c Pر
a  �4 6%? ر�

٦- pc� ا��رة  4 إدارة ا

*داء ��^دارة -٧ 4�� ا��رة  �4 
+�ی� ا

�ت -٨HHU��رب 46 اB��ون �M ا-دارات ا�Lkى دون ا.� ا��رة  �4 ا�&=	z وا

٩- #�.
=8	�c Pر
%?  �4 ا 4�  P	ؤو���� �ة ا=� 

�ا��رة  �4 
�8ی� �7�*ت ا.�# ودرا� -١٠%� ووضM $��ل  ��	� %� 

١١- #�.	� وض�Yط ا�C=� ا��رة  �4 
8�# ا

�	�8�ئ1 ا�����ادر ا^داری� �ت اHHU��ی	� �*ئ�� .�  . و
.�'� ه�` ا

���H �	/&*&���8 [+�� �<8�!7 ا�	وا��@�ی:  
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M 4c��� P	���.�� �C6	P ج�	M ا���
�	K ا>�ص ا.  

M ا #'c P� ?%<��8ی� ا�اضK وا�� ?=�
M	�".  

٢-٥ :         2��U

	? �1��5د ��8+&رة دوری��� و��(��d اLج��7اءات ا��%����3 وا��'�"��X'�� �U	��d ا�7��Uا�l ا����2 �����@
� ���	Uج���ت ا��1ری�	�,Lا

�S  Z�� �	Uج�ت ا��1ری�	�,LدارىاLز ا���
  )٣ -٥(��z6   وذ�� �C 7 آ�Xءة اHداء �

?	
��@
� �	Uج�ت ا��1ری�	�,J15د ا��#"!� 8+&رة دوری� ا�.  


	� J,�	�ج�ت ا���&ی7 و\	7ه��!U<�!ءات و�>�ری7 ا����8@� وا�7ؤی� ا���+<�"Jا ZT� ، ت�	�} �	
  �(1م ا��

�ت ��8دة وه4	���	�U���� Pام أ.���	� ا-$�	�ج�ت ا��ری'	�   )١-٣ -٥(��z6  :$�دت ا

M  وا^ *ن eری��
��ات وا�� 	� وا:��وج�د "&� ا&�وات وا 4�	i&��# ا	%
��م ���8ی�  ا"�دة ض��ن $�ة 46 ا

 ) Need Assment(ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� 

M  eری��� ��2 n	%"
�رو اkرض4 ) ب(�'&4 �� �0 و �د 	 ج%�ز آ�'�٢٠"%nة �.�د �
1 �٢
� وج%�ز دا		�
 ج%�ز 

�ش �c ئ���ت وإ,�رة ج	�ة و�� ��و� إج��qت ) �0اط رأ�|(و�
��ب �P �	�ا�	Z وأرض	 �$�=� 4� ٥٠ M��� ���. 

M eری��
%? �P ��ا�� ا���8ی� إ$�	�ج �	����ت �C<�ء 
�8ی� ا^$�	�ج�ت ا��ری'	� "�	M اHإ��� ?	�H
. 

M ت����.� P� دة�"�$�ة ا �6�
 ��ءاً  �4 �&� eری�� .وضL M+� ا

M  �	'ری����8ی� ا-$�	�ج�ت ا �	� p.وض �cی�ه�ا و�&=  .ا


�1ریG 8'�ءاً /
2 اJ,�	�ج�ت� ��� :  z6��)٤-٥(  

�ز ا^دارى و 
�B�P  �د %"�� P	���.�دات ا^داری� وا	�� �	&<�رات ا^داری� وا%���ریe و
&�	� ا �+L دة�"وض.p و$�ة ا

��ت 
&>	�ه	��	� . و,� 	� ا'�ا�� ا��ری'	� و���ار رc? وا ���ت �F�"� P ا��٦١٠  sری��� ٢١/٩/٢٠١٤  p��و�.� أن أآ�

�ت ا��ری	� 4�  �+U��	�،  �ضp ا�� e ة�$�� �"�F إدارة ا%
��	� وا�ى ی�أس �"�F إدار� وأ 	�  �	� ا%V�8ی
��اج.�%� و

 �	����ار رc? وا ���د اF�"� P� �+U ا�� ٦١٧ sری��� ١٩/٤/٢٠١٥  4�  �+Uا�=��'�	� kه�اف ا"�دة �ؤی� ا،  وا�0��p ا

����7  .ا

  : �A ��.�'�� ا�(���'X	d ا�7Uا�l ا��1ریU	� ا�

 �%

&>	� ا'�ا�� ا��ری'	� ا�4 ا ��� 4�  �	��
�ج� �=�&�ات 46 و
�8ص ا ���.�ت اc*.ا�ورات ا��ری'	� ی�ضK إدارة ا

 �
&>	�ه ?
 4�.7�رآ	P  ، ��ءاً �P وا&�وات ا���م �=ckوردود ا �fج���  P ا^ *ن  &% P	ر�����ء   �4 اHا��� Mزی�
و

 [.�eری����		? أداء ا��رب و��وف ا �L� ء�Hوإ��� �	��.�دة ا�
�ضK ��ى إ��>�دة ا���ر�	P� P ا 4� و
�c	�a ا��C�k ا

a&ورة. وز�����ی� �P ا��رب ی��8ى  ��U�� 4 ���8ى ا �6��^ض� .  

  )١-٤-٥(��z6 : �7اج@� ��5&ی�ت ا�7Uا�l ا��1ریU	� 8'�ءً /
2 ا��dfی� ا�7اج@� �? ا���1ر8	?

��	� �$�ة 
��م و�� �P��اج.� ���8ی�ت ا'�ا�� و
�		? ا�Y�ی� ا�اج.� ض��ن ا"�دة �%���$ 4��ئ� ا�& 46 ا'�ا�� ا��ری'	�  وا

  .و��ف ی:دى ه�ا �را�� ج�وى ا��ریe و
.�ی# ا'�ا�� إذا أpB�c ا�Bورة ذZ. أداء ا���  46 1��aرM6 آ>�ءة 

  �>		� اHداء

  ��v ا��>		�


��ی?   e	���	� أ����	P و
MB ا.��		? أداء ا �cد�
��ی? 2 ?i, �	�����	P     ) آ�	� ، ,� 	�� (
=��Uم ا�.��+��رة و��&&�� ��	�	? أداء ا

           P�� #���ری� �>	��ة ������ن ه��` ا
�ری� ا�وری�� و�����س آ>�ءة ا���1 ��ا�+� �� ی=�4 �	c ?وی�  �	���دات ا^داری� داL# ا	�وا

�	��V� e#       ا���ئ	F ا����kم �.��] ا�U�=��
�-ض���a6 ا��4 ا�����1 ا���ى ی���? 
�		���a و� P	�����.��	��� وإدارات �C��0ن ا����0 وإدارة ا'

�i$*��ت اc���*ت و�+���ت و �� ا,�  )٢-٤ -٥(��z6  .ا-��'	

٤-٥  :  �	
�
�  Z3�"س   و�	<� �U"�'�  وا   أداء ��ج7اءات ا�%ز�� �1را"��Lدارى وإـ(�ذ اLز ا��2     أ/.�ء ا���  l3���'دة ��? ا��X��"L

  إ�(�ذ اLج7اءات ا��+5	5	� 
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?	
  )٢-٤ -٥(��z6  :�>		� أداء ا�>	�دات اLداری� وا�@��

M P	���.
�		? أداء ا 46 ���U�=�	� ا�8���	P 46 ��ى ��Hاc	� ا&i? ا.
?  �# إ��'	�ن ^��+*ع رأى ا. 

M دات ا^داری�	����	P وا.�س �راء و
'	P أن �.�ی	� 
�		? أداءا	� `���6	� آ�� أن ه&�ك و��ئ# �'�<7��Hاc	� وا�� ?=�
 �

P	���. .ا

M  �	����دات ا^داری� �	����	P وا.�ی	� 
�		? أداء ا.�: 

�دات  -١	�
�		? ��&&� kداء ا���>	P وا e	���	� أ����	P و
MB ا.��		? أداء ا �cد�2 ?		�
 ?i, �	��
=��Uم ا

4�  ���.
�ری� آ>�ءة اuداءا^داری� و�
��*ت و�� . $=P اkداء و �� ا

٢- �	���ذ ا�آ��ر  �	� ا��kا �	=�دة ا�آ*ء وا=�م ا.��	� و��ی�ى ا^دارات وا=ckء ا�
? ا��		? ��ا�+� رؤ�. 

٣- #V� دات ا^داری��	��ت ����>	P  P أداء ا,��^ض��6 إ4  �# إ��'	�: 

M �	�� .أ�	P ا

M �	���ون ا.�. 

M ی�ى���	�� . ا^دارات 46 ا

M  ت�cر 46 أو�B8���		V� P# ا^�nام 46 ا.�# وا.�ئ# أ�Lى �'���ة ��		? أداء ا����	� �.] او
=��Uم ا

#�.�ت وا�H8ل  �G  4	� ا'��&�7�رآ� 46 ا��ا6# ا+'	� وا�7�رآ� 46 أ,7+� ا"�دة وا�ا���	� وا

i, ��ج	�&�
�تدورات 
�ری'	� وإج�دة �%�رات ���.� .? ا

M  ���	� و��ئ# �.i	? ا^��>�دة �P ا��ارد ا'�7ی� و�&%
=��Uم ا:  


�زیM ا��ارد ا'�7ی�  -١)P	���.��	� �8	o ) ا�� �<��U��م ا=ck46 ا^دارات وا �HHU���ج�ت ا	�$f ��$� و�6ً��ا

 46 �Lkوی�? ا �<��U��ج�ت ا^درات ا	�$^ ����	P و�6ً.ا^ �'�ر آ? ا.�# ا�+��ب و'q	a�. ی�*ئ? 
�زیM ا

�ت���.��ج	� ,i? ا�&�
�ح �.�# وإج�دة �%�رات ����# وآ�Z ا8	n ا.�:ه# ا a��و�*ئ . 

٢-  �$������	P(ی�? إ���Uام ا��ارد ا'�7ی� ا.�ن ) ا����# أداء ا.�# ا�ى ی��&a و46 ا  #��ءة $	o ی�آ# <��

���ارد ا'�7ی ���	�اkآ�V إ$�	�جً�� P	���.� aیn	<8���	a أو ا�. .� و 
>.	# ا��ارا ت ا

�ت -٣&		.��P� -ً�� F6 ا&���ادر ا�:ه�� �� ���د �'�أ ا�ءات وا<��� � .ی�? 
+�ی� ا^دارات و
nوی�ه

٤- 
 4�^ض��6 إ� �.�����ت ا��اc'� وا	
<8	n ا��ارد ا'�7ی� ��>.	# � P�Bی #�>.	# ی�? 
�8ی�q oق ا^دارة �7

�	�����	� وا�<8	nی� ��. .ا��ارات ا


'	� �>		� اHداء /  

                 M�6� a�&� M�c��� ���	� �'�أ ا.*,	�� 6��P ا��Bورى ا �*ن 
�	�	? اداء اى  ���# او ����1 $��4 ی.��ف ��=��ى ادائ�a و��
&�%� ا

      a��  |6 a=	ل ورأى رئ���.�ف  �4 آ>�ء
a و��ى �� $��P� a إ �*
40 ,���ط ا�B.1 و��P ا��Bورى     ,��ط اB.1 وا��ة و

2�$'a $�4 ی>	� �a ا-�Lون          n	<8
� ا-0�رة ��kداء ا"	� وBای .         #��.4�0 ,���ط ض�.>a وا*
 P�� �B1 6* �� ای	.Bا�� ا-داء ا

�  . �4 ا2*$%

 �	
�
   �&ا 7 {�	�ت �&=>� ��@v	� ا�X�"Jدة �? ا��&ارد ا�7�Uی� ا����,� �

  7'��e و
Y7	�e=$ a ا��1�2 ا���	>4 آ���� أ���P ذ�Z و
�?       ی�? ا^��>�دة �P ا��ارد ا&��,a ا��$� ��ضM آ# �6د 46 ����ی� ا

            #��	%�� pC7�,أ ��cو ،��L� ل��P�  a أى �"��"� 46 �Vد ی.+4 أآ�<���	P=$ P �:ه*
%? وذk Zن ا.>.# إ �دة 
�زیM �.] ا��

�دی��� وا'���7ی�  ��$���ة ض����ن ا"���دة "&��� ا����ارد ا 4���	i&�
����م اuن  ���4 ا ���دة 
�زی��M ا�����>	e=��$ 4���  P ا����2	1  ا ،

��ى �.�] ا��6kاد وه��ا         �		Y��و�� ا�� ���	= �"	�, �%��%� �	<&
 46 ���.2 �"
 1�� �%&�ا��	>4 وا�:ه*ت واU'�ات، و

 #� �ً��  �  .�����cك 	F ���آً

2X	�&ا�7*� ا�:  



 

 ٩٧                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

?	
2 �
>	�دات اJداری� وا�@��X	�&ا�7*�ء ا�  

                      �	<�=�
�ء ���Hرة دوری��  وHائ? ا������c z�	'+�� ��	�����	P 4�6 ا�.�دات ا^داری�� وا	�� 4<	���س �=��ى ا�ض� ا	�� �	��
%�? ا

 #V� ��ئ%B k |<	���ذ ا��ارات nی�دة �=��ي ا�ض� اU
�ئ%� 6| اB k ��ء ا�ضHائ? ا����c P� �	����6ت 
+�ی� (ا�زی�دة �

�ج	� داL# ا�:�=�ا^ج�اءات ا^داری� 6�&���دی� وا��ت، 
�6	� ا-$�	�ج�ت ا	c��  | ا�.		P وا

2X	�&س ا�7*� ا��	E Z3�"و:  z6��)٥ -٥(  

M  �	���� P	���.�� �	HU0 ت*���ت و�� ���	�  �q Pیz إج�اء إج���� P	وا^داری P	���.� 4<	���س ا�ض�ء ا	c ?ی�  

	���.�وى ا�0 o8� ?ی� �0��اه? آ� o8و� P� #آ P  ت�,���	� و  �# إ��'	��وى ��7  :L P� P*ل 2&�وق ا

M �$����م ����>ـــ	P ,�8 ��وف ا.�ــــــــ# و ا�"%	nات وا�=%	*ت ا.�س ا�ضــــ� ا	c 

M  �	��  إ��'	�ن  �4 اداء ا=	� أ�	P ا

M  �	=��	ــــ� و��ی� ا��Uـــ�ت / ا��'	�ن  �4 اداء ا�ون ا.�  

M �د`إ��'	�ن  �4 ا= / �	�.
�Z ا^دارات  ادارة ا�را��ت ا pــــ��و0 �<��U���	� ا إدارة �C0ن ا+*ب –��ی�ى ادارات ا

– �'����ت –  إدارة �C0ن ا-�6اد - إدارة ر �یـــ�  ا7ــــــــ'�ب– إدارة ا��=8  إدارة ا�7ـــ��ی�ت  وا��ری�ات – إدارة ا

M �<��U�� ئ# ا��
'	L P� P*ل ا �cدات و�	c `�"
 ��ض���	� أن ا���>	P ی7.�ون  ����	P 46 ا.� 4<	���س ا�ض�ء ا	� 

�ت ووج�د ,�<	�
�ت و.��qت و�'���ت ا����6ة ����>	P� P أج%nة $	,�����%? ا"	�ة �M ا���>	P وا^�.
��	� و�qی�� ا

�ع ا�'&4 ا^د=
��	� وإ�	>� ا%�اء 46 ا� e
���
e ووج�د آ# ا���>	P 46 �.] ا����ث ا��ج�د 46 اOkا �Oارى و$�ا

a��ن أداء أ ��
 .��ی� إدارة 46 $"�ة �=���� ^

M  ، �$����ت ا��	>� �$ P	o �*ئ�� أ��آP ا.�#،وا�"%	nات وا�=%	*ت ا'�+�� �
'	P أن ��وف ا.�# �*ئ�� و�6ً �آ�

��	� ج	�` ��$� 46 ا���ل اH
�خ ا48H وو��ئ# ا^&�4 واuا e��8
�ا�6 أج%nة ا 46 #V��
����>	P و �'=&�

 �	����2 46 اU���و,4 �.i? ا�$�ات وا��اz6 ا�ت وی�ج� ��ی� إ,�<	���ت وا.��+ .وا

M  ��	H	P 46 آ�	� ا�'����	� �V# زی�دة أ �اد ا�ق ا+, P  aرج�L 46 أ��ر #V�ی� �e 46 إ �ادى١٠٢٧( �م ا�ض�q  (  

�ز ا>&4 وا^دارىوe  #�Oء ه�%"�'	�ة  �4 ا .` اk �اد ا

M  ا^دارات M	�ج P	� واة�=���2	1 ا��	>4 و  �م ا��ر,ً� ��� Mزی�����	P ی��V# 46 ��ء ا.�ى ا �أه?  �ا�#  �م ا�ض

�.
e ا���ر -ی�&��M� e ا^,"�زات ا�4 ی����ن  �%� 46 ا���^ض��6 إ4  أن ا� �<��U� .# 46 ا�"%	nات ا

2X	�&? ا�7*� ا�	2 �5!  �	
 :دور ا��

 [.� �	���ءاً ا^ج�اءات
�U� ا&� P	<����ؤ��ء ا^دارات وا �	8	8H��ذ �.] ا^ج�اءات اU
�=8	P رض�ء ا���>	V� P# إ 

�<��U��ت ��		? أداء  ��ی�ى ا^دارات ا,���	�,  �4 ا-��'	�� P	���.� 4<	���س ا�ض� ا	c ئ���, �7c�&�.  ?�
 ��7 ,��ئ�  آ�c�&�

 �%&� 4�7�*ت ا�4 إ�0��ذ ا^ج�اءات ا�8H	8	�  و$# اU
��	� و
? إ�� P		���.�ءات ا�ض�ء ا��	>M� 4 ا��ت و,�إ��'	

 �	���� P		���. .ا

 �	
  /&ا�Z ا�7*� دا�C���� Z ا��

                �� ��P رM�6 ��=��ی�%&��
 4���ئ# ا����	�  �د �P ا^ج�اءات وا
�U� ا Z��	�� ��P          آ�
��U�ة ا ���	�� و��P أه�? ��ت ا�ض�� دا�L# ا

  :إج�اءات �*ئ��

�ب ا�>��ح -١'
=��Uم �	��� ا �	����دات اkآ�دی�	� �	�  ا

�^دارة ��Hرة ج	�ة -٢� P	���. ��ی� ا^دارة ی�.��# �P ا

�ء ه	�C ا��ریF ی�.����ن �M ا���>	�H� Pرة -ئ�� -٣B أ 

�ت 
�Hف �+�ی��  �د -٤C6����ا�8اn6 وا 

٥- #�.��'� -داء ا&� #�.  ��وف ا



 

 ٩٨                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

� �P إج%nة  -٦%�nی� �� #��ت (
nوی� ا^دارات �,�<	�
�			O ، 1*ج�ت ، 
�ت ، ��آ	&� 
�Hی� ، أج%nة .��q ، �
أج%nة آ�'	�

a# وج�4 أآ�  a��.� 1����م ا	c ن��B�ث Oوأ.(  

�&� ا.�# �'.] ا^دارات ا�ا �� �M6 آ>�ءة اkداء -٧	� ?
. 

�دات ا^داری� وضM و
�8ی� -٨	��ر ا'�L^ �	ی��م( �.=ck46 ا^دارات) ��ی�ى ا^دارات و�46�7 ا � .وا- *ن  &%

٩-  �	����ی�ى ا^دارات  �q Pیz دورات داL# ا �'=&�� �2�Lو �HU�ا^��>�دة �P اU'�ات ا^داری� 46 �"�ل ا


�ء دورات  P آ	>	� ���	� ی��م 6	%� ��ی�ى ا^دارات ��� ا%�i&
�^دارة �� �'�ره? � P	���.&�	� اU'�ات �ى ��4c ا

4,�V .ا1H ا

١٠- 4<	���=8	P اkداء ا ?%
�$���� �L4 وأ<	�����cف  �4 �=��ى رض�ه? ا �	�.�ت ا�وری� �M ا^دارة ا �  .ا^ج��

�ؤ��ء ا -١١ �	8	8H��ذ �.] ا^ج�اءات اU
��	� �.] ا��ارات �=8	P رض� ا���>	V� P# إ
�U� ا P	<���^دارات وا

�<��U��ت ��		? أداء  ��ی�ى ا^دارات ا,��ءاً  �4 ا-��'	&�. 

%0�دات  -١٢ #V� ی��&.� n6دی� و$�ا���6ت ��� �2ف �ًBداء وی�? أیkت ا����	P ��=��ی.� �������6ت ا��ی�? ر�� ا�8اn6 وا

�دات ا^داری�	��ز ا^دارى وا%"���	P� P ا.� .ا���ی� 

١٣- ��, �7c�&� �	���� P	���.�ءات ا�ض� ا��	>M� 4 ا��ت و,��7 ,��ئ� إ��'	c�&� p�
 �	���� P	���.� 4<	���س ا�ض� ا	c ئ�

�	���� P	���.
�اجa ا 4�7�*ت ا��ذ ا^ج�اءات ا�8H	8	�  و$# اU
 .و
? إ

  :�>�ط ا�>&ة

١- nاآ���م ا^داری� وا�$�ات وا=ckا M	�# ج�ی7 #���  .ج%�ز  إدارى ��

�&� ا.�# ا^دارى  -٢	�)MIS( 

4 %0�دة -٣�  �	���� �2�1��U ا^دارات ،   �H$ISO 9001/2008ل اUو
�8یaV دوریً� ��ض��6 و
.�ی# ا^ج�اءات ا

٩٠٠١:٢٠٠٨
"�ی� 2*$	� %0�دة ا-یnو  �	���ة O*ث أ �ام ��� � ).٢٠١٨( �&�یً

٤- ����.� ا�=���ة .�# ا^دارات ا�L P� �<��U*ل ا���ری� ا&1H �&�ی� و�L P*ل ا��اج.� ا�ا�L	�ا. 

�ت  -٥���.��ج	� ا�&�
��	�ITإ,7�ء و$�ة ��  

٦-  �	���ت ا,�	� M	�ل ج�Lل إد��� )ا'�ا�� اkآ�دی�	�(إ��

٧- P	���.��		? أداء ا �cد�
��ی? 2 ?i, �	��
=��Uم ا 

��6ت ا^ض�6	� ��=��ى اkداء -٨�� .ر�� ا�8اn6 وا

�دة  -٩=�ون �M ا.�	P  P ��7وع ا�C=�
�  ICTPا�	'����.� و��آn ا"�&�	� �cرات ) IT Pharma(��دارة ا �	����

|uا e��8�ل ا"� |6 P	���.��.4 . ا"
+�ی� ا�.�	? ا nو��آ 

�ت -١٠,���	�  �q Pیz ا-��'	 .ا���ی? ا�وري ا�=��� ^دارات ا

١١- .� #��.��وى وا�7�وج�د �	� �.���ة و�>.�� ���| ا%. 

١٢- �	<	���ت ا'�+��� و
�8	z أ �4 �=��ی�ت ا�ض� ا��	>�.4	�C و��وف ا.�# ���	nة و�*ئ�� 

١٣- P	ؤو����ون ���	nة �	P ا�ؤ��ء وا.
�ت إ,=�,	� وc* .  

�ج�ت ا��ری'	� -١٤	�$f ��ز ا^دارى و�6ً%"��ریe ا ������� �+L وج�د. 

�دات ا^دا -١٥	��ر ا	�L^ �&�.واض�8 و� �	ی�  .٢٠١٠ری� �&�  �م 
�ج� �.

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

١-  ����+��ف ا&2k4 و�0اء ا���ر��ت و
�8ی� وpc ض	� z	P ا^ ���د ا���ت  �4 $=�ب اHc�&�  ا^ ���د اnائ�  �4 ا

٢- .|,�Vf$*ل و
\ه	# ا1H ا �+L ات ا^داری� ، و �م وج�د�'U .ا,��اض ا

�		1 و
.�دت  -٣���	�  �4 ��آnی� ا�� إ ���د ا�%
���� و a� ).١٩٩٠(أ +



 

 ٩٩                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

٤- P	ه�:� �	Y��6 ا.�دی� �	P ا���>	P اV�  ا

٥- ��c:�� ا��.�و,� ,�iاً �=�ی� ا.��ت ا��U .ا."n ا�7ی� 46 ا

���و,	� -٦ ,�� إ���Uام ا^دارة ا^

٧- �HHU�����	P  P ا^��0اك 46 ا�ورات ا��ری'	� ا. . إ$"�م ا

٨- c 46 ���U�=��ئ# ا���ب �.] ا	GP	���.� |<	���س �=��ى ا�ض� ا	.  

٩- P	���.�دات ا^داری� وا	���		? أداء ا ���U�=��ئ# ا�� .-ی�ج� 
&�ع 46 ا



 

 ١٠٠                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  :ا��&ارد ا����	� وا���دی�: ا��@	�ر ا�!�دس 
  )١-٦(��z6  :��� �'�	� ا��&ارد ا�dا�	�

�7�ط ا, �.	'+	� وا�=%	*م ا�ا �� ا�*ئ�� ����	� ��ارده� ا�
�8ص  �� وأه�ا%6� آ�%��
�8	z ر� P� �%&�� ی��� ��	� و$"�%

�ءة و<���	�  �4 إدارة ه�` ا��ارد �ا �'��&��ووضM اU+� ا%�	�&�  

 ��	H��	� $	o –وض.p آ�	� ا� 4=�:��6=	� ورM6 آ>�ءة اkداء ا&��ظ  �4 ا�nای� ا<8��ط �& ج��.� أ�	�ط �"�� � �P ا

��یY�در ا���ی# ا�ا
4 وذP� Z ی.� ذZ أ$� اH� P� �	

&�	� ا��ارد ا�ا 4��	� ا
=.4 ا Zت ا^���ا
	"	� ، و46 �'	# ذ

�	��  :L*ل اk,7+� ا

M �%�ی�  ��ص واU��M ا+�ت ا����� �P ا�$�ات ذات ا��U
+�ی� ا . 

M ی��+�7�ریM ا'V8	� و��7و �ت  ا�� 4
 .ا���ی# ا�ا

M ا � ��ع 2&+c M	"7
�	��
��ی# �.] أ,7+� ا 4�   Pدری���واء وا�Uی"	P ا. 

M �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�'�ری�س ��' .ا.�#  �4 زی�دة أ �اد q*ب ��$�� ا

M �	�.  .ا.�#  �4 زی�دة أ �اد q*ب ا�را��ت ا

	W ا�7"��� وا��fی�ت واHه1اف ��5>��8�
	� و�&زی@�� /
2 ا����H ا��(�
�X �? أجZ   آ�Xی� ا��&ارد ا����	� وا���دی�٦/١

  :اL"�7ا�	�	�

� وأه�ا%6� ا^���ا
	"	� و      -١%
��یGو �	��� ا���8	z ر� ��$� �&�یً��	� ا����e ا��ارد ا&�
��	��   ی��در ا���ی�# �H� د��? إ ��

���ی��� �	��  . �q PیF�"� z ا

٢-       �Gو �	���ا���8	z ر� �	6��$� �&�یً� آ��	� ا����ارد ا�6       �H�HU��^ض���6 إ�4 ا�	nا,	�� ا'6 �	"	
� وأه��ا%6� ا^����ا%
�  ی

      �	�	H��	� �P د� #L	nا,	� ��,��� ا.��م ا
=�>	� ا �.��"� إآ�	&	�	�� (�P ا�	2 (     �ًBوأی� �	�*+، �	nا,	�� د �? اk,�7+�ا

�� �	����	� ��"�F ا��در ا���ی# �H� ت��وإ � �	���� �2�U�دیz ا&H .م١١/٥/٢٠١٠���ی� ���ری� s	nا,	� ا

�ء  �4 ���'L z*ل ا=&�ات اU�F اLk	�ة -٣&� �=�:�� �	

+�ر $"? ا��ارد ا�ا �cو. 

٤-                   Mرى وض������ وج�=��=&�ات ا��ر,�� ����و,='� ا���ارد ا�ا
	�� ا��=����U 4�6 د �? ا.��	�� ا�.�	�	�� وا'V8	�� ,�='� ج	��ة �

��ت ا	uارد&ا�� .>	�ی� nی�دة ه�` ا

٥- �	��� 46 ا��ارد اًBئ�6 a*L P� z�8

�ری'	ً� ,\�# أن  �ً"��,�� �	��
�'&4 ا � .آ�

4
u46 ا �	��� �	��  :و
��V# ا��ارد ا

١- �.��"��	� �P ا .�	nا,	� ا

٢-  �	�	H��� ا.��م ا,�� P� �	��� ا^آ�	&	�	�(دL# ا�	H ).ا

� و�.P� ?%B ا -٣	�.�ا�6یP ر��م  
="	# q*ب ا�را��ت ا)�	=&" ). �د �O*O ی�&		| ا

٤- �	�	H�ت ا��U	# �P ��آn ا�8� .ر��م ا

٥- �	���	# �P ا�.�# ا��آnى ��8� .ر��م ا

٦- �<��U�4 اuا e��8 .��ارد ��آn ا

٧- �	���ت ا+'	� و�nر � ا
�'& .��ارد ��آn درا��ت ا

�ت و��=�ه��ت ��0آ�ت اkدوی�� ��V# ر���م �����# ا^ �*ن �\                 -٨ �'
�ت ا��7آ�ت ��"���        �"�&��ی��  ���	�� أو ا&��7 وارج��ء ا

�	���ت ا�وائ	� أو ر �ی� �.] أ,7+� ا���.�� .ج��.� أ�	�ط 


� ر��م ا�ورات ا��ری'	� -٩�,. 

١٠- ����6ی�
\ج	� ا #����. 



 

 ١٠١                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

���� L*ل ا=&�ات اU�F اLk	�ة -=�ء  �4 ا��ارد ا&� �	��� �	

+�ر $"? ا��ارد ا�ا �cو. 

��	�ا��ا -� .رد ا�ا
	� 46 د ? ا.��	� ا�.�	�	� وا'V8	� واk,7+� ا�Lkى �

  إ"����ت ا��
	�  2 زی�دة ا��&ارد ا����	� ا�dا�	�: ٢-٦

 ��	H��	� $	o –وض.p آ�	� ا� 4=�:��6=	� ورM6 آ>�ءة اkداء ا&��ظ  �4 ا�nای� ا<8��ط �& ج��.� أ�	�ط �"�� � �P ا

��یY�در ا���ی# ا�ا
4 وذP� Z ی.� ذZ أ$� اH� P� �	

&�	� ا��ارد ا�ا 4��	� ا
=.4 ا Zت ا^���ا
	"	� ، و46 �'	# ذ

�	��  :L*ل اk,7+� ا

- �	��� �	
�&�	� ا��ارد ا�ا ��O�� �+L ك� .ه&

�+�*ب وج��رى إ ����د ��               - ��	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�� #V� �	
��4     ��ا�� ج�ی�ة �&�	� ا��ارد ا�ا��� ا��&H	M ا��وائ4 �,

�L� �ً	
� � �P ا�.�	? وی��ن ��رداً ذا&H .ی.i? إ��>�دة ا

�ت ا+'	�� و
�?  ��# ا*ئ��8        -
�'&	� و��آn أ�8�ث ا�	H�ت ا��U�ت ا�وائ	� وآ�Z إ ��� ��آn ا���.�
? إ,7�ء ��آn ا

�صU��M ا+� �P ا��اآn ذات ا,��	 Pیnآ��%�یP ا �	�� .ا


+�ی -�<��U��ئ# ا���ت �L P*ل ا��U�ص وا��وی� %�` اU��M ا+�ت ا����� �P ا�$�ات ذات ا��U .� ا

7�ریM ا'V8	� و��7و �ت  ا�+�ی� -�� 4
 .ا���ی# ا�ا

-  �	��
��ی# �.] أ,7+� ا 4�   Pدری���ع 2&� � ا�واء وا�Uی"	P ا+c M	"7

��ات وا8>*ت(:� ).�L P*ل ا

-  4�  #�.� ا^آ�	&	�	�ا�	H��� ا,�'�ری�س ��' .زی�دة أ �اد q*ب ��$�� ا

- Pا�6ی�� وا+*ب ا	�.  .ا.�#  �4 زی�دة أ �اد q*ب ا�را��ت ا

  )٢-٦(��2��U�  z6 ا��
	� و���	�ا��� و�%ء���� ��U	@� ���ط ا��
	� وأ/1اد ا��%ب : ٣-٦

2��Uی� و�%��3 ا���Xا��5آ �	'Uوا� �	ـــ �  

 #V�
 P� �� *6 Z��� �P ا�&���i ا�.�	�	� و	��
�B�P� a& ��ارد ��دی� و��7ی� و
"%	nات جnءاً أ� ��� �	�	�.�ا'&	� ا��8	� ا

�	���� P	���.�ن ج�دة ا�.�	? و�*�� وأ��ن ورض� ا+*ب وا�B �	��.�ی	� ا.�� ا%
��	� و
"%	nا  أن 
��ا�6 46 �'�,4 ا

- 4,�'��$� ا=� �'��&��	���ج�ت ا	�$^ . 

   4��	� $�اq P� e*ب ا�q #� �HHU��ت ٢م٤اkرض	�ت اGا�<�,4 اى4  ج�,e ا'�� �	���$� ا=���	� وه� �P ا�� 

�ی	� .�� �ً�'q 4ات وه���7�# $�ا4 (وا
�$� ا�BUاء وا���ات =��,4% ١٥ا'��ت ا�رس 
=�� e ك ). م �=�$� ا �cو

 4١٠.4 $�ة $�ا % Mcا�� #��.��'� *+��	� وی�زع ا�ی	� P�٣٠ �"��ع q*ب ا.���.�# وه4 ,='� 
��M� 47 ا e�q 

�	��.
��ا�6 �'�رة ��داء ���س .ا �� آ�%
��n��=� 4.� �	=ری�
 � �c #46 آ �	� �<
  .م  �4 اck#١�٥× م ٢ و
��ا�6 �'�رات 

2��U�
   :ا��&اص�Xت ا�@��� �

�,4 -ی�#  '��ع ا<
�ج�د ,�ا6� و,='� ا&�ا6� ج�ا4  P٣ إر �'���$� اkرض	� وه4 ,='� % ١٥م ودرج� ا�%�ی� �&=� P�

�ً	��  ��'��. 

- 4,�4 $� �� $	o ی�ج� O*ث �'��	� إ�,4 إ$�	�ج�ت ا'��$� ا=� e��&
: 

-  �	����	� - ا=	� ا.�	� (ا�'&4 ا^دارى و�a إدارة ا�دة وآ*ء ا=���	P -دة  و$�ة ض��ن ا"�-  ا.�ت – �C0ن ا��=8 ا

 �	���ت - وا�C7ن ا'����)  q*ب-درا��ت  �	� ( ا	�. .وإدارة �C0ن ا+*ب وا�را��ت ا

�م ا.��	� ) أ(�'&4  -=ckا aو�) �	�	H�ء ا.�Bی� ا	�	��ء ا+'	� –c=? ا	�	���# ا+*�	� – c=? ا.��c	� وا�. c=? ا

�م ���  7=ckا Z��� �2�U�زن آ	��وی�ت و�O*O $"�ات �ؤ��ء اU� �O*Oت و��زن زج�ج	U� �O*Oو �ً	�*q *ً�.� �

�O*V�م ا=ckج�� )  ا�.�,� ا	H4–��^ض��6 إ4 و$�ة ا�*+4 اuا e��8��# ا.�- ?=� M����ت ا+'	� ا
�'& ��18 ا

�	c��. .ا
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�م ا.��	� ) ب(�'&4  -=ckا aو�) �	 �&H� ا�	H�ت –c=? ا	,-�	H��# – c=? ا.�	� وا�	H�ء ا��8	�	� ا	�	� c=? ا

�زن آ	��وی�ت و�O*O $"�ات U� �O*Oت و��زن زج�ج	U� �O*Oو �ً	�*q *ً�.� �7  ��� م�=ckا Z��� �2�Uا+*�	� ا

�O*V�م ا=ckء ا�	� و��آ) �ؤ��	H�ت ا��U�ت و��آn ا��	���ت ��^ض��6 إ4 ا�.�# ا��آnى 
�'&n درا��ت ا

�	���� � ا^$�>�-ت �c4 و,��6�ع ا��ت ا�وائ	� وإدارة اP�k وا���.�� � ا��ریe وإدارة ر �ی� ا+'	� و��آn اcو 

�	,�,����.4 وا�+'.� وإدارة ا�C7ن ا"�ب ا���ب و,�دى اkدب و��آn ا'7 .)ا

- ��رج اL ت��وی�	��زن ���اد ا���%'� و�.] اU� ی�ج� �	��� �	���k4 ا,��ء('&< ).46 ا

-  �O*V��	� ا�,4 ا'� P� 4&'� #وا$� 46 آ �.H� 4 ا^دارى ،�'&4 أ،�'&4 ب(ی�ج�&'���	� ��Hد 
�آ	e ) اوإدارة ا

�	���,4 ا'� P� 4&'� #46 46 آ� .�H.� إض

- �ء 46 آ# دور �P اkدوار ا=&�� �2�L ن�
�ج�ل، دور�� �2�L `�	���ن 
�,4 اV*ثی�ج� دور'� .U�=� 46 ا

- �	�� . ی�ج� ��8ل آ%���ء یY�ى �'�,4 ا

8�ض�ات وآ�Z  �د  -���ء ����8 ��# ��رج =, `���8�ن ��� � ) ٢(ی�ج� دورة �	�` رج�ل ودورة �	�� `�دورة �	

�ت,� .ا^��8

 ).جـ(
�ج� إ���ا$� ����8 ���رج  -

- �	>� ا� �8�ض�ات و�0ح دروس ا.��4 ج�	.%� .%�اء��رج�ت �0ح ا

- �.��"��	� وآ�	�ت ا��e ��ی� ی�Uم ا� �	���� z8��. 

	� ��"�F آ�	�  -�	H�Y7	# ا 4�	i&��# ا	%7�	# ا

.�	�	� ,��ذج	� �"�ار ���e ا'�ی� 
? إ ���د  �	�	2 �%� �	��ا

 ?c٥٥٨(ر ( sری� .م��٢٠/٧/٢٠١٠

-  ��	H�ت ���	� ا$�=��ی	� ا.� 47��
�ی	–و.� M� ط�	أ� �.���,4  ج'�� ���.�ت وا�"%	nات وا��ا2>�ت ا$�=�� ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د�B �	�����	� رc?  ، وا��اz6 ا�4 وض.�%� ا%	�C ا�ی	� �.���ة �F�"� P ا.�و
�Z ا

)٥٦٠ ( sری� )z6��٣٣  (.م��٢١/٩/٢٠١٠

A��U�
� A5+وا��'�خ ا� � �v'ا�  

-     ��6 و
&��7 اi&�� �	���,4 ا'� 1H�
�ل وی���م   ��"�
e و$"�ات ا�B8	� و
.+4 إ$=�س �����ت واc�+�BUة 46 ا

                ��	��4  �4 �=��ى ا�V���# ا.�ر ا	�L^ �	ی�.� Mوض ?
 �cوری� و���6 اi&�� �	��
p8 إ�0اف �.�ون ا �6�i&�ل ا� 

�	��6\ة ��%0�دة 
��ی� و� nئ�<�ل وی�&K ا�.�� F6	P ا&�� �ً.	"7
.  

��	�ی�? 
�6	� أد -� �c P'# إدارة ا%
��n��=�6 و��i& .وات ا

- �	���,4 ا'� 48 46H�خ ا&��ل ذZ ا�%�ی� 
�ا�6 اVو� /�	.	'+ .أs/...ا^ض�ءة ا

- o	$ P� 4,�'��خ ا48H 46 ا&� :ی��ا�6 ا

١- �	�*+��# ا.��6	� 46 ا� .ا�%�ی� ا+'	.	� ا

٢- �	���� Pآ��kا ?i.� 46 �	.	'+ .ا^ض�ءة ا

��#وج�د  -٣.���\آ	�  �4 ,��ء ج� ا �	�*+��# ا.�
�رات 0>� 46 ا��. 

٤- �	�*+��# ا.��� ��8�� .وج�د ��اوح ��Yف ا�B8	� ا

  ا��7ا W ا�@��� وا�(�ص�

 �	��� �O*V�م ا=ckا P�ار ض�c �2ور �.� P�4 $� �� و��2 آ�6	� اU��� وا.��و�	��ج4 ، (ا��اz6 ا	��ر��آ��ج4 ، ا<ا

�ء ا8	�ی�ا	�	���	� �د أP� K'2 ا�Bورى زی�دة ) �,4 ا'�.  

  )٣-٦(��z6  ص	��� ا�>�/�ت وا��@��Z واJsت وا��@1ات وا�U'	� ا���5	� : ٤-٦
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 a6*Lت و�<		��� � واH���دی� �.��	� ا�.�	�	� وا��اz6 و �# 2	�,� دائ�� ��,� ا'&	� ا��8	� وا�=%	*ت ا	2 �	��
�ا | ا

8��
�Z ا�=%	*ت 4�  �i6���	�  �4 أن 
�B�P  ��د �0اء اkج%nة . و�P أج# رM6 �=��ى آ>�ءة ا���Uام ا��ارد 
�8ص ا

�%�,� ا�وری� 	H�  .ا�8ی�V  ��د 

�,4 وا�=%	*ت ا�.�	�	� ی'��,� ا	H �+L ج��  �+U�ی� آ# H6# درا�4 ، وا%, e�  ��i&� رة دوری��H� �,�	H
�? ا o	$ ،

�#.<�� ��'+.�.��"�� ���.�^دارة ا� �,�	H��	� وإدارة ا�� �,�	H�,� ا�وری�  �q Pیz إدارة ا	H�` .  وی�? ا	�ودورات ا

"�f$*ل وا �+L ل*L P� �% �,�	2 #�  ?
 �cام و�U��* �8�2��O*V�,4 ا'��� Z�` . ی� وذ	� ���آ� أن 0'�وج�ی� �

 �� آ�%V�8ی
 ?
 �	���ا%��=cأ M	�"� �	���`  �4 �=��ى ا	�
"�ی� دورات ا ?
.  

  )٤- ٦(��z6  : و��'&�&ج	� ا��@
&��تا��!�	%ت ا���دی�

  ا��!�	%ت ا���دی� ����ر"� ا����H ا��8%	�

��.4 إ4 ج�,e وج�"��.� داL# ا�8م ا"�د ا��\� e *���ت آ'	�ة آ$�=��8�ج 
 4�� � ی��م ا+*ب ��nاو� اk,7+� اc د

��c ا'�,	� وی�ج� �%� أدوات و�-ت ����ی&�ت 	� �	����ت (�$��ت واk,7+� ا>&	� ) ٢م�١١٠�= �fج�� � �c �و
�ج� �"�اره

�7>	� آ�� ی�ج�  �د �nاو� ا�.'�) ٢(وا^ج��� 	� وا �	���� �,�� �&	'�ر�� . �&�Bة �.'� ا�� �	6��آP وا�=%	*ت آ�kوه�` ا

  .ا+*�	�ا-,7+� 

Z��@ة وا��@1ات وا����جHا  z6��)٥-٦(  

� #��.��ل و2	�,� اkج%nة وا�.�ات وا���ت و���ر��ت ����O و�.���ة -��	�  

+'	.� ا�:�=� و^ �اد ا+*ب  � �'��
�ا�6 أج%nة و �.�ات �&  

�,� و 
�8یo اkج%nة �	H �	  وج�د �

�ت �ج%nة وا�.�ات وا �,�	'�ن �.��� ���ا � ا	� #��.� 

�  o�8ی��,� وا	H��م ��zO دوري i, �6ا�
 

��# واkج%nة �.��م ��P�k zO اi, �6ا�
 

� �	���ن �.��� ی�ضK ا&='� �	P إ �اد ا+*ب واkج%nة  �4 �=��ى ا	�. 

�  #��.�� اkج%nة ا��ج�دة �

� �c�	�� ا�H� ج�دة��   اkج%nة ا

Z��@ة وا��@1ات وا����جHت ا�1رس وا�/�E:  

M   �8ص

nای�� أ ��اد                    M�� 4��*+�4 اuا e���8���# و��آ�n ا.�� وا���رج�ت وا�%� Fری���ت ا �c ل*Yإ�� P=$ 4�  �	��ا

�'	�ة         �ت ا ��
=��'# ا o	8� �	را��
? إ �اد ا"�اول ا �Z ا�'&4 وإ,��� Mcا���=? ا �.��
ا+*ب �6? 
.� ��رج�ت آ# �'&4 

    ,��'	�ة و
? ا^��.ج�ـ وج��رى �	�&�� ا"��اول ا�را��	� وج�	�M ا���رج�ت        -٣-٢-�١ ���رج�ت آ�	� ا+e ر�c?   أ �اد ا+*ب ا

�'�ى وا�YHى �%� أج%nة ا.�ض ا��ئ4 ���ار      (Data Show)ا
.��م  ��	��.�م ا=�ckا M�	�م ج�Uى یnآ�� #�.� �	��� و�

 �<�����# وا(اkج%nة ا.�8�ض�ات وا>�Hل ا�را�	� وا��ت ا ��ن ��	� z6���	����ت �,�8��^.( 

M �<	��ت ا�رس � �c M	�ج. 

M    داءuا ?	��	�����و,��4 ���	P وا^����'	�ن ا^��.��4 ا+*���4 4��6  ���# دورات 
�ری'	��� �+��*ب واuا e����8ی���? إ�����Uام �.����# ا

4.��" .ا

M #��.�� P	HHU���P� 46 ا>&		P ا���	� ا.�د ا� .ی��ا�6 �
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  )٦-٦(��U��.  z6@�  2 ا��
	�إج7اءات ا�H? وا�!%�� ا�: ٥-٦

 ���	

�7اج@��� وا����8�E7 ا�1وری��� /
��2   وا����	���ات وا��@��1ات ا����,��� ��<5	��W ا���H? وا���!%��  ��2����U� 2 ا��� ����vا 7 ا�&��� �dه��

 :اLج7اءات

� یnی� �P آ>�ءة 
�Z ا^,7�ءات  �4  ��� �%� P	���.� ��*=��	� �'.] ا�"%	nات ��8	z اP�k وا�,4 ا'� n	��
4�� :ا&�8 ا

١-          ���6��ء ج�<qة إn��%4 أج��ء ��^ض����6 إ�<qf�^دوار ا���U>��� وی�ج�� $&>	���ت �� z�8ائ��
	K إ,��ار ���f*غ  �P ا�ی�ج�� �>��

�ن�kا z	�8� Z�ت وذ'�����# وا.��ده�ت وا��. 

٢-              ����زن وا�U��ت و�.�] ا�'���
nوی�� ا ?�
 Z��	�� وآ���ی�ت ا�8ی�z 4�6 آ���6 أ���آP ا<q ل����ی��ت  
? إ��<+�رج�ت �

#	Y7��ئ	� ا��� .ا

�رئ� -٣+8�-ت ا� �	�*+��# ا.��# �.�# �P ا�  `� .ی�ج� دش �	

�زات إ4 ج�,e و$�ة ا7>� ا��آnى -٤Y��	� �"%nة ��وا	e ا��# ا.�. 

٥- #��.� .وج�د ��ا�	# ر��ل أ��م ا


	��&ا 7 ا�@%��ت اLرش�دی� ا��'�"<5�� �U	W ا��Hن وا�!%�� H 7اد ا�� �: 

� $�وث آ�ارث -�cر ا� -١�� �  �4 �� � ا^L*ء 46 $=
 ��*=
�ج�  *��ت إر0�دی� ��8	z اP�k وا. 

�# �'&4 وآ# دور -٢ 4+	+U
 #��رج ا�u&�  &� ا+�ارىء 0 46U���7  *��ت إر0�دی� , ?
 � .آ�

��# ا+*�	�) ٢(ی�ج�  �د  -٣.�8�ض�ات وآ# ا��ت ا �c #ارىء 46 آ�+�  .��Uج 

٤- z�8ی�ی�ت ا<q ام�U��^ 4�V��ت إر0�دی� �+�ی�� ا$� �7, ?
.  

6�ت اkو	�� ا��4 ی��?                         �.��f Z���# وآ��.��ن دا�L# ا��kا z�	�8�� ��2�L #���.��رج ا�Lو #�Lدی� دا��ت إر�0�$� �7�, �ًBأی ?
و

#��.��ئ	� ا���U>� ��اL# ا	�	��ت و$�وق ا��اد ا��2f�  &� ا�.�ض % �'
  . إ

�^ض -١�� �H��� $�وث أ +�ل ���ذ` 46 $U
� ی"e إ��ت إر0�دی� $� �7, 4��6 إ. 

٢- ��*=�ت اP�k واq�	�$\� �	 �
 .و
?  �� ,�وات 

 )١-٦-٦(��K��:  z6 ا�L%ء  2 ,��� ,1وث آ&ارث �

� -��cر ا� ،                •%Oو��$ ��&  ��	������ارث ���%�� اkز���ت وا"�8>��ظ  ��4    
�? �.�� ا�را��� اkو	�� وض�L M+�� �'�ئ	�� �  Z�وذ

�ن ، و
��V# اU+� 46  �ة �8�ور��kر ا�c دی����ئ� ا=U :اkرواح و
��	# ا

M       ت�7�ئ.
>47 ا ، z�8ی� $�وث اn-زل ، ا^,%	�رات ، ا��ن 46 $��	P  ........وضL M+� �.���ة ^L*ء ا�C=�� وی�ج� sأ

�ء ا+�ارىء &Oت أ��دة ا^L*ء( P إدارة اkز�c.(  

O �7, ان�&  p8
���	P وا+*ب وذZ �.�� دورة 
�ری'	� .وآ�Z ) إدارة اkز��ت وا+�ارىء(���6 ا^�nام ��&>	� ا� �+U	P ا

�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? B دة أ�=��# �M ا�8ائz وا�8وق $�Bه� ا.�6�ع ا��,4 وا�دورات 
�ری'	�  P أ ��ل ا

����	� وآ�Z ,�وة  P ا�� P	���.��ارث واkز��ت �.�� وا
>.	# دور "&� ا e,� 	� ��ج�اءات ا^L*ء  &� ا+�ارىء إ4 ج

�ت وا�"%	n ا�ائ? وا^��.�اد �  .ا^ج��


2 إ�%ء ا��2��U  2 ,��� ,1وث آ&ارث �/ Gا��1ری K��:  z6��)٢-٦-٦( 

���	P وا+*ب وإج�اء.
�ریe ا 46 #V��
�,4 و'�
�ج� L+� ا��ریe  �4 إL*ء ا ?		�
�ر�O و��ری�ه�ت �8�آ�ة �8وث ا&	� 

  .اkداء

 .آ�Xی� ا��&ارد ا����	� ا�!'&ی� ��<5	W ا�7"��� وا��fی�ت واHه1اف اL"�7ا�	�	� �

� ���.���از,� ا ��'q �	"	
��M� e اkه�اف ا^���ا&�
 �	6�	� آ� وج�د ��ارد �

� �+7,kاز,�  �| ا���ت ��ا �ة 
HU	� ا��ارد 6| ا	
.�	? و�o8  ��| و�"� ���L�M وج�د � P� �<��U�  ا
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  ا��!�,� وإ/1اد ا��%ب/ �A��U �%ء�� �? ,	b ا��+�	�  �

�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د �&�ءً  �4 إ��	>�ء و�+���� ا��ا2>�ت  Normsاـ  ��B �	�����	� �P ا%	�C ا
? إ ���د ا 

�ت$�=��. 

� �ت 
>	� ���ا�6 ا&=e ا�.���ة ,�� �ة �	c �C	%�ی	� ا.� ��'q ب*+&='� ^ �اد ا��ت �$�=�� 

� �$�=��=8	P ا ��Oة و����ت �.��	�|��.��.�	? وا'o8 ا �HHU� .ت ا

7�ط  �&�=8	P و2	�,� ,i? ا�%�ی� وا^ض�ءة ��� ی�&��M� e إ �اد ا+*ب وq'	.� ا ��Oة و����ت �.��	� 

�  Pن ا���B�,| وا^�6اد 
�ا��O�� �+L �6 و�.���ة و�>.�� '� .و�*�� ا

� Z�� �2�U�ئ# واkج%nة ا��
�ا�6 آ�ادر ��ر��  �| ا���Uام ا. 

�دی� ����	� و��ارده� ا�,| ا'� M	�" �	�8�
�اL �6+� �&�ی� �>.�� � ? و
&�	� و2	�,� ا'&	� ا. 

٦-٦ : �	
  )٧-٦(��z6  ا�U'	� ا���'&�&ج	�  2 ا��

1/ Aج���L �	�sت ا�U"�5ا� �U!د ا��%ب�  

4  �د ا+*ب ه� ���	� إ4 إج��� �$���	� اuت ا�'��8 وه4 ,='� ��'�� $	o ی=��Uم ا+*ب ا�8ا�e  �4 ١٦:١,='� ا

  .ا��ا�H� 4رة دوری�

�  �	���� ��=�م ا.��	� ا=ckا Z	� وآ��	H�ت ا��U�ت و�.�# ا��	��  ی�ج� ا.�ی� �P اkج%n` 6| ا�.�# ا��آnي 

��	�وی��� |=	q�&Y� وي�, P	,ز ر�  . MHz-NMR 60ج� ج%

�ءة �<��P ی.�# �	F $�یo و �Luج�اً وا oی�$ �%B.� ةn%جkه�` ا. 

�ت ���	���6 ا��8یP� o اkج%nة �� �	���8�ث وآ�Z ا�.�# ا��آnى ��kا #����# ا+*�	� و�..�
? إ��اد ا. 

� �i�&� �<H� #��.��,� اkج%nة وا�.�ات وا	2�. 

� Z��	� وآ��� �	��.�ج�� �ج%nة ا  �,���.� إ ���د �"�F آ�	� رc?  ی�ج� و$�ة 2	"��,a أج%nة  ��	� �	2 nآ��

)٥٥١ ( sری� .م��٢٢/١٢/٢٠٠٩

�  ��م وی�ج�  ��د 2	�,� دوری� �'��� �i�,�� ي�"
�q	=| و��آ	&�ت ا��Hی� &Y��ز ا�,	P ا&�وي ا%" �'=&�� �,�	Hا

��.� و"�,��	P ا	H  .�0آ�ت ا

�q	=4 ، ج%�ز  �&Y��V	� �P اkج%nة ��
>.� اV�P �+�ی�� �=���ة �V# ج%�ز ا�,	P ا ، ج%�ز DSCی�? إ���Uام ا

HPLC#�.�ت &6		P و2	�د� ��ر��ن  �4 ه�ا ا��	��  . وG	�ه� وی��م �

  و"�Z3 اJ�+�Jت ا�15ی�T و��'&�&ج	� ا��@
&��ت

� -K��� LM�N' � 	��N'O ��P�Q���:06 �� ��*0�034�� 	,��  
� �'��&��ل ا�8ی�V اH

�ا�6 و��ئ# ا-  

�  9c�+I `&�� pw� k^�6� �39?)g�H T8�� ��= E�B�( � r`&.� ©�?
 97�8 �� ���� ��J��	 \$4� ¢.� ��7+�+1(�.� 
�	
���� ��� �����  

� E9'��? ;�8 j�® � �^_'.� ¯�9�(�� T$+? �+7�  
� ? k^�1? ��� 9c�+I�^_��8 r`&�� ����C T? k^�1�	 ��%^�6� > 
� �O�����?� �	
���� ��� ����� °�UC pC �^_��8 B���� ��w� ��%^�6� ��� k^�1I <�? 
� K.?���� ��� °�UC pC �^_��8 B���� ��w� ��%^�6� ��� k^�1I <�? 
�  ¡��B ±�;²� k�1�� ��� >? ©C � K�/�� ����i ��%IC ��	k�1�� ��.  
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 )١-٧-٦(��z6  آ�Xی� و آ�Xءة أ��آ? ا����H ا��8%	� �


"%	nات � P� Pآ��kءة ه�` ا��س آ>	��ت 	  وج�د �

�$� k,7+� ا+*ب ����آP ا�kدی� وا���ت و���ر��ت �.���ة و����O و�>.�� �+�ی� ا�=%	*ت ا	� 

� � ^ �اد ا�'q �	�*+�ر�� اk,7+� ا�� �	6� +*ب 
�ا�6 أ��آP آ

�  �	�*+�ر�� آ# ,�ع �P اk,7+� ا�� �'��&�
�ا�6 ا�"%	nات ا 

� ��ذج ���ر�� ج	�ة nی�دة آ>�ءة اk,7+� و �ده�,. 

 ج&دة ا"�(1ام ا��&ارد  �

�$� و�
�ا�6  ���	� -��Y*ل ا��ارد ا�%
  .رM6 آ>�ء

� �$����س اkو�ی�ت -��Y*ل ا��ارد ا	��م i, �6ا�
  

�  ?		����م i, اردوج�د��� �.����  و ا


&>	�ي ����ی? -��Y*ل ا��ارد  � �U�� وج�د 

�  �!"#���8 Aا�dا� Zدر ا���&ی�+�  z6��)٨-٦( 

�ل"�  ا

  ا��Hر
|��L  |V8�  |�	�.
  

- ���U���2&�وق ا.      ×   ا

  ×  ×    ا�.�# ا��آnى -

- �	�	H�ت ا��U    ×  ×  ��آn ا

7�ب - kا nآ��  ×      

- 4kا e��8  ×  ×    ا

-  ���,���	�� ا^آ�	&	�	H  ×      ا

- �	�	H
�� ج��.� ا�	�ط �.��م ا:�    ×    

  
٧-٦ :�U�����8 ا�(��1ت ا���&ا 7ة �	وأ/1اده� و�&/ Cا��7اج �	و�&/ ��ا��	�و�� �U��ا��  z6��)٩-٦(  

�U��ا��:  

MMMM          �=��U� � ا=��'� $�4 ا���'� و
.�# ا&� �'����ءاً(�=�$� ا=� (     �=� �ا ی�م اU�	F $�4 ا�  �	,�V���6   ) �%��اً (� اVآ #�	���

                 ��<8��'�� ���7�ً*  ��4 ر�c? ا^ی��اع وا��ف وا�����e وا��وری�ت وا��اج�M ا��ج��دة �ا+*ب و
? آ���� و
�&H	��c  1ائ? ا

                      Mاج������e وا�م �8	�o ی�MB آ�# �c=? �"�� �� ا=ckا M� z	=&�
? ا ���'� و
�6	� وa�c آ���� e�+
�# ��6ة 
�اج� ا o	8�

���e وا��اج�M ا��Lkى                ا� ��$����$� ا=�����6 ا.�دی�� وزی��دة اV����	�# ا a=�<, ?=��
�HU ا�=? دا�L# ا ?	�46 2 M�
 4�

     4�  �'����و,� ^ر0�د ا+*ب و
�8ص إدارة ا.��ء ه	�C ا��ریF اB وب أ$� أ�&��� ?=c #آ P� ك���'� آ�� ان ه&�داL# ا

�وى ا+*ب �L P*ل 2&�وق       �0 4��
            �	6���� ��	�����p اcو a����ت ��را��� ��'����وى وإ��cا$�ت وی��م �L P*ل "&�� ا�0

���U��H8ل  �4 ه�` ا �'������	# ا��دد  �4 ا �	,��ت �" ��� p,��,^ا ���L. 

M          ةn�%وأج ��V�8ی��'� �*ئ��� k ��اد ا+�*ب وی���ا�6 �%�� ا��اج�M وا��وری�ت ا���ن ا
��	�  �4 أن 
�8ص إدارة ا  e���8 ا

����Lل   |�uا   ��'�0 4��   p�,��,^ا  ��,�� �ة  �"=���  |�6    �����+��8�ث ا�kا #��  .        e�����	�� ��&�یً� ����6	� أ$��ث ا
���م ا �آ��

�ج=�	� ودآ��راة���'� �\$�ث ر��ئ# ا�  . وا��اجM ا.��	� و
nوی� ا

M  م� .آ��ب ) ١١٤( �*�#  ��	� و  �د  ) ٧(  
? �0اء  �د46٢٠١٣/٢٠١٤  
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M � .آ��ب ) ٥٨(  
? �0اء  �د ٢٠١٤/٢٠١٥م 46  

M     ����,�'�ئ# ا.��	�  �4 ا��| و�+���� اuا e��8�ئ#  �4 ا����� ا,�� 4�  �	��.�ئ# ا���ل اLإد P� ء�
? ا^,�% �و
�?  . آ�

��e ا"�ی�ة�  . �# آ�وت 

M ���%<��'�  �4 أ ��ل ا�H&	1 وا��� P	���.� . �� دورات 
\ه	�	� و
�ری'	� 

M 	�ات    جn�	%"���ل V� �$�4    / ��آ	&��ت 
��Hی�   (M ا�"%	nات ���� e����� ا^,��,�p  / $�ا��# وأر1�6 ���اج�M    / أج%�nة $'�0 (

 �  .وG	�ه

M        ���. ��.��"�� zئ��O��ت وا'���>.# ا�&=	M� z إدارة ا�� ?
 o	$ ، �%	6 P	���.
\ه	# و
�ریe ا 4�  �'���
�8ص إدارة ا �آ�

   � P	���.����	P            دورات 
�ری'	� �.
��رب �.�] ا ��cو ، ��'����� ��$����ج	�� ا�8ی��V ا�&���	&%? ��P ا����Uام ا�� Z��'� وذ��

            ��	.��"�ت ا�'����ت �6| ا����.��ج	�� ا�&�
��	� ، آ�� $���Hا  ��4 دورات �6| ا����Uام �� |uا e��8 �4 آ	>	� ا���Uام ا

��'	��� ���V# ا-����.�رة ،     آ����. ودورة إدارة ا�p��c ودورات ��6| ا����Y ا^,"�	nی���  ��ت ا����U�� ���2�L ت*"��� ���'���� ی�ج��� �

�� ا���.�رة ���&	��ت          �$ |6 a����c	M أ��� ��U�� وی��م ا���1 ا%	6 M	c�����'� ، ی��م ا���دد ��و�"*ت ����ددیP  �4 ا

�'��� .ا

M  ت����.��ج	� ا�&�
)p,��,-ا/�HHU�� �	,و������و,	�آ�e إ/ إ��0اك 46 دوری�ت إ.....s�$��    ا�=����U)أ�� ��'���46 ا


� ا��ج��دة                    ��	'��
�? زی��دة  ��د أج%�nة ا ��cو p�,��,^�� ��2�U�ط ا��&�P ه&�ك ,�� 4�6  ��د ا�ت ا���U>� ا�=�%��6 وC<�

�'�����. 

M  ��ج	�&�
�ت و'������	P وه?  ذو L'�ة 46 �"�-ت ا.��'� �P ا&��ت
��ا�6 اk �اد وا�:ه*ت ا���.� . ا

M ی�nآ��e ا�+4 ���'� ا�^ض��6 إ� �	���م ا=cأ M	�م ج�U
 4�
�ج� أ$�ث ا��اجM وا�وری�ت ا Mاج��� �'=&��. 

M           ��C	%�ء اB� وأ Fری����ء ه	��C اB� ب وأ*�q P�� Pددی����P� 4 ا��.�د ا^ج� �'=&�� �%&� Pی�	<�=���'� ا��ت ا��L 4<�


�و,�.� . ا

M �ء ه	�C ا��ریF وا+*ب
�ج� �"*ت B 4 أ�'��� �'���  .����ددیP  �4 ا

MMMM              ?�%أرائ Mووض� ��ئ%<	����� ��'����ت ی��م ا�=�>	�ون �P ا,��س �=��ى رض�ء ا�=�>	�یP وذZ ����+*ع رأی%? أو ����'		c ?ی�

�'���� ا%���
 4��ت ا��U�� �2�U�ئ	� .�د ا���ددیــP وا�=�ـــ.	�یL P*ل ا..اH$4 إ.��" م٢٠١٤/٢٠١٥�م ا

MMMM  A�Jا A
  : ���E إدارة ا�������w8 �Uء ����U ر�E	� �8���U أ/.�ء ه	�S ا��1ری)  ��5&ي /

M و �د ٦ p, ط��ت ا�و	� و�nودة �\�cاص 	nر ٥ ,����.��� ا'7� ��H�� �
   أج%nة آ�'	�

M ص ����٦٩�c  )CD (�	��.��e ا��ص �L  

M ص ���� ٣٤�c )CR (�وری�ت ا��ص �L �	��.)International Abstracts(  

M ص ���� ١٤٧�c )CD ( �	.��"�ئ# ا����ص �L  

M ص ����٧٥�c  )CD (ی��H'�ئ# ا=�.	� وا����ص �L  

M                 |��  ���8ي
 |,��V��ور ا���'�� ا+�*ب ��� ��	6��O �'��
? إ,7�ء �)٨٠٦ (       �
�6|  و ���| و��nودة �"%��ز آ�'	����O ب�آ��

 �	�ت ا�و���.��� ا'7� #H��. 

��e ا���7ا` أو ا�%�ا` ا.��	� أو اkج&'	� : أو-��'� �P ا�  ر2	� ا

  �%�ا`    ا���7اة
�ن	'  ٢٠١٣  ا

٢٠١٤  
٢٠١٤  
٢٠١٥  

٢٠١٥  
٢٠١٦  

٢٠١٣  
٢٠١٤  

٢٠١٤  
٢٠١٥  

٢٠١٥  
٢٠١٦  

�	��.��e ا  -  ٤٤٧                  ١٢  ٦٠  ٩٤٨  ١٨  ا
��e ا-ج&'	�  ٣  ١١١٩  ٥١٦  ٥٩  ١٠٤١٧  ١٢١  ا
|�  ٣  ١٥٦٦  ٥٢٨  ١١٩  ١١٣٦٥  ١٣٩  ا-ج�
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 �	,�O : �	2ر�'�����.	� � ا"�ئ# ا�����و,	�-��ج=�	� (P ا	� أو ا����م ��اء ورc	� أو إ�	H�ت اHHU�  : دآ��ار`  46 ا

  ا�رج� ا.��	�  دآ��را`  ر��ئ# ��ج=�	�

?=�د���م   ا
|cور  

ر��ئ# 
�	cور  

  ��Hر
C.D 

 ��YHات

�	��6   
ر��ئ# 
�	cور  

  ��Hر
C.D 

 ��YHات

�	��6   
�	�	H�ء ا��8	�	� ا	�	�  ٢٠  ٩  ٦٨  ٤٥  ٣٢  ١٥٢  ٣  ا

�	��	�U
)  �	'+�ء ا	�	�+ ا
  )ا.�Bی�

-  ٢٥  ١٥  ١١٤  ٥١  ٤٦  ١٨٦  

�ت	,-�	٤٠  ٢٣  ١٢٢  ٩٣  ٥٩  ٢١٢  -  2  

�	c��.  ٣٤  ١٠  ١٦٦  ٦٨  ٣٦  ٢٨٨  -  ا

�ر��آ��ج4<�ء ا	�	� وا

  ا8	�ی�

٢٠  ١٥  ٩٥  ٤٦  ٧٠  ١٩٧  ١  

���و�	�	�  ٩  ١٢  ٣١  ٢٤  ٣٥  ١١٣  -  ج4ا

|�  ١٤٨  ٨٦  ٥٩٦  ٣٢٧  ٢٨٠  ١١٤٨  ٤  ا-ج�

  

 �V�O  – Pی�	.�=�    �د ا���ددیP وا

  : ا���ددیP  –أ 

�ء ه	�C   ا=ـــ&�B أ
Fری��  ا

�'�+�ت  ا'�+  ا�"��ع  إآ�	&	�4   ا

١١٨٧٨  ٣٧٠  ٨٠١٤  ٣٢٤٠  ٢٥٤  ٢٠١٣/٢٠١٤  

١٦٠٢٢  ١٦٣٦  ٩٤٢٣  ٣٤٥٧  ١٥٠٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  

١٥٩١٥  ٤٥٢٦  ٥٨٣١  ٢٩٩٨  ٢٥٥٠  ٢٠١٥/٢٠١٦  

  

   ا�=�.	�یP-  ب 

�ء ه	�C   ا=ـــ&�B أ
Fری��  ا

�'�+�ت  ا'�+4   إآ�	&	�4  ا�  ا^ج�

٦٦  ١٥  ٧  ١٣  ٣١  ٢٠١٣/٢٠١٤  

٦٧  ٠  ٧  ٧  ٥٣  ٢٠١٤/٢٠١٥  

٢٢٠  ٩  ١٨  ٢٣  ١٧١  ٢٠١٥/٢٠١٦  

 P� ة��<�ئ	� ا.��	� ا'V8	� L*ل اH$�� ن�  م٣١/٨/٢٠١٦م و4�$ �١/٩/٢٠١٥	

   ـــــــــــــــ�د  �	ـــــــــــــ�ن

��# L*ل ا>��ة.�4  �د ا���ددیP  �4 ا�٢٤٤٩e  إج��q  

�%U=, ?
 4�� � ا'+    ور١٨٥٨�c   �د أوراق ا

�ت إ���Uام اkج%nة �� �١٣٤٦   �د ��     

8�ت ا�Bئ	����  ر٣٥�c   �د أوراق ا

�  �+�ا,٢٢١a  ,=s ا�+�ا,�ت ��Hح �%

| ا^ی��    ج&	٣٦٥٨�٥a  اداتإج�
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��e ا���7ا` وا�%�ا`  : أو-��'� �P ا�  ) ا.��	� واkج&'	�(ر2	� ا

�ن	'|  �%�ا`  ا���7اة  ا�  ا-ج�

�	��.��e ا  ٦٠  -  ٦٠  ا

��e ا-ج&'	�  ٦٢  ٣  ٥٩  ا

|�  ١٢٢  ٣  ١١٩  ا-ج�

 �	,�O : �	.��"�ئ# ا����'� �P ا�  :ر2	� ا

  ا�رج� ا.��	�  دآ��را`  # ��ج=�	�ر��ئ

  

?=�  ا

د���م 

|cور  

ر��ئ# 

�	cور  

  ��Hر

C.D 

 ��YHات

�	��6   

ر��ئ# 

�	cور  

  ��Hر

C.D 

 ��YHات

�	��6   

�	�	H�ء ا��8	�	� ا	�	�  ٣  ٣  ٣  ٢  ٢  ٢  ٢  ا

�	�	H�ء ا.�Bی� ا	�	�  -  -  -  ١  ١  ١  ١  ا

�	'+�ء ا	�	�  ٢  ٢  ٢  ٣  ٣  ٣  ٣  ا

�ت	,-�	H  ١  ١  ١  ٤  ٤  ٤  ٤  ا

&H� ا�	H� 	�ا  ٠  ١  ١  ١  ١  -  -  

�	c��.  ٢  ٢  ٢  ٤  ٤  ٤  ٤  ا

�ر��آ��ج|<  -  -  -  ١  ١  ١  ١  ا

��و�	��ج|	�  -  -  -  ٢  ٢  ٢  ٢  ا

|�  ٨  ٨  ٨  ١٨  ١٨  ١٨  ١٨  ا-ج�

  
  �>�ط ا�>&ة

١. �	���� �����ت 0'� آ,�  �cا � �	


�8	� ���	nة  .٢ �	&�)4 ٣,� )�"�M ��رج�ت+  �'

��# �*q	� �n%"ة .٣.� 

��# �V8	� ��ز � 46  .٤.��<��U��م ا=ckا 

٥.  4=	q�&Y� وى�, P	,ز ر��٦٠(ج%"	� ( 

٦. �	�Lات دا��
� � ,�وات و�:c 

٧. ��	H آ���6ی� وو$�ة ��ی� آ�	� ا

٤( .٨ ( �HLر K&�4 و�.�# �.��� � e���ت $ �cICDL 

٩. �	'+�ت ا
�'&�  �nر � و��18 

١٠. Fری���ء ه	�C اB دة أ�=�ن �+*ب وا�'��� 


�ا�6  �د  .١١)٤١٠ (p,��,إ �+�, 

�ت ا�.���ة وج .١٢ �=��ص L ���� ا^آ�	&	�	�(�د ��,�	H��� ا,�� (�	�� ی��6 ا���ی# ا�ا
k 4,7+� ا

١٣. �	���رج �'�,4 اL �'%����ئ	� وا��اد ا	�	��زن ا��اد اU� وج�د 

�ت ا�وائ	�  .١٤���.� ��(DIC)آn ا

١٥.  n	%"
���و,	�) ٦( ���رات إ

١٦. 4
  ا���M 46 ا�.�? ا�ا
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١٧. �ءةآ>�ی� ا��از,� ا<�
�8	z اkه�اف � 4�  � �7�ط وی=&�	� �&�یً� وا��ارد ��� ی�*ئ? �M $"? ا� �HHU� 

�,� ا�=���ة .١٨	H� �L P*ل ا%	�  �i6�8���c وا< $=P إ��Y*ل ا��ارد �L P*ل 
.i	? ا^��>�دة �&%� و
��	# ا

١٩. �%�����	� و�.�,� ا�وری� �&�7ت ا	H��6 واi& ا

٢٠. *�
�ا�6 ا��اz6 اe��&�.�د ا� ئ�� �

٢١. �.��"��	� وا��ب �'7�ر�� اk,7+� ا+*�	� ��دارة ر �ی� ا���دی� ��آP وا�=%	*ت ا�kا�6 ا�
 

4  �د ا+*ب  .٢٢�	� �M إج�uت ا�'��8��e ا&
  

�ت ا�.���ة .٢٣ �=�م اi&� n	��� |�	�.
 ����ص و��,L M��q و$�ات ذات �	����ه? ���رٍ آ'	� 46 
، ی�ج� �=
 P� ءnج �	��

�	��� �	
  .ا��ارد ا�ا

٢٤. �	V8'� ? ا.��	� ا �	

=%? ���رٍ آ'	� 46 
��	� جnء �P ا��ارد ا�ا �	�. .ر��م ا�را��ت ا

٢٥. �.��"��	� وج�	M آ�	�ت ا��م وإدارات وا�$�ات �=ckا M	�ج P	� ل�H
�ل و��ئ# ا^�
�ا�6 ج�	M أ0 ،p,��,^ا �� .و0'

�,4 و�&�7ت ا .٢٦'� M	�ءةج��خ ا$ P� 48H	o ا�%�ی� وا^ض&���	� ی��ا�6 �%� ا ،�'��&��ت ا^ر0�دی� ا�*. .و
�ا�6 ا

٢٧.  �ً �
.�� إج�� 4���.� وا"�� �	��.7�رك 46 و$�ة 2	�,� اkج%nة ا
 �	����	� وا�� �	��.�,� اkج%nة ا	Hوج�د و$�ة 

���&% دوري 0%�ى ���	� ا

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

	� ض�ورة  .١�	H�ء ا8	�ی� ا	�	��م ا=ck 4,�	� و �? اkدوی� وا=��م وا�4 –ا�7وع 46 إ,7�ء �'�	H��و�	��ج	� ا	� ا

�	���� �ًVت $�ی�  أ,7

٢. �	���� �2�L �c�8� ء�  .ا-$�	�ج إ4 إ,7

٣. �	�� ا^آ�	&	�	H��2 ��=? اU�ل ا�"%	nات ا�� ا^��اع 46 إ��

٤. �,�	H��م 6.�ل i, م وج�د� �	���� �	��.  ا=�ی.� �ج%nة ا

٥.  �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�'�ی�  �� �	6���ئ# ا��"�ف q*ب وا�6یP �م إ���Uام ا  .  

٦.  �	����'&4 ا^دارى ��&��و-ت ��ت  ا �c ء�  ا^��اع ��,7

٧. ��	� 46 ا�در ا^,>�ق �+Y	� L+� اH�8د �&�د و�
 �	��
�ج� L+� �.���ة �F�"� P ا -�<��U��-ت اkآ�دی�	� ا"�. 

٨.  #V�kا #	Y7�� 1	��
�ج� إ4 إ �دة $ 46 #��.���# ا'V8	�(ا.��ت و�.] ا'��8��# ا.� #V�.(  

٩. �V�8ی��# وا��Hر 46 اkج%nة و ا�.�ات ا.��دم اkج%nة وا�.�ات وا�
.  

١٠. �'�+��# ا'V8	� و�.��# ا.� .وج�د  "n آ�4 و,� 4 46 
"%	nات �.] ا

��#,�ر .١١.��,4، ة اU'�ات ا>&	� وأ�&�ء اVf$*ل و
\ه	# ا1H ا �+L و �م وج�د.  
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 C8�!ر ا��	: ا��@  �	آ�دی�H7 ا	وا��@�ی�	�	
   ا�7Uا�l ا��@

   :�U'2 ا��@�ی	7 اHآ�دی�	�: ١-٧

M  �	.ج���ی	� اkآ�دی�	� ا���	� ا.���	� ا
'&p ا)NARS (�	ی�.�� و
��اz6 ه�` ا�	H�ع ا+�� واkه�اف ��� �M ا

 Fری���ء ه	�C اB دة أ�=� �	P ا%�	�.
��	� و
? ,�7ه� و�م و�"�F ا=ckا F�"� P� ���	� و
? إ ���ده� �	"	
ا^���ا

��	� وآ�Z ا+*ب� )١-٧(��z6   .و�.�و,	%? �

M  4�Lم دا�i, ء��ت ا�p�H$ 4  �4 ��7وع إ,7	��� ج��.� أ�	�ط �P أوائ# ا�	H�ن ا"�دة وأ,7\ت و$�ة آ�	� ا�B

�ن ا"�دة 46  �م �B� و��ا�"%� ا�را�	�  �q Pیz . م٢٠٠٤%

�2	1 ���را 46 �	��و�&�ءً  �4 ذZ ��أت ا

�ی	� ا^,"�	nی� .���ی	� ا���	� ) UK(ا-���0�د �.���ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د �B �	���وG	�ه� و &� �qح ا%	�C ا

 �	��	��ی	�  P ٢٠٠٥ أول إ�2ار 46  �م (NARS)اkآ�دی�	� ا.�� �M ه�` ا%
�ر,� ��ا�"%� و���را��� �	����p اc م

�ی	� .���	� ��'&4 ا��p اc أن Z"&� ا'�ا�� وا���رات ، وآ�ن �P ,�	"� ذ M� �	��.�م ا=ckا #Lرا�� دا��qیz ا

��	� ی&�ی� 	��٢٠٠٩اkآ�دی�	� ا���	� رc?   آ�.�ی	� أآ�دی�	� ��ج.	� �ری�س ���ار �"�F ا��'��$�� ا �	�)٥٤٠ (

 sری���٢٤/٣/٢٠٠٩�.��" .م وإ ���د �"�F ا

M               �	ی��.�� ا�ئ	�=	� ����.�� ���ى 
+'	�z ا�%����.�� أ$�� �%"� �F�"� P ا%�	�7
��	� إ ��� ��ه� �&�� �	�  �&" #	�7
 ?
 

	����ی	�ا-آ�دی�	� ا.��اkآ�دی�	� و��اج.�%� 46 ض�ء ا�	H�ع ا+�  .� ا��ج.	� 

 :ا��@�ی	7 ا�>&�	�

                       P�� �%���0 ���	�� و��� وأه��اف ا�� یz��8 ر����� ��	��
.��ی# -ئ��8 ا ?�
�ی	� ا-آ�دی�	� ا���	� ا��ج.	� .�� �	���ء  �4 
'&4 ا&�

� ��M إ ��دة 
�زی�M �.�] ا����رات               �.� �
.�ی# 46 ا���رات ا�را��	� وإ����8اث ����رات ج�ی��ة أو د�"%�    ��<��U� ��4 ا>��ق ا

              P�� P����� �%
� ��� Mزی��

.��ی# 4�6 ����8ى ا����رات و Z�� و2�$e ذ%	'�
 4��ت ا.��	� ا'�+��
�Uم 
�Z ا���رات ا o	8�

�	��� ا%�&'
 4��ی	� اkآ�دی�	� ا.�
�8	z ا.  


�@�ی	7 اHآ�دی�	�� �	<	Uا����ر"�ت ا���:    

M      	 ���� �	�����p و$�ة ض��ن ا"�دة �c       ��	<	4 آ��  eری�����ی	� اkآ�دی�	� �.�� ا.�ی� �P ورش ا.�# وا&�وات .��� �

6�ت ا'��ا�� ، و�.��� أن 
�? إ,"���ز 
��2	1 ا'���ا�� وا�����رات       �<H��� إ ���اد Z�ری� ا�����رات وآ����

���2	1 و ����آ�

        6 �	��� ا��'�ا�� �M ا���رات ور� �6�%�=����� ��Uج�ت ا�.�	? ا+� p�
 �6�<H�
��Uی� �2	��� 4�	�n و��P     وا 4

       ?�
��	� ، و�.� ا��اج.�� �م و�"�F ا=ckا F�"� P� ���	� وأ ���ده� �	��	c �	.ج�� �	ی��ی	� آ�..�
? إ ���د ه�` ا ?O


��? أ�����8اث �.��] ا�����رات     ��ری�س ، آ�������'+��*ب ��$���� ا ���	����� ا��,�'�ی	� اkآ�دی�	��� ��.�إ ���اد آ�	��P��  e ا

��� #V� ی�ة�"�ا�	H�ریs و��L# ا
 )١-١-٧(��z6 .رات 

M 4وه �	ج.���ی	� اkآ�دی�	� ا���	� ا.��� �	 �����	� و��ئ# ��&� � 
=��Uم ا: 

�م               -٢ ,�وات               -١=ckا F�"�� �7c�&� ٣-                �	��   �ض  �F�"� 4 ا

M     ا����'��ی	� اkآ�دی�	��� ��.��    (� ا�را���	� ا��$���� اkو��4   إ ���اد آ�	��P��  e ا�	H����� ا��,�� ، �	�	H����� ا.����م ا��,��

�	��,	� ) ا^آ�	&	V�(وا��$�� ا	�. ).ا�را��ت ا

M  �	����� ا,�� P  ب��ری�س(إ �اد آ���' ).��$�� ا

M �<��U��ت ا.��	� اHHU��ری� 46 ا	�Lح ���رات إ�q Z
? إ���8اث �.] ا���رات ا"�ی�ة وآ� � .آ�

  )٢-١-٧(��z6 :�&ا W ا�7Uا�l ا��@
	�	� �C ا��@�ی	7 اHآ�دی�	�

     -�	���� �<��U��ی	� اkآ�دی�	�  &� 
H�	? ا'�ا�� ا�.�	�	� ا.��� �Lkا . 
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M   a6�%�=���U� �Gج�ت ا�.�	? ا	H� �	����p اc(ILOs)  ��	���"&� ا'�ا�� وا����رات � #'c P� �و
��p  .  و
�p ��اج.�%

�7c������رات                      �& P		رج��L P		.اج��� #�'c P�� �
��p ��اج.�%� ��م ا.��	� وا��ا��6  �4 �� ج�ء �%� آ�=ckا F�"� 46 �%

�	����� ا�را�	� و
? إ ���ده� �F�"� P ا,�' )٣-١-٧(��z6 .وا

M   �6�%�=����ی	� ا%	��C ا���   –��Uج��ت ا�.���	? ا��.��'���ا��  �6�%�=��
�8	���U� zج���ت ا�.���	? ا �6�<H��  ن ج���دة��B�� ���	

�'���ا�� ا�را���	� ��ا���+� ا�����رات  –ا�.���	? وا^ �����د  �6�%�=���
�8	���U� zج���ت ا�.���	? ا �6�<H��� - ?	���.� ���H>��6 ا

����رات ا�را�	�     ?�.���	�       –وا� ا�
�ا�U� z6ج�ت ا�.�? ا�=�M� �6�% ر�  .      z�6ا��
وج�� أن ج�	�M ا����رات ا�را��	� 

   �=��ی	� اkآ�دی�	��               ��U� Mج�ت ا�.�? ا�.��G? واض�K ج��اً و
�اM�� z�6 ا�&
�'�ا�� و��ا2>�ت ا�Uی� وآ�Z ی�ج��  �6�%

 ���	���	e          . ا��ج.	��� ا����kوا ���	��� ا��%"%�&
 4����ت ا�.���	? وا���.�? ا	"	

.���ی# ا�����رات وا�����ا ?��
 Z��و�&���ء  ���4 ذ

��8	�U� zج�ت ا�.�? ا�=�%��6 آ�� ه�� واض�K و���آ�ر �6     ���U�=���	�� ���ج�اء      .4 �.	��ر ا�.��	? وا��.�?   ا���p اc ��cو

 P	� م��
B�P ا��اz6 ا 4���	� (ILOS)�.] ا�.�ی*ت ا	��ی	� ا���	� اkآ�دی�	� ا.��ری�س �M ا��'��� ا,�' . 

M                       ���^��  ��	�����اج.� ا�ا�L	�  �4 ا'��ا�� وا����رات و
�? ا ���ده�� ��F��"� P ا �	� Mض�� �	����p اc  P	.اج���� �,�.

��	�	? ا����رات و
.��ض                P		رج��L P	.اج��� �,�.��^�� �	��.�م ا=ckم ا��
 ���� وا���رات آ�,�'� P		رج�Lو P		�Lدا


? إ,"�زة ��م ^ ���ده� و�P أه? �=ckا F��ری�  �4 �"�� -:ه�` ا

١.             H��ری�س �6| ا.���م ا��� ���,�' �6�%�=��ری�س ا�.��ة      إ �دة 2	��U� �Gج�ت ا�.�? ا���'��$��� ا �	�	

�%
�م ا.��	� وإج�ز=ckا�+� ا��. 

٢.     �	�	H���ری�س ا.����م ا����� �����,�' �6�%�=���� إآ�	&	�	��� (إ ���دة ��2	��U� �Gج���ت ا���.�? ا�	H����� ا��,�� (

z��6��)ری�س   )٤-١-٧�����'��$���� ا)  �����,�'� |<	H��
���2	1 ا����ریe ا *ً����0( z��6��)ة )٥-١-٧���.� وا

���ا�%
�م ا.��	� وإج�ز=ckوا ���,�'  .+� إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة وإدارة ا

٣. �% �.����'�ا�� �L P*ل ا���رات ا �6�%�=�  .ا��ا��6  �4 
�U� z�8ج�ت ا�.�? ا

٤. ?�.��م ا.��	��     (Teaching & Learning Alignment Matrix)إج�زة �H>��6 ا�.�	? وا=�ckرات ا���� 

�ری�س�'�ا�� ��$�� ا��'. 

M    د��ن ج�دة ا�.�	? وا- ���B �	�����	�  �4 ا- ���د �c P'# ا%	�C اه� %�0�دة ��ج��د 
�ا�H$)NAQAAE (    z�6ل ا

         zئ���O��qk*ع  ���4 ج�	��M ا��� ���C	%����p اc o��	$ ، `���&'���ی	� ا��.���� وا��,�'� �6�%�=������� ?G	�U� Pج���ت ا�.���	? ا��&
و

    � �	��� ا%
� $��Hل          واU+�ات ا�| أ ��%�"	�, p,��` وا'�ا�� ا�.�	�	� وا�| آ&'���ی	� اkآ�دی�	� ا.��8	z ا��ا� z6	P ا

 ?cر �C	%��	�  �4 ا- ���د �c P'# ا%	�C ���ار �"�F ا . م٢٧/٩/٢٠١١ ���ریs ١٠٢ا

٢-٧ : �	�	

�Uت وإ�%��3 ا�7Uا�l ا��@���� Z�@ج�ت "&ق ا��	ر"��� ا,� �	

	� و >ً� ��� �'�&ى /�� 

M  ��	H
��م آ�	� ا– P	�H<� ذو ا�	H�ری�س ا��� ���,�� ��ری�س وه���'��$�� ا P	"�� ج��.� أ�	�ط  ��,

 ��	H�ری�س ا��� ����ت ا�.���ة ��'	� ا$�	�ج�ت ��ق ا.�# ��اء  �4 ) 2	�� إآ�	&	�	�(ا�را�		P و��, �=ذو ا

�=�  >	� �P ا�واء�=��ى 2&� � اkدوی� أو  �4 �=��ى ا

M  ��د	H�,M ا�واء و,���� اH� #V� �	.��"��ت ا=�:���	� 6| ا �'�ره� ا$�	�ج�ت ��ق ا.�# �L P*ل ا
\L� ا

�	�	�.���.	� ا"�ت ا	<7�=���	� . ووزارة ا�8H وا�ت �L P*ل  �Bی� �"�F ا=�:���	� ����Vن %�` اوی7�رك ا

���ت ، �	� و�"�F إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة �=�:�%�` ا Pری�7�=� �	���ء ه	�C ا��ریP� F اB # �.] أ�ی. �آ�

M��"���	� ���L |6 ا� ورؤی� ا���"��M و
z�8 ر� �%���
 |���	� ا�ت ا��L ?	 �
�+�ی� و Z  .وی:دي ذ

M ا ��	H��� ا,�� �	��
+�ح ا o	$ #�.��	� �M إ$�	�ج�ت ��ق ا� �	�	�.�
�*ئ? ا'�ا�� ا 4�^ض��6 إ� �	�^آ�	&	

 [.� Z�� ����� �	�	�.�
�'	� إ$�	�ج�ت ا�"��L P� M*ل ��ا�"%� ا 4�  �	���8ص ا Z��4 وذ�kا ���,�'ا

 #Lو�� sری�
 #V� ی�ة�"�ل إ���8اث �.] ا���رات اV��ت 46 
�8	L z+� ا�&�	� ا���	� و �4 �'	# ا��ا^�%



 

 ١١٣                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

� ، ا�=�یz وا^ *م ا�	H6�ت اkو	�–�وائ4 ا��ت 46 ��,��� - ���ر ا^�.	<7�=�	� و2	�� ا�	H�ر�� ا�� ا

4��.�ج�ت ��ق ا.�# ا�4�8 وا	�$^ �	'�
 �	�	H )٢-٧(��z6 . ا.��م ا

M        ��%�	�8
� و
�زی.%��  ��4 ا��=�>	�یP و%�	�H
 ?
 4��ت ا,�
? $�Hه� �L P*ل ا^��'	 #�.إ$�	�ج�ت و��+�'�ت ��ق ا

H$إ ?
 P�	6 #�.�ت 
=�+�M راى أ82�ب ا,��ء ا'�ا�� ا"�ی�ة وا���رات ا"�ی�ة و
* ذZ إ��'	&� ��ئ	ً� و
? 46 ض�ئ%

            4��
�L p*ل ا&�وات وا 4�7�ت اc�&��ل �ی%? �ضM ی�ه�  �4 ��اPq ض.1 اkداء  �L P*ل ا� kا [.'� ?%c�8إ

Pی�	<�=�7�رآ� �M ا��� p�
. z6��)١-٢-٧( 

M �ه	? ا��H	�-,	�          و��<��ت و
����	s ا�����.��
nوی��� ا+��*ب � |��6 �%����8	��z ر��� ���=�����.��� ا'���ا�� و
+�ی�ه��� ا��

"&��� ا'���ا��             4��� �.��� إ���	6 p���8
 |����ه� ا�را���	� وا��&��+���ی� ا ���&" ���	��ا��8H	�8 ��6| ا���Uی� ����6 أ,��7\ت ا

��� ا.��م ا�H	       . وا���رات,�� 1	2��� �&"���p اc ��%�� ا���ریe ا�	��ا,4 +�*ب               و	6 ���� ��<��U�	� وا����رات ا�

�ری�س��' .��$�� ا

M       46 �Vت $�ی��ه"
�رة وإ�U� ت���	� �V# ��ض� � �	�Lا��ری� �&� ا*ئ�8 ا	�Lك ���رات إ���و,� %6&�� ?=�
ا'�ا�� 

�ه�ت "
�ل أی� ��ض� �ت ی>�ض%� ��ق ا.�# أو 
�اآe ا^Lد�� K�=
 4�  .ا.��	� ا�8ی�Vا��HU ا

M                        P	"ی��U����	�1 ورض�� ا��=�>	�یP�  P ا ��	�  �'=�&� ���=��	# ا+��e ا��� #��.ا'�ا�� �*ئ�� ^$�	�ج��ت ���ق ا

�,M ا�واء H� 46 اء�� Z�ت –وذ	<7�=���2– اU8���	� وا�ت ا.��" . ا��اآn ا'V8	� وآ�Z ا

M       �8��و,� و46 ا�pc ا�� �	�	�.�
�1H ا'�ا�� ا          ��	���ءاً  ��c 4ارات �"��F ا&� �	�Lا�
Y		� ا��ائK ا �	,��
�ج� إ� |

�ع+�"&� ا 4��.� دون ا�ج�ع ا" . و�"�F ا

M            |�uا e���8�ء ���دة ا�Y�� �.�� إ=�,�	
� ��P ه	��C ا�	'���دة ا	� �	��H8ل  �4 ا��HL ا�و �	���
? إ ���د �.�# �

�	�*+ .�P ا*ئ�8 ا

  )٦-٣-٧(��z6 :�� اLآ
	'	�	�l���78 ا�+	1

     �	�	H���ری�س ا.����م ا����� 4���  P	���2�$ ���'�q ی����U�� ی����م  ���	�� ا^آ�	&	�	H����	��� ��c=? ا��)���	��ءً  ���4 ) ��2	�� إآ�	&	��&�


��Uی�  ��       ?�
�ی� ا8H	� و ���ی] وا�\آ	�  �4 �7�رآ� ا�Uی� �M ا>�یz ا+'4 46 ا�� �	�	H�ی� ا&.�د ��+�'�ت ا=�ق و

L ( 4�F د6.�ت(��  : �4 ا&�8 ا

  4� ا^آ�	&	�	� ) ٢٨(ا�6.� اkو�	H  .م�L٢٠١١ی� �q P*ب ��,��� ا

  �	,�V� ا^آ�	&	�	�) ٣٥(ا�6.� ا�	H  .م�L٢٠١٢ی� �q P*ب ��,��� ا

  �	�V� ا^آ�	&	�	�) ٣٨(ا�6.� ا�	H  .م�L٢٠١٣ی� �q P*ب ��,��� ا

� ا^آ�	&	�	��L) ٦٢(ا�6.� ا�ا�.� �	H .م٢٠١٤ی� �q P*ب ��,��� ا

 �=��U� ا^آ�	&	�	�) ٣٦(ا�6.� ا�	H  .م�L٢٠١٥ی� �q P*ب ��,��� ا

 �=��U� ا^آ�	&	�	�) ١١١(ا�6.� ا�	H .م�L٢٠١٦ی� �q P*ب ��,��� ا

 @�ی	7 اHآ�دی�	� ا��7ج@	� ا���U'��ا�7Uا�l ا��@
	�	� �&ص�X و�@��1ة و��&ا C� W �&ا�l ا��@
	� ��C� l���78 Z ا��: ٣-٧

z6��)٣-٧( ،   

M               م��  |�6 ��	����"�دة � |�Lم دا�i, ء�� �M ��ای� إ,7%
��	� ���2	1 ��ا�"%� و���را��p اc٢٠٠٤    |�6 ��	��م و
��Hر ا

�ری� ا���رات وا'�ا�� وا�ي ی��8ي  �         �
�ئ� وإ �اد �&��	�  �e إ *ن ا��ی� آ#  �م درا�| 
��ی� �&�ي %, �+L 4

|���م ا.Z 6| ا- �'�ر 6| ا�� �L� Z| و�راء ا+*ب وا���&8	P وا��اج.		P وذ���م ا.�  . ا�+�ی� 

M  م�.��	� �&� ا��'�ا�� ا�.�	�	� وا���رات ا�را�	� 46 و$�ة ض��ن ا"�دة � P�.و� zOو�� K1 واض	2�
واuن ی�ج� 

    4.��"�'�ا�� �Pوإ ��� أول 
�2	1) م٢٠٠٩/٢٠١٠(ا    sری���� ��	��و
�? إ ����د 
��2	1    . م٢٠/٤/٢٠١٠ �"�F ا

 4.����"�م ا��.���	��� ر��c?  ٢٠١٦ / ٢٠١٥ا'���ا�� آ����  )١-٣-٧(��z��6م ����٢١/١٠/٢٠١٥�ریs ) ٦٢٣( �����ار �"���F ا



 

 ١١٤                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

� ا����رات              %	6 ��را�4 "�	M ا>�ق وج�	M ا���رات ��<�م اi, 4�  رات������و,	� ��2	1 ا�ری��  
�ج� �	� إ	�L^ا

�م 4���$  ���م   =��ckا F���"� P��� 1	��2��&��='� ٢٠١٥/٢٠١٦وی���? إ �����د ه���ا ا�
��ی��� ��=���=# ا�n&��4 إ �����د م  ، و�

�'�ا�� 
? إ ���د  `     ?cر �	����	�� ر�c?         م��٢٤/٧/٢٠١٣�ریs ) ٥٩٦( �"�F ا و���L إ ����د ���ی�� ا'��ا�� ��F��"� P ا

)٦٢٣ ( sری� )٢-٣-٧(��z6  م��٢١/١٠/٢٠١٥

M �
               ��	�	�8��ء ا�	�	��ء ا+'	�� ، ا�	�	���e ا����رة ��V# ا>	nی��ء ، وا�+*ب 46 ����� ا P�.� �	را��2	1 ا���رات ا

                         ��	���ی��ت اGو ��
�H�	? ا'��ا�� ا�.�	�	�� ��M ر�� z�6ا�
�c	� آ�� ی.��P 4�6 أول �8�ض��ة آ��� رو �4 �  ،  �	�	H .ا

z6��)٤-٣-٧( 


	��C�� W!��� 2 �>7را��� ا�1را"�	� و�&ص�	] ا��>�7رات ی&*�7�D qق ا���1ری)                   �&ا�l ا��@
�	� ا���!��1 �      : ٤-٧@� l����78 Z���

�
  ��z6 وا��>&ی� ا��W<5� 2 �&ا�l ا��@

 2�	
 )٥-٣-٧(��X+� z6& � ا��(7ج�ت ا��@
	�	� ا��!��H �<8��� � 1ه1اف ا�l���7U ا��@

M    � P�� ی���.� z�8�
 |��رات ا�%&	� وا%��رات       �$ P	o ��ا2>�ت ا�Uی� وا�%��^ض���6 إ�4 ا� Z���� وذ�,�'���رات ا

|<	H��='� �L P*ل ��,��� ا��ریe ا� .ا

M                   رات��%���� ا�را��4 ی&��4 ا�,�'��	� آ�� أن ����8ى ا�رج اL ��7آ���م ا=ckوا �	���� �	��.�م ا=ckا�+� ا�� Z
? ذ

 ���.7�*ت (ا�ه&	� وا��ر/ $# ا���c وا^��&�	� ا<�4/  46 �6یz ا.�#/ اuا e��8�رات ا%�.( 

M          �	را���م ا.��	� ��H�	? و
+�ی� ا���رات ا=ckم ا��
 ��ه�    ( آ�&�
+�ی� ا �&" ?=c #�� (    Pی�	<�=��7�رآ� ا�� p�
و

�ت و,�وات,�
H�	? ا'�ا�� �L P*ل إ��'	 46. z6�� 

M        �	��	��ی	� ا���	� اkآ�دی�	� ا.��� ) NARS(و�.� 
'&| ا�ی	� أه��ا6ً�           ا ���ت ا�.�%��` ا �6�%�=��	�� ��Uج��ت ا��.�? ا

� ا�را�| %"��,�'�س ���ى 
�8	�z ه��` ا��Uج��ت ���L P*ل                     . �	cو ����,�'�م ا.��	�� �.��# ��H>��6 ا=�ckا p���c ��cو

    ?�.�	e ا�.�	? وا��رج	�  
�ا�U� z6ج�ت ا�.�? ا�         . ا���رات ا���U>� وأ�U=�%��6 6| و�c أ6�دت ا��اج.� ا�ا�L	� وا

���,�'�رات �M أه�اف ا%�  .ج�	M ا

M                 ��	��
�p ا��ا��6  �4 إ ���د �	� ا��اج.� ا�وری� ��2	1 و
��ی� ا����رات وا'��ا�� ا�را��	� ��&�یً� F��"� 4�6 ا

 ?c٥٥٥(ر ( sری�  م��٢٠/٤/٢٠١٠

    ̂ �	� ا<��رات ا�ه&	� �P ا%���� اه�	� �Hcى 6| �2# ا,�'7�*ت وا.��#    و�.�ی� �P ���رات ا���ري وا��رة  �4 $�# ا���

�ر����آ��ج|          <�ت وا	,-�	H���c	� وا���.� 	� وا&H��� ا�	H���ء ا+'	��� وا��8	�	��� وا��	�	�و
�z���8 ، ��6| �6ی����V� z# �����رات ا

8�ض�ات    ��رات ا�.�6	� �L P*ل ا%��رات ا.��	�� ���L P*ل ا��روس ا.��	��       ، ا�%�*ل �%��رات ا^دراك ا�.��L P�� |�6    ، ا

     ���	��.�,M اkدوی��� وا���$*ت اH��� رة����و,��| واnی���رات ا�	�ا,	��� وزی��
��	�ی��� ���V# ا�.���	? ا^ ���	Y� ، أ,����ط ا���.�? ا�	H��وا

�	�7�ت وا�روس ا.��	�. ا^آ�	&	c�&��رات L*ل ا%��م ا.��	� ���		? ه�` ا=ckم ا��
  .وkه�	� ه�` ا��ض� �ت 

  

  )٤- ٧(��z6  دوری� ���8رآ� ا��7اج@	? ا�1ا�
		? وا�(�رج		?�X+8ا��>7رات ا�1را"	� ی�� �7اج@��� ا�7Uا�l ا��@
	�	� و: ٥-٧

   :��&ی7 و�7اج@� و�15یb ا�7Uا�l وا��>7رات ا�1را"	�

��	� ���اج.� ��ا�"%� آ# L�F �&�ا� و�&�ء  ��c 4ار �"�F ا%&  ��V'&��ن ا"���	� �����V 46 و$�ة ض��ن ا"�دة وات 
��م ا

 P	رآ�7��رج4 وج%�ت ا���	1  واL M4 ��اج�  ���,�'��� ا���م L*ل ه�` ا=&�ات وی�?  �ض ا,�'
��ی� ا �7c�إذ ی�? �&

�رج 46 U�ت ا�وائ	� �0T3Aآ� (�P ا �&H� �H� ج&�ب M&Hدوی� و�� )�	� ( �� آ��	H� وإدارة ا�	H� �	 �<��� ا�&وا

�ء رأى ا�Uی"�ن 46Hی�? ا��� P  �	��
��ی� "&� ا'�ا�� ا�&'P  ��V و$�ة ض��ن ا"�دة داL# ا M� Z ا'�ا�� وی��اz6 ذ

 ���� إذا nم ا��k وا ���د ا�.�ی# آ�,�'
.�ی# ا Z	�? �.� ذ ��ی	� اkآ�دی�	� وه# 
? أی� 
.�ی*ت �%.�� و�M ا%.� z6ا����ى ا



 

 ١١٥                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

����رات ,1H �&�ی�  �'=&��ری� ا���رات و,��ئ� 
�		? ا���رات ��ا�+� )  H6# درا�4آ#(
�? ا��اج.� ��
46 ض�ء 

P		رج�U�ری� ا���&8	P ا�
   .ا+*ب و

M ات�&� F�L #ا�� آ�'� �	�Lا���	� ���اج.� �ائ%8� ا
��م ا. z6��)٤-٧( 

M             �ری� ��
���اج.� ا�وری�� �'��ا�� وا����رات ا�.�	�	�� وذ��L P�� Z*ل  ��O�� ك إج�اءات��ن ��اج.�� و
+��ی�    وه&�"

 �	�	�.��ریs (ا'�ا�� وا���رات ا�� �	��  )١-٤-٧(��z6 :و
7�#) م٢١/٩/٢٠١٠إ ���د �"�F ا

�ت و �# 
Y�ی� راج.� -١,�
�8	# ا-��'	. 


+�ی� ا'�ا�� -٢ �&". 

٣- �	����ری� ا��اج.� ا�ا�L	� �P و$�ة ض��ن ا"�دة ��
. 

����رات -٤ P		رج�U .ا��	�	P ا�ا�L		P وا

٥- &��	&.�F ا�"��ری� ا���رات وا'�ا�� وا ���ده� �P ا�
 �7c�. 

�ه�ة -٦��� 4�.��.� وإدارة ا��7و �ت ��زارة ا�.�	? ا"��رج	� �P ��آn ض��ن ا"�دة �U .ا��اج.� ا

M      	���ری� ا�
�ری� ا���رات و,��ئ� ا��		? �L P*ل �
����رات ��Hرة �H6	� 46 ض�ء  �'=&��رج4 
�? ا��اج.� �U? ا


+�ی� ا���رات     –����رات   �&"�رج	�      – U�ری� ا��اج.� ا�ا�L	� وا�
 –      ����,�'�وری�� ��اج.�� 
��ی�� ا �'=&�� �أ�

 .�H� ?��6رة �&�ی�

M   ت�
���? إج���اءات ا��اج.���  ���4 ج�	��M ا���=��ی) ?=��c / ���	دة / آ����"��	��� / و$���ة ض����ن ا��.��� / �"���F ا��زی���رات ا

 ). وا��اج.�

  :�رات ا����8@� وا��7اج@�زی

�م                  =�ckا F��ری� ه��` اnی��رات  ��4 �"���
��.�� و
.��ض "���	� ا.�ی� ��P اnی��رات ��c P'�# ��آ�n ض���ن ا"��دة �ا���'�p ا

%�7� وإج�اء ا�8H	K ا*زم    c�&� �	���م ا.��	�� �6| وض�L M+�� ا�+��ی� و
*�6|            . وا=�ckدة ا�و�c أدت ه�` ا��اج.�ت إ4 ا��>

����ریe ا�	�ا,|        ,� ?		�
 �	� 1	2�
 M1 و6| وض.B�ن ر�2 ا��رج�ت  ) اH	>|(ط ا"
"�ی� اkداء 6|  4�  #�.، وآ�Z ا

�ی	� اkآ�دی�	��             �.�� ��%	&'
 ��.� ��	����� ا�,�' �6�%�=��
�Z اnی�رات 46 ��اج.� 2	��U� �Gج��ت ا��.�? ا P� �	��آ�� ا��>�دت ا

�	��	���	�  �4 ا ���د آ# �Pوآ&�	"� %�` ا. ا  :��Uج�ت �'z وأن واF�"� z6 ا

-         ��%�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ����د �&�� ��2ور ا.��د اkول �B �	����درة �P ا%	�C اH��	� ا��ج.	� ا	��ی	� ا.�� �	��
'&4 ا  - 

�'��ا�� ا�را��	� ��ا��+� ا����رات ا�را��	� ����                  �6�%�=��
�8	�U� zج�ت ا��.�? ا �6�<H�    ?�cر ��	��) ٥٤٠(ار �"��F ا

 sری�  .م��٢٤/٣/٢٠٠٩

-                      ?�cر ��	��
��	�ی�� �����رات ا�را��	� �.����ة ����ار �"��F ا ��	Y	e ا�.�	? وا��.�? ا���	�ی�� وا��در وا�H�  )ر�� ) ٥٦٠	ـ�� 

٢١/٩/٢٠١٠.  

M           ج��&����	� 46 إ �'�ره�  &� ��اج.� و
�8یo ا'�ا�� وا���رات ا�+�ر ا.��4 وا�ل ا��H�U و��qق   
MB ا"� 4 46

  Fری���ئ� 
�	�	? ا����رات ا�را��	�            – ��Y	�ات ���ق ا.��#       –ا��, Z�ری� ا�=&�ی� �'��ا�� وا����رات وآ����� ���8ی��ت ا

4.��"���و,4 ��		? اkداء ا�ت ا�رc	� وا^��'	�ن ا^,� .��ا�+� ا+*ب  �q Pیz ا^��'	

M �8�kدراج ا�� �	��.�م ا=ckم �.] ا��

+�ی� ا���رات ا�را�	� �+*ب 46 Fری���ء ه	�C اB أ � .ث ا�4 ی��م �%

M          [�.� o��8ی
Z وی��? 
.��ی# و�� �ً��'q o�8ی��م وی�? ا=ckا F�"� 46 P		رج�U�ری� ا���&8	P وا��اج.	P ا�
 �7c�&� ?�


 #�7�$	� ا, P� رات���� P		رج�U�ءاً  �4 رأى ا��اج.	P ا&� �	.��"��e ا .وا�B��ن و
�8یo ا��اجMا

M ی��i&
�2	1 ا���رات ا P�ض �	��.
? إدراج 
�2	1 ا���رات ا. 

M ا���'
+�ی� ا���رات وا �+L 4�  #��7ى ی���	� وا� .ا���ی� ا=&�ى 

M  zی�q P  �	��.� �	�Power Point �ض �0ح ا�روس ا<� . وا='�رة ا
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	� أآ���� 

M u4 ا�	H4
�8یo ا��اجM 46 ���ر ا��8	# ا�	'+��ل١-4 واV� . وذZ  �4 �'	# ا

M  �	�	H�ء ا.�Bی� ا	�	� .٣-إض��U�� �6 �.� آ# و$�ة وأ���C 46 ���ر ا

M  4�	'+�4 واu4 ا�	H	� 46 ���ر ا��8	# ا�	H�ت ا�	'+�� .١-ا^ه���م �

M                    ًءا��&� ��	���ت أ ���ل ا�=&� $�=��c eار �"��F ا�,���M ^ج��اء إ��8=�
HU	� ا��k'�ع ا ?
     4���.
�� ا:��
��2	� ا 4��  

�	��� . 

M               ��	���� ��	��.�م ا=�ck�� �	<	H�
�ری'	�� إ�Oائ	��� �+�*ب ا��>��c	P 4�6 ���6ة ا-ج���زة ا ��	V8� ا����� #�	.<
 ?�
�ت ، (	,-�	��2

�	'q ء�	� ، آ	�	�ء  �Bی� 2	�	� ، آ	�	�	2 �	�	�8
� 	� ، آ	�	�ء &2 ��	2.( 

M      4 �%&� ا�  eری��.�د     
? إ���8اث ا F�&<46 إی�,�
��ریe أول  ٢٥�=�یz ا�وائ�q P  4یz �0آ� � ?
e �&�یً� و�q ٢٥ 

 �'�qو e�q 

M 4را����� ا,�'�� 4<	H��		? ا��ریe ا �	� Mوض ?

�2	1 ا��ریe و Mوض ?
. 

�	�	

	� ا�7Uا�l ا��@/� :  

�	�	
  )٥-٧(��z6 :�#ش7ات  �/
	� ا�7Uا�l ا��@

M $إ �	���ی�4
��ا�6 �ى ا�� z�.�
 ��O�� ت��ئ	H:  

o �	ض��
.�	�L 4*ل ا=&�ات ا ���,�� #�� P	�8���
+�ر أ �اد ا+*ب ا. 

o ����=�ح 46 ا>�ق ا�را�	� ا�L �<��U*ل ا=&�ات ا"& .,='� ا

o ����=
+�ر ,='� ا�Uی"	L P*ل ا=&�ات ا. 

o ����� وا�--ت ا=��	�  �4 ا^��>�دة �P ا�:�0ات ا
�8ص ا �	�	�.�4 أ,+�ت  �	%� 46 زی�دة 6� �	� ا'�ا�� ا

��'+� .ا

  :�!�&ى �>1م ا�7Uا�l ا�1را"	�

M  �	را���ح 46 ا>�ق ا"&�ض	�) أو ا�=��ی�ت(����� ,='� ا� .ا���U>� 46 آ# ��,��� درا�L 4*ل ا=&�ات ا

M �	ض���ح 46 اU�F �6ق L*ل ا=p �&�ات ا"& -:,='� ا

��.4   ! � ا���	ح"�م ا.ا

/<  ٢٠١٥/٢٠١٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  ٢٠١٣/٢٠١٤  ٢٠١٢/٢٠١٣  ٢٠١١/٢٠١٢  ٢٠١٠/٢٠١١  ��cا

  ٩٠،٦٨  ٩٣�٧  ٩٩�٨٠  ٩٤�٩٨  ٩٤�٧  ٨٤�٩  إ �ادى

4  ٩٤،٨٦  ٩٤�٣  ٩٩�٩٦  ٩٥�١٦  ٨١�١  ٩٣�٥  أو

�	,�O  ٩٣،٩٨  ٩٢�١  ٩٩�٩  ٨٨�٧٢  ٩٣�٤  ٩٣�٢  

�V�O  ٩٨،٠٩  ٩٧�٨  ٩٩�٩  ٩٦�٧٣  ٩٥�٦  ٩٦�٢  

  ٩٨،٠٦  ٩٥�٧  ١٠٠  ٩٧�٧٢  ٩٣�٧  ٩٧  را�.�

 

M   ت--��
.���ی# ا*ئ���8  : ا M���  ح��"&�ع ���=��ى 
H��8	# ا+��*ب  -زی���دة ,��='� ا�<

P=�8 ���=��ى ا����ریF وذ��Z  – إر 

 �V�8ی�ت Y2	�ة –�����Uام و��ئ# ا.�ض ا ��"� 4
�=	? ا+*ب إ – �	'����ت ا �=�م اi, #	.<
  

M  ����=	�  ه4أوجa ا^��>�دة �P ا�:�0ات وا�--ت ا�8�ت ا�.�	? ا��	=� Z=��� ا�را�	� وا��ائK–ا�8  . إ����ار ا

  


�>7رات ا�1را"	�: ٦-٧� ?

	� �>�ری7 "'&ی� �
�>7رات ا�1را"	� وا�7Uا�l ا��@
	�	� ��8 ی#آ1 ا���Lام ا���م ���8&ص	] ا��@�
� 


	� ا��@'	&ن و�!�X	1 ا��
	� وی�� إ/%�� إ/���دة �? اEH!�م/ C

	�وی�U<�!? وا���&ی7 ا��	ا��5! K�� C*2 و  ��'�   
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 P		�Lدا P	.اج��� �,�.��^��  �	�����اج.� ا�ا�L	�  �4 ا'�ا�� وا���رات و
? ا ���ده� �F�"� P ا �	� Mض�� �	����p اc

����		? ا P		رج�L P	.اج��� �,�.��^�� �	��.�م ا=ckم ا��
 ���� وا���رات آ�,�'� P		رج�Lری� و����رات و
.�ض ه�` ا

��م ^ ���ده=ckا F���� وا���رات ا�را�	�  �4 �",�'  )٢-٥-٧(��z6 ، )١-٥-٧(��P�. z6 أج# 
+�ی� و
�8یo ا

 ?cر �	��
�p ا��ا��6  �4 إ ���د �	� ا��اج.� ا�وری� ��2	1 و
��ی� ا���رات وا'�ا�� ا�را�	� �&�یً� F�"� 46 ا)٦٢٣ (

 sری�  )٤-٦-٣( ، z6��)٧-٦-٢( ، z6��)٧-٦-١( ، z6��)٧- ٦-٦( ، z6��)٧-٣( ، z6��)٧- ٥-٧(��z6  م��٢١/١٠/٢٠١٥

٧-٧ :�	
���8 �X
  أ/1اد ا��>U&�	? و�!G ا�'��ح �
7Uا�l ا��@
	�	� ا��(�

+Lارد و�� M� e��4 و��� ی�&���م ا.� 46 ا%�'c ب��+��k �اد ا� �.��"�q'� اU�� ���	� �&�ی
��م ا �	����	� ، و
+�e ا� ا

��	� c'�ل ��.� �&�ی�  �q PیF�"� z ا"�q'� P�٣٠٠ اU� p�
8�ق أ �اداً آ'	�ة ، �ا ��6 '� ��6 ورG? ذZ ی�? إ�qو e�q 

�ذ ا�آ��ر ��kا �	=�د� �%�ا ا7\ن 46 / ا	H� ���.��� ا�&� وآ�Z ا�	H�C7ن ا �8H� م ��8ی�٢٠١٢/٢٠١٣=�7�ر وزی� ا

��q'� �&�یًU���	� وی�? إ �دة ا	P 46 ا�'��  .أ �اد ا

 �L� 4�م إ  P� ح�"&
+�ر e=, |6 ا P	'ی� �	ض����� ا�را�| L*ل ا=&�ات اU�F ا,�'�ح +*ب ا"&�ئ	�ت اH$را�� ا��


��م ا>�ق �P ا^ �ادی� إ4 ا�ا�.�  z6و ،�� ی�ل  �4 ا�� P	"ی�U��� ا�را�| و�6ً� آ�� ی�KB زی�دة أ �اد ا,�'� |��\O	� ا^ی"

 ?�.���.�	? وا �	"	

�ا�6 ا���ا Z�م إ�L� 4 وی&�� ذ  P� ?%���
*ئ�8 ا��ی��  �4 �=��ى ا+*ب و�*ئ�8 ا"�ی�ة ���ر,� �

�+*ب  �<��U��رات ا%�� �  �4 �2# ا=
 ،�  #���ت درس و�. �c P� ?	�.��در اH� �	6�
�	� و�.��# وآ�L P� Z*ل 

 �HHU�� ت وو$�ات�'��| و�� e��� ا�ی�دة ا.��	� وا^ر0�د ، $%&� ?	�.�7�آ# ا� M� ل�.<��# ا.�� �L P*ل اًBأی

�	���� �	�.�ب ا�>��ح �c P'# ا^دارة ا'��� ا	� 4�^ض��6 إ� P		�دی�  .اkآ�دی�| �+*ب و$# �7�آ�%?  �q Pیz ا���0یP اkآ

  :�>�ط ا�>&ة

١. '
 P� ���	� وz6 إج�اءات ر��	� ����O وا ���ده"�	M ��ا�� ا |�	H��.�	? ا �	��	��ی	� ا���	� اkآ�دی�	� ا.�&4 ا

 �	���F ا�"�  ).NARS(ا

�رج	� .٢U��	� �L P*ل ا��اج.�ت ا�ا�L	� وا� ا���	� ا�را�	� ��� یz�8 ر���� ا,�� M� ة�&'���ی	� اkآ�دی�	� ا.�
�اz6 ا.  

٣. �	�	H�ع ا�را��ت ا+c �&" |6 �	����ی	� اkآ�دی�	� ا��ج.	� ا.��ت ا$���� M6| وض ��.<��	� ا7�رآ� ا�.  

�ة  .٤&'���ی	� اkآ�دی�	� ا.��� �	&.��و,�(إ *ن وو | ا�qkاف ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ (  

�ی .٥.�6�ء ���+�'�ت ا���ت وا^ج�اءات ا*ز�� 	uا Mة وض�&'����.�? و
�6	� (	� ا �Vق $�ی�q ل�Lرات وإد���
.�ی# ا

�در ا�.�? و
+�ی� �qق ا���ی?H�.( 

٦. #�.� وأه�ا%6� ا^���ا
	"	� وإ$�	�ج�ت ��ق ا%����	� �M ر�� ا%���
 4��ق ا'�ا�� ا�.�	�	� ا<
  إ

٧. kا�	ی�.��'�ا�� وا���رات ا�را�	� ��� ی�>M� z ا ���.� 1	2�
 .آ�دی�	�وج�د 


�U� z�8ج�ت ا�.�? ا�=�%��6 و
��اM� z6 ��ا2>�ت ا�Uی� .٨ �%i
 ���,�' .�H>��6 ا

٩.  �6�%�=�
�U� z�8ج�ت ا�.�? ا �	��� ILOsا%���
 4��'�ا�� ا�.�	�	� ا   

١٠.  �6�%�=�
�U� z�8ج�ت ا�.�? ا �	��
+�$ILOSا 4��# ���ر درا�4 46 ا>�ق ا���U>� 46 آ# ا'�ا�� ا �	��� ا% 

�م ا��اج.� ا�وری� �'�ا�� وا���رات .١١�
- ��Oو�� `���.� �	 .وج�د �

١٢. P� دة��رج	� وا-��>U��� وا���رات ا�را�	� إج�اء ا��اج.�ت ا�ا�L	� وا,�'�ری� 6| 
+�ی� و
�8یo ا�� .ا

�ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د .١٣�B �	�����	�  �4 ا- ���د �c P'# ا%	�C ا .$�Hل ا

�# ا���رات ا�را�	� .١٤ وج�د L+� درا�	� 

�رج4 ����رات ا�را�	� .١٥U�م ا���P8 وا��	? اi, z	'+
  

�رج4 �'�ا�� ا�را�	� .١٦U�ری� ا��	? ا�ا4�L وا���ت 
Y�ی� راج.� 	� �	<&
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١٧. 	�	�.���	� ا�# ��ا�� ا� P	�8�����2 ��+�ر  �د ا+*ب اL ��O�� #	�8
�ئ	�ت و,��ئ� H$�6 إ��
�ح 46 ا>�ق "&� و,='� ا

 ا�را�	� و
+�ر ,='� ا�Uی"	P 46 آ# ��,��� L*ل اU�F �&�ات 

١٨. a�		�

+'	z وا ���د 
�2	1 ا��ریe اH	>| ا�	�ا,| و�.�ی	� .  

  :�>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

١. P	&	.��و,� ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k �	�دی��ی	� اkآ.����.�ی1 � ���=��ئ�یP� P اج�زات و ا��ریe ا.� أو اًVی�$ 

  .ا+*ب

٢. �	��	��ی	� ا���	� اkآ�دی�	� ا.������رات وا^آ�>�ء � 4'=& . �م 
�8ی� ا�زن ا

٣.  �6�<Hو� `�&'���ی	� ا.��'�ا�� �M ا �6�%�=����Uج�ت ا�.�	�	� ا �6�<H� إ �اد �	>	آ P  �	'ری�
 �م 
&>	� دورات 

  .ا���ر

��� �م وج�د ��اج.� .٤,�'� �6�%�=���Uج�ت ا�.�? ا ��	cدوری� د . 
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  ا��1ری) وا��@
	� : ا���T?ا��@�ی7 

١-٨ : Jا��1ری): أو  


	� إ"�7ا�	�	� �
�1ری) وا��@
� وا��>&ی� ��!C� W ا��@�ی	7 اHآ�دی�	� ا��7ج@	� و�%�3 �&ا�l ا��@
	� ا��!��1 �: ١-٨�
�  

� ?�.�
�6	� �6ص ا 4�  �	��
.�# ا �6�%�=���Uج�ت ا�.�? ا Z	e ا�=����U 46 ذ��kا ���8ص  �4 �*ئ
+*ب ، و

 � �&�� ?�.
�در H� K	�
 �	��"�	M ا+*ب وا 4

%	�C �6ص ا�.�? ا�ا 4�  #�.
، و
M"7 أ,��ط ا�.�? G	� ا���	�ی� ، و

��	� ���		? ا+*ب �.�ا� . و�*ئ�� �'�ا�� وأ �اد ا+*ب 	e ��&� �و
��م ا�  )١-١-٨(��z6 .و��ض� 	� �����Uام أ�

�

	� وا��@@�
  )٢- ١- ٨(��z6 :�&ا 7 إ"�7ا�	�	� �

M      ?�.���ت ��&� � ��.�	? وا	"	
	e وإ���ا���	� أ�
�'&4 ا)     ?�cر ��	�� آ�4  )م���٢٤/٣/٢٠٠٩�ریs  ) ٥٤٠(إ ����د �"��F ا

    ��	��
z��8 ا ?��O Pو��  �
z���8 أه���ا%6 ��	�	�.�
�B�P أن ا'���ا�� ا   ��ت ا��.�? ا���=����U و���6ً	"	
� و
1���U إ�����ا%��� ر���

�و,4 وا����ریe ا�	���ا,4            ��.���� وq'	.��� ���را
��a وأ ���اد ا+��*ب و
����اوح ���	P ا���.�? ا&���7 وا���.�? ا��,�'+'	.��� ا

�ری��� .وا�$*ت ا�&%"	� وآ���� ا

M        Fری����ت ا	"	
�ر إ����ا��	�L4�6 إ ��	����م اkآ�دی�	��� �=�ckا p�����
�ء ه	��C ا���ریF وی���?     B�� أ P	�� ون��.��ا�*ئ���� �


Y	�  �B ه	�C ا��ریF ا��=�Cل      M� �	Y�
- o	8� ا���'�ت 46 
�2	1 ا���رات و
�2	1 ا	"	

�Z ا^���ا z	O�


# ,���ئ�                         �	�8
 ��.� ��	���
�� ا�=&�ى :��7��� وآ��Z ا�� ��&"�ت ���L P*ل 	"	
 P ا���ریF وی��? ��اج.�� 
��Z ا^����ا

�ئ� ا�.�	�	��            إ����&�ت 
�ض�M 4�6 ض��ء ا	"	
�ت إذ أن ه�` ا^����ا,��ء ه	�C ا��ریF و,��ئ� ا^��8B ب وأ*+�ء اH�

�6�%�=� )٥-١-٨(��z6 . ا

M   �	"%&��c	� وا�$*ت ا�.
��	�ی� ��&� � �V# ��18 ا �	G ?�.
��	� أ,��ط �	� ا&��ذج	�� و$����ت    –آ�� ی��ا�6 ��	H� ا

�B
 o	8� ش��&	e ا���	�ی�ا��k�� �%�	�8
 e.H4 ی��ئ� ا�.�? ا�=�%��6 ا�, z�8
 P. 

M     ا�����'
��6ه��� ا 4����-ت ا��&� ��� ا��"����ى ا+��*ب وی���KB ذ����L P��� Z*ل ا 4
��	���  ���4 د ��? ا���.�? ا���ا
���8ص ا

�ء ه	�C ا���ر             B أ$� أ �	HU
�+*ب �L P*ل  Z��	� ذ��7c و
=%# ا&��و,�� ����'��   ا�.�	�	� و�"�� �ت ا.�� Fی

                   ��H��� ت�� �c �H�U
 ���'�� ، آ���	���م ���ور` ���ج	�a ا+�*ب دا�L# ا a��ت ��P ج�و �=��a ه��` ا e=�8
��	� وا

        p��,��,^4 ا���^ض���6 إ� ���	��.�دة ا��� ا+��*ب �'P��  o�8 ا%��U�=4 ی����*+�4 اuا e����8�ت ���آ�n ا�����.��� ا'7��

��	� وی�ج�  �4 �ء ا&<� 4���*�م     ا=�ck4 ��=��ى ا��  Fری����ء ه	��C اB \� ص�L 4,و�����	� ��ی� إو�.��Mc��   P ا

        4 �
��0	P �&���ى     " �6	F ���ك  " &P  *B6 a وج�د 2>�8 ا��اM� #2 ا+*ب  �4 �2>�8 ا��ا�2# ا^ج��� ?�
 �آ��

      #	�
��ج	a ا+*ب و 4��.
�اج� ا�ائ� ا p	c�
 �7, ?
 ، �.��"�  �4 2>�8 ا�	H2.���ت 4�6 �"��ل   +*ب ا aأی 

��	��� و4��6  �م ا=��c\� ����ا �� ���اده��c 4����-ت ا������8�ث وا�kا #B��6�7 أ��&� Z����	��� ا+��*ب  ���4 ذا���.�? ا���ا
4 و
n��<8 ا

  4����.
��ه�� ا:�) �	�	H��.���ض أ���8�ث   ) ���:
�� ج��.��� أ��	�ط �.����م ا ?=��c �	H�U�� Z��ا���ى ی.��� آ��#  ����	P وذ

 .ا+*ب


  )٣-١-٨(��z6 :	� وا��@
��7اج@� إ"�7ا�	�	� ا��@

M                    ب*�+�ئ� ا��, �	cا�Hو�� �	6�<�0 4��  v��� ��Oی��ة أ�"*ئ��8 ا�� �	%<7��ت ا�,�8��f �H�HU�آ�ن �U>	] ا�رج�ت ا

       4%<7���e 4�6 ا��8ی���ى وا�+
�	�	? ا P	��� ��	'��وت ا��<��? ی.��� ی*$�� ا o�	$ .    4���  ء��&� ?��
و���P أ����V ا����8یo ا��ى 

  .��رج4    ��اج.� ا���ا
	"	� ا�U�ء  �4 
��ی� ا��اجM ا&� �	����p اc �� ا-آ�	&	�	� ، آ��	H� ?=c ء��	? وا�.�? ه� ا,7

��� و
��ی��� اnی���رة ا-����+* 	� �����2	1 و
�8ی��� �qی���� ��	��	? ا����ریe ا�	���ا,4      ��,�'�)4<	H��	z���8 ا-����>�دة  ) ا

a&� ج�ة�� .ا
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M     ً��ت  
�? ��اج.� إ���ا
	"	� ا�.�	? وا�.�? دوری�,��+�*ب     / 46 ض�ء ,���ئ� ا^��8 aج����ء اH����^ئ� ا���,/   ��C	ء ه�B� أ


��ات ا.��	��    وا�qkاف ا�.&	�  ا��ریF و�.�و,	%?  :���ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? 4�6 اB ب وأ*+وذZ ����0اك ا

       i, P� -�� P	�H<�م اi&� K'H
 o	8� �8ئ*
�8یo ا Z��	� وآ�ن �P ,�	"� ذ�م وا=c� 4��# وا�ى أدى إ��م ا.�م ا

                ��2�L �<H�� ج��ا ��	ز وج�
���ی� ���� 4��  P	��2�8���� و,�='� ا  �<H�� ح�"&�ع ,='� ا<
 .زی�دة ا��	.�ب ا+*ب وار

z6��)٤-١-٨( ،  

2�sا��7اج@� آ� �dه l3��� ?� دة�X�"Lت اJ���: 

١- ��.��ری� 46 ا��ائK ا	�L^رات ا����ل اLإد. 

'� �nی�دة  -٢�+��,M ا�واء اH� 46 eری���,M ا�Lkى T3A(�6ص اH� ). و�0آ� �	� �دوی� وا

٣- ?	�.�4 �7�آ# ا�  e�Y� .ا

�
 :أ"��	G ا��@
	� وا��@

M        �6�%�=��
�U� z�8ج��ت ا��.�? ا 4�
��	�ى وذZ 46  �ة ���رات  �	Y�ل ��.�? ا���	�  �4  �ة أ0
�7�# ا���ا
	"� ا

  .آ�� ه� ��ضK ���2	1 ا���رات

2
/ Zو��� �	

� \	7 ا��>
	1ي ��8�@�
 )٢-٨(��z6  :أ���ط �

M  4��,و������و,	���(ا�.���	? ا^�  –) ���p �����رات إ�	H���م ���c #��V=? ا=��ck4��6 �.��] ا ���	V8� ری�����
  ���# ����7و �ت و

4
e  �4 ا�.�	? ا�ا�+�&�	� �cرة ا �	c��.� 	� وا&H .ا

M  ���و���	��� ��H���� ���Vة  ���ض $�یn��%ام أج�Uإ���� �	c����.
� ��c 4��6=?  –�ب ��c 4��6=? ا�	'���
��H�	? ا���واء ��� �����,�� 

   �	'+�ء ا	�	�� ا^آ�	&	�	�      –ا�	H6�ت اkو	��        –  �# دورات ا�  دورات 4�6 ا��&H	M   – دورات ا�&�	� ا'�7ی� وا-��.

 �	" .GMPا

M    ب*+8�د ا
^ �	��.�م ا���U>� –أ,7+� ا�"&� ا=ck�� �	�	�.
�ت $�4 – �# أ�8�ث  –  �# uا e��8" ا^,��,�p " ا

-       ��	����ص ��L ص���و��	� �	6��
 M�� ة�	H���c	�   – ا�$*ت ا.��	� ا��.�ت ا+'	��    – ��1�8 ا�
�'& ��آ�n�  -  nر �� ا

�ت ا�وائ	� ���.��ت ا+'	� –ا
�'&� �	�	H��'� – ��آn ا�را��ت وا'�8ث ا�� �	�– ا<� . ا='�رة ا

M   ری�
����    إ���8اث ��ا�� c^ا �	6��

%? 46 ا^ج�زة اH	>	� و�'Gءاً  �4 ر�&� P	c�<���+*ب ا �	��.�م ا=ck�'	� ا�Oائ	� �

�	.��"��ی&� ا�� P	رآ�7��+*ب ا �	,�"� .ا

M رات���
�2	1 ا 46 Kه� ��ض � .أ,��ط ا�.�	? ا�=��Uم 
�*ئ? �M ا��Uج�ت ا�=�%��6 آ�

M  ج���U� z���8�
��	���  ���4 أن ��� ����L P*ل ���را
��a وأن 
z���8 ه���` ا��Uج���ت   
��8ص ا��,�� #��� �6�%�=����ت ا�.��	? ا

     `��
:�� Z��� و �ضa و�&�� a�7c�F�" ا�=? ا����U وآ��,�� #����ی� ا=&�ى �� Z��� وی�? �&��7c ذ,�'أه�اف ا

�ت ا        �=���ت ا�را���	� ���	P ا �=��
���2	1 ا'���ا�� وا�����رات و
�زی��M ا P��� Z��&�iی��� وا.��	���  ا��=&�ى وی���KB ذ

�رف  ���.�������� ���ا�+���� ����P ا��� ���� ��"� ����	�&
وا�+'	�	���� وا�����ریe ا�	����ا,4 وأن ی���7�# ویz����8 ������8ى ا'����ا�� 

           ��	���م و�"��F ا=�ckا F�7�*ت وG	�ه� وی��? إ ����د ذ��L P�� Z*ل �"����� و$# ا.�رات ا�%&	� وا�ه&	� وا%�وا

     ��م �6ر �%�ر ,��ئ� ا^��8=ckم ا��
�یP              و�'��ح و
�8ی�� أ��'�ب ا�"&�ئ	�ت اH�$ب وإ*�+) إن وج�� (,�ت ��را��� ,���ئ� ا


Y		� ا*ئ�8 4�ح  ���ً� وی�جM ا='e إ"&
=8	e=, P ا Z�ل ذVو� �	ض��=&�ات ا��ر,� ���.  

  �1ى D%ب ا��
	���U	W إ"�7ا�	�	� ا��1ری) وا��@
� وا��>&ی� ی1/� إآ�!�ب ���رات ا��@
� ا�dا�2 و���رات ا��&�	] : ٢-٨

  :�+�در ا��@
� ا�dا�2

 :��5&ى ا��>7رات ا�1را"	� /
2 أ���ط ��'�	� ا��@
� ا�dا�2 /
U" 2	Z ا���Tل

M    ری����
��'� وا^,��,p 46  �# ��7و �ت �V8	� و��� �,��ت  ��	�� إ��+�ا,�ت ���"�� �'.] ا��اج.��ت       –ا^��.�$� 

8�ث�kت ا� .و��7و 
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M   ر�7�رآ� ا+*ب 46 
"%	n ا�   ��	 ���# ��Hرة �6دی�� وج�.�� وإج�ائ%� داL# ا%	%�7? 6c�8�ض��ة  –وس ا.��	� و�&� 

�ی�ت ا�.��	� وا��ی'�ت<& .و
� 	�  P اP�k ا�.��4 وا���U اP� P�u ا

M        �%
���و,	� وا.�#  �4 زی�د
�8ی# �.] ا���رات ا�را�	� إ4 ���رات إ)  ��	�$ p�,��,^ا ��) O*ث ���رات  �0 4'

� .ICTPرى  �ض  �د  �7 ���رات  �4 ��7وع وج

M 4
�&�	� ا�.�? ا�ا e	�
��8ى �qق ا��ریF  �4 أ�. 

o  �	V8� ری���
�ت – �# ��7و �ت و$��ت–  �# ��' . ا

o �	��.7�ت 
.�	�	� �M ا+*ب 46 ا�روس اc��ئ# و �# �&=��ریP وا��7�رآ� 46 $# ا� .ا

M  4
��<8	n ه4ی�? 
<8	n ا+*ب  �4 ا�.�? ا�ا ���U�=��ئ# ا�� -:وا

١-�<��U��م ا=ckب 46 ا*+ . ,�7 اk,7+� ا���U>� ا�4 ی��م �%� ا

٢-�+7,kا `�% 4��.
HU	� درج�ت �P درج�ت ا . 

�ت �0ف-٣$� . إ +�ء ا+*ب %0�دات 
��ی� وإدراج أ���ئ%? 46 

���ا �-٤c 4��ت ا.��	� ا$��  .�&>	�ه� آ���� أ���ء  ا+*ب  �4 ا

M �ً<,� Kه� ��ض ���	� آ��� 4
�یP 46 ا+�ق ا�=����U 46 ا�.�? ا�ا'
  .ه&�ك 
&�ع و

M          #���.� #�V� a�� را����+'	.�� ا ��# �c=? و��6ً� �	HHU
 #��.� #�7
�ت ا�.�	? وا�.�? و&	.� P� � ��"� �	���ی���6 �

           �	� وا�	H��ء ا.��Bی� ا�	�	�	� وا�	H��ء ا��8	�	�� ا	�	�� 	�            ا&H�� ا�	H��c	� وا��.�ت وا	,-�	H��ء ا+'	�� وا�	�	

�	��4 و
�Uم ج�	M ��ا�� اuا e��8 .و�.��# ا

M           رة�'=��^ض���6 إ�4 ج�	�M أج%�nة ا.��ض ا�8ی��V وا� eی��Y�� �	'q ت�
��c	� و�nر � ,'�.�ص ��=? اL 18�� ی�ج�

�	� �<�  .ا

M  P  Z8�ض�ات وذ�
�=	? ا+*ب إ"� 4�� �	Pی�? 
��	# أ �اد ا+*ب 46 ا zی�q.  

M ت�	,-�	H�ت ا�وائ	� ��=? ا���.���آn ا n	��� ط�7,. 

M    aآ���	8�رات ا��%� ���	�&���.��� �����L P*ل ����ا�� ,��=�ئ	� "��ئ	� �=��&�ت  ���q Pی��z ا"�.	��� ا��'�+� ���# دورات 
�ری'	��� 

�ون ���M ��آ��n  وا�+��'s وإدارة أ ����ل ا�&��nل وذ��Z 4��6 اkج���زة ا��H	>	� وآ���Z دورات  ��6 ��.��� ���	6�ت اkو�4 ا^���.

�.��"��زارة ا�8H وآ�	� ا+e وآ�	� ا���ی] � M��� .ا^�.�ف ا

M            p��8
� *ت اkدوی�� �<
�وى و���	��م و�L*ل اkج��زة ا��H	<	�  �P ��و
�آ��-ت ا.�*ج ا��. ��� دورات 
�ری'	�� ��qال ا

�ذ ا�آ��رة ��kة ا�	=7�4.6/ إ�0اف ا8�-ت ا�8ج� ���	� ا���ی]- ا>p  '� اY&4 ا . أ���ذ ��=? ا

M  رة�+�� �'����'� ا�c�	�–وج�د �� . ا^��0اك 46 ا

M  4 ��+�ر�*q 4� e��$n٣(وج�د  ��آ ���# �nود �&��ط ا^,��,p و�%.� ٦٦4� e��
�8ی�a إ4 و$�ة )  ج%�ز $ ?
و

�ص    L M��q ذات–             	���e ا� P�� ����.� رات��'�Lإ nو��آ� eری��
 #���ه�ة ^ +��ء       �.����-ت �H�
�� ووزارة ا-=�,�

%0�دة ICDL –4uا e��8��آn ا #	� � و
�زیM د'q ?
   . 

M �	c��. .��18 ا

M  4<	H	� -ا��ریe ا�	H�ر�� ا��	� ا&��ذج	�–  �+�ی�ت و,�7ات – د	# ا�	H . ا

  :ا��ی�رات ا��	1ا�	�

M    ��
&i	? زی�رات �	�ا,	� �+*ب  4�  �	���اMc ا.���4 وا�%&�4      دأ�p ا��رات ا�.�6	� �P ا����رات ا�را��	� ��%�� ا

                       ��c�<�ری�س وا���ریe ا�	��ا,4 +�*ب ا���'�-ض���6 إ�4 ر$��� ا� ��	.��"�ت ا	<7��=��V# زی��رة ��0آ�ت ا��واء وا

  �V�V��	�  (ا�.���     ) $=e -ئ�8 ا 4
�� ا��و:���	� وا��ى 
.���`    ، آ�L P� Z*ل �7�رآ� ا+*ب 4�6 ا- ��اد �	H�م ا
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�م وا&��وات ، ورش          =�ckوا ��	���
�� ا.��4 ا�=&�ى :���	� آ#  ��	P ، $># ا�Uی"	P ا=&�ى ، ����4 ا���	1 ، اا


.��ه� و$�ة ض��ن ا"�دة 4� .ا.�# ا

 )١-٢-٨(��z6  :و"�Z3 �'�	� �+�در ا��@
� ا�dا�2

M رات����م ا.��	� �nی�دة  �د ا=ckا �'q�U� ت����و,	� وا^��0اك 46 ��7و  .ICTP ا^

M                        4�6 ���.
 4��
��ات ا:��� 4�6 اBوأی� �	�	H�8�ث 46 �:
�� ج��.� أ�	�ط �.���م ا�k�� �	��.إ��0اك q*ب ا"�.	� ا

�.��"�رج اL ��	H .آ�	�ت ا

M �'�����e وا��اجM وا�وری�ت 46 ا .زی�دة  �د ا

M 8�م ا.��	�زی�دة  �د ,��ط ا^,��,p 46 ��آn ا=ckوا �'���4 واuا e��. 

M �	���� �	'+�ت ا
�'&�nر � ا �	�*q ر$*ت #� . 

M �%� eری���,M ا�واء nی�دة �6ص اH� �'q�U�. 

M  4�  ل�H8�.�# دورات �:ه��  4�*+4 اuا e��8��# ا.� P� رات�'�L# إ�د �.� .ICDLإ,7�ء وإ ��

M  ورة���e ا*ز�� %�` ا
�6	� اICDL –[<U� �.=� اءnأج �.'�  . 

- �%	�  eری����ت ,��ذج ا^��8�&���و,	�( 
�6	� إ�+�ا,�ت ���"�   ).ورc	� وإ

M  ��	H�در ا�.�? ا�V� �<��U#–و
���M آ�	� اH� �	6�� ������� �	�8
 : ج��.� أ�	�ط �'&	� 

M   ة ،   ٣وج�د�	ت آ'���ا�2>�ت ا%	��C ا���	��      ج�) ���رج�ت آ�	�� ا+�e   ( ��رج ����� ا�=.� ،  ١٢ ��رج z���+� ��%.	

0�ت  �ض و��'�رات  �دی��    �4 و0uا e��8�ن ج�دة ا�.�	? وا^ ���د و�"%nة �\$�ث أج%nة ا.�ض وأج%nة ا�B

�	� .و�'�رات ذآ	� و�	��و�6,�ت ���	� و-��

M  م      ٣٢��.��	�� 4�6 ا���ری.� )      F�U� 4�*q #*ف �.��# آ�	� ا+e وا�kج%nة    )ا��یP ی�7�رآ�ن ��M ا�� n�%"� � ج�	.%�

�%V�8ی
 ?
 �cت و��وی�	� .وا

M �	'+�ء ا	�	�	� و,��ط ا-,��,p وا'�ا�� ��=? اuا e�8ا��� n%"� �	Cیn" .�.�# ا&��ج� ا

M          e���8�دة ا�	� ��	%�0�دات ا��H�L ا�و K&و� eری�

��م  �4  ��=,�	��e ا� P� ة��4 �.�uا e��8� #��.� a=�L

 4uصو$�ة ذ(ا�L M��q ات.( 

M               ��'��� 4��ت ، ه��ا ��^ض���6 إ�.��"� 4�� kا F�"���� ��H��� ��	�c���'� ا��� �%c�8��e و
? ا��'� آ'	�ة �%� أ$�ث ا�

�.��"��دىء �%�ت ا^���آ�ر ا �cو e�+ .ا

M  واء��c	� ، ��آn ��8ث ا�.� 18�� ، �	'+�ت ا
�'&�	� ا&��ذج	�–�nر � �	H  . ا

  :)ا��1ریG ا��	1ا�2 �
�%ب(��1ریG ا: =��	ً� 


�%ب �+��� و�&ص�X وEً� �'&ا�l ا��@
� ا��!��1 � �? ا�l���7U ا��@
	�2 وی�&ا X'�� 7	dه� ا��&ارد : ٣-٨� Gا��1ری l78ا�

  )٣- ٨(��z6  .وا�s	�ت ا�%ز��

  :��+�	� و�&ص	] 78ا�l ا��1ریG ا��	1ا�2 �
�%ب و >ً� �'&ا�l ا��@
� ا��!��1 : ١�٣-.٨

�ری�س أن��'+*ب ��$�� ا �	��
��7ط -ئ�8 ا:   z6��)١-٣- ٨(  

M          �4 ��6
	P آ# �&%��  �Vأو أآ �	�	2 �=�:� |6 �	��  �
�ری' e�+� � وذL Z*ل ا.+��	P اH	<	�	P ١٥٠ی:دى ا� 

                  �� �=��L P�  |���	�V وا�ا�.� ،  ��4 أ- ی��# ا���ریe ا�V�ن آ* �P ا>��c	P ا�'=
 P	�����    ا�,�'� ��ت ، وذ�Z و��6 �

         U�دة ا���م ا��$k -��م ا��H��U وذ�Z إ ��=�ckا F��"� ���6ا�� �.� �	�����=� ��P ا*ئ��8 ا�ا�L	��     ا�ي ی��ر` �"�F ا

 ��	� ، وا���Uج��ت ا��.�? ا��=�%��6 وذ�Z ��&� ا*ئ��8               �� و��6ًً<�2�� ��V�V+�*ب ا>���c ا 4<	H���� ا���ریe ا,�'

� �	�Lا���	� ا) eری�
٣٠٠�	�	2 �=�:� 46 � �� .( 

M  م�.�ف 
��ی�` إ4 ا���ی� اBو- ی e�+���رات ا>�ق ا�&��ل �&%� ا *ً��� |<	H  ی.�'� ا��ریe ا
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	� أآ���� 

M  - ��V    آ��V
='z ا>��c ا |�? ی:د` �&"�ح 6| ا.+�� اH	>	� ا P� eری��� >� اB� ?دة ر��ب ، وی��� eری��ی.�'� ا

o	8� ،�.ا��
='z ا>��c ا |��ئ� �� � L*ل ا.+�� اH	>	� ا�O*O K'Hی .  

M -                        ح��"&� �	�	H��ت ا=��:�	� إ- �.�� اج�	��ز ا���ریe �6| إ$��ى ا�	H�ری�س 6| ا.��م ا��'e درج� ا�+. ی�&K ا

   6�7��ح إذا أدا`  �4 وجa ��ضِ �L P*ل 
��ی� ا"&� eری���زا %�ا ا�"� e�+��	��    وی.�'� ا	P ا�یP ی.	�&%? �"��F ا

                  �=��:�� ��P ���ی� ا�%	�  M�c�� دة�
���ی? %�0 4��^ض���6 إ� Z��	� ، وذ��0اف  �4 ا��ریe �.� إ ���دة �F�"� P ا

�ه� 6| ا��ریe و,�ع ا��ریe وأ,�c a أدا`  �4 وجa ��ضِBc |��a وا��ة ا�=� �%	6 P	'� �	�	H  .ا

M     ی���
 eری��
�a و��
�a                  ی.� ا��7ف  �4 ا-�"� o�	$ P�� eری���
�	�	? ا P�B��
4 0�# ا�����رة �  e�q #�� �2�L ا

           P�B��
 ��=�8	P ا���ریe ، آ�� a�
�� وا��cا$�% a�%اج�� �	>	وآ �2�د%6 |�7�*ت ا�e وا�+واU'�ات ا�| اآ�='%� ا

P� �V -ئ�8 �V�دة ا�7�ر إ	� 6| ا�e  �4 ا&�8 ا�+� �'=&�  ا��ریe اH	>|رأى ا��7ف �

M             دة�
? إ,"��ز` و���ى ا-���>��� a�� Kی�ض� eری���
��ی�  P ا��ة ا�| �6| ا e�q #ی��م آ       P�� ن��&Oا a��	وی� eری�����P ا

eری���ء ه	�C ا��ریF ا�=&� إ	%? ا^�0اف  �4 اB أ  

M         1	� ت���ریe 46 �"�� � �0آ�6�رم –ی��م ا+*ب � ����2    ا– �0آ� �	� – T3A �0آ� – �0آ� إی>U�ت ا	�	H�

�	���8 .وا

M                      4���.���e ا��7آ� ا� zی��q P�  Z��ی�� وذ �
�ریe ا+*ب  �4 6&��ن و�%��رات ا 46 o�&<46 إی�,�0�رآp �0آ� �

 . �\�	�ط

M �0آ� Z
�ریe ا+*ب ��7آ� �	� وآ� ?
T3A رم�6�رم– وآ�Z �"�� � �0آ�ت �	6 1 �� وای>�  . ود

M ری��
H�	? و
�2	1 ه�` ا'�ا�� ا ?
��� ا�را�4,�'�� aإدراج ?
��Uج�ت ا�.�? ا�=�%��6 و � .'	� و�6ً

M  �	H��U
 ?��
�ت �>����c ا�ا�.���    ٢٠	<7���=�	� و��2	�� ا�	H���ر���� ا���ت درج���  ����4 �����ر اH��HU� P��� درج��� 

              F��"ت و��	,-�	H��م ��		? ا��ریe ا�	�ا,4 و
? أ�L� ��ا�c F��"� ���6=? اi, Mول  �4 وضkرا�4 ا��>H# ا  ��	�� ا

 ?c٥٦٢(ر ( sری� .م��٢٣/١١/٢٠١٠

M                 ر������
�زی�M د	�# ا Z�د� �\��	�ط وآ��	H��ء ,����� اB� ر �.�] أ�B�8� ��	%	ج�
�ء �8�ض��ات ���� ����,�'ی'�اً ا

�,M ا�واءH� 46 eری���ء �راء ا+*ب 46 ا��ریe وا�ى أوضK رG'� ا+*ب 46 زی�دة �6ص اHإ��� ?O �	�	H  .ا

�م   -i, ی�ج�           �������ری� ا����ت   – �.��� ���ی? ,��ئ� ا��ریe ا�	�ا,4 �+*ب �L P*ل �&��7�c ا+�*ب 4�6 ا,�  ��# إ���'	

�ت    ,�
�Z ا^��'	 #	�8
�ری�    – إ����رة ا��ریe اH	>4    –و��
�ء ا+*ب ���ریe ا�	��ا,4 و��اج.�� <	���� �2�L ذج��, 

eری�� .ج%� ا

M  46 eری����ئ�� ���ت ا%"7�رك ا
         #�		� ا��c	�M  ��4 د�C=�� zی��q P�  Z�
��ی? ��ا�� ا��ریe ا�	�ا,4 �+�*ب وذ 

                           ��	���� �
.��� ��&�یً 4���^ض���6 إ��B�$ 4ر ا&��وة ا��%	�ی�� ا� e��+� 4<	H�	� وإ�����رة ا���ریe ا�	H��ر�� ا��ا

  eری�����	�� �"�� �� ��P ا�:��0ات و,���ذج إ���8�ن ��ض�� 4        . ��.�ی1 ��س 6� �	�� ا���ریe ا�	��ا,4     و
H�? ا�	�

�+*ب. 

٢�٣-.٨ :��	
   :إ��Uع {�	�ت �15دة ووا*X'�� �5	d ه�d ا�7Uا�l واLش7اف /

 �%*L Pو� �	����� ا��ریF�"� P� ��O�� e ا,�� �	<&� �&�.� �	� �	���ی"�ز أن ی�? ا��ریe آ�a أو �.aB 6| ی�ج� �

�,M اkدوی� أوH� �2 أو�U�ت ا	�	H'.] ا+*ب ا��>�c	P ا �	����# ا.� #Lی"�ز أن ی�? دا �8���	� ، آ��ت ا	�	H 6| ا

 e�+�P ی�P� eG ا+*ب وذZ  �4 ,>�� ا �	��.�رج ج�%�ری� ��H اL eری���ت ا+*ب آ�Z ی"�ز أن ی�? ا'G� ��'q

� �<7� eری��c e'# ��ء ��6ة ا�+��2 ، و�&�ء  �e�q 4 ی���م �a اU ���2	� �F�"� P ا�=? ا���U و�.� ��اF�"� ��6 ا

�	��  )٢- ٣-٨( ��z6 .ا
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M                  ?=�c #ب آ�*�+� 4<	H���	� ا�6�7	P  �4 ا���ریe ا
�ة ا��دة أ�=�C7ن ا�.�	? ���8ی� أ���ء ا a	��ی��م ا=	� وآ	# ا

 . �4 $�ة 

M      <	H��k *ن ���زی�M ا�����رة ا���ریe ا�� ?	�.���F - 750 – 02- 02 (   z�8(| ا&���ذج ر�c?    ی��م ا=	� ��ی� �C0ن ا

 ?c٢(  ر (   aV�V .ا>�ac ا

M             �	را���دة ا�6�7	��U� 4�  P ا>�ق ا=�# c=?(ی��م ا���1 ا���U ���زیM آ�7ف أ���ء اO? ی��م ��L P*ل  ) 

?=�
�ة  ا��17 ���8ی� أ���ء ا+*ب ا�ى �	�7ف  �	%? أ�  ه�ا ا

M ر e�q 4ء��� e�+�ت ا���ریe ا�H	>| ا&���ذج ر�c?     ی��م ا'Gر e�q 4<	H�ت ا��ریe ا'G)F - 750 – 02- 03 ( 

   ?cر z8��  )٣  (          ?�O  ��'ری�
�ئ���  ��4 ��M�� e ا"%�� ا�+�ق ا<
�ء  �4 أ&� �	6 eری���ن ا�ى ی�eG 46 ا����8ی� ا

 �c�<
=�	? ا&��ذج ���U ا. 

M    P	6�7�� ��4  ) ٤(��z�8 ر�c?    ) F - 750 – 02 - 04(��4 ا���ریe ا&���ذج ر�c?     ی��م ا���U ��>�یv آ17 ا���ء ا

��# أ����ذ  ��د �.�	P�� P ا+�*ب ���0اف  ��4 
��ری'%? و                           eری����دة ه	�C ا��ریF ا�6�7	P  ��4 ا=آ17 أ���ء ا

         P� �8دة��ءة ��6ة ا��ریe اBc p'Vی��C7ن ا+*ب و � �%�	�=
	a و �	H�ر�a ا��
��رب    ا��	>�ء آ�	e ا 4��ا"%�� ا

Fری���ء ه	�C اB دة أ�=� �.� ا ���دة �P ا��7ف  �4 ا��ریP� e ا%� �	��� و
��ی�� ا��U� 4 ا>��c ا%�. 

M   ?�cذج ر��&�ذ    )٦(��z�8 ر�c?    ) F - 750 – 02- 06(ی��م ا���U ��=�	? ,��ذج ا��		? ا��ریe اH	>4   ا���k4 ا�ا

��		? اداء eری�����ریe اH	>4 ا��7ف  �4 ا e�+ . ا

M       ?cر z8�� eری���ء ��6ة اBc دة�%0 ?	�=�� e�+%0�دة ا���ریe ا�H	>| ا&���ذج ر�c?     ) ٥(ی��م ا)F-750–02-05 ( 

e�+   .ا��U� 4 ا>��c -ر6��c ���1 ا

M                       .��""&�� ا���ریe ا M�� z	=�&��
��م "&� ا���ریe ا�H	>| �6| ا��=? ��\دارة  ��	�� ا���ریe و�    P	6�7�� e	=�&
	��، و

?=��&=	M� z رئ��� ا�� eری����0اف  �4 ا+�'� 6| ��اMc ا P		=ری���دة ا= . ��		P� P ا

M                eری�����.�� �.�� ا,�%��ء ا>�H# ا�را��| ا��ي ی�='z ���6ة ا"	P�� P ا�H�<��ئ�� ا+*ب اc P�ض a,م آ��  P� آ�\�ا

|<	H  ا

M  '�+���ت اkآــ�دی�	� وا�ـ| 
c P� 1��U=? إ�L� 4إ,%ــ�ء ج�	ــM ا^جــ�اءات وا. 

M  |ی�ـــ� :إ,%ــ�ء ج�	ـM ا^جـ�اءات ـ�ى "&ـ� ا��ریـe اH	>ـــ| وا�ـــ| 
�B�ـــP �ــ

o  �ً���� ه� ��آ�ر �� z6و eری�� .ا�H8ل  �4 ��ا��6 ج%� ا

o       P�Bوی��� eری�����	��� اــ�ـ4 ج%��ـ� ا�ب ا����ـ| ا��ج��ـa ��ـP ا��+Uـ��ـe و
aH��HU  ا��ـ�ـ*م ا�+�� �
.�ی>ـ�ـ 

eریـ�� .وأ����رة 
��ی�a أO&ــ�ء ��6ة ا

M             ���.ــ|، و��اج<	H���ری�ـe ا�� zـ�ـ�.�
 |����ذج ا��&ا���ـ*م ���1 
.�ی>�| ی��B�P �.��] ا�.���ـ�ـ�ت وا^ر0ـ�ـ�دات وا

�ت ا�Lkى �=�ؤل "&� ا��ریe 6| ا>�ع '�+���.�6ـ� ا  

  

 Z	�!ت ا���U
���: 

M 	"=��,|، و6	�� ی�|ی'�أ اV�ی� 0%� ای�ر �P ا>H# ا�را�| ا%&�دةً 6| ��ای� �%0 ,	=�ن وی=���   |<	H���ریe ا #  

Z	�!ات ا��&��: 

M eری��e ا4 �=�ؤل ا��ریe اH	>| 6| ا>�ع Lk� آ��ب  �م ���,.� ا4 ج%� ا�+   .ی��جa ا

M +
ــ�ریـe ا |6 �%�.,��qـe ج%� ا��ریـe ا�=? �.�م ��U
eـ�. 
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  :أ"��	G ا��>		� 

M              P�� ن��&Oا a��	وی� eری���
�? إ,"��ز` و���ى ا-���>�دة ��P ا ��� a�� Kی�ض eری��
��ی�  P ا��ة ا�| 6| ا e�q #ی��م آ

 eری���ء ه	�C ا��ریF ا�=&� إ	%? ا^�0اف  �4 اB أ.  

M  �	���"&� �C0ن ا+*ب � �6�.�� P	6�7��ری� ا����� �P ا����	� ی�? 
�		? ا
�%	�ا - ���ده� �F�"� P ا Z  .وذ
@ @

  :ارد ا�%ز�� �
�1ریG وا����ت ا����رآ�  	�& �& 	7 ا��:�٣٣-.٨

	H��	� ا��ارد ا*ز�� �&>	� ��ا�� ا��ریe ا
��6 اFری���ء ه	�C اB دة أ�=�0fاف ا�ا4�L ود	# �0آ�ت >P� 4 ا 

�'�ى ا��ج�د �7�ت ا	�	H�,M اkدوی� واHو� �'q�U� ب*+�C7ن ا�.�	? وا �	���Cن ا�.�	? وا+*ب آ�� ی��4 وآ	# ا

 M� ون�.���	� ��ی%� ا.�ی� �P ا'�و
�آ*ت ا��ریe ا+*ب ا���nیP آ�� أن ا �i6�8���,M اkدوی� �Hدوی� و�kت ا��.] �0آ

 ?	i&� ?	�c^��ت و�=�7>	�ت ج��.� أ�	���q.] �0آ�ت اkدوی� �	�	H��ا�� 
�ری'	� ^��	.�ب أ �اد ا+*ب ا���ر %? ا

� ی=%? 46 
�8	�U� zج�ت ا�.�	? ا�=�P� �6�%  ��	� ا��ریe ا�	�ا,4 �� 4<	H�ء ا��ریe اBc)4<	H  )٣-٣- (  z6��)٨ا

  )٤-٣-٨(��z6  .�>&ی� أداء ا��%ب  2 ا��1ریG ی�� ��"�8	G ��'&/� ��8 ی�&ا C� W �&ا�l ا��@
� ا��!��1 �: ٤-٨

 �C	ء ه�B أ P� ن�&Oا a�	وی� eری��
? إ,"�ز` و��ى ا-��>�دة �P ا �� a� Kی�ض eری��
��ی�  P ا��ة ا�| 6| ا e�q #ی��م آ

eری��	�ا��ریF ا�=&� إ	%? ا^�0اف  �4 ا�	H�ر�� ا��  . �U�F درج�ت �P ���ر ا

0 �&" �6�.�� P	6�7��ری� ا����� �P ا����	� ی�? 
�		? ا
�%	�ا - ���ده� �F�"� P ا Z��	� وذ�  .�Cن ا+*ب �

 Gا��1ری �		2 ی�� �>�U'	
   : درج� �&زع آ�٦٠A�s درج� وا�+7fى 58١٠٠	b ��&ن ا�'��ی� ا��7Uى اLآ

M ٥٠ eری���0fاف  �4 ا �	��� ی.	&F�"� a ا� P	و� �	�	H��ن �&�� �<2	P ��ی� ا�:�=� ا
  .  درج� ���ریe و

٢٥ eری���ء ا&Oأ e�+� |HU7  .    درج� ��B8ر وا=��ك ا

e  6| ا��ض�ع و  ٢٥�+� ا�| أ �ه� ا�����0fاف  ��4  ی��U ��ض.%�� ا��7ف ا�.	P� P   درج�  �	���"�F ا

eری�� ا

M ده�
�%	�ا - �� Z��	� وذ�"&� �C0ن ا+*ب � �6�.�� P	6�7��ری� ا����� �P ا����	� ی�? 
�		? ا� �F�"� P ا.  

  )٥-٣-٨(��z6    2 ��&ی7 {�	� ا��1ریG وأدوا�� و�&ارد� �&*&/	� و�!�(1م ا�'��l3 ؤ �/
	� ا��1ریG ی�� w8"�(1ام : ٥-٨

�س ��ى 	��ء �راء ی�ج� �:�0ات �.���ة و�.�&� Hل إ���*L P� ب*+� �	
6� �	� ا��ریe ا�	�ا,4 46 إ�Oاء ا��رات ا�ا

 Z�تا+*ب وآ�	uل ا*L P� eری���س 6� �	� ا	c ?وی� eری��  :ج%�ت ا

M  P� ن�&Oا a�	وی� eری��
? إ,"�ز` و��ى ا-��>�دة �P ا �� a� Kی�ض eری��
��ی�  P ا��ة ا�| 6| ا e�q #ی��م آ

 eری���ء ه	�C ا��ریF ا�=&� إ	%? ا^�0اف  �4 اB أ. 

M � P	6�7��ری� ا����� �P ا����	� ی�? 
�		? ا
�%	�ا - ���ده� �F�"� P ا Z��	� وذ�"&� �C0ن ا+*ب � �6�.�. 

M  4ـــــa أو 
�p ا��ا�6ــ�  �	%ــ� و ـــ�م ا-,��ــ�ل إ p&	ــ|  ــ��ء ��6ة ا��ریe ا�ـ�8دة ـ�ى ج%ـــ� ا�ــ�ریe اBc

�� .	�  وج%ـــ� ا��ریـــeج%� أ�Lى إ- �.ــ� ا�H8ل  �ــ4 ��ا�6ـــ� ر��	ـــ� �P آ# �ــP ا

M  eریــ�� .ا-�nام ��ـ�ا ــــ� وأ,i�ـــ� ا.�ــ# ـــ�ى ج%ــ� ا

M  |ـــ<	H�ئــ| ���ریــe ا%&��ــ� ا���یـ� ا����2 ا*ز�� &.�ت وا���.�"� e�M ا�+ .ی�ــ�م ا

M ـ�.�6ــ� ��اج.ــ� �=�ؤل "&� ا��ریe اH	>ـ| 6| ا>�ع 6ـ| ��ای� ا>H# ا�را�| ا eری��ـ�ي ی.�ــe �6ــ�ة ا

 e
�ئ	� ����ی� ��ف ی��%&
=�	? ا&=�U ا |6 �	L\
�ئــ| �=�	ــ? ا��ـ�یـ� ا&%ـ�ئــ|، آ�� وا,a أي %&�ریــs ا�ـ� ــ� ا


eری��� ی�+�a&� e إ �دة ا�� e4 درج� را��  e�+ . �	�H$ aل ا

M  وا �'��&���	>ـــ� ا�� e�
nویــ� ا+ــ F	e 6ـــ| ا�ـــ:�=� 6| ا�	ــ�م �\ �ــ�ل رو
	&	ــ� �ن - ی=�Y# وجـــ�د ا+ــ

��e ا���	� أو �\��ر ��>�ت، أو ���ج?� ـــ� ا'+ a<	آ��� aHHU�� �c*  �% …s .ا
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M  ری����'#2  �4 %0�دة ا�س  �4 
�8ی� ��6ة ا��ریe، و
=�	� ��7ف  ��| �c P'# ا"%� ا���ر��  �4 ان ی��ن $

e�q #� eری�
 ���,�� ?	i&
 .اck#، و

M  ــ%� اــــ4 ا�e ا���رب �.� أ,�%�ء ��6ة ا��ریe، وار��+�� �2�U��	��ــــ� أ���ـــ�رة ا��		? ا. 

M  
�8	z ا.*�c ا�=���ة �	P ا 4�  #�.
��	� �4 ا�:�=� أن  P� |��.���7ف ا K�=وان ی e�+��	� وا �nی�رة ا

+7�# دوري واqk*ع  �4 ��,��� ا��ریeا� e�.  

 �T��= :ا��>&ی�  

  )٦-٣-٨(���H  z6&اع �>&ی� ا��%ب ��&از�� �C �&ا�l ا��@
� ا��!��1ف E	�"�� �ا�1رج�ت ا��(++: ٦-٨

  �>&ی� ا��%بوأ"��	G �'&ع 7Dق : ١ .٦-٨

M     
�		? ا+*ب  �4 �=��ى ا�=? وا 46 �
�6	� ا.�ا 4�  �	��
�8ص ا �	���ت 
? إ���Uام –,��ئ� ا^��8�, z	O��� ?�%
 و

 .آ�ا��ت ا^ج��� ذات ا�c? ا=�ى

M    ?��i,ا ��� و���� ���2�U�ت ا���	�.��ت و
�زی��M ا��,��دة ا�*$��i	P وا����ا'c	P  ���4 أ ����ل ا^��8=���
��?  ���� ور���0  ���# 

�ذ ا��آ��ر     ���kا �	=��ت  �q Pیz ا,���C7ن ا�.��	? وا+�     / ا^��8 ��	��*ب ��M ��ا ��ة ض��ورة  ��م ��7�رآ�      وآ	�# ا

�ه�ة $�4 ا�رج� ا�ا�.�H��رب �P ا&=e أو اckا. 

M       دی��	$ P� آ�\�� �.��"�رج اL P� P		رج�L P	&8��� �7ك
�رات �# '�L^��6 46 إج�اء ا �%
�
��م  �4 أ�=ckا ���.
-

�رج4 ^���اء ا��أى وا                 �Uو- 
&>��د إدارة  . �.��ی# إذا �nم ا���k    وضM ا�رج�ت آ�� ی�?  �ض آ# ذ�Z  ��4 ا��اج�M ا

                   4�6 #����ت ��7%� آ�,��م ا.��	�� وا+�*ب c'�# ���ء ا^��8=�c* P��.ا` ��# ی��
 ��� ��ت و��6ً�,���	�� ��ض�M ج��ول ا^��8ا

            a

�ة أو ا+*ب ��.�ی# ا"�ول ��ة أ�'�ع ی�	%� إ �*ن ا"��ول ���Hر��kا P� ت��2ر
a اkو	� وی�? 
��4 أی� إ��cا$

  ���%.c�� 4��� و ���	����ت ا^ *,���ت ���$��م و=��ck�� a��,* وی���? إ #��ck4 ا���  ��ت �.���7یP ی����ً��,��ئ	��� c'��# ����ء ا^��8%&ا

���و,4 .ا^

M ی�ات����رج�ت وا��ت �,��ئ� ا^��8�, P�.
 . 

M               i��ب ا� �%.� K�<وی �"	�&�` P� �%0 إ *ن اHc46 �� � أ Ze ا��, P� ?�i	a�" وی�? ذ�+� z8ی    e����? ���L P*ل �

       sری��
 P�� P	 �'4 أ��Hc�8 أ� a��i
e رداً  �4 �+�C7ن ا�.�	? وا+*ب وی���4 ا �	��إدارة ا+*ب و���e وآ	# ا

                  ��	����	� 46 ا�� � ا���ر  و
.�P ���$� ا^ *,�ت �.� ��اF��"� ���6 ا
��ی? ا��i? ویL P� a� �+U*ل ���e وآ	# ا

   ��.� و�"��C0 Fن ا�.�	? وا"��         . +*ب �	�.�  �4 ا�"&� اًBوأی �	��.�م ا=ck4 ا�  �%�	�8��ت ,�و
.�ض ,��ئ� ا^��8

��kم اn�ر إذا =�� �	8	8H
�ذ �cارات U
�ی	� وإ.��ه� ^ �دة ا&�q 46 �iق ا��ریF وا���ی? و��ى 
z�8 ا&��.  

M           M�� ب*�+��ت ا>��H	� وا.��	�� وإ �*ن ا��رج�ت ,��ت        �� ا^��8�,��ت ا&��ذج	�� ��^ض���6 إ�4 ا^��8���  ��ض ا^ج

 �	�*+�ت �.��� ، ��ض� �ت و���-ت(ا��8ی�ی� وا7>%	� واk,7+� ا$�.( 

M  P		رج�U�ت ���	�	P ا,�� �ة �	c ج��
)4%<7�ن ا"�ت ا��Hی� ��دارة �C0ن ا+*ب) .��" . �4 �=��ى ا

M ��س ا�=��ی�ت ا	��ت ,��ی�? 
H�	? ا^��8�	H�رات ا�.�6	� ا��.��� ��%&� ا%� . P� �<��U ا

M  رات�'�L^أ,�اع ا M	�ی? 46 ج���	e ا��+*ب)   ��4– 0>4% –
�8ی�ى ( 
��اz6 أ� P�.� .�M ���8ى ا���ر ا

M  ع�&��
��ی? ا+*ب � e	��رات ا��8ی�ی� (
�1H أ�'�L^–ا �	7>% ). أ�Lى–  �7�ریM –  ا.��	� –  ا

M  4 ا�
 �	%<7�رات ا'�L^�2 ا�L رات��6	� 46 ج�	M أ,�اع ا^$�'<7 ).آ�وت ا7>%4(ا.�ا� وا

M                    ن�C7� ��	��
�ة ا����رات ووآ	�# ا����ن ا�"&�� ��P أ���
�ن ا���&8	P و
�Hر �cارات �.����ة و�����O و"ی�? إ���Uام 

"&� ر�2 ا�رج�ت F	ب ورئ*+ .ا�.�	? وا

M      P	�&8����م ا�i, �	���ری�                
=��Uم ا��
 4��^ض���6 إ� �	7>%��ت ا�,��ءة وا&nاه�a 4�6 ا^��8�<��� ?�%�رج		P ا��7%�د �U ا

����ر P		رج�U .ا��	�	P ا
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M                 P�� ��$���ئ� ������Uام ��,���� ر��2 ا��رج�ت ا��&�ئ� �L P*ل أوراق اج��� ا+*ب و�"*ت ا�&��	� ���O	z ا
��م ا

�ت ا-داری�      ���.��� ا-,��,�L(MIS)   p*ل ��ا�� ,i? ا'7� �	���ئ�  �4 2>�8 ا�&�ت �.� إ �اد وا *ن ا<�� و$>� ا

�ت �C0ن ا+*ب$�  .و �4 

M         ی����
8��2	P  �4 آ�# �# ���ر 
�7�#  �4 ,='� ا+*ب ا�ئ	� H$# ا�ب و *+# ,��ئ� 
��ی? ا	�8�� �	��
��م ا �آ�

        ���
��م �.�# �&8&4 ا��زیM ا ��ح وا���ب آ�"&��# ا>��ق ا�را��	� و �ض�%�         و,='� ا�ئ� ج�	�M ا����رات �&ارى 

�ئ�                         ��&�� ��"	�&�ن ا����&8	P ، آ��� ی��? ���ر,�� ا�"�ذ ا���ارات ا��8H	8	� ���L P*ل �U
%�7� وا�c�&� ��	�� �F�"� 4 ا

����  �4 ��ار اU�F �&�ات اLk	�ة=  . ا

M  ئ�H$ت ا���	�  �# درا�� ا%� p��c 4��ر��ت ا"	�ة ا���ل 
\O	� زی��دة و���ئ# ا�.��	?    �P اV��  �4 �'	# ا%&� �<V�� �	


a ، و�c ا
KB أن ه&�ك �e 46 ا���ر �M �>�دات درج�+�ط ,�	"� ا'
وا�.�?  �4 �=��ى ,��ئ� ا+*ب وآ�Z ��ى ار

�ط �cى '
�ط(ار'
e 46 ذات ا���ر) �.��# ا-ر�+  .  �	P درج� ا��8ی�ى و�"��ع درج�ت ا

M ��زن   و�.��� ا,�%����U��ت 4��6 ا��,���	��� �8>��� أوراق ا-��8�ت 
����م ا�������ئ� و,����ئ� ا-���&ء ج�	��M أ ����ل ا����2 وا ��*ن ا

��kم اn� اذا %	8� Z	o ی��P ا�ج�ع ا� �HHU�  .ا

 :�7اج@� و�5
	l3��� Z �>&ی� ا��%ب

MMMM       4�دی�
�? ا�Y�ی� ا�اج.� �+*ب $�ل ,��ئ� ا���ی? �=8	P �=��اه? اkآ�   �L P��      ة �.�� إ �*ن�
���� e��+*ل �&��7�c ا

����ذج ا^ج�,. 

MMMM              ی����
 #��. ��	��.�م ا=�ckة ا�
��ئ� ا����رات و
���# إ�4 أ����&# ,��ئ� 
��ی? ا+*ب �.��# �&8&	��ت 	�8

�? ��اج.� و


��ی�� ا����ر �$��ة ض���ن ا"��دة و
Course Report (          ��<8(ا���ر  ?=����6\ة ا��8H	K ���=�	? ا�� �'
�
 ��$��ة  و

�	���ت 	.�ض  �F�"� 4 ا,��ئ� ا^��8�, P  م���	� �� �اد 
��ی�  ��	� و
��م ا� )٧-٣-٨(��z6  .ض��ن ا"�دة �

MMMM ئ���&�ذ �cارات وإج�اءات 
8H	8	� 46 ض�ء ��اج.� اU
  .ی�? إ

  C ا�1رج�ت /
	��{�	�ت ا���آ1 �? �1ى �&ا W ورK8 ا���5��Lت �8(7ج�ت ا��@
� ا��!��1 � و�&ازن �&زی: ٢ .٦-٨

�ت ��U� Mج�ت ا�.�? ا�=�P� �6�% ا���ر ��B�&� إ��	>�ء إ����رة,��ن 
�اz6 ا^��8�B ��Oت �.�&� و���	� �	���
�ج� � 

�ت ,�
�اz6 ا^��8 P� آ�\����.�ف  �4 ��ى ) ا�ر�c ا^��8�,	�(إ��'	�ن  �%�	�8
إ��	>�ء ��ا2>�ت ا�ر�c ا^��8�,	� و��ى وی�? 

�8
 �	�	�.���Uج�ت ا.��	� ا �%�	)ILOs ( ?cر �	����٢١/٦/٢٠١٢�ریs ) ٥٨٣(وإ ���ده� �F�"� P ا �%� #�.م وج�رى ا

�	�	�.���Uج�ت ا.��	� ا �	,��ت آ# H6# درا�4  �4 $�ة ^ �اد 
��ی�  P ��ى 
�8	z ا�ر�c ا6��8��+L ل�  .�&�یً� �M أر�

 �	,��ر�c ا^��8��ص �U  )٨-٣-٨(��z6  :وا^�'	�ن ا

 Z�ا�� b	, ?� : P  #ی�- �L ?"8� ال:=4 رأس اuا e��8��6 ١٤، ا=:ال ,>=a -ی�#  P $"? �١٦+'�ع  �4 ا=� وا

 ?=���	� وا��.� وا"� �	���kت ا�,�	'
�B�P ا�ر�c ا^��8�,	� ا ، 1H,�6 و�
�B�P ا�ر�c ا^��8�,	� أ�? ، �	P ا�kــ+� �=

�B�
�ر ا���ر ، '�L^ا P� �6�%�=�
�B�P ا�ر�c ا^��8�,	� ز�P ا^�L'ــ�ر ، 
�8د ا�ر�c ) ا>�P)�c ا�ر�c ا^��8�,	� ا>�C ا ،

�ر '�L^ت ا��ت ا^�L'ــ�ر ) إذا آ�ن أآP� �V ور�c(ا^��8�,	�  �د 8<2�	�.

�8د ا�ر�c ا^��8�,	� درج� آ# �:ال ،  وض�ح  ،

	&8���"&� ا M	c�
4 ، وج�د ����ر ، ا�&�ع 46 ا� ��C�k	P ا'�L^46 ا ?	c��P  �4 أ2# ا�ر�c ا^��8�,	� ، وض�ح  *��ت ا

�cر�6�ت ا'	&� �C	P �+�ر ا�=�  وا��ض� 4 ، ��ا �ة ا

   :�.�&ن�? ,	b ا�


�	F ا��C�k ,��ا
� ا��.�? ا��=�%��6 ، ا��C��k واض��8 و          ، ��C�kا �G�
���رج    ��ا �ة ا�8H ا��Yی� 2 46	 ، ���	c��8دة ود�

�رات ا�ه&	�� ،                     �%��ر �.�] ا�'�L^ا F	ی�� ، ��<��U��ر یY+4 ا��=��ی�ت ا�.�6	�� ا'�L^ا ، ���.H� ا4 ا�%=اP� ��C�k ا

       �	'=�&
Y+4 ا��C�k آ# ��ض� �ت ا����ر ، ��ا ��ت اkه�	�� ا ، �	�	'+��رات ا�%&	� وا.��	� وا%��ر �.] ا'�L^ا F	ی�

�# ��ض�P	c�<��
�	n ا+*ب ا ��C#  �4 أ��ر ، ی�7�'�L^ا ��C�k e��&� P�n  .ع 46 
�زیM ا�رج�ت ، ا
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� ��L*ل اk ���ام اkر�.���   ��	�.�ر���c ا-��8�,	���  ���4 ���=��ى ا�را����ت ا�4 ����ى ا�P=��8 4��6 ا-���nام �����وی�ض��K ا"���ول ا

����=  .ا

�+�� a`H ;s�+�� h�/�� 	+��� %�1��� 
;s�+�� 

"!�"/"!�  "!� /"!�* "!�*/"!�- "!�-/"!�0 
���/�?R� $
+.� ����� \(V�� ���+$ 0!% 2-% )-% ,!% 

���/�?R� $
+�� y+'�? ���+$ 0!% 2-% )-% ,!% 
���/�?R� $
+�� #	��? ��;��^C �����%�^C \�.q 2!% )!% )-% ,!% 

  

  .ا���5��Lت ی��? و*@�� و�!(�� و�&زی@�� ��8 ی.�? "7ی���/�
	� �>&ی� ا��%ب �1ار 8��Xءة و/1ا�� و: ٧-٨

M          ��	آ� #����.�� وی���ن 
���	� ا�8ا��� "�� P�k�� P	���.�ت �P ا,�8��f��	� �P ا�8ا�� ا*ز�� ی�? 
��	� إ$�	�ج�ت ا

.�د ا+*ب آ�� ی�4 �'=&��: 

M  #� Pرس أ��$ �HUن٥٠٠ی��8ا�� أ��آP ا^��8 Ze وذ�q .  

M �HU.�ل �6د آ# وردی� ) ٣(  �د ی�ر آ# آ&��ول �����رس $) #��ت٨$�رس  �� ( 

M  د�  �HUن) ١(ی��ن ا^��8" P	�\��ء <qآ�$�ة إ Pرج# أ�. 

M                  P�� ��8��	�� وا�� P��kا �	6�����	1 �6د أ�H� P>� ��=���ة  ��4 ا���kاب 
��	� و
�آ	e أ��اب $�ی�ی� "�	M ��اL# ا

 ���L ، �q�U��ت واc�=�ت $�4 �%�ر ا&�	"�٢٤ا,���2 أی�م ا^��8L و-ت��&�� �  �4 ا�  .  

M                   �8ی��ى�4 وض�M ��ض�� �ت ا^���8�ن ا���	�دة ��
�ة ا���	� �.� أL� رأى �"�F ا�=? ا���U أ$� أ��ی.	F�"� P ا

                       F��"� `ر���Uی P�� ��ء أن ی���7ك 4�6 وض�.%B��c^وی"��ز  &�� ا ��ئ�	P ���ری�=%���ئ? أو ا��%��ا   ��^��0اك ��M ا ��	�� ا

 .ا�Yض

M                       ?وی�� ���U��ء  ��e��q 4 ا��=? ا�&� ��	���ره��� �"��F ا�Uی #ck4 ا�  Pی�B  P� ن 46 آ# ���ر�"&� ا^��8 #�7


�ء ا�"&��  ��4 أن         B� ر أ$�� أ��	�Lل إ�� ا^��."�$ 46 �	�.���	� و�� Fری���ء ه	�C اB أ P� ن���ره�� ���ر ا^�	�Lإ

�دة ی�ا 4 46 ج�	M اk$�ال ,� ��ئ	� ٨٢ا%&�ت ا>�ق ا,��ت ( �P ا*ئ�8 ا�&>	�ی� ^��8.��"�,�ن 
&i	? اcم٢٠٠٦(  

M a� �2�U
� �+�ی�� واض�8  �4 أن ی�ضM أ��م آ# �:ال ا�رج� ا�	'����e ور�c ا��C�k  �4 ا
.  

M        � #�Lدا a�&  ی&��ب P� أو �	���  �	P� a واض.	a ا4  �	� اً.c�� ن���iوف �8��? اz��Y و �	�a     ی=�? أ2# أ���C ا^��8

���=�ی� c'��#  ���� ا^����8�ن �\���'�ع  ���4 ا��ck# وی�ا ��4 أن ی���B�P أ��2# أ�����C ا^����8�ن   �,�
�c	��M واض��M ا��C���k ض���

              #�V� ووض��ح ��c�� a�&  1�7�
 4���ت ا,�	'�دة ، ا�P�n ا���8د           (ا���ریs ا^���8�ن ، إ��? ا�
 ، ?=��ا>���c ا�را��	� ، ا

 �8�ن ،  ���د ا��C���k ا��f   a��� ن�'q��U�� ، ,����ذج ا^ج����� ، ا+��*ب ا��%	�  �������=�"�ون أو  ���	%? ����اد (�+����ب ا^ج

�
1�U أو آ�	%�.(  

M     ���&"�ء B�� وأ ���&"��>����c و��B��8ر ��اe��c ا �����."&��� ا��اc'��� ا F	إ���0اف رئ�� p8
��C���kری1 ا���i� K���6 ن����ی

�'cا��  .ا

M     � �c ل�L�� P	H�U� M'q أو ,=s ا^��8�ن �M ض��ن آ# ا=�ی� %��` ا.��# و4�6    -ی=�K �\ى $�ل �P اk$�ال Y	� ا

�0�رآ�ا 4�6 آ����� أو ,�=s أو 
��Hی�                    Pی������ن ا�.�در ا�Yن -ی"��ز أن ی�� M'q أوراق اF<, 46 ��C�k ی��م ا^���8�$

    k8>�  �4 أ��2ل ا�4 �� �  �4 اP� #ck ��ء ا^��8�ن و�.� أن ی�? اB� #'c M'+� � اc  ��C�kأوراق ا   ��	+U����C ا

>� واnائ�ة��  .وا&=U	� وآ�Z أوراق ا��C�k ا

8
� ��"�1/�ء: ٨-٨�Eو �'�#� l3��'��8 ظ�X�,Lورص1 ا�1رج�ت وا C*و �Eود q	5+ت �>&ی� ا��%ب �.�? /1ا�� ا���	�}.  



 

 ١٢٩                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

  )٤-٨(��z6  {�	�ت �15دة �
��آ1 �? /1ا�� ��vم ا���5��Lت:١ .٨-٨

M     ا���ن ا" �	������   ی7�#  �	� ا.�&���ول (c'�� ا"&�� ا���8�ن $�=e اk$��ال وی���4           ) ا #����# �c=? أو ��# ��c�6 أو 


�ة    ��kة أو ا�
��kأ$� ا �&"��	�  �4 أن ی�أس آ# �C7ن ا�.�	? وا+*ب  �4 �=��ى ا �	���ن وآ	# ا"�رئ��� ه�` ا


�ة �=� �یP �.�د آ�ف ی"          �
�ة وأ���  �م وج�د أ��� �یP، و46 $=�7�# ه��`   . �ز أن ی�أس ا�"&� أ$�� ا��ر��	P     ا�
و

       Pی�	.�� �یP أو ا=���ر�	P ا�� �,��ء ه	�C ا��ریF أو- وی��P ا-��.B أ P� ن�"��  �م 
�ا�6  �د آ�ف . ا�و46 $

�ت ا�Lkى       	���ء ه	�C ا��ریP� F اB \� �,����	P 4�6 ��    . ی"�ز ا-��.�.�ون أو أآ�� P� �V	P ا.� �&" #� P	.وی  ��'cا

�	���� �	�	�.� .ا�C7ن ا

M               ��.� P	�i$*�� �%�	�=�

? ا��8ف ا�=�ى ی���� �	��م، و��Lو sری��
? ا�U� ������ ��U? أوراق ا^ج.�ن ا��اc'� ا"
��م 

  ���%���Lن  ���4 ���*�� أ���&C�q-وا ��C���kوف ا���� ?�=��
�ت، و��,�
���زی.%? وإ ���دة 
���زی.%? ی����� �	���م  ���4 أ����آP ا-��8

���           وض��ن ��ی�% .�ن ا��اc'� ا"�ء B ن، و �4 أ��ت c'	# ��ء ا-��8,��ر ا-��8�� #Lدا P	i$*�� و
�زی.%�  �4 ا

                P	��i$*����0ة ا'� P�� آ��\���0fاف  ��4 ��	� ا-���8�ن وا ��ن ا-���8�ن �.�� 
��زی.%?  �	%��" 4�6 ���=��ا��اج�� ا

   aوج �	L 4�  ?%��. .    ?�=�� ���.�ن ا��اc'� ا"
��م  ?O     �أوراق ا^ج��� �P آ# �*$� 46 ��� "&�� ا��اc'�� �.��  ��ه

� ا+�*ب      �%	�  Mc4 ی���دة ا��88H	P أو- ��\ول ��M        . و�+����  �ده�  �4 آ�7ف ا�B8ر ا=�� �%�	�=�
 4��  #��.وا

           H��� �'=�&���	�� أو ��� Fری����ء ه	��C اB� أ P�� P	88H��� �'=&�
nوی� ا�88H	P ���ج	%�ت ������ ��اء � P	88

�رج       U��88H	P ا�&���	P� P ا �'=&���	� أو ��� Fری���ء ه	�C اB أ P� .     P	88H��وی�ا 4 ا�H�8ل  ��4 
�c	�M ا

  sری�����ریs ا���=�	? وا��
�دة و ���د اkوراق و���%��� ا���? ا	6 P	��'� ض���Y%���ا ا ���.

��=�? أوراق ا^ج����� 4��6 ���"*ت  4��� 

�ء     B ء أ�� �.� ا�8H	K وأ��%
6�ة ا��c	�P�� M ج�	�M       ا���ی�ى ^ �د��=� ����دة، 4�$ 
.�د أوراق ا^ج�"&� ا��8�ن ا 

  ��&"��ء اB ی��?                  . أ o�	8� P	88H���^��0اف  ��4 ��� � 
��اول أوراق ا^ج���� ��	P ا� ��'cا���ن ا�"وی���P أن 
���م 

P��� pc46 أ��ع و K	8H�  .ا

8
� ��"�1/�ء /'1 ا��5ج�{�	�ت �&=	l3��� W ا���5��Lت ��8 ی�	q ا�X�,Lظ ��8'�: ٢ .٨-٨�Eو �'�#� l3�.  z6��)١-٤-٨(  

M      �'cا���ن ا" #	�7
�&��ول(ی.�د �ت ا��Lkي    ) ا�	����	� أو �P ا�� Fری���ء ه	�C اB ي أ�� ?B
 - o	8� .  ��i8وی

�2��ت ا	��  |6 P	���.� �یP أو ا�.	�یP أو ا=� .ا��0اك ا��ر�	P ا

M      %��  �0ة�'� |6 �2��ن ا"
'�أ                    �%8	8H�
� ��"�د و�2ل ا �اد آ�6	�� ��P آ�ا���ت ا-ج���� �6|  ��د ��P ا���اد �.�� 

�2��ن �'�ء  ��	� ا"� K�=
. 

M            ،������	�� وا����ی� ا��G |��  p�'V*ف آ�ا��� ا-ج��رج�� ا ��%�����ن ا��2 ���اج.� ج�M درج�ت ا-���C و�+"
��م 

"�ء B أ M	�ت ج�.	c�
�\آ� �P ا��	>�ء �
��م � ��دةآ�� #� .&� ا-��8�ن 

M          |6 �&"��ء آ# اB أن ی��7ك أ e"وی �&"��ء اB أ P� �$وا �B  a� ��H���ت ا	��.��2 أو ا�- ی"�ز أن ی&>�د �

P	.��"� ت�	��. .ه�` ا

M                   M��ج |���� 6| آ#  ��	�ت ا��2 وض�ورة ��اج.� آ#  ��	� �.� اج�ائ%� ا����اء ��P ا���2 إ�وی&'Y| ��ا �ة ا��c ا

����e ��6|   ا�+%��� ا	6 K��", ان z'��� |����ت درج���ت و
����ی�ات ا����اد ا��'Oار وا��� -�� ���2�U�ت ا��i$*��ت ا��'Oت وا��رج

����=�ت ا,��ئ� ا-��8�, |�  �c�� Z�ت ����� ور�2 درج�ت و
��ی�ات  ��اد ا�M� 1�U ��اج.� ذ,� .ا��8

M P� 17آ# آ |�  ��ء ا�"&� ورئ	=%B ت أ�.	c�
 . آ�7ف ا�c �2'# ا ���ده�آ�� ی�ا | ا��	>�ء 

M                  P	�<�U������ و ��د ا.
���ی�ا
%? ا e=�$ P	8ج�&8�ن و �د ا��* P	������ء  �د ا+*ب اH$�� �2��ن ا"
��م  �آ�

                   ��"	�, P�  ��ئ	ًH�$ً* ا	��8
 P�Bی�� ی����
 �����م إ| ,=�C� eی� ، O? آ�cرk�8ی# ه�` ا
�دة و * P	c�'و �د ا�ا�'	P ا

��ئ�ا-��8�ن  �&�ت  �| اi$*� P� �&"� P	'ی ��ت �'Oدة، وا� .�� و,��ئ� ا-��8�ن 6| آ# �
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	� أآ���� 

M     �2��ن ا"
�ا | –   Z��      – آ���ت آ�# $�'Oال، وا��$kا e=�$ P	&8����ن ا"
��ر`  ��ت �'Oأ�6 أو ا�
+'	�c zا � ا 

  e�q #م آ��ت أ�i$*��,� اL |6 ت إ- �.��   . �| $�ة��,��ئ� ا-��8��, P�.
�ذ ا��آ��ر       و- ���kا P�� �/  ا ���ده�� ر���	ً

 �.��"�ذ ا�آ��ر رئ	F ا��kا �	==&�ات ا&�# و�P ا �'=&�� �	���ئ	�/ �	� ا%&�=&�ات ا �'=&��. 

M           زاري����2 ������Hار ا���ار ا�U�ئz ا�O���	�  �| ا �اد ا�� �	�	�.��1 ا�C7ن ا.
�ئ	� %&�6ر إ *ن ,��ئ� ا=&�ات ا

 ����           P�K& ا�� p�c6| أ��ع و ��c:�
nوی� ا+*ب �%7�دات ا��Uج ا P�
����|    .رج�ت ا.��	� $�| ی� p�c� و�6| ذات ا

�وي �P ا+*ب �.� ا *ن ا&�	"� و��اج.�%� �| ا>�ر�7�ت ا	���ء ��دی� 6| آ�7ف ا��2 ا+Lای� أ K	8H�.  

٩-٨ :��
  �ا��dfی� ا�7اج@� �
�%ب /? أدا3��  2 ا��>&ی� �1/� �@

M       ?ی����ئ� ا�&� �	����	� و��ئ#  �ی�ة �� *م �q'� ا
=��Uم ا)   ��	�����	� ، ا'�ا�� ا^آ��و,	�� ���و,4 ، 2>�8 اا'�ی� ا^

      �	���دة 4�6             )  ، 2>8�ت ا��ا2# ا^ج��� 4 ، داL# ا���e ا�ج��ع ا�4 ورج�� إج����a و�&��7�c أ����ذ ا�+�آ�� ی"��ز 

�رات ا�وری   '�L^46 ا a
�������cف           إج Pی��V.�����# ��M ا+�*ب ا.���ت �	� أو ا.��	� ��.��6 ا��=? ا�.&�4 آ��� ی�ج�� �

�رات ا�وری� �4 '�L^ب ض.1 �=��اه? 46 ا� . أ�'

M           ة �.�� إ �*ن�
��� e�+
�? ا�Y�ی� ا�اج.� �+*ب $�ل ,��ئ� ا���ی? �=8	P �=��اه? اkآ�دی�L P� 4*ل �&��7c ا

����ذج ا^ج�,  ، 

M  ���%6 ?��6| ا-ه�� ���	��.�ر ���8H	K ا�اج.��� ا�Y�ی��� ا +���ء  ���4 ی��=� � $	��o ا�.�	�	��� ا=��� ���	��. و
.�'��� ا�.�	�	��� ا

�ت	"	
�ر ا��ریF ا���ا	�Lی*ت وا�� #B6ا.  

M zی�q P  ب*+����ی? ا�Y�ی� ا�اج.�  �2�6 �	��
��6 ا. 

o ��ت ��8دة ��B  #'c P ه	�C ا��ریF أو ا�	c�
 �	HU
�+*ب 1.B�ط ا��ة وا�, K	ض�� �	�. 

o ب*+�ر ,��ط ا��ة �ى ا�Vت إ���
��ی? ����$. 

o  Pی�V.��
��ی? ����$�ت ا&%�ض ��=��ى أداء ا+*ب ا 

o ?%أدائ P	=8�
��ی? إر0�دات �+*ب .  

M        
�ة �.�� إ �*ن     
�? ا�Y�ی� ا�اج.� �+*ب $�ل ,��ئ� ا���ی? �=8	P �=��اه? اkآ�دی��L P� 4*ل �&��7�c ا���� e��+

����ذج ا^ج�,. 

M            ی����
 #��. ��	��.�م ا=�ckة ا�
��ئ� ا����رات و
���# إ�4 أ����&# ,��ئ� 
��ی? ا+*ب �.�# �&8&	�ت 	�8

�? ��اج.� و

                F��"� 4��  ض��.	�ت �,��ئ� ا^��8��, P�  م���	�� �� ��اد 
��ی��  ���	�� و
���م ا�ا���ر و
8>� ��$�ة ض��ن ا"�دة �

� .�	�ا

M ئ���&�ذ �cارات وإج�اءات 
8H	8	� 46 ض�ء ��اج.� اU
  �L P*ل و$�ة ض��ن ا"�دةی�? إ

  

  

  ���l3 �>&ی� ا��%ب ی!��Xد �'��  2 ��&ی7 ا�7Uا�l ا��@
	�	� وإ"�7ا�	�	� ا��1ری) وا��@
� وا��>&ی�: ١٠-٨

��	� �� �اد
��م ا e=&�k �اد وا� �	��"�	M �6ق ا �����ئ	�ت آH$درا�4  إ #H6 ق ��اء�<�"�	M ا���رات ا�را�	�  Zوآ�

 ����=�k �ام ا� ��ئ� و���ر,�%�&�ئ� وإ �اد 
��ی�  �م  P ا�&�,4 و
��م و$�ة ض��ن ا"�دة ���8	# ه�` اOول وkات(أ�&� F�L (

�م ا.��	� آ# $=e ا���رات ا�4 ی��=ck4 ا�ئ	�ت اH$^ل ه�` ا� aم ا�=? ���ری=a وی�?  �ضو
��م ا�$�ة �.�ض وإر�

 �	���ری� ا���راتوإ ���د` �F�"� P ا�
�م ا.��	� ^ �اد =ck4 اa ا��ر . �%	�اً إر�+Lت ی�? إ��ر,���ری� ا�
و�L P*ل 

�ئ� �&��ریe=&� F ا^,�8اف ��اء إی"��4 أو ��'4 وا�.�ف  �4 أ�'�ب ا�� P�	ئ���ء ه	�C ا��ریF اB دة أ�=�ض (ا<U,إ

�ح"&�ح(، ) ,=e ا"&�ع ,=e ا<

��ی� إ��	�ز(، ) إر 4�  P	�2�8  ),=e ا
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١١-٨ : C� Z��@ت ا���	�} W	U�� �UE7ا�� ��v'ت ا���	�sوا �'

��ت ا��%ب �? ���l3 ا��>&ی� �&=>� و�@v� C� Z��@ا/1 ا��&E


��تvا��  z6��)٢-٤-٨(  

M - ة��ب �.�*+�ت ا��i
 M� #��.��
�ج� �cا � �.�&�   ?cر �	��  .م��١٦/١١/٢٠٠٩�ریs ) ٥٥٠(�F�"� P ا

M �	���ع اU+�ات ا'
�ئ� وی�? ا�&�ت ^ �دة ر�2 درج�ت ا-��8�ن �.� إ *ن ا��i��ب ا� K�6 ?ی� � :آ�

Jًدة رص1 درج�ت �>7ر: أو�/L 1م ا��%ب<�� �@Uا�(�&ات ا���:  

M ب*+�C7ن ا�.�	? وا ��	�4 ���e وآ	# اe إ�+�سی��جa ا���#ء ,��ذج ا- .  

M  م����,| ��جa إ4 اnUی&� �H8	# اV�&��ول واe ��#ء ,��ذج	P أ$�ه�� ��جa إ4 ا�+ ).إذن دM6(ی��م ا

M ب*+�C7ن ا�.�	? وا �	���ری� وآ	# ا
��� 4��	� وی�B8 إ0.�ر ا=�اد إe ��=�ی� ا���م nL |6ی&� ا�+ .ی��م ا

M =�
�ت و����� إ4 �6ق درا�	�ی�? 
"�	M ا-%�	. 

M ����+�� L+�ات ا��اج.� ا%� ��&��و-ت ���6ً�ت إ4 رؤ��ء ا������	� ا- .ی�جa وآ	# ا

M �	��4 ���e وآ	# ا�&��ول ��ج�اء ا��اج.� وإ �دة ,��ذج إ �دة ا��2 إ .ی��م ا

M                �	���رج ����e وآ	�# اL |6 Z��  ��4      ی�? إ *ن ,�	"� إ �دة ا��2 6| ا��$� ا�.�ة ًBب وأی�*�+��C7ن ا�.��	? وا �

��	� و��دارة �C0ن ا�.�	? وا+*ب .��Mc ا

 :ا�(�&ات ا���U@� دا�Z ا��'�7وJت L/�دة رص1 درج�ت �>7ر: =��	ً�

M a	�  درج� Mووض a8	8H
 ?
��ا��   .ی�? ا�\آ� �P أن آ# جnء 6| ا

M *Y��ا��  �4 ا�رج	� ی�? ا�\آ� �P إ�Lاج ج�	M ا�رج�ت داL# اU��ا��(�6 ا ).���ة ا

M م�i&��ا�� وا�\آ� �P ر�2 ا�رج� ا8H	�8  �4 ا .ی�? ج�M ا

M م�i&�ل ا>�H	� إن وج�ت  �4 ا� kي وا�i& .ی�? ا�\آ� �P ر�2 درج�ت ا.��| وا

M #���� .ی�? ج�M ا���ر �

M               ��H�<� ر������	�� ���رج�ت ا�ل �H�6	�    أ  -  ���|  - �0>%|  -
�8ی��ي (ی�? إ6�دة ���e وآ	�# ا���6|      )   ��		Y
وه�# $��ث 

e ام ? ی�8ث�+ .درج�ت ا

�ًT��= : ت ا��@1ة�,&
  ی�� إ/%ن ��	�� إ/�دة ا�7صA  1 ا�

M ة أ�'�ع���ئ� �>H# ا�را�| و�&�ب إ �دة ا��2 �.� أ�'�ع �P إ *ن ج�	M ا� K�6 ?وی�. 

M      �2��ئ� إ �دة ا�, P�.
�رج  L      ���C7ن ا ��.��� ی��م ��P إ�G*ق ���ب     �L |�6١٥*ل   .��	? وا+�*ب   4�6 �$�� ا^ *,��ت ا

�	���  �Mc�� 4 اًB�2 وأی� .ا���م ^ �دة ا

  :�>�ط ا�>&ة 

M �	.ج����	� ا	��ی	� اkآ�دی�	� ا.���	� وأه�ا%6� و
�>M� z ا� ا�
z�8 إ���ا
	"	� ا�.�	? وا�.�? ر�  

M          46 �.اج��� �	��.�	? وا�.�? و
�ا�6 � �	"	
�ء  
�ا�6 ا���اB ب وأ*+�ء �راء اHت وإ����,�# ,��ئ� ا^��8	�8
ض�ء 

Fری�� ه	�C ا

M �6�%�=��ئ� ا�.�? ا�, M� ?ی���	e ا�.�	? وا�.�? وا��ق أ�=
 إ

M 1����رات ا�.�? ا�ا
4 وإآ�=�ب �%�رات ا%� ?�.�	e ا�.�	? وا��ت وأ�	"	

� ? إ���ا 

M 
� ? ا�.�? ا |
�در ����ی# ا�اH� 4 وج�د
��# (�ا.�
"%	nات ا ، 4� e����'� ، أج%nة $� ) ا

M �6�%�=�&�ا
� ا�.�? ا ?�.�
��	�ی� ��.�? و�*ئ�� أ,��ط ا �	G ط� أ,�

M        ?	�.�7�آ# ا� M� #��.����.4 ، ا��روس ا2�H�U	� ، ا�&�� أو               (�	��� �.���ة �"�ب ا�����6 ا.�ی��ة �+�*ب ، اV�ا

���ء ه	�C اB دة 46 أ�  )ریF ، ض.�B$ 1ر ا+*باnی
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M �6�%�=��س 
z�8 ا��Uج�ت ا�.�	�	� ا	c ن��B �	 .وج�د �

M 4 �+�ر.��  آ��ب ج

M |,ا�	���� ا��ریe ا,�' 1	2�� #	 .إ�2ار د

M eری��
&�ع ج%�ت ا��ریe ا�	�ا,4 و�7�رآ� ا�qkاف ا�"��.	� 46 ا 

M                  ��, M�� z�<ی� ���� eری����س و
���ی? ا�	c وأدوات e	�
&�ع أ��   �6�%�=���ت ا��ری'	�� ، درج��ت     (ا
� ا��.�? ا�%"إ���'	�ن ا

eری�� )ا+*ب 46 ا

M ?�.�
��ی? 
�>M� z ,�ا
� ا�.�? ا�=�%��6 وإ���ا
	"	� ا�.�	? وا �	"	

�ج� إ���ا 

M �%��	c اد��
*ئ? ,�ا
� ا�.�? ا ?		��� � �&�� e	� أ�

M  �<��U�
�ازن ا�رج�ت ا�k �HHU,�اع ا��		? ا ?�.�
�	=� ,�ا
� ا �� �
�8ی�ى ، 0>�ى ،  ��4(و�6( 

M Fری���ء ه	�C اB ب أو أ*+
�e  #Vء  �4 ا - o	8� �	را���ت ا��		? �M ا"�اول اcأو e��&
. 

M ت�,� ��ی� وضM و,=s و
�زیM ا^��8

M  ب*+�ت ا��i
 M� #��.����qی�� 
��ی? ا��i? ، ا��ى ا�n&4(وج�د �	� و�cا � �.�&� �C=����ی�� ، ا"%� ا ( 

M �.ی� راج�Y
�رج4 وإ �اد U�ت ا���P8 ا,���	� ���8	# إ��'	
%�? ا 

M ت�,�8��f وج�د إدارة آ1ء 

M ب*+
��ی? ا ��ن  �ا�B �	  .وج�د �

M ب*+�س و
�		? رض� ا	c.  

M �	���م ا=cا�+� أ�� �"�&����و,	� ا زی�دة أ �اد ا���رات ا^

MMMM ��, P  ی�? ا^ *ن�<��U��ئ# ا�� .ئ� و��ئ# ا���ی? ا���U>�  '� ا
MMMM   �	8	8H

+��ی� ا����8ى     (
�ج� إج�اءات  ، Fری����ء ه	��C اB رات أ�c �	�&
�+*ب ، 
+�ی� ا���ر ،  ? �
��ی? ا

4��. )ا
  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

M ء اe.�ت ��� ی:دى ا4 زی�دة ا ��"� 4
�=	�%? إ ?G�� ب*+���6 ا.�دی� V���	>|ا.  

M ?�.��رات ا'o8 وا%� �	�&
��.4 و ا��آ�ات ا��H�Uة ��� ی.�ق "�ب ا��6 v	a  �4 ا�'�  ا- ���د ا

M �	���رج اLو #Lدا �	&.� ��8ودی� ,�7 وإ *ن إ���ا
	"	� ا�.�	? وا�.�? �	P آ��6 ا�qkاف ا

MMMM   ری�������س ������دود ا����	c ی�ج�����- P������س و
������ی? ا������ریe ا�	�����ا,4 و����	c ی�ج����� a���� P	=����8
 �����+L -ا,4 و�����	�.e ا
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  ا��%ب وا�(7ی�&ن : ��"Cا��@	�ر ا�

١-٩ :�'
  E&ا/UE 1&ل و�5&یZ و�&زیC ا��%ب /
2 ا�7Uا�l ا��@
	�	� وا��(++�ت وا*�5 و/�د�� و�@

  :"	�"�ت UE&ل و�5&یZ و�&زیC ا��%ب

  )١-٩(��UE �v�:   z6&ل و�5&یZ ا��%ب

  :E&ا/1 ا�>U&ل

�ت ا�'�ل -��	� z6ا��
 4���ا � ا�'�ل ا ���	� $	o ی�? c'�ل ا+*ب و�6ً� �	"	
�ی�ت واkه�اف ا^���اY� وا��� �M ا

 ���.�,�ی� اV�ت ا+*ب 46 اHHU
�ت 46 ض�ء .��"� 4� kا F�"�، و
.�P ه�` )   ��م- ��4 (ی�8ده� ا

p,��,-ا ���ت ����ئ# ا^ *م وا18H ا���	� و �0 4'��	=
�? و�6ً� و
�=? . ا ��6	� $	o أ,%<7��ت ا�'�ل ���	� 

 M� e��4 و��� ی�&���م ا.� 46 ا%�'c ب��+��k �اد ا� �.��"�q'� اU�� ���	� �&�ی�"��ع درج�ت ا+*ب ، و
��م ا

��	� c'�ل ��.� �&�ی�  �q PیF�"� z ا"��	� �P ا��	� ، و
+�e ا'� ��6 ورG? ��٣٠٠ارد وL+� ا�qو e�q  Zذ

�ذ ا�آ��ر ��kا �	=�q'� اU� p�
8�ق أ �اداً آ'	�ة ، �ا ��6 ��� / ی�? إ�&� وآ�Z ا�	H�C7ن ا �8H7�ر وزی� ا�=�

�د� �%�ا ا7\ن 46 	H� ���.�q'� �&�یً�٢٠١٢/٢٠١٣اU���	� وی�? إ �دة ا	P 46 ا�'��  .م ��8ی� أ �اد ا

�ت و�cا �  -��	� P  �$����ت ا���.��ت آ�� ا���.��� ا'4 0�  �	��e و �4 2>�8 ا�+ا�'�ل آ�6	� و�.�&� ��	# ا

�ت وإج�اءات ا�'�ل وا��8ی# ، ��	� �Uی ��	6 e��&�ی�ج� ���e إ��.*��ت ��دارة �C0ن ا+*ب ��6	� ا� ? ا

�ت'	����� وه�` ا,�� #��ت آ�6	�  P �0وط ا�'�ل ���.� e�+�ت أد� ا'	��
�زع  �4 ا+*ب ا"�دوی���6 � .  

-  ���,�� 46 e.0 ت أو�HHU
�"��ع درج�ت ا+*ب و-
�ج�  �
�? و�6ً ��6	� $	o أ,%<7��ت ا�'�ل ���	� ?=�


�	�	H .ا.��م ا

-  �	��e و �Mc�� 4 ا�+4%6 �.�&� ��	# ا �	6�<7�� ?=�
�ت c'�ل و
�زیM ا+*ب  �4 ا'�ا�� اkآ�دی�	� ��	�

���و,4 0��0  ا^ Z��.� وآ�"��	� وا��# �c�6 و����C0 eن ا+*ب � �	���و46 �2رة �.���ت ���$�ت ا^ *,�ت �

�'&4 ا^دارى �� ����و,	�(ا'*ز� ).ا��$� ا^

��	� أو  -�ت  �4 �=��ى ا$�����وى وا�7��e ا^��.*��ت أو 2&�دیz ا�
�د �P ا+*ب  4�ی�? 
="	# ا��C�k ا

��=� 4� �� وا�د  �	%%�	�8
�م وی�? =ckى ا. 

�ذ ا�آ��ر  -��kا �	=�ذ ا�آ��ر / ی��م ا��kا �	=��	� وا���� /  �	� ا��� أو اً	,�<	�
�د ��C7ن ا+*ب � �	��وآ	# ا

�م ا�را�4.�'�ل وا��8ی# 46 ��ای� ا�� z�.ی� ��ء ا��kر 6	�	 .اHU7	� �M ا+*ب واو

�ت ا��8ی# � -��7��0 ا.�ض �	� Ze وآ��+��	� و�.�&� 46 د	# ا� ��ض�8 �*ئ�8 ا%	��	� وإا��$� (P ا

���و,	��م ا�را�4) ا^. .وإدارة �C0ن ا+*ب 46 ��ای� ا

-  F�"��ت و�cا � ا��8ی# ا�4 ی.�&%� ا��ی�? ا^ *ن  �c Pا � ا��8ی# �+*ب ��.��C0 �6ن ا+*ب ا��آnی� و�	

"� 4� kاP	��  �&� ����و,	ً�ت 46 ا18H ا���	� �&�یً� وی�? ا��8ی# إ.��. 

-  �	��� % ٥ ��pY ,='� ا��8ی*ت �P ا%	� ��pY ,='� ا��8ی*ت إ�&	�١.%  

-  4.��"�م ا.� �%�'c ح�����ص ��k �اد اU��	� �H>� �&�ی� �.�ض ا����ح ا
��م ا)٢٠١٣/٢٠١٤ ( F�"� 4� 

a ا4 و���	� وإر���	� رc? ا4 ���ار �"�F ا�. .م��١٧/١١/٢٠١٣�ریs ) ٦٠٠(زارة ا�.�	? ا


�%ب ا��1د� �	X7ی@� l78ا� :  z6��)٢-٩(  

�ذ ا�آ��ر           -��kا �	=�ءات �M ا��	L P� P*ل ا�'��
�ج� إج�اءات �&i	? ��ا�� 
.�ی>	� �+*ب ا / ?	�.��C7ن ا �	��وآ	# ا

      C�0 e���� M� z	=&�����e ا-���.*��ت ���دارة �C�0ن            وا+*ب �� zی��q P� ب و�'7��8�د ا+�*ب  ور �ی�� ا
�ن ا+�*ب وإ

�س رض�� ا+�*ب ، آ��� ی��?  ��ض �6	�?          –ا+*ب ، آ�� ی�?  �# ا�+�ی�ت و
�زی.%�  �4 ا+*ب          	��ت ,� ی�'.%�  �# إ��'	
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    �	���ئ�P  4 اOو–     �"�=���e ا�+�ی%? ا� #��  .   �وض 
��ی�	� 
���م ا ��	�� ��&�i	? $>�# ��&�ى ^����'�ل ا+�*ب ا"��د        آ��

� ���Yض                      �%� Fری����ء ه	��C اB� دة و�.�] أ��"��	�� و���ی� و$��ة ض���ن ا�م ا=�cء أ��دة  �	�� ووآ�*ء ورؤ��=���B8ر ا

�e وا�+�ی��ت                     �+�-ض���6 إ�4 أد�� ا� ، ��	���� ��	�*+�م و��ا�� و����رات واk,�7+� ا=cورؤی� وأ ��
.�ی1 ا+*ب ���

�ذ ا��آ��ر           وا���kا �	=�ذ ا��آ��ر           / "�اول ا�را�	�  ، وی��م ا���kا �	=���	�� وا�د      /  �	�� ا���C7ن ا+�*ب �� ��	��وآ	�# ا

�م ا�را�4 ، آ�� ی�? ا�د  �4 .�'�ل وا��8ی# 46 ��ای� ا�� z�.ی� ��ء ا��kر 6	�	���� اHU7	� �M ا+*ب وأو��� أو اً	,�<	�


  
 4��م        ا��C�k ا=�ckأو  �4 �=��ى ا �	���ت  �4 �=��ى ا$�����وى وا�7��e ا^��.*��ت أو 2&�دیz ا��د �P ا+*ب 

�� وا�د  �	%%�	�8
 )٣-٩(��z6  .وی�? 

-                     M�� ب*�+� �� ا^آ�	&	�	�� وی��? ا^ �*ن  &%���	H��م و��,���� ا.��� ا,�'��ل ا+*ب ا"�د '���- P	��<$ ���	� �&�یً
&i? ا

�            ��	��.�م ا=�ckا F�� ا^آ�	&	�	�� ورؤ���ء �"��	H���� ا,�� z=&آ*ء و����	� وا� ��B8ر  �	� ا,��
�م ا�را�| و.�ای� ا

  �+7��,kوا �	را������	��� ورؤی�%��� وأه���ا%6� ا-�����ا
	"	� وا'���ا�� ا� ا��.�ی��1 ا+��*ب ����� Fری�����ء ه	���C اB�� و�.��] أ

 HU��آP ا�kوا �<��U���	� 46 �2رة  �ض 
��ی�4 ی���م �.�ض��   ا+*�	� ا�م ا=cوأ #��.��ر�� اk,7+� وج�	M ا�� �H

�ذ ا�آ��ر ��kا �	=�e ا��ي     / ا�+�C7ن ا�.�	? وا+*ب ، و6| ه�` ا-$�>�-ت ی�? 
.�ی1 ا+*ب ���	�e د	�# ا �	��وآ	# ا

 ���	����ء ����6ة درا����%? ���&Oأ ?��%����ن �����0اً 	 ?���2 .�ًBی���? أی�� ��م ا��� ? اkآ���دی�| آ�����i&� 1ی���.���q*ب ��,����� ا.����م ( ا

�	�	H� ا^آ�	&	�	�(وا^ر0�د اkآ�دی�| ) ا�	H .و
.�ی>%?  �4 ����0ه? اkآ��دی�| و��qق ا��اq (     a�.� #�2*ب ��,��� ا

+*ب و
.�ی>%? �\��آP ا  �� e	$����ء آ��� ��� 4�ت    وی��م �&=��ا "&� ا� ? اkآ�دی�| �>��c اkو� �cت و����# وا���رج.�

�ة ا�را��	�            �	8
�زی�M �+�ی��ت �.�ی�1 ا+�*ب  ��4 ا 4��^ض���6 إ� ��	��و
	�=	�اً  ��4   . ا�رس  �q Pیz  �# ج�� �6| ا

��	�� $	�o ی���م ���>�� ا^دارة       �� ?%�'c ل إج�اءات���ا+*ب 
��م إدارة �C0ن ا�.�	? وا+*ب ���=	�%? أ�"�یً� $�4 ی�? إ��

��اج�������nا$? � ���.&� Z������رج�ت وا�����'�ل ا+��*ب وإ,%���ء ا^ج���اءات ���=%�� وی��=� وذ�� � . z=��&و� ���	��آ���� ی����م  �	��� ا

� ا^آ�	&	�	�� و��	nا
�a و��qق ا����م �a وq'	.�� ا�را��� ��a وآ	>	�� أداء                �	H��.�ی1 �'�,���� ا�� �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,��

���,�'��ص �U��z ، آ�� ی�? 
�زیM و6|. ا��ریe اH	>| ا=�م ا.�+*ب اU�F اkوائ#  P ا nج�ائ Mزی�
 ,>F ا8># ی�? 

�ء               &Oط أ�7&� یM"7 ا+*ب ا"�د  �4 ا�>�ق و���ر�� ا�� �<��U��k,7+� ا� Pیn	���
�آ�ری� و%0�دات 
��ی� �+*ب ا �ه�ای

�C7ن ا�.�	? وا+*ب ��^ �اد �8>#وی��م �&=��ا "&� ا� ? اkآ�دی�| ��.�و,� اk. ��6ة درا��%? �	���ذ ا�آ��ر وآ	# ا��. 

-   ���	����	��� (و
��=��Uم ��2>�8 ا����و,	��� �ری�س   ) ا'�ا���� ا^����'��"4 ��$���� ا��,�'f ��*ن  ���c Pا ��� ا��8ی��# ) P	�H��<ا

  �	�� ا^آ�	&	�	H�وى    ) ا�را�		P و��,��� ا��0 4�����ص �L 4�,و���
�0	P ��ی� إ ?
 Z وإ��cا$��ت ا+�*ب إض���6 ا�4     وآ�

         4 �� K��6 �&���ى �+�*ب �'��4 ا^��cا$��ت        ) 6	F ��ك (2>�8 ا��اM� #2 ا+*ب  �4 2>�8 ا��ا2# ا^ج��ًVی��$ ?
 �آ�

�	���وى  �4 2>�8 ا�7 .وا

�ء                      -�	�ء ه	��C ا���ریF وأB� ب وأ*�+�ءات ��M ا�� ��.� �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�' �		=�7�آ#    
��م "&� ا�� ��.���� ا���kر 

�.��"�� ���,�'  .ا+*ب وی�? ر6.%� ^دارة ا

  :�&زیC ا��%ب /
2 ا��(++�ت

- �	�� ا^آ�	&	�	H��4 و��,��� ا�kا ���,�'��e ا�&=	z �&�ی� �	P ا� P� P	�'��? ی�e�G 4�6 ا�را���     ی�? 
�زیM ا+*ب ا

�ت ا�.���ة �=�م اi&�.  

Zا/1 ا��5&ی&Eت و�"�	":  z6��)٤-٩(  

7��0 ا.��ض                 -�� Z�e وآ���+��	� و�.�&� 46 د	�# ا� ��ض�8 �*ئ�8 ا%	��	� وإ�ت ا��8ی# �P ا�����و,	��  (�	) ا��$�� ا^

�م ا�را�4. .وإدارة �C0ن ا+*ب 46 ��ای� ا

�ت و�cا �� ا��8ی�# ی                       -���� ا�"��F اk ��4    ی�? ا^ *ن  �c Pا �� ا��8ی�# �+�*ب ��.��C�0 ��6ن ا+�*ب ا��آnی�� و�	�%&�.

���و,4 �&� �ت 46 ا18H ا���	� �&�یً� وی�? ا��8ی# ��آnی�  �q Pیz ا�&=	z ا-.��"� . أ �ام٤
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�	
 :E&ا/1 ا��5&یZ �? وإ�2 ا��

-                         ?	��.��ن ج��دة ا�B� ��	������ة  �4 �=��ى ا"�%�ری�� وی>�B# ا�.����ة ��P ا%	��C ا&�� ا�	Hc'�ل ا��8ی# �	P آ�	�ت ا

� أ�	�ط) NAQAAE(ا- ���د و�	H �V�8ی���O 6| ا*ئ�8 ا��� .وا

- #ckج�اً  �4 ا �	م ج�
��ی�   4�  P	�2�8�V ا�V�,	� واV�8	P إ4 ا>��c ا� .ی�? c'�ل ا+*ب ا

�ری�س ���P آ�	���ت   -����'8����2	P  ���4 درج��� ا��	��� ا+��*ب ا
��? ا��c P��  1��c'���ل ا)'	+���ى ، ا�����ی] ، ا.����م ، ا+��e ا

��"	P ا�را�		P) اnرا �,�' .46 أى �P ا

-  �	
uا �	ی�.�� ا^آ�	&	�	� 6	�? ا��8ی# �&�ء  �4 ا�	H+*ب ��,��� ا �'=&�� :  

- #O��� ���,�� ��ی% |��ن ج�دة ا�.�	? وا- ���د وا�B �	���8���	� ا�.���ة �P ا%	�C ا�ت ا.��" .ی�'# ا��8ی# �P ا

- +e ا�اeG 6| ا��8ی# 4Bc �c ��6ة - 
�#  �H6 P	P درا�		P و- 
nی�  P أر�.� �H6ل درا�	� ���	�aأن ی��ن ا�. 

-       |6 ��ج8ً, e�+�# H6# درا�| وأن ی��ن ا�.��ل ا��اآ��|       ١٢أن ی��ن ا #ckة  �4 ا���.� � �� )GPA (  a� أو ٢،٧

�Vأآ. 

�	

	� �'!G ا��5&یZ �? وا�2 ا��	
  درا"� �5

   Mوض ?
���p و$��ة           c ��	���ع أو إ,8>�ض ,=e ا��8ی# و���cف  �4 أ�'�ب 
��8ی*ت ا+�*ب ��P وإ�4 ا<
�ت �را�� إر	�

�	���8	P� P وإ4 ا���	� ��H�	? ا��'	�ن �+*ب ا�
? a�$�q  ��4    ض��ن ا"�دة � P	"ی�U"&� ا+*ب وا M� ون�.���

   P	"��,�'	� ، ��    (q*ب ا�	H��� ا.��م ا,��   ��	�� ا^آ�	&	�	H��	�� ی���ن           ). ,��� ا��8	P�� P ا�ووج�� أن آ�# ا+�*ب ا

            P�� #�8ی���,�F�<, p أ��'�ب ا�6 ��	�����8ی# إ4 ا �'=&�� ���ب �P �8# ا�	*د أ��,�	"� ا^��Gاب وا�G'� 46 ا�را�� �

    ��	H�G'� ا+*ب 46 ا.�دة �8# ا�	*د وا��Uج �P آ�	� ا �	����P ا+�*ب  ��4     % �٨٨ أ�	�ط آ��� أج��M    ج��.-ا

 ��	H���,���  �ی����-
����M آ�	��� ا���	��� .  ج��.��� أ���	�ط ���=�.� q	'��� و�� ��p��Y ,��='�  % p��Y��٥ ,��='� ا����8ی*ت ���P ا���&	�

 �%	 %.١ا��8ی*ت إ

�م i, �	�	H��� ا.��م ا,�'� Pی�	��� أ �اد ا+*ب ا  P		را��	�=pا>�H	P ا�   أ �ام ���

<  ٢٠١٥/٢٠١٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  ٢٠١٣/٢٠١٤  ٢٠١٢/٢٠١٣  ٢٠١١/٢٠١٢  ٢٠١٠/٢٠١١  �ق ا�را�	�ا

  ٥٨٦  ٦٤٢ ٦٠٧  ٨٣٠  ١٠١٠  ٢١٦  ا>�cـ� ا^ �ادى
4  ٦٢٣  ٥٩٤  ٨٦١  ٨٨٣  ٢٥٤  ٩٣٠  ا>�cـ�  اkو
�	,�V  ٦٢٢  ٨٨٨  ٨٧٢  ٢٦٦  ٩١٦  ٨٠٤  ا>�cـ�  ا
�V�V  ٨٤٠  ٨٣٣  ٢٧٢  ٨٨٩  ٧٧٤  ٧٤٩  ا>�cـ� ا
  ٨٢٧  ٢٥٦  ٨٨١  ٧٤٦  ٧٧٠  ٧١٤  ا>�cـ� ا�ا�.�
|�  ٣٤٩٨  ٣٢١٣  ٣٤٩٣  ٣٦١٤  ٣٧٢٤  ٣٠١٣  ا^ج�

�ت ا�.���ة  �=��� ا,�'� Pی�	��� ا^آ�	&	�	�(أ �اد ا+*ب ا�	H=p)  ا�	�   أ �ام ���

  ٢٠١٥/٢٠١٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  ٢٠١٣/٢٠١٤  ٢٠١٢/٢٠١٣  ٢٠١١/٢٠١٢  ٢٠١٠/٢٠١١  ا>��c ا�را�	�

  ١٦٠  ١٣٢  ٨٦  ١٠٠  ١١٤  ٣٠  ا�=��ى اkول
4,�V  ١٣٠  ٨٦  ٩٧  ١١٣  ٣٣  ٥٦  ا�=��ى ا
o�V  ٨٧  ١٠٠  ١١١  ٣٣  ٦٨  ٤٢  ا�=��ى ا
Mا��  ٩٩  ١١٠  ٣٣  ٦٤  ٤٣  ٣٤  ا�=��ى ا
F��U  ١١٠  ٣٦ ٦٦  ٤١  ٣٤  ٢٩  ا�=��ى  ا

|�    ٤٦٤ ٣٩٣  ٣٥١  ٢٩٢  ١٩١  ا^ج�
٢-٩ :� �	

	� أ"��	G و{�	�ت  �/�
  )٥-٩(��d�:  z6ب ا��%ب ا�&ا 1ی?�

  :أ/1اد ا��%ب ا�&ا 1ی?��&ر 

-       �	���4 ، و ی�ج� ��.�م      ١٦ ی�? c'�ل ا+*ب ا�ا�6ی�q P  Pیz ادارة ا�ا�6یP ��زارة ا�.�	? ا�  ��&� Pوا��6ی a�'�qو e��q 

٢٠١٣/٢٠١٤4م 4�$ ٢٠٠٨/٢٠٠٩��"�ول ا� : م ��ض�8 �



 

 ١٣٦                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

- ��"�ول ا��+*ب ��ض�8 � 4� :4,='� ا+*ب ا�ا�6یP إ4 ا.�د ا^ج�

4.��"�م ا.4  �د ا+*ب   �د ا+*ب ا�ا�6یP  ا�  (%)ا&='� ا��Cی�   إج�

٠�٠٢٧  ٣٧٠٠  ١  ٢٠٠٦/٢٠٠٧  

٠�٠٥٥  ٣٦٥٠  ٢  ٢٠٠٧/٢٠٠٨  

  ٠�٠٥٥  ٣٦٠٠  ٢  م٢٠٠٨/٢٠٠٩

  ٠�٠٥  ٣٩٦٠  ٢  م٢٠٠٩/٢٠١٠

  2>�  ٣٣٣٧  2>�  م٢٠١٠/٢٠١١

  ٠�٠٥٦  ٣٥٥٤  ٢  م٢٠١١/٢٠١٢

  ٠�٠٥٠  ٣٩٩٢  ٢  م٢٠١٢/٢٠١٣

  ٠�٢٠٥  ٣٨٩٥  ٨  م٢٠١٣/٢٠١٤

٠�٠٦  ٣٢٠٧  ٢  ٢٠١٤/٢٠١٥  

٠�٠٢٨  ٣٤٩٨  ١  ٢٠١٥/٢٠١٦  


G ا��%ب ا�&ا 1ی?�� �	

�7ویl �!�(�1�� ا��� Z3�"و: 

-       p,��,^�� �	���ل ذZ ا�&���ى ا+*��4   ( ا��اج� 46 ا�&��ی�ت ا+*�	�  �4 �=��ى ا�Pq ا.��4      –ا^ *ن  �4 2>�8 اV�

�kردن � ?	cى أ� .)ا.��4 ا

-                            ��	��.�'.] ا��ول ا P		6���V�q'�� ا����8	P اUو,�4 و����� ا^�%.c�� 4��  ��	��� ا%����
 4��ا^ *ن  P ا��رج�ت ا.��	�� ا

   ?%	� إ%���	� وإر�� � آ�	'�ت  P ا'�ا��  ا��&�$� �P ا'q zی�q P  �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�'�ه�ة ���وی� ��� .  Zوآ��

�U
��م ���6ی%?إ��+*ع رأی%? 46 ا 4� .�� ا�.�	�	� ا

-  Pا�6ی�
? إ ���د �	��� و��ا�� "�ب ا+*ب ا) �	�� ).م��٢٠/١٢/٢٠١٦�ریs) ٦٣٧(رc? إ ���د �"�F ا

- Pا�6ی��ی� ا+*ب ا ���	�  �4 وجa ا�HUص �.�# ��ا�� وأ,7+� ��آnی� ��.�  �4 وجa ا.��م وا"
%�? ا.  

-     q ًو�6دا ���	� �&�یً�ل  
=��'# ا�V��دل ا+*�4  �4 �'	# ا'�*�	� �P �.] ا�ول ا.��	� وا^�*�	� وذL P� Z*ل ��,��� ا

)    �	nی�� ، �	'	 ، P�	�ذ ا��آ��ر  ) ��ری� ، ا��kا �	=�ون �M ا.��� Z%? وذ �	%	6�
�6	� و�Oو �	ری'�
�ئ�e  / وی�?  �# ��ا�� ,

�C7ن ا�.�	? وا+*ب �.��" .رئ	F ا

-   4��
          Pا��6ی��ی� ا+*ب ا�ا��6یP و�2 ��c��p ا���'	�ن ا���+*ع رأى ا ���	� وضM ��ا�� وأ,7+� �و$�ة ض��ن ا"�دة �

�-ت                �"��رج%�� وأه�? اL أو ��	������%? دا�L# ا�c أو ?%�����
 4��7�*ت ا���	�  P أه? ا�� ?%�H
ا"�د وا��ا�4 ا�یP ا���� ا

    $ 46 �	���ه? �%� ا=
�ئ	� ووج��      ا�4 ی��P أن H�$إ a�
�,�	� a��	�8

�زیM ا^���'	�ن و ?
 �cه? و�i, �%وج P� ت*�7�# ه�` ا

      a	6���2�� و P و��ئ# ا��ا2*ت و �م 
��6 و��ئ# ا.8�P  �i6 ا��ض ,=e ا+*ب ا�ا�6یP ی�جM ا4 �.� ا<U,أن إ– 

F�+�ع $�ارة ا<
 .إر

+*ب ا�ا��6یP ی��B�P إج��اءات             -��ص ��L #	��	��            إ�2ار د�� ا�.�ی�1 �ًBأی� a�	6 Mوی�ض� Pا��6ی��ت 
�="	# ا+�*ب ا�	و�

          P� و ��	��.� آ��  ی7�# �.����ت  ���  P ج�%�ری� ��H ا%� P	ار��و��ا�"%� وأ,a�+7 ا�.�	�	� وا'V8	� و �د ا+*ب ا

��	H .ج��.� أ�	�ط و P آ�	� ا

-          �U
HU	� ���1 ��دارة �C0ن ا�.�	? وا+*ب وإدارة �C0ن ا        Pا��6ی��ب ���اM�� #�2 ا+�*ب ا'7��ی"	P وإدارة ر �ی�� ا

#	�
�ن ا+*�4 و	�� ی�Vى ا�� �.��"�ة ا	8��\c# وا^,���ج �M ا Pا�6ی��ب و
��ی? أى �=� �ة �+*ب ا.H��.� ا"�� 


�'��ـ4 ا$�	�جـ��ـ�ت �ـ��ـ�ق ا.�ـ��ـ# �Vـ��ـ# ����ا��       - Pا6ـ��ـ�ی��ج	���  إ�ـ��ـ��8اث �ـ��ـ�ا�� ج�یـ��ـ�ة �+ـ��ـ*ب ا�	' ا��&	��� ا8	�ی��� وا

�	Cیn" .ا



 

 ١٣٧                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

e ا���Yب -�+� ����+��ت ا	,����.4 وا�ى 
��اa� �6 ج�	M ا^�"��� داL# ا�8م اcf e���ن �&�� �.��"
��6 ا. 

�ول ا.��	�� ��&�ی                 -�� ��.
�ءات أو �:
��ات �8��i6 ��ا�� 
.�ی>	� �+*ب ا.�ب 46 أى ��ون �M ا.��� �.��"� وی��?  
&i? اً

�ت	��'�ا�� ا�را�	� ���Z ا���.�ی1 � �.��"
�زیM �+�ی�ت �P ج�	M آ�	�ت ا. 

-     ���	ـ� اHـ	�� ��را�ـ�ت ا.�	ـ�e ا�ا6ـ�یP  �ـ| ا^�8ـ�ق ��+
"7	M ا-       P	c��<��� K&�� ?ی���
ج��.ـ� أ�	�ط وذ��L P�� Z*ل 

� ا^آ�	H�ری1 ا�را�� +*ب ��,��� اH� [	<U
�ج=�	� وا�آ��راةدرا�	� و�
	=	� ا�="	# 46 درج� ا Z�	� وآ�	&	�  


	� ��vم �����Z و @�ل ��>1ی� ا�1/� ا��%28 ��دیً� و�@'&یً� وإج���/	ً� وص5	ً� وی&ج1 {�	�ت ��@7ی] ا��%ب 8�dا ا�'�vم: ٣-٩�
�  

-                 8H��ی�ا �� ? ا+�*ب 
�7�# ا�� ? ا^ج���� 4 وا �	��
�ج� L+� �.���ة �F�"� P ا  �	        4.���"�ب ا����ل ذ�Z د �? ا�V�

             ? ��ی	� 
�زیM ا.� a� Kض�� e�+�س $�ج�ت ا+*ب، ود	# ا	��ی� ا+'	� آ�� ی�? 
+'	z إ��'	�ن  �وا�ج'�ت اY�ائ	� وا

        *�ت ا+'	�� ا�n��=���� ��	���� #���.�
nوی�� ج�	�M ا ?�
 ��P آ�=��ق ا"�Yا46 +&�دى ���ة واH�c^ا Mض�ز���  و
7�# ا

       Z��	� و�M ذ� ��2*� �	'+��.4 وا��اc'� ا"� �\ن �=�7>4 ا+�'� وا�=�7>4 اً��  #��.��2  ��2��� ا�U�+�ارىء أو ا

	� ا�"��.	� �"�ار آ�6	��ی� ا+*ب�	H�دة ا+'	� وا	.
? إ,7�ء ا.  z6��)٦-٩( 

�zq ا"�Yا6	���          -��&��ت ������O �����دارة         ی���? $���H أ ���اد ا+��*ب ���P ا���آ�ر وا^,���ث وا��,�� وذ����L P��� Z*ل �	��% P	.�����   ا


%? G	� ا-آ�دی�	�) ��>�ت ا+*ب(�C0ن ا+*ب �
�8ی� إ$�	�ج Z .وی�? 46 ض�ء ذ

-              e��+�ب و
��� ��.���6 ا'7��ء ��8ی�� إ$�	�ج��ت     –
"�ى ��8ث إج��� 	�  ��q Pی�z إ�����رة ��ى ر �ی�� اH����^ائ? ا��c 

#V�kب ا*+�م د ? اi,و. 

�ص -U�ئ� وإ$�	�ج�ت ا+*ب �&�ءا  �4 ا^��'	�ن اHL �8ی�� .L+� �.���ة 

 )٦-٩(��z6  :/'�ص7 ��� ا�1/� ا��28%

	���� -أ  ���ت ا�����U��.	����  : ا"��ی&���� ا�� ������c^���6# �����اد ر�����م ا��������q P���  ��������) M6ی���z ���2&�وق ا ����	��ت ������L

�ه�� أه# اU	� 46 دM6 ا��H) ا��Hو6�ت=� 4�^ض��6 ا�Pدری�c �	Y .و6�ت ا�را�	� �+*ب ا

�ت ا.	&	�  - ب ��U :ا

١- �	.��"��e ا�را�	� ا"�	M ا���رات ا�را�	�( ا��آ�ات وا �	,�
��ی? آ�e درا�	� �" ( 

٢-                    zی��q P�  ن���	�� و�.�ض��ر ر�nی� و�c أc	? �.�ض وا$�  �q Pیz ا.�\� F�*��رض L	�ی� '	M ا.� ���cإ

�.��" .ا

 .� �qال أی�م ا�k'�عد ? ��,�ت ��Y�ی -٣

4 ����e                 - ج ���	�� إ��ب �'7��ئ4 ا^ج���� 4 ���دارة ر �ی�� اHLkا zی�q P  ب*+� ا&>=	� $	o ی�? 
�8ی# ا�8د ? ا

�ن وا�Y�ی���f ���.�^دارة ا� �	=<&�ی� ا^ج��� 	� وا �8�ث وا�kا.  

�=�7>4 ا+�'� وا��اc'� ا+'	� أو    : ا� ? ا48H   -د  e�+��	�� و��2ف    
�8ی# ا�'&�4 ا z2*���.4 ا" ا�=�7>4 ا

�ئ	�–ا�واء ا*زم %&�ت ا,��ء ا^��8&Oأ ��	�� �	'q ن�" �	HU
 .  


	� ��vم  @�ل �
1/� اHآ�دی�2 �
�%ب و�>1م ��� ���1ت ا��&ج	� ا���'2: ٤-٩�
�:  z6��)٧-٩( 

�ب $=�c eا � ��ض -'7
&>�  �q Pیz إدارات �C0ن ا+*ب ور �ی� ا�	�*+e ود	# اk,7+� ا�+ .�8 46 د	# ا

�ل  -�0kا M	�ج �L\ب ی*+�4 ا���م �� ).إ �,�  	&	�/ آ�e درا�	� �"�,	� / ��اد ��Hو6�ت/د ? ,��ى(ا� ? ا

- ��# آ�	� �&�یً� Pی�	���ت �&='� أ �اد ا+*ب ا	��� 4����.� ���زیM ا� ? ا"
��م إدارة ا. 

Jًن ا: أو&Sبإدارة ش%��: 

    P�� وی���اوح �	���� P	���.�ء ه	�C ا��ریF واB دة أ�=� �ات اU	�ی� �P �.] ا=�
��ی? ا zی�q P  4�� - ١٠٠ا� ? ا

٢٥٠                  ��	.��"���e ا
�=�ی� ا���Hو6�ت 4�6 آ�# H�6# درا��4 أو ��0اء ا 4�6 #�V�وی� ��	 ��a ا^ج���$ e=$ e�q #� a	&ج

=�ذ ا�آ��ر��^ض��6 ا4 ا� ? ا�ى ی���� ا��kا �	 /���2 ��آnیU8�-ت ا��C7ن ا�.�	? وا+*ب  �.��"�ئe رئ	F ا,.  



 

 ١٣٨                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
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 :إدارة ر/�ی� ا���Uب: =��	ً�

١.      P�� ١٥٠ - ٥٠د ? ی��اوح              P�� Z��ه�� 4�6 دM�6 ا���Hو6�ت �&��ءاً  ��4 ا'��8ث ا^ج��� 	�� وذ=��� e��q #�� a�	&ج 

���6# ا^ج����� 4 4��6 آ��# H��6# درا���4   ���ذ ا���آ��ر $��=�ب ��2&�وق ا����kا �	=���ی��� ا �� /  ?	���.����C7ن ا ���	��وآ	��# ا

 .وا+*ب ورئ	F�"� F إدارة اH&�وق

�رض اU	�ی� .٢.� .إ �,�  	&	P� F�*� #V� a ا

��	��� ������ی?  ���د   .٣����p اc)٢٦١٩ (     P��� ة����<�+.? ا��آ��nى 4��6 ا� $���4 ١٣/١٠/٢٠١٥(����ن 
Y�ی��� ���� ? �+��*ب ���

٤/٤/٢٠١٦( 


	� {�	�ت: ٥-٩�

� �l�1 ذوى اL,�	�ج�ت ا�(�ص�  2 ا�����C ا��%ب و�7ا/�ة �%��3 ا���Lءات وا����	�ات ����/�    

  )٨-٩(��z6  : ���1ت ا�1/� ا��>d� ��1وى اL,�	�ج�ت ا�(�ص�

-                   ��	���17 ا+'4 و0�# ا+�*ب ا�.��c	P -ی��اM��  z�6 آ��ن ا�ءً  �4 ا&� Z�ت �0ی�ة وذc���	� q*ب %? إ 
�'# ا-  ��	�� 

#��.�>��ات �qی�� 46 ا e�+�8�ج ��cف ا
  .و

��2 وذL P� Z*ل -U��# �M ذوى ا^$�	�ج�ت ا.�� ���	� �	���
�ج� � : 

�8�ج إ4 د ? .١
 �2�L ت-�$ 46 e�+� �ة ا=� z6ا�� �	ى ی��م ���6� .ا���0 اkآ�دی�4 أو ا�ائ� ا.��4 وا

��	� ر �ی�  ��	� و82	� و,>=	�      .٢�ل 
��م آ�#      
��6 اV���	� 4�.6 �'	# ا�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? و���>4 اB أ P� 

%:-ء ا+*ب �	��.� 46 ا�روس اً2�HL ات� �=���	� ����ی? ا�� �	��.�م ا=ckا. 

� �ة                   .٣=��� ��	��.�ل �����Uام ا�M� �.H ��اz6 46 ا��روس ا<qk�7# ا� P	��H��+*ب ا Kی�H��ئ4  –اH�Lأ �	6��
  

�c�6 #� 4 � .إج��

٤.  �V.�+*ب ا �2�L � ��ت) ا�0kل(ی�ج� ��,��ء ا^��8&Oرا�� وأ� .L*ل ا

4�6 $��-ت                     .٥ Z�� � ���7ط أن ی���ن 4�6 ��=��ى 
.�	��4 أ�c# وذ=���ب �H���e ا�+�� ا�$ 4�6 ������ � �=� �	HU


 .ا�8ادث

٦. '�� �2�U�رج G	� رئ	=	� �+*ب ذوى ا^$�	�ج�ت اUو� #L4 أ ، �'&4 بی�ج� ��ا&. 

��	� إج�اءات .�# ��رج  .٧z(إ
U�ت اn&� (�	�����اL# ا��رج�ت ا�ئ	=	� �. 

  :ا�7/�ی� اLج���/	� وا�+5	�

- �
�%	�اً �را��%� وا^��>�دة �&% ������ت ا8H	� ا��U��	� �&�یً� �.�# �=u Kراء ا+*ب 46 ا
��م ا.  

-  �	=�ت إر0�دات 82	� 
p8 إ�0اف ا$��ذ ا�آ��ر  �# ��kا /�C	'�C7ن ���L ا�"��M و
&�	� ا �	�� . وآ	# ا

- P	���.
"�M ا+*ب وا Pآ���# وا��رج�ت وا�.�6�ت اkو	� وآ�Z 46 ج�	M ا�.�f  .ی�ج� ��# c=? دو-ب 

�ت -,��ت �qال ��6ة ا^��8,��ت ا^��8 �c 46 #ckض وا$�  �4 ا��و� e	'q �	��
��6 ا. 

�	UD دة�	/ :    

��.4 وهn%"� 4ة 
"%	�nاً     "�رئ� وآ�Z �=�7>4 أ�	�ط ا+8�-ت ا���	� و�"%nة ��.� �"�ار ا"ه&�ك �=�7>4 �+*ب داL# ا

         �	��
'.� �B.� ا���ر  P ا ���.	� ا���HHU وج�	.%"�ت ا	<7�=���	�� ��"%	�n      .  آ��ً* وآ�Z ا.�ی� �P ا���p اc Z�� �6�إض�

�	���&4 ا^دارى 	�دة q'	� داL# ا�� ����6ی� . 1�L ا

  :78ا�l د/� ور/�ی� و�X5	� ا��%ب ا���E&X	? وا���@7Tی?

�C7ن ا�.�	? وا+*ب- �	�� . ی�? 
�8ی� ا+*ب ا��>�c	P وا��.�VیP وآ�Z ا+*ب ا�'� 	P 46 ا�q P  �+7,kیz وآ	#  ا

�م �.� إ *      -.ن ,�	"� آ# H6# درا�4 آ�� ی��? 
�8ی�� ا�'�� 	P 4�6 اk,�7+� ا���U>��        ی�? 
�8ی� ا+*ب ا��>�c	e=$ P ا���ی� ا

��ی? �� ی�4���ی�%? و�P �.] �2ر ا�� �	��  :و
��م ا


��ی� . ١ 4�  P	�2�8��6ت 
>�ق �+*ب ا�  ). ج	� ج�اً–����ز (�2ف �
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٢- �	e �	�ا�q #وائ# آ# �&� وإه�اء آk�7ة ا.���ی? 
%0�دات 
��ی�–  .  

��	� د �ة-٣�م وا=c� �	��.
��ات ا:�  . ا.�7ة اkوائ# �B8ر ا

��ی?-٤
�د� و%0�دات 
��ی� و$># 	H� ���.��� ا�&
�زیM ا"�ائn  �4 أوائ# ا�Uی"	P� P �0آ�ت ا�واء وا . 

٥-                 #Lا���ت ����# ��c�6 و�.����ت ا^ *,��ت $��م و=ck46 ا z�.
�ت �0ف $���	�� وآ��Z    وضM أ���ء و�2ر اkوائ# 46 ا

,�7 �2ر ا.�7ة اkوائ# 46 آ�# �G 4��  ��c�6*ف د	�# ا^ر�0�د اkآ��دی�4 ا��ى ی��زع  ��4 ا+�*ب آ�? ی��? وض�M ��2ر                    

�	���� p,��,^وائ#  �4 2>�8 اkا. 

�ت ا>��c ا�ا�.�  -٦	,-�	Hن ا%�اس ��زا/ د . ج&	a ج�ئnة ��&�$� �P أ��ة ا��$��� أ١٠٠٠( 
�زع ج�ئnة ا-ول 46 ���ر ا

�ت –	,-�	H��+��*ب ا>����c ا�ا�.���    )  أ�����ذ ا ���	'+�ء ا��	�	�����e  آ����ب د	��# اkدوی��� (وج���ئnة اkول 4��6 ا او ����=�� ���P ا

�	&%� �HHU�� ).ا

٧-�	,��م ا+*ب اkوائ# آ�e درا�	� �"=ckى �.] ا�%
 . 

٨-         ��.��'	�  وا-ر0�د اkآ�دی�4 وا�ی�دة ا��ت ا �=�ل ا+*ب وا-ج���  P    ا- *ن  P ا'���- Fری���ء ه	�C اB دة أ�=� �	

 .أ���C%? و$# �7�آ�%?

�ت 46 ج�	M ا���رات     -٩,���ریe ا+*ب  �4 أ���C ا^��8 ����=�ت ا,� ی�? 
�زیM آ�	'�ت أو أ�cاص ���"� 
��8ى  �4 ا-��8

�ب'7 . �q Pیz اn"8 ��دارة ر �ی� ا

-     +��	� �&K درا�	� �# �=��ى درا�4 ی��? 
��=	�%?  ��4 أر���q M*ب              
��م ا P	�8&� P  رة�'  �	�� ا^آ�	&	�	H*ب ��,��� ا

�,4  % 8�٨٠	o یH8# ا-ول  �4 �&�8      V�o   % ٦٠وا�V�ء ا��&K ه�� ا�>��ق            %  ٢٠وا�ا��M   % ٤٠وا�+ ^ ��	$��ر ا�	.�وا

�	�	H��� ا.��م ا,�' e�+�ی	� �.�&� ��	# ا.�� ا^آ�	&	�	���6 ، وه�` ا�	H��� ا,�' e�+ . ود	# ا

  


2 /1ة �!�&ی�ت/ ����H?  2 ا	1/U7ی� ا���ی�� �:  

١- �.��"		P �4 �=��ى ا�V�	� ا+*ب ا�7�ط %0�دة 
��ی� وج�ئnة �, a P� ی�=�? آ# �'�ع أو n	��  . 46 ی�م ا�>�ق وا

�ت -٢.��"��6ت ��دی� $=e ا��ائK ی�=�? ا���	n �	�ا	� أو آ\س  �4 �=��ى ا�%0�دات 
��ی� و� M�. 

٣-  �	���ئ%? %0�دات 
��ی� وإ +�ئ%? أو	� 46 ا�$*ت أو اk,7+� ا�Lkى �4 �=��ى ا+ �� P	 �'���ی? ا+*ب ا
.  

M 	"ی�U��'�  	� ا&�� �
�Hر �&�یً 4���0fاك 46 
�8ی� �"�� 2	�د� ا�=��'# ا P	 �'��+*ب ا �2�<�$� ا
 .Pإ

M             ت��ت آ�	���,�7��# و�%�ج���	��� ا7�ط و�%�ج��ن ا�&�م ا��L #��<$و  ��	�*+
��ات ا:�����ی? ا+�*ب ا�'��� 	P 4�6 ا
ی��? 

�	�V�'� ا�+e وا�+��.� وآ�Z ا"  .ا


.�V �.] ا+�*ب       �����	� ��ضM و��ئ# آV	�ة ��اج%� �7��p اc ����# ��M ا+�*ب ا��.��VیP     (آ�.��ت ا���	� ( �z�6  �� :و�&%�

)٩-٩( 

�ص ���# ����ر و
>.	�# وزی��دة                          -�U���و,�| ا
>.	�# ا'�ی�� ا^ zی��q P�  ب*�+�ء ه	��C ا���ریF واB� أ P	� #2ا��زی�دة ا

���و,| �+*ب�  �4 ا'�ی� ا^%�8�ض�ات وإر����'	� وزی�دة ا^ *ن  &%� 6| ا��رج�ت �M ا��ت ا �= .ا

-     �ء ه	�C اB أ #� �	'����ت ا �=
"�	M ا        4��  Z��2 ���# �c=?  ���| وآ���U�$� ا^ *,��ت ا |6 ��=? ووض.%�� Fری��

���و,|��	� ا^ .��Mc ا�=?  �Mc�� 4 ا

"&� ا� ? اkآ�دی�| -.  

-  �	���8�ق ���+*ب ا��\�LیP 6| ا- �	Bی�.
8�ض�ات ودروس  ��	� � ?	i&
)��د.�%7�دات ا .وا�ا�6یP) ا

-         ��Vی���8ي  ��4 أ� e�	آ� Mزی�
            |.���"�م ا�.����  ��4 ا+�*ب و�&�� ا=��ت ا�=&�ات ا�,�a   ٢٠١٤-�٢٠١٣ ��P ا��8� ی��? إر��

���و,| ���و,	ً�  �4 ا'�ی� ا^gmaileإ�q #��ص �U .  ا

-  |.��"�م ا.�+*ب 6| ا �	,��ت 
��ی� �" ��"� #� ٢٠١١/٢٠١٢ . 
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- �	�  M� ?% ��ت ا+*ب �.� اج��'�q �	<&
 �.���� �&" #	�7
��	� �.� �Oرة  .٢٥/١/٢٠١١ة ا

�e  ��4 $��ة                -�q #آ� ����را��� $ Fری����ء ه	��C اB� و,4 أ�7�رآ� �.���4 ����.�ءات �M ا���0 اkآ�دی�4 أو ا�ائ� ا� #�

Pی�V.���و,� ه:-ء ا+*ب ا.��ذ ا*زم U
^ �	���q'� إدارة اUو�. 

 Pی�V.���� *+��ت ,�
�8ی� ج�ول ا^��8 ?
�ت(,��م 46 ا>H# ا�را�4 اkول )  ا�1�Uإ��8.46 ��6ة �=���� �.� أج�زة ,1H ا

+*ب ��,��� ا.��م  4<	H�ت ا>H# ا�را�4 ا,��,4 وآ�Z إ��8V��	� 46 ا>H# ا�را�4 اi&�ت ا,�و�.� إ,�%�ء ا^��8

 �	�	H� إآ�	&	�	�(ا�	2 (�=���6ة �
=%	ً*  �4 ا+*ب ا��.�VیP ��ون � Z��	�  �4 ,�8                                    وذ�� Fری���ء ه	�C اB دة أ

�%�'=
��	� أو i&�ت ا,��ت �M ا^��8<�U��ت ا,�
�اL# إ��8 P� ى�Lkت ا�	��� ی"�ى 46 ا� 1�U�.  

٦-٩ :�
  وج&د ��T	Z ا��%ب  2 ا�
��ن ذات ا�+

�Oل 46 إ�7�رآ� ا+*ب دور ه�م و6.� �	���ا 
�ى ا �	�	�.��ن ا���U>� اء ا.��	� ا"��دة  �4 
�V	# ا+*ب 46 ا	�
�8ص ا

 �	�*+�ن اk,7+� ا"� و%&  ��V'&��ن ا"��ن �F�"� #V إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة وا"��ن $	o ی�V# ا+*ب 46 �.] ا"و

��	�ا^ر0�د اkآ�دی�4 �م وا=c� �	��.
��ات ا:�8�د ا+*�4 وا
�م .وا^=c� �	��.
��ات ا:��B8ر 46 ا� ی7�رك ا+*ب �

� 46  ��	� ا�+�ی�%� �Lkو�رائ%? وا ?%
�$���� 4  .وا^����ع ا

  )١٠-٩(��z6  ا����H ا��%8	� ��'&/� و�& 7 ��� ا��
	� ا��&ارد ا��, ?� ��3%	b ا��Hآ? وا����	�ات واLش7اف: ٧-٩

 8	�آ�Xی� و آ�Xءة أ��آ? ا����H ا��% �


"%	nات � P� Pآ��kءة ه�` ا��س آ>	��ت 	 وج�د �

�$� k,7+� ا+*ب ����آP ا�kدی� وا���ت و���ر��ت �.���ة و����O و�>.�� �+�ی� ا�=%	*ت ا	� 

� ^ �اد ا+*ب  ��'q �	�*+�ر�� اk,7+� ا�� �	6�
�ا�6 أ��آP آ 

�  �+7,kا P� ر�� آ# ,�ع��� �'��&�
�ا�6 ا�"%	nات ا �	�*+ ا

� ��ذج ���ر�� ج	�ة nی�دة آ>�ءة اk,7+� و �ده�,. 

 ج&دة ا"�(1ام ا��&ارد  �

� �%
�$� ورM6 آ>�ء��
�ا�6 �	� -��Y*ل ا��ارد ا.  

� �$����س اkو�ی�ت -��Y*ل ا��ارد ا	��م i, �6ا�
  

���ارد � �.�����م ���		? و اi, وج�د  

��
&>	�ي ����ی? -��Y*ل ا �U�� اردوج�د  


	� و"��U"�'� Z3 �>	�س {راء ا��%ب وإ�(�ذ اLج7اءات ا�%ز�� �1را"��� وا�X�"Lدة �? ا�'��l3  �2 إ�(��ذ اLج�7اءات               : ٨-٩�
�

  ا��+5	5	� و��K ا��5!	?

� و$��ة                     ی�?  �%�i&
 4���ءه	�C ا���ریF و4�6 ا&��وات وورش ا.��# اB� رات أ�����س أراءا+*ب 46 ا.�ی� ��P ا�ج��V� a# ا	c


��م %? �P إدارة ر �ی�   4��ت ا��U�ت �V# ا�'�ل وا��8ی# ا^ر0�د  اkآ�دی�4 وا��	=ض��ن ا"�دة وأL�  ى�ائ%? 46 ج�	M ا

���و,	�   �ت ������ وا,��ب  �q Pیz ا^��'	'7�را�4(ا<�م اi, ( �%� �L��ت ���cف  �4 ��ى رض�ه? ,�وی�? 
�8	# ه�` ا^��'	

	=8��س �:�0ات اkداء �&�یً�(P وآ�Z �رائ%? 46 ا���رات وی�? وض.%� 46 �2رة 
��ی� ���ی? اkداء  &� وضL M+� ا	c.(  


	� {�	�ت ����8@� ا�(7ی�	? وا��&اص@� Z�� E ،&ا/1 8	���ت ��ص� 8�� �15ث 8+&رة دوری�: ٩-٩�
�  z6��)١١-٩(  

"&�  ی�ج�  �.����  P	"ی�U
�Uج%?  �.�  ا  P�  �	���س  ا��Uی�  آ>��ءة   و��ي  ا�	cي  و���  � ا��Uی�  ,� 	��  ��P  ا����U  ��=�>	�ي  رض�


�V	>	��  ,��وات  او  ��#  ورش  او  
�ری'	��   دورات  ا�|   ا-$�	�ج  و��ي  اkداء  وآ>�ی�  آ>�ءة  و��ي  Mووض�  ��+L  ��	&ز�  ��%  ���U
 و

�ل c&��ات  إ,�7�ء H��
�.nی��n وا��ا�2#  إ  ��c*  ی����U��	��  ا��  ���.���ون وج��.��دف  وا�%���Uی"	Pا ����U  وا�V���� ا  ��	�� آ���� وا

��U
��ا2#  ا�$�ة  ��  M�  ت��ت  ا��واء  ��0آ=��:�.��م  ا.*��c  ذات ا��U	��  وا���  �	�	H� ا��7آ�ت  ��=� �ة  4�6  ی�=%?  ����  ا
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�ت =��:�
'o�8  ا��4  وا  P�   P	<���� 4��6  ��2ل��  آ�	��  �Lی"�4  ا�4  ا�	H��ر  وی�=�  ��=%��  أ��	�ط  ج��.��� – ا�	�Lی� وإ���U ا

e��&���Uی"	P  .�#ا  �6ص  و
\�	P  ا  e��&�
   M��   ?%
�H�HU
   ?%�ری�  �L*ل  ��P  ا��	>	��  ا��Uی"	P  أوض��ع   و����.��   و�	����
 

�ت   �cا ��    ��4   �'&�4   آ���   وه�`  دوری��,�	�   ��2�L   P	"ی�U����	P  وأ���ه?  ا��Uی"	P  را�+��  إ,�7�ء  ، ���.��	��  وا� ��M�c  إ ��اد  ، �

���و,�4 �ت �0'��   ���4 إ�����.����Uی"	P  ا �2>�8   ���4 ���	���ئP��   1 ^ �*ن ا ، ا����ون  ��L*ل ��P  ا�+������ ا�.���	��� ���	P  ا ا

�ر   ��4   
���8ى   دوری�  �"��  إ�2ار  ،  ا"�%�ری�  �=��ى   �4  �وءا  ا  و�:�=�ت  و�0آ�ت�'Lأ  P	"ی��U
��Hر  ا  ً� $>�#  4�6  ��&�ی

P	"ی�U�م  �P  أ��ی#( ا=&�ی�  ا (  ،  ���c4  ����4  أ<	����B�8ر̀   ی� 4  ا=&�ى  ا   M�	�ج   P	"ی��U ��P  ا"�%�ری��  �ى��=�   ��4  ا

�ت �cا � L*ل,�	'��	� ا�Uی"	P ��دارة ا��O�8 ا��.  

١٠-٩ :Z�@ج�ت و��&رات "&ق ا��	�,L �ً< ا��!��7 و �	

�'�	� ا���'	� وا��@� �/&'�� l7 78ا� &� �	
  .ا��

 .�M ا��Bوات وو�NBت Oی+P Q� ���ق ا��?� Q�4اد ا�7+ی��
 1��-+. DR�� �Sإه���� &��Aا� Tت أو�U�4� �9 ���رش ا�

 &��A��. &W�>دة و*>�ع ا��  ا���� ا����0� و�U�4ت ا����B& ا�<Z+ی& -�S��N و@�ة ��Rن ا�4

  �>�ط ا�>&ة

��	� ا���U>� و���8ی*ت -��'�ل �'�ا�� ا �	6�<7�� ?=�
 ��Oا � واض�8 و�.�&� و���c وج�د.  

�دل 4��c 4�*q و ��4 -'
  وج�د 

- 4�*+ L+� �.���ة �� ? ا

- 
�.��"��	� وا�ر�� اk,7+� ا+*�	� ا���	nة  �4 �=��ى ا�� "7	M ا+*ب 

- P	"ی�U�C7ن ا �� وج�د و$�ة 6.

��6 ا.�دی� -V�7��� ا� M� #��.�� وا%� P	�'����e أ �اد ا+*ب ا&� �	��� �$��� .ا��Y*ل ا��ارد ا

�ت �+*ب  -,�� �ة �	c وج�د 

- *+ .ب ا�ا�6یPوج�د �	� �.���ة "�ب ا

-         �+7,k6| ا Pیn	�����# �M ا+*ب ا��>�c	P درا�	� وا.��17 وا� �	��# �M ا+�*ب ا��.��VیP    وج�د �.�� �	
�ج� � � آ�

� درا�	ً

- ��ی� ا��>�c	P و�.�و,� ا��.�VیP درا�	ً � �2�L ج� ��ا���
. 

-                �,�'��# ��P اe ی��8ي  �4 �.����ت 
>	�� ا+�*ب �+� #	"�	�M       وج�د د ���%�$�
� ��&�یً� وإ�%V��8ی
��"	P ا�را��		P وی��? 

 .ا+*ب

�م                         -�i, م ووج��د��i&�����0 اkآ��دی�| و�	�� ���8دة و�.�&�� %��ا ا #�	
��ا�6 د M� �	���م ا^ر0�د اkآ�دی�| '�ا�� اi, z	'+


P		را�� .ا� ? اkآ�دی�| +*ب ا'�ا�� L*ل ا>�H	P ا

�م ���e ا�Uی"	P ��=:و    -��Uی"	P ، آ��� ی�ج��     إ��ص �L  �	������و,| �Uی"	P  �4 ا��Mc ا^��ص �L ء را���
a وإ,7�	

�ت ��P أج�# 
	�=	� ا��اM�� #�2 ا��Uی"	�L P�� P*ل                �,�� ��ة �	c  o��8ی� ��	H�� ��	 �<���� ا�&��	� وا�ل �'�� �0	P اH
إ

���و,| .ا��Mc ا^


��	1 �&�ي - 4���� ���cار 6| إ��ا-��. 

- 	�
�'�ل وا���8ی*ت         �� �2�U�ت ا���.���6 ا����و,4 ���	� ا^وی��? إ ��اد و
&�i	? ���ا�� 
.�ی>	�� �+�*ب ا"��د         ، Mc�� n ا

  �H>� �&�ی�

- �%&� P	�8���	�  P ا�8	P إ4 ا� وه4 
.�	� آ�	� ج�ذ�� �+*ب . 
>�ق ,='� ا+*ب ا

- �� ? ا+*ب أآ�دی�	ً *ً����� �ً��i, �	��
��6 ا�� و82	ً	 � . و��دی� واج��

- �	�*+�ء ه	�C ا��ریF 46 اk,7+� اB k ��.<7�رآ� ا� .ا

- �	����.4 و�cی'� ج�اً �P ا"�^ض��6 إ4 �=�7>4 ا+�'� ا�اMc داL# ا�8م ا� �	���� �	'q دة�
�ج�  	. 
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-               � ��	 ��6	�� وا�ی�ض�	� وا^ج���V��	� اk,�7+� ا+*�	�� ا.��	�� وا+�*ب و
��8ص  ��4 زی��دة ,�='� ��7�رآ� ا+�*ب            
��6 ا

�%	6.�ً	� ودوً	�8� �<��U���	�  �4 ��اآn ������ 6| اk,7+� ا+*�	� ا .��H$ Mل ا

- �	�*+�ل اk,7+� ا"� 46 a
�8�د ا+*ب وزی�دة �=�ه�

&7	� دور ا 4�  �	��
�8ص ا. 

�,M ا�واء ���6 ��ا� -Hت و����	� و�0آ�ون �	P ا.
=�ق ا.�#وج�د  P	"ی�U .� ��&� � ^ �اد ا

- �	�*+�6\ة ا��>�c	P 46 اk,7+� ا��م ���ی� و�i, ی�ج�.  

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

- #�.�ج�ت ��ق ا	�$^ �ً.'
 P	"ی�U�ت �=��'�	� �\ �اد ا��  2.��� وضL M+� أو �	

- �	��� �$���	M� P ا��ارد ا�'��  �م �*ئ�� أ �اد ا+*ب ا

��	� �.� ا��Uج و2.��� 
&>	�ه�وج�د �	 -�� P	"ی�U��� ��8دة واض�8 ��� ا. 

- Pا�6ی�"�ب ا�nی� �P ا+*ب ا �	��.�ول ا�� �	����6=� 46 ا��وی� &�  .2.��� ا

�دی� -H�c^ا ��8��رج ا'*د ,�iاً L P� ب*+�
��ی? �&8ً� درا�	�  �	��� K	�
�ت 	��� و�	� z	'+
 ���.2 
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  ا�b5U ا�@
�2  وا����H ا�@
�	� ا7�Hى : ا�@�ش7ا��@	�ر 

'o�8 ا.���| ه��         �6  4���.� جnء رئ	=4 �'o8 ا%	6 �HU
 4�� ا%��'o8 ا.��4 وی�KB ذP� Z ر��� v���	� اه���م �4 ا�


       �	��� ا���� 6| ر�%8�ور ا��           ، أ$� ا�	���ت ا*ز��� �	,����	�� ����6	� ا���ارد وا^�
���م ا Z����=��ى      4�c�
م ���ج�اء ���8ث 

�H� 46 واء���ی� ا&�7 ا.��| و
�Uم 2&� � ا<�	� ا���ق ا4c*Lk واV	�  .�M ض�ورة ��ا �ة ا

١-١٠ :A�
  )١-١٠(��z6  :��� ا�b5U ا�@

A�
  :�&ا 7 ��� �
b5U ا�@

-                    ��+U
�>�M�� z ا ��	V8� ��+L ل*�L P�� 4V8'
�ج%� ج�ی�ا وه� أن ی=	� ا.�# ا �	��
'&p ا      ��	�����p اc ا�� ��.��"� ��	V8' ا

%�7� وإ ��اد ا��Hرة               �c�&� ?�
  ��	��� ����  ��	V8� ��+L Mض��
�%	��اً  ?=c #� �	V8'�م ا.��	� ��ضM اU+� ا=ckا �'q�U��

                    F��"� P�� �� و
�? إ ���ده��%	�  ��$�����م وأج�وا ا�.��ی*ت ا=ckا F�"�� �%�7c�&� ?
��	� و� �	V8'�U+� ا ���.�م  ا=��ا

�ئ	��       %&� ا%
��	� وا ���ده� �6| ��2ر� �6| ��2رة ���Uج ,%��ئ|       ، و
?  �ض%�   �F�"� 4 ا�%.'q ?�
 ?�O .    ��%�م �.وا%��ف ا

          o8'��ن ��
'+� �U+� ا
��رج�ت ا.��	� آ�� رو 4 أن   #	"=���	� وا�� 4��.إ +�ء اkو�ی� 46 
�زی� M	nا,	� ا'o8 ا

�	��.��.� و
�Uم ا"� |��.��	�ا�� �	�	�.����و,4.  ا� ا^%.c�� 4�  �Bأی �+U��	� ه�` ا  )٢-١٠(��z6  .و�c أ �&p ا

-                ��.��� وا'��8ث  ����	�.� وا'��8ث و"&�� ا�را���ت ا�	�.��C7ن ا�را���ت ا �	��
&>	� اU+�  �4 وآ	# ا �.���� �	�C=� M�


��	��� و�&��7��c ا�����م �%��� وآ���Z أ   � ���	V8'�م ��H��Uص 
.���ی# اU+��� 4��6 ض���ء     
&>	��� اU+��� ا=��ckا P��� د���
ی��� ����$���ت 

�دی��� وا'��7ی�    ��ت ا�,���ت ا.��? أو ا^�O�8�=�� . ،        ���	<&��م ���6 
�? وض��L M+�� ز�&	�� =��c�و�&��ءاً  ���4 اU+�� ا��ض�� � 

    �<��U��م 
&>	�� L+�� ا��=? ا'V8	�� $	�o ی���م                   ، اk,7+� ا'V8	� ا=�ckا F��دة رؤ��ء �"�=
��ی�� ��&�ي  �P ���ى     وی���M ا

�+U� ?=�  .   ا,"�ز ا

��.�� و���L P*ل ا���7و �ت            -"���� و2&�وق ا'��8ث �.��.� ����ی# L+� ا'o8 ا.��|  �q Pیz ا��از,� ا"
��م ا �آ�

  	�	H��ت ا��U�م وا�.�# ا��آnي و�.�# ا=c�L P� 4*ل �0اء أج%nة �.
? ا�H8ل  �	%� �P وزارة ا�.�	? ا 4�، � ا

�صU��M ا+� ا^آ�	&	�	� وا�$�ات ذات ا�	H�^ض��6 إ� 4	nا,	� ��,��� ا�.  

-    ?cر �	����	� �F�"� P ا� �	V8'
? إ ���د اU+� ا)٦١٠ ( sری���٢١/٩/٢٠١٤   |�6 |���.�'o8 ا �	���م و
�Uم ا��ج%�ت ا

�س ا"�دة �دوی� وا��اد 	cواء و�	� و2&� � ا�	H�ل ا.��م ا"��	'+  .ا

� A�

	� ���8&ج��ت ا�>&�	� �
b5U ا�@���8 A�
  :�1ى إر��Uط ��� ا�b5U ا�@

               P�� |���.
%��ف إ�4 ��اآ'�� ا'o�8 ا.���| ا |��م وا=c� �	V8'�&=	� z	P اU+� ا�� �	���� |��.
��م L+� ا'o8 ا

             L دة�=��� ��	���� |���.
'� L+� ا'o�8 ا�
��.�� ��$ P	�o أن آ�* ا��+U	P       أج# 
+�ی� 2&� � ا�واء ���H و"+�� ا

�	����ن ا��ج%�ت ا��U
.  z6��)٣-١٠( 

���و,	��                 ���	�� ا^���و,	�  ��4 �2>�8 ا�ت ا'o8 ا.��| و
? ,�7 �+�ی� ورc	� وإ	c*Lأ #	.<� ��O�� �&" �	���
�ج� �

��ی�<�	� ا���ت ا'o8 ا.��| وا	c*Lأ P .  

  )٤-١٠(��E%�  z6	�ت ا�b5U ا�@
�2{�	�ت  �/
� �'�7 ا�&/2 �8: ٢-١٠

M  ?cر �	����	� ��F�"� P� zO ا�ء اB أ M	�ج a� مnی�� #	�ق أ4c*L 46 �2رة دV	� ٥٤٥(ی�ج� ( sری�م ��١٢/٧/٢٠٠٩

�ق �:�0ات ���ر��ت V	���	� وی�B�P ه�ا ا�� Fری���ء ه	�C اB أ P� ق  �د�V	�0�رك 46 إ �اد ه�ا ا �cو  P�.و�

kام اn���ی� ، (4c*L  �4 آ��6 ا�=��ی�ت �V# ا^<�	� ا��ا^�nام ,�8 ا+*ب ، �%&� ا��ریF ، ا'o8 ا.��4 وا

��ت ا�%&� ���L 46 ا�"��M وG	�ه	c*L\� امn�� وا^�	H�ر��ت �%&� ا�� ، �	��.�ئ# ا��وه�ا ) ا^�0اف  �4 ا

�ح "�	M ا�qkاف�� #	�  .ا
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M �� P	���.���	>� �V# أ��,� ی��nم ج�	M ا �	c*Lkت ا��ر�����	� ا�ت ا��	>� �+�ی�� ��ض	� و
�اec ا	c*L\� �	��

�&%��ت ا	c*L\� امn��  �م ا^���# �M ا�n*ء وا�ؤ��ء وا��ؤ�	P و
�? ا^ج�اءات ا�\دی'	� 46 $.�  .ا

M �	���ت ا�&�7رة  P ا���.�
�ا�6 ا��Hاc	� 46 ا. 

M �ت ا���.�
Y+4 ا �%*L P� �	���$�  P ا���ت ا���.���8یo ا �	
�ج� � ���	� آ��$� �1��U أ,7+� ا��  

�ت  ��م ا���U>� و
.�� ا�"&� إج��=ckا P� P	�V��8ث و�'� وا	�.�C7ن ا�را��ت ا �	��7��� �P وآ	# ا� �&"
? إ,7�ء 

%.c�� 4�  �
Y+4 أ,7+�% 4��ت ا���.���	� ا�ت ا�4 دوری� و
��6 ا'	�����و,4 و�L P*ل ا&�7ات وا&�وات وا� ا^

�ت ا�&�7رة���.���	� و
:آ� ا�"&�  ��H� 4اc	� ا�رج اLو #Lدا �	&.�  .ی�? 
�زی.%�  �4 ا�qkاف ا

M دة�"� �+�ی�� دوری� و�P أ���V ذZ د	# ا�C=���	� �L P*ل ا�"&� ا�� �2�U�ت ا���.�� ���=�  .ی�? ا��8یo ا

�	
 )٤- ١٠(��z6  :د�	Z أ�%E	�ت ا���'� ��8�

M  �&%��ت ا	c*Lk #	
? وضM د)4c*Lkق ا�V	�
? ا ���د`  �F�"� P رc? ) ا �cو �	����)٥٤٥ ( sری���١٢/٧/٢٠٠٩  

M  |c*Lkق ا�V	� و
? إ �دة 2	�a�G و
�8ی�V ا

Aا����ر"�ت ا�� C� Z��@ا�� A  �	
  )٥-١٠(��C� WX�� J   z6 أ�%E	�ت ا���'� �&ا 7 إج7اءات ر"�	� ��U@�� ا��

MMMM       ���6����	>��  ���4 آ ���	c*Lkت ا��ر�����
+'	��z ج�	�M ا ���	���ت ا��	>��� و
�اe�c ا��	c*L\� ��	�������ن ���.ی���nم ج�	��M ا

���# ��M ا��n*ء، وا�ؤ���ء وا��ؤو��	P، وإ$���ام $���ق ا��Luی           .��ت ا�%&� وأ��,�� ا	c*L\� امn�.. Pا�=��ی�ت �V# ا^

s
�ضa<�� 46 M. ا ����  a�$ 46 ر�H

\دیe و F�"� 4�ت ا��	>� ی�? 
�8ی�a ا	c*L\� ل*L-ا a�$ 46 p'Vی Pو� . 

MMMM  Fری���ء ه	�C اB ت أ�<�� 46 ����.
�ریF، و ���>	P، وی�? إی�اع �cار ا �C	ء ه�B وى ض� أ��0 P� ذج��, �6��
و

P	<���  وا

  )٦-١٠(��b5U�:  z6 ا�@
�2ا��&ارد ا����,� ����L ا: ٣-١٠

2�
  :�+�در ��&یZ ا�b5U ا�@

• 2�
 :�1ى آ�Xی� ا��&از�� ا��(++� H\7اض أ���� ا�b5U ا�@

�در H�8�ج� وا��	� و- 
��ا,4 6| 
��ی? ا�nی� �P ا� ?  &� ا�'o8 ا.��| 6| ا ����O &�ی�� �	ا,n	� �.��"
��م ا

���ی# ا'o8 ا.��P� 4 2&�وق ا �<��U���	� ، �	nا,	� ا�� �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�� ،  K&���.� ، ا"�'�8ث �

 K&� ب*qو Pا�6ی���	� ، وا+*ب ا� ا%	�  #H8
 4��ص �7�ریM ا�+�ی� اU��M ا+��.� ، ا�$�ات ذات ا"ا

��.� ����ی# $�Bر ا�ورات "
��م ا ��ه�ة ، آ���� ��ج	�&���ت ا.��	� اآ�دی�	� ا'o8 ا.��4 وا�%�
��ات وا:�وا

�&�7 ا�و| وآ�Z د ? ا'o8 ا.��4 �%�ای� �P �0آ�ت اkدوی� �	�� nج�ائ K&�8ث و�' .و
��ی# ,�7 ا

• 2�

2 ا�b5U ا�@/ �<X'ا�� �	7دود ا��(++�ت ا�����: 

 |�	� ا���ت اHHU�8�ث ا�&�7رة 46 ا=&�ات اU�F اLk	�ة ه4 ��دود ا�kدة  �د ا��  �4 ا'o8 زی%c�
? ا,>

 �	��.��	� 46 اU�F �&�ات )  دآ��را`– ��ج=�	� –د���م (ا.��4 وآ�Z زی�دة  �د ا�رج�ت ا%8� �P ا&� ?
 4�ا

�م �.�  �م. اLk	�ة  nاآ����	� 46 زی�دة ا���م 46 ا��.� وا"� 4�8�� ی:�O  �4 ا�H&	1 ا�و4 وا��.  

��7�ت �c�&�� � اc ی��"
 ?
 �7c�&�� �  �4 أ$�ث �=��ى ��ظ  �4 ا<8� ? وإ����اری� ا 4��م �i, #	.<
 ?
�	� و

���%�ئ# ا.��	� أو  �� ورش ا.�# ا��  .ا

�	T5Uا� �	
  :آ�Xءة ا�@�

 :�#ش7ات ا���Xءة

Fری���ء ه	�C اB 4 إ�0اك أ�  �	��
�8ص ا '�رات ا%�
'+� ��&�	� ا���ورات ا��و,� �.�
&�	�� ��cرات    وا%	�C ا nآ���� �	V8

        ��	��.�8�ث 4�6 ا�"�*ت ا�و	�� ذات ا�=�.� ا�k1 ,�7 ا	��
 #�8�� �	���رات ا'V8	� و
��م ا%��ء ه	�C ا��ریF و
&�	� اB أ

    P	V$�'��	� و
"7	M ود ? ا� �	=6�&��=8	P ا��رة ا �	
��ات ا�و:��ت    .  وا�,�	'��	� ����7وع �cا �� ا
��	K   و�c ا��0آp ا 4��ا
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         p�,��,-ا ��'7�� ��H��� 4� e��8�ث �L P*ل أج%nة $�� ������$V	P ا�H8ل  �4 ا&�Hص ا'� .     #�	��'�� د��آ���  ی����6 �

���و,�4                ��Mc ا^��� ��'����$��  ��4 �2>�8 ا�� �Bوه�4 أی� ��	��.�ئ# ا����ت اH��U�=ت و��HU�� و,4 وآ�ا���ور4c و��L ا

�	���.  

 . ��1ری) ا����رآ	?  2 ا�b5U ا�@
��U!�2 أ/.�ء ه	�S ا

�ئ# ا.��	��         % ١٠٠ی7�رك   -����و,� 6| ا'o8 ا.��4 وذ��L P�� Z*ل ا^��0اف  ��4 ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ P�

�ج=�	� وا�آ��را`          �8�ث ا�=�P� �H�U ر��ئ# ا�kوا �	c��
? ,��7  ، أو �L P*ل أ�8�ث ا �c٥٣٩و     P�� ة���<� �L*ل اً�V8� 

٢٠١١   4��	��              ٥٣٩م  ٢٠١٦ إ�8�ث  ��M�c�� 4 ا�kه��` ا Mت ووض���,�� ��ة �	c #�.� �	����p اc �cو ، �	��.  6| �"ــ*ت  

                    ��	�����p اc ��cو p�,��,^ا ��'�0 4��  ��	���و,��  ��4 �2>�8 ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k �	

? إض��6 ا=	� ا�ا �آ�

      k �7رة&��'�8ث ا.��	� ا e	آ� M'+�     م�  P� Fری���ء ه	�C اBء      ٢٠١٦-٢٠١١�B� م �.�] أ��	c 4�م و
"�ر ا^�0�رة إ

�ت أج&'	� .��� �M جًBوأی �	�ت  ��	� دو=�:� M� �	��  ث���	� �&�7 أ�8�� Fری��  .ه	�C ا


��ی�ی�   - nج�ائ �	HU�� Z��.� وذ"�$V	P 6| ا'� v���.� اه���م �"| ا�

>�ق - 
7"	.	� -و -  |���  n	�
 ،   #H�$ ��cو 

�$V	P  ���4 ا�����م    ��'��	��� ا�	��� و
��M"7 ا�.�ء ه	���C ا����ریF و�.���و,	%?  ���4 ا.�ی��� ���P ا"���ائn ا��8	��� واB�� أ P��� ی����.ا

�لV���	� و,�آ�  �4 �'	# ا�
�د  |�
�زیM ا&�7ات وا^ *,�ت ا zی�q P  Z��H8ل  �4 ا"�ائn وذ.  

M  آ��ر��ذ ا��kا �	=�/ اY��c	� –زى أ$�� �8�� ا�.�ذ ا��>�غ ��=? ا��kی�ی�( ا�����.� ا"��.4 ) ج�ئnة ا"�م ا.�

 .م٢٠١١/٢٠١٢

M  آ��ر��ء ا��8	�	� –أ�0ف �8�� �8��د / ا=	� ا	�	�� � ��=? ا=��ذ ا��k( ا�	.	7"���.� ا"��.4 ) ج�ئnة ا"�م ا.�

 .م٢٠١١/٢٠١٢

M  آ��ر��ت   ا�–�8��د 6%�4  �4 اH'48 / ا=	� ا	,-�	Ha دآ��را`(�رس ��=? ا���.� P=$k ر�"�م ) ج�ئnة ا.�

 4��" .م٢٠١١/٢٠١٢ا

M آ��ر��ذ ا��kا �	=�رق أ�� ا>8� #B�� �H$ /ل آ# �P اq -آ��ر��ذ ا��kا �	=�ء ا+'	� و ا	�	� �اد /  أ���ذ ��=? ا

�ن Bآ�– '�` ر���ء ا.�Bی�  وا=	� ا	�	��8�� آ��ل  '� ا8�	�  �4 ج�ئnة أآ�ی�� B6k# / �ر أ���ذ �=� � ��=? ا

�م . |��.	� 6| ا�Pq ا�	H�0�	� o8�٢٠١٢  ��| 6| ا.��م ا%�� اkرد,	� ا��� ).�o8 ���7ك( �P ا

M آ��ر��ذ ا��kا �	=K / ا�	� –ج��ل أ$�� 2�	H�ء ا��8	�	� ا	�	��ل ) ج�ئnة ج��.� أ�	�ط ا���ی�ی�( أ���ذ ا"� |6

 |.��"�م ا.� �	�	H .م٢٠١٢/٢٠١٣ا.��م ا+'	� وا

M آ��رة�	� - &'� 6&"�ي �8�� / ا=	�ة ا�	H�ء ا.�Bی� ا	�	�� � ��=? ا=�ج�ئnة ج��.� أ�	�ط P=$k  (– ا��رس ا

 �	��  ���ج=�	�(ر�� (�	�	H�ل ا.��م ا+'	� وا"� |6 ( |.��"�م ا.� م٢٠١٢/٢٠١٣

M  آ��ر��ت  –��د 6%�4  �4 اH'48 �8/ ا=	� ا	,-�	H�ل ) ج�ئnة ج��.� أ�	�ط ا�7"	.	�( ا��رس ��=? ا"� |6

 |.��"�م ا.� �	�	H .م٢٠١٢/٢٠١ا.��م ا+'	� وا

M آ��ر�� 	� –ه7�م �8�� 
�6	z / ا=	� ا&H� ا�	H�  ��	� ( ا��رس ��=? ا�) دآ��را`(ج�ئnة ج��.� أ�	�ط P=$k ر�

��.�ل ا"� |6�	�	H��.| ) م ا+'	� وا"�م ا.� م٢٠١٢/٢٠١٣

M آ��ر�	� –$=P رP=$ p.6 / ا=	� ا�	H�ء ا��8	�	� ا	�	��ت ا.��	� ( أ���ذ �=� � ��=? ا �'+�ج�ئnة 6| �=���� ا

�م . .ا����� ��H� �=�:� P اU	�)) ا.��م ا8	�ی�(م 6| �"�ل ٢٠١٣

M آ��ر��دي �H+>4/ ا=	� ا%��ی? ی���  '� ا	�  –  '� ا�	H�ء ا.�Bی� ا	�	�ج�ئnة ��&	# 46 آ	�	�ء ( ا��رس ��=? ا

�&�ا� ��
�ء 6| ) ا&�ا
� ا+'	.	� �P ج��.� و	�	��ل ا"� |6 �.��"%8� ا&�
 |� ٢/٥/٢٠١٤وه4 أ$�ى ا"�ائn اk �4 ا

M آ��ر��ذ ا��kا �	=��ص �L 4��  / ��7وع ��8� #B<�رق أ�� اq–� ذ�
p8  &�ان  أ�� �	'+�ء ا	�	� �=? ا

"Development of Modified Lidocaine Anaglos as Potential Anti-asthmatic Drugs"  
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Science &Technology Development Fund (STDF) , ف�q P� a�'c ?
 و

�	
���8 �	�
  )٧-١٠(��E.  z6&ا/1 8	���ت �
5U&ث ا�@

���و,	�        .١�ت ورc	�� وإ�,�
�ج� �cا � �	                 Z��	�� وآ���ج�=�	� وا��آ��را` �&�� إ,�7�ء ا��ت ر���ئ# اH�U�� M�	�ج ?B�
� و

�ی�  �م %, 4�$ �	��8�ث ا�4 أج�یp 46 ا�kت ا�HUم��٢٠١٤. 

٢.              Z���� ج��.�� ا�	H��ر��	�	� ، آ�	�� ا� ��.���  ج�	H��ت  ��	� دو	� ��V# آ�	�� ا=�:� M� ون�.

�ج� ��و
�آ�-ت 

�ت ا^,�  .�.�د=�:�
=�>	� ا              zی��q P�  �	وائ��ت ا"�&�
+�ی� �.] ا #V� �	���� �2�U�ج	� �P ا'�8ث ا�+'	�	� ا

��س درج� ,��ءه	cو `�	�
&�	� ا 46 �HHU�� �8ث� #�  Z��	� وآ��� Fری���ء ه	�C اB ث أ� .أ�8

�	�	
  :إ"��م ا�b5U ا�@
�2  2 د/� و�@�ی� ا�@�
	� ا��@

     ?
 �c��7آ� و���	� ا'�8ث ا
M"7 ا         F��"� ار��c ��2ر �cم و�=ckا P	� م و,�7 ��8ث ���7آ��=ckا P	� #����   �� ,�وة  P ا

��	�� أن 
��� ا�.��# ا��آ�nى                 �م �P ر��م ا��8	# 4�6 ا�.��# ا��آ�nى و��c را �p إدارة ا=ckا P	� �	&	'�ء ا'�8ث ا< �� �	��ا

��	� وآ�Z ا'�8ث ا         �م ا=cأ M	�م ج�U
 4�� ی�M"7  ��4 إج��اء أ��8�ث ����7آ�             �\ج%nة $�ی�V وا��� ��	��.�م ا=�ckا P	� ��7آ��

          ?	��.
� و%�,�8>��ظ  �	%�� و�2	�م وذ�P�� Z أج�# ا=�ckى أو 46 اnآ���م ^���Uام ه�` اkج%nة ��اء 46 ا�.�# اi, #�  ?
 �آ�

�ئ�ة< .ا

١.  4�  p&� وأ �	���م �F�"� P ا=ckا P	� �	&	'
� 	? ا'�8ث ا ����م 46 أآ���� إ ���د �	=ckم٢٠٠٩ا 

 . و
HU	� �	nا,	� �'�8ث ا'	C	�–إ >�ء ا'�8ث ا'	C	� �P ر��م ا��8	# 46 ا�.�# ا��آnى  .٢

�م ا�&��ات            .٣�i, 4��  P	V$��'��8�ث �kإج��اء ا #V� �	�ت  ��	� دو=�:� M� ��7آ�� �	�ج�اء ��8ث  ��� �	��
��م ا

�	��. .ا

٤.       
��	�  �4 أن ی��ن ه&�ك إر
�8ص ا            KBوی�� �	�	H��ر��� ا���ة ا.��	�� وآ��Z ا�	8� ی�رس �+*ب وا� P	� ط�'

            �7�&
 4���8�ث ا�k��ء ه	�C ا��ریF  �4 ان ی��7�# آ�# ����ر درا��4 ج�nءاً ی%��? �B دة أ�=ه�ا ج�	ً� 46 $�ص ا

4�6 �"��ل                     a��	'+
 P���ء ا��Bء  ��4 ��� ی����8�ث ��M ا+�*ب وإ�kئ� ا��, �7c��ر���  ض�P ه�ا ا��HU و�&��ا

�ری� 4�6 جnئ	��         ��
�ری�س �.�# �"�� �ت 
���م �� ��اد ��'��	q 1*ب ا�� Fری���ء ه	�C اB وی��م أ ، �	�	Hا

�%�		�
 ?O ?%.� �%�7c� .�P ا���رات ی�? �&

8�ث آ"nء �P ا���رات ا�4 ی�ر�%� ا+*ب .٥�kئ� �.] ا��, Fری��� �	'+�ء ا	�	��م �c #V=? ا=ckم �.] ا��
. 

٦. ���  ��

��ات وا&���وات ا.��	��� ���V# ا"�.	��� ا.��	��� وإ����0اك ا+��*ب 4��6 ���::����ری�س 4��6 ا����'7�رآ� ��q*ب ا

 �	HU
��.� أ�	�ط و"� �	�	H�رس  Sessionا.��م ا� ��
:� � م٢٠١٤ �+*ب وآ�ن ��Lه

٧.               ����ء ه	��C اB� ��0اف أ�� �	��.8�ث ا�kا P� ت��ری�س 46 جnئ	��'7�رآ� q*ب ا� ?�
�م    =�ck4�6 �.�] ا Fری

�	��. .ا

٤-١٠ : ?	T,�Uور/�ی� ود/� ا� �	X5�� Z3�"و :  z6��)٨-١٠( 

١. �.��"� وآ�Z ا"�ائn ا�.�&� �P اً	��8�ث  �k�7 ا&��6ت � )2&�وق ا'�8ث. (�2ف �

٢. n%جkام ا�Uو,�  �4 إ���.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB دة أ�=���	� �.�# دورات 
�ری'	� ة �+�ی�� ��	�� 
��م ا

 Fری���ء ه	�C اB ر أ�B$ 46 ?ه�=
 �.��"� ی8��6  �4 ه�` اkج%nة و�M6 آ>�ءة ا.��	� ا'V8	� �6ن ا��

 Fری���دى .�B ه	�C ا� n6�
��م ��Hف $ �.��"�	� وآ�Z �6ن ا�.
��ات وورش ا.�# ��اء ا��8	� أوا:�ا

��.� Mc�� 46 ا�ى ی��م �&�  ��"� 46 o8� �7�	� ���HHU و"�  �c����Science Direct و�� إ��0آp ا�� 

�	��.8�ث �P �.] ا�"*ت ا�� ������$V	P ا�H8ل  �4 ا&�Hص ا'�دة ا=� K	ی�. 
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٣.                  Fری����ء ه	��C اB� دة أ�=�8�ث ا��4 أج�اه�� ا�kت ا�HU��� #	��	� �.�# د�� �	��."&� ا'�8ث واk,7+� ا p��c

 	��.�م ا=ck��          4���ئ# ا.��	�� ا�����ت H�U�� ��	���� ا���U>� وذL Z*ل اV*ث �&�ات اLk	�ة وآ�a,�6 Z ی���6  �

�	��
"	nه� ا. 

٤.  ��Oة و�����.� �	��� 46 ا	�.��	� 46 أآ���� ( "&� ر �ی� q*ب ا�را��ت ا ). م�٢٠٠٩"�F ا

٥.               ��	�6	�� 4�6 ی��V�ت ا�c*.� وا	�.٢٠١٠
? ,�7 د	# ا�را��ت ا        ��	�.�$V	P�  P آ�# ���ی�U ا�را���ت ا�'م ^ر�0�د ا

�	6��V�ت اc*. . وا


�"7	�B�$ 4��  ?%.ر                 .٦ Z�ت إ�4 ا��ول ا������� وآ���V.و� �	�ت  ���ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? 6| �%�B ل أ�إر�

�دی��	1 ا��� .ا�ورات وورش ا.�# ��8�	# ا�و� آ��6 ا

٧. �U	� و�%� �.] اkج%�nة ا.��	��    وج�د ا�.�# ا��آnي و��آn ا�	Hوآ��NMR  ، DSC, IR (  Zج%��ز (��ت ا

�	��. .د	# اkج%nة ا

٨.  �	�.��را��ت ا �'��� �	���
�ج� �)Fری���ء ه	�C اB أ �	���  (�	��.
��8ى  �4 ا.�ی� �P ا��اجM وا�وری�ت ا. 

�$V	P�� P دا�L# و                 .٩�'� �ة ا=��8��	?        وج�د �"��  ��	� 
��Hر ��H>� دوری�� 
 ��.� Z���	�� �6| ,��7أ�8�O%? وذ�رج ا�L

          ���"�8�ث  ��	ً�  �4 �=��ى  �ل و%��` ا�kا
� ه��     ً�	��  �ً��	c�ISSN-1110-0052     `�ث 4�6 ه���8�kت ا�H�Uو�� 

�M� �c �0آ� . Chemical Abstractا�"�� �&�7رة 46 اـ .��� ����و,	ً�$� آ# اk �اد ا
 ASK Zو
? إ


�	�S ا��@�و��78ا�l ا��
	� ��'�	� ا �� �	T5Uرات ا����� .  z6��)٩-١٠( 

M  �	'ری��
H�	? اkدوی� �����Uام ��,��� "ا�ورة ا |6 �
�	'���ت ا�	'+
MOE " �	�	Hا�|  ��ت 6| آ�	� ا

 P� ة��<�ء ه	�C  ا��ریF ٢٨/١/٢٠١٣ـ٢٦ج��.� أ�	�ط 6| اB و,| أ�.� P�  د�  a	6 رك�0 |� . وا

M  �	'ری���,��"ا�ورة ا&�ت  �? ا	��
�ــــ�ات ��=�7>| ا��e ج��.� أ�	�ط  6| " '�دئ وأ�:�ا�|  ��ت ��� � ا

 P� ة��<�ء ه	�C ا��ریF ٢٨/٥/٢٠١٣ـ١٨اB و,| أ��دة �.=0�رك 6	a  �د  �P ا |� .م وا

M  #�  �0ور " ���,�'8���ب 
H�	? اkدوی� �����Uام اMOE م٢٨/١/٢٠١٣-٢٦ 

M  4�=&� `د�=��.4 (ا���رات إج���ع ا"�م ا.���اج.� �.] ) م ٢٠١٢/٢٠١٣ا>H# ا�را�4 اkول  Zوذ


�2	1 و
��ی� ا���رات ا�را�	� 46  #Lت دا�,�	' م٣١/٣/٢٠١٣ا

M  46 ��	H�ت ا��Uج�ت ا�.�	�	� 46 ���رات ا�	'+
 م٢٨/٤/٢٠١٣$��� ,��0	� $�ل  

M  �8,����	�  �AJA- Egypt�6 M) (إج���ع زی�رة ا�7آ� ا�� P		�Lا� م٣/٢/٢٠١٤یz  ا��اج.	P ا

M آ��رة��ذة ا��kة ا�	=�آ4 / زی�رة ا&6 P	=$ ل�	� –,�ره�ن $=	P آ��	H��و�	��ج	� ا	�� –أ���ذ ا�	Hآ�	� ا

�&�ری�   �kا �.�����(م ١٨/٢/٢٠١٤ج,�'��رج4 U )ا��	? ا

M # �.&�ان�ج4 " ور�0  ��ر��آ�<� ا^آ�&	�	� وا�	H�دa �\�	�ط "ا	H�د` ا=� م٨/٢/٢٠١٤-٣٠/١ 

M  ة  "دورة��<��	� 46 ا��ء ه	�C ا��رس و�.�و,	%? �B د` أ�=� �	� �<�٣/٣
�ری'	�  �4 إ���Uام ا='�رة ا-

 م٤/٣/٢٠١٤

M آ��ر��ء ا=	� ا-���ذ ا�
p8  &�ان-�8�� �8�� أ�� ذه�د/   �.��"��ت ا^داری� ����.�
+�ی� ,i? ا nی���آ��  

�ت"	����.� وا" م46٢٢/٧/٢٠١٤ " ��ى ا�+�ی� 46 �	�&� ا.�# ا^دارى داL# ا

M  �8,��
"�ی� ا�7آ� ا) (AJA- Egypt وnیkدة ا�%7 ٩٠٠١  zرة �6ی��ء زی&Oأ �	��� 4���ة ا�ا�.�  �4 ا��ا 

 م١١/٢٠١٤ا��اج.	c P� P'# ا�7آ� 46 
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  :ا���Lج ا�H 2T5U/.�ء ه	�S ا��1ری): ٥-١٠

  :��7و/�ت  T58	� ��&�� وإ�E�X	�ت

�  �	V8� ت�=�:� P� ���� �	V8� ت���	� 46 ��7و (0�رآp ا �	�8� /�	 .  �ده� �O*O ��7و �ت) دو

M  دى�.=
��ی# ا'&Z ا^�*�4 ا Z�ل ذV�– �	�� ا^آ�	&	�	H ).HEEPF( ��7وع 
+'	z ���رات ا

M  P� ����� �8&� ت����آ' #O���� �	Y .ا'&Z ا-�*�4 ��&�	�ا�7		� ا

M �7ب�ت ا�Luى 46 �	�` اO���
�8	# ا�'	�ات ا�78ی� وا. 

M ل�<q��� ا'&4 آ���ی�ت =	� ا���8ی�  �4 ا�	H��G و
�		? �.] ا�=��B8ات ا	2. 


� 8	? ا��
	� و�#"!�ت ا��@
	� ا�@��2 وا��7اآ� ا�T5U	� ا�1و�	� �@X� �	T58و �	�
 : �&ج1 إ�E�X	�ت /


�ج� .١         �=�,�<� a�	�	',و�� �4 ��ر��	�	�.���"� ��	H�� ج��.� أ�	�ط وآ�	�4 ا�	H�ون  ��� 4	P آ�	� ا.
�ت �V8	� و	c�<
 إ

�ت	��
�ة ه�` ا��دل  ��� 4	P أ�'
 .وی�ج� 

��آ��ر      .٢ 4��.���4 ا��	� وا�c	� �V8	� و ��	� �	P ا<
�    / إ�	H�4 4�6 آ�	�� ا�	��   –و	� ا����   ج��.�� ا���Z ��.�د ���

�ت ا�O*V. ا.��	� ا=.�دی�c�<
  .وp�.6 �c ا^

  )١٠-١٠(��z6  :ا��#��7ات وا����H ا�@
�	� ا7�Hى���رآ� أ/.�ء ه	�S ا��1ری) وا��	�S ا��@�و��  2 ا����H و: ٦-١٠

M     ��	H�6| �%�0 ���رس آ�#            –
.�� آ�	� ا �	�	H��.���م ا |��	P   ج��.� أ�	�ط �i�&� �<H�� ودوری� �:
��ه� ا��و�  

�6| ���رس          �
��ات $��4 اkن آ��ن أ�Lه�:�� M=�
 `��  ?
 �cو �	وجn8�ث وی.�� 6| ا=&� ا�kت ا�HU��� ر�Hى ی�وا

4 4�6 ا>���ة ��P           ,م  ٢٠١٤��.
� وا�ى ���ف ی.��� ���7	�C ا� �	H�.��م ا �0�.
�� ا�و4 ا:��وج�رى اuن ا^ �اد 

�ء ه    ٢٠١٦ أ��ی#  �م    ١٤-١٣B رك أ�
��ات وا&��وات ا.��	�� ا��8	��         م آ�� ی7:���و,�� 4�6 ا.�	�C ا��ریF وا%	�C ا

�	  . وا�و

M �	
��ات  ��	� ��8	� أو دو:� 46 P	رآ�7��ء ه	�C ا��ریF اB \� z6�� ن�	� . 

M             �%0ر  �د آ# ��� أ�H
��	� ���2ار �"��  ��	� دوری� 
��م ا)�	�	H�    ) ,�7ة ا.��م ا�%O��ت أ�8H�U�� �7, ?4�6  ی�

�	�	H�ئ	� ا	�	��ت اHU�� . ا

M                    ?�
 4���8�ث ا�kد ا��  v��� ��cو ��	�8��	�� وا�.8��	? ا��وری�ت ا.��	�� ا
 4�6 ��	��ی7�رك أ �Bـ�ء ه	��C ا���ریF 4�6 ا

�م .� 46 ا%�	�8
� ��٢٠١٥/٢٠١٦اج.�%� وV8� ن�O*Oو M=
  

M    ?	�8��ن ا" F�"� 46 �	���� Fری���ء ه	�C اB رك أ���	� 4�6  آ�Z ی7�ت وا��V	# ا	���رج4 ��اج.� وإ ���د اUا

�	�ت ا.��	� وا���	� أو ا�و�i&� . ا

M دوی�kت ا��ء ه	�C ا��ریF آU'�اء �7آB أ [.� #�  . 

M              4,�,��c م إی��اع��cأر �% e���ت و�.i? ه�` اHHU�	1 آ�e  ��	� 46 ج�	M ا\�� �	���ء ه	�C ا��ریF 46 اB ی��م أ

 ?	c�
 . دو4و

M ب*+� 4<	H�دریF 46 ا�76اف  �4 ا��ریe ا��ء ه	�C اB رك أ� .ی7

M  �2�L أو �	����ت $.���رج%� ��اء جLری� و�%�"�ت أ�Lى داL# ا.���ء ه	�C ا��ریF 46 جB ر` وإ,��اب أ� إ 

M �� 4�^ض��6 ا� �	�	'+
�ت �V8	� و��L م��
 4���	� ا�ئ�� ا��اآn وا�$�ات ا'V8	� 46 اc�.��"� آn ��8ث ا�واء �

 nاآ��  :و
7�# ه�` ا

M              nاآ�����.�� وا"��	�� وا
�Uم ا.��	�� ا'V8	�� 4�6 ا 4�ا�.�# ا��آnى وی�ج� �a ا.�ی� �P اkج%nة ا.��	� ا��+�رة ا

 .ا'V8	� ا�Lkى



 

 ١٤٩                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

M .� �%"�&
 4��6: ا8	�ى �دوی� ا��	� وی��م �.�# 
�8	# درا��ت ا�	H�ت ا��U .] �0آ�ت اkدوی���آn ا

M     ��ل ا+'4 آ�"��د� و�P ی.���ن 46 ا	H� 4�	H�ت ا�وائ	� وی��م �.�# ,�7ات  ��	� دوری� ���V	1 ا���.���آn ا

                  M�� ��	c�<
	� وا��ض�4 
�?  ��# إ�	H��ت ا+'	�� وا=��:�
��د ا	�P�� a آ���6 ا 4��ی"	e  �4 ا��C��k وا^��>�=�رات ا

����زارة ا�8H �6ع ��ه�ج��آn ا	��i ا�وائ	� ا M. 

M                    ص*Uإ��� M�� �H�� 4�6 ���&
 4���ت ا+'	�� ا
�'&'.] ا ��i&� �	��  وی��م ��را�� �	'+�ت ا
�'&7�ب وا kا nآ��

a�.< .ا��اد ا

M  �	Cیn"
�) MOE(�.�# ا&��ج� ا�	'���ئ4 '.] اkدوی� �����Uام ا	�	� .ا�ى ی8�آ4 ا��آ	e ا

M �.��"��	� ا7�رك ا
� وا'�8ث	�.�C7ن ا�را��ت ا �.��"�ئe رئ	F ا, ��� . 46 إدارة ��آn ا'�8ث ا�وائ	� ��ئ

M ���&%�^��0اك �M آ�	�ت ا+e ا'�7ى وا.��م وا� �	��.�,� اkج%nة ا	2 n46 ��آ �	��7�رك ا
.  

٧- ١٠ :�	
���8 �	�

5U&ث ا�@� �	Eوور �	7و���ت إ����	ا/1 8&E  z6��)١١-١٠(  

�تی�ج� ,�� �ة �	c �	���� �	cوور �	و,����( إ	�.8�ث(، ) د	# ا�را��ت ا�kت ا�HU�� #	��	� ) د�م �١٩٦٥&� إ,7�ء ا.م $�4 ا

 4�8�ء �	�,4 ٢٠١٦اH$# إ�وی�?   �ً	�و,� ��8	ً� ودو.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB دة أ�=� 4��.م و$�H ج�	M ا^,��ج ا

�# L�F �&�ات ��.�ف  �4 �&8&4 ا^,�ئ4 H$^# ا	�8����ة وی�? ا&��ت ا	����ر,� ����� 4��.�ج ا�  

  �>�ط ا�>&ة

M �$����دی� ا���	� ا�ت ا	,��
*ئ? إ� ��Oة و����م �.��=ckا M� ������� �	��� �	V8� �+L وج�د.  

M M��"��F إ$�	�ج�ت ا.
 �.��"� �	V8'U+� ا�� �	��� �	V8' .ر�� اU+� ا

M ع�&
�	���رج اLو s�م دا=ckا P	� ��7آ��
"7	M ا'�8ث ا.��	� ا e	� . أ�

M �	�c���'� ا��� �$��� �O�8� ث�8���ت ,� �cا � �	

M  ث�8�kو,�  �4 ,�7 ا�.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ M	"7� �	�$V	P  �4 ا&�7 ا�و4(وج�د �'�6\ة ا��( 

M  �,و�.��"7	M ا%	�C ا �	7�ریM ا'V8	�وج�د ��7�رآ� 46 ا� .وا+*ب  �4 ا

M �	
��ات ا��8	� وا^�c	�	� وا�و:��ء ه	�C ا��ریF 46 اB رآ� أ� .ی�ج� د ? �7

M |��.�ت ا'o8 ا	c*Lأ �&"  وج�د 

M ت�V.'�6: 46 �6ص ا�H8ل  �4 ا�
 وج�د  �ا� و

M ?%أدائ �.���� P	V.�'��ت ا��ا� #2	P ا�6�7	P وا	� 

M ��6¢ ا8	�ى$�Hل ا���$� وا
 .�	�  �4 ��7وع ا^

M 4��.�ء ه	�C ا��ریF  �4 ج�ائ�� n�	nة 46 ا'o8 اB ل �.] أ�H$  

M                    م��م �&��  ��i�,�� P	��	� ی.��� آ�#  ��	H��.��م ا 4��	� ,�7ة دوری�  ��	� �8��� و�:
�� ج��.� أ�	�ط ا�و
�Hر ا

  .م١٩٩٨

M �	رج�L ت�C	ه M� ون�.
 وج�د ��و
�آ�-ت 

M �8ی
�	��� �	�	H o ,�7ة ا.��م ا

M �	���� |��.�ص 6| د ? ا'o8 اU��M ا+�ه�� ا�$�ات ا��U	� وا�$�ات ذات ا=�.  

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

M ت�	&��8�ث �\$�ث ا�kا #��.� n	%"
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	� أآ���� 

M 4��.  .ض.� 1	nا,	� ا'o8 ا

M �	��.��	� 46 ا�وری�ت ا  .��8ودی� إ��0اك ا

M H�ل وا� kل ا���	�إ$"�م رج
� 	? ا�.�	? وا'o8 ا.��4 46 ا P� � �&.  

M 4ورو�kد ا�8
��	� 46 ��7و �ت ا^ ��8ودی� إ��0اك ا

M  �	O\���# ا.� 1.B	� ,�iاً �	H8�ث ا�&�7رة �&�7ة ا.��م ا�kد ا�  ��c)IF (a� ��	�� ا

M �	.��"�7�*ت ا� .��8ودی� دور ا'�8ث اkآ�دی�	� 46 ��اج%� ا
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	� أآ���� 

 ا�1را"�ت ا�@
	� : �5دى /�7ا�ا��@	�ر 

 ��	H
�&K آ�	� ا– �	�.��را��ت ا �<��U�و
��م )  دآ��را`-  ��ج=�	� –د���م ( ج��.� أ�	�ط �&� إ,7�ئ%� ا�رج�ت ا.��	� ا

��	�  �د �  �د ) ٢٧(ا%&� �� ��ا�� د�����ت ���HHU �&) ٩(��ا�� دآ��را` و ) ٩(��ا�� ��ج=�	� و) ٩(��,��� درا��ت  �	%

��	� رc? ) ٧(�>.�	P و) ٢(
"�	�ه? ���ار �"�F ا ?
)٥٦١ ( sری���٢٦/١٠/٢٠١٠ �.��"م و
�p ا��ا�  ��6	a ���ار�"�F ا

 ?c٦٠٣(ر ( sری��م ا���7آ� اV*ث . م ��٣١/١٠/٢٠١٠=ck4 ا�^ض��6 إ� M'=��	� ا�م ا=cأ P� ����� ا���'وه�` ا

�ر��آ��ج4 (<��و�	��ج4 –ا	��ء ا8	�ی�– ا	�	�  ).  ا

 4�8�م ا.
? ا�	ـــ� .ــــ�د  ٢٠١٥/٢٠١٦وا)٥٤ �	�� ا^آ�	&	�	H����م ا �ً'�q – ١٢ ��ج	�&������م ا �ً'�q  �	�	H) ا

�ج=ــ�	�٧٣(و��رجـ� ا �ـ'ً�q  (و )آ��را`٦��رجــ� ا �ً'��ج=�	�١٦(و
="	ــ# )  qــ�ـ�رجــ� ا 4V8� ٧) (  ��ضــ�ع 

�رجـ� ا�آ�ـ�را`  �	V8� ت�  )�ـ�ض� ـ

١- ١١ :�ً	�	
Eوإ �	
5� ��� lوی�� ا��7وی Z�@7ات "&ق ا�	f�� Z8�<و� �	
  78ا�l ا�1را"�ت ا�@
	� ��'&/� و�!��  <5� 2	W ر"��� ا��

  )١-١١(��z6  :ا�81
&��ت وا�1رج�ت ا�@
�	� ا���'&,�


�@7ی] �l���7U ا�1را"�ت ا�� �@Uا��� G	��"Hا�	
@. 

�%&� �	�.	e  �ی�ة ��.�ی1 �'�ا�� ا�را��ت ا���	� أ�
�'M ا  : 

١.       �<��U��م ا=ck4 ا�  �	�.
�زیM -ئ�8 ا�را��ت ا–        �� ا�+�و$�� و
�زی.%��	�. إ�2ار �+�ی��ت  �P ���ا�� ا�را���ت ا

�ج=�	���ت ا���HHU وا�رج�ت ا.��	� ا�Lkى �V# ا�����  .  وا�آ��را`و �# إ *,�ت  P إ��6�ح ا

٢.   P��  �q�7����.	��� ،ا����ات ا���=��8 ، �=���7>4 ا"�ت ا	<7���=��q'��� ا^دارات ا��8H	� ، ���0آ�ت 
��&H	M ا���واء ، اU�

�	�.  .ا'�ا�� ا�را�	� ��را��ت ا

٣.  �	�ت ا�و���.��� ا'4 0�  �	���  �q Pیz 2>�8 ا	�. ).ا-,��,p(ا^ *ن  P ��ا�� ا�را��ت ا


? إ�2ار د	# ا    .٤     �	� 46 ی�	�.��را���ت            ٢٠١٠�را��ت ا ���i&�� ا�+�و$�� وا���ائK ا�	�.م وی7�# ��ا�� ا�را��ت ا

�ت ا�ا�L	� وا�.�ی1 ��	>	�� و��0وط              V.'�رج وآ�i, Z? ا�&�ات ا.��	� واU�6	� و,i? ا^ی>�د إ4 ا�V�ت اc*.� وا	�.ا

�ت و  ��,���	�� و,��i? ا^��8�ج��=�	� وا���آ��را`  ��&K ا���رج�ت ا.��	��� ���P ا���z��6  .ا�����رات ا�+�و$��� 4�6 ا������م وا

)٢-١١( 

 8	�ن 8@1د D%ب ا�1را"�ت ا�@
	� ا��!�
	? �? أ/.�ء ا��	�S  ا��@�و�� و�? ا�(�رج  �%ل ا�!U@� أ/&ام ا�H	7ة �

  دآ��را`  ��ج=�	�  د���م  ا�!'�

  ٤  ٢٧  ٣٦  م٢٠٠٨/٢٠٠٩

  ٧  ١٤  ٤٢  م٢٠٠٩/٢٠١٠

  ١١  ١٢  ٤٦  م٢٠١٠/٢٠١١

  ١٣  ١٢  ٣٩  م٢٠١١/٢٠١٢

  ٣  ١٢  ٦٠  م٢٠١٢/٢٠١٣

٤٧  ٩٨  ٦٠  ٢٠١٣/٢٠١٤  

١١  ٩  ٥١  ٢٠١٤/٢٠١٥  

٦  ٧٣  ٦٧  ٢٠١٥/٢٠١٦  
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��z�6    أ/�&ام ا�H	�7ة  ا����T	�� 8	�ن 8@1د D%ب ا�1را"�ت ا�@
	� ا���'&,	? �? أ/.�ء ا��	��S  ا��@�و��� و��? ا�(��رج  ��%ل           �

)٣-١١( 

  د���م  ا�!'�  دآ��را`  ��ج=�	�

�#Lا��رج  P اUP�  4 ا��رج  �P ا�اL#  إج�UP�  4 ا�  إج�

  ٠  -  -  ٨  ٤  ٤  ١  م٢٠٠٨/٢٠٠٩

  ٢  -  ٢  ٥  ٢  ٣  ٢٦  م٢٠٠٩/٢٠١٠

  ٤  ٢  ٢  ١٨  ٦  ١٢  ٣٢  م٢٠١٠/٢٠١١

  ٤  ١  ٣  ١٩  ٧  ١٢  ٣٢  م٢٠١١/٢٠١٢

  ٤  ١  ٣  ٩  ٤  ٥  ٣٠  م٢٠١٢/٢٠١٣

٥  -  ٥  ١٣  ٤  ٩  ٤٠  ٢٠١٣/٢٠١٤  

١٠  ٣  ٧  ٩  ٤  ٥  ٣٩  ٢٠١٤/٢٠١٥  

٧  ٢١  ٤٥  ٢٠١٥/٢٠١٦         

 

�+�*ب                 • ��	��.��رج�ت ا��و,�� ���ر,�� �.��ء ا%	��C اB� أ P�� P	ار���� ��	��4 �&�%�8� ا��,='� ا��رج�ت ا.��	�� ا

�رجU :ا�="�	P� P ا

�ج=�	� ��رج: ا�اL# ) (١ : ٣(      اU  ). ا

�رج: ا�اL# ) (١ : ٦(      ا�آ��را` U  ).  ا


	� �@�ی	7 أآ�دی�	� ��U'�� �? �%ل ا�����) ا�7"�	� و��&ا C� W ا��@�ی	7 ا�>	�"	� ا�+�درة �? �7Uا�l ا�1را"�ت ا�@: ٢- ١١

  )٤- ١١(��z6  : �>��ع ا�@
&م ا�+	�1	�ا��	�S ا�>&�	� �.��ن ج&دة ا��@
	� واL/���د

  :ا�1آ�&را�/ ا���ج!�	7 / 78ا�l ا�81
&م 

M ���	� ا��ج.	� 	��ی	� ا.���	� ��'&| ا��p اc ?	�.��ن ج�دة ا�B �	���� وا�| �2رت �P ا%	�C ا	�.�را��ت ا

�٢٠٠٩�رس (وا- ���د  ( ?cر �	����	� ���O	z وإ ���د ٢٢/٢/٢٠١٠ ���ریs ٥٥٣وذF�"� |6 Z ا��p اc �م آ�

 �	�.��را��ت ا `�&'���ی	� اkآ�دی�	� ا.��ر ا��اz6 �)  دآ��را`– ��ج=�	� –د���م (اq6| إ Z	�U� Pج�ت ا�.�? وذ

 �C	%�'�ا�� و�.�ی	� ا �6�%�=����ریe  �4 آ���� ، ا Fری���ء ه	Cـ� اB k #�  وات وورش�, ��.� �	����p اcو

 P� �	�.
�2	1 و
��ی� ا'�ا�� وا���رات ا�را�	� و
? ��اج.� 
�2	1 ا'�ا�� وا���رات ��را��ت ا �G�و2	

�� �<��U��م ا.��	� ا=ckا #'c F�"� P� ?ده��م ا���U>� وإ ��=ckا F�� و
? إ ���ده? ��"	�.� ی�>z و-ئ�8 ا�را��ت ا

  ?cر �	���م . م��٢٦/١٠/٢٠١٠�ریs ) ٥٦١(ا.�رج	� L*ل اU�'�ا�� وا���رات �.� ا��اج.� ا o�8ی
 #�  ?
و

�����اz6 ���8ى ا���رات ا�را�	� ��U� Mج�ت ا�.�	?م 	٢٠١٥/٢٠١٦ا�را�4 ,�� #� �6�%�=�  )٥-١١(��z6  . ا

  78ا�l ا�1را"�ت ا�@
	� �&ص�X و�@��1ة و��&ا C� W �&ا�l ا��@
� ا��!��� � 1�C� l���78 Z ا��@�ی	7 ا�>	�"	� ا��7ج@	�: ٣- ١١

P		رج�Lو P		�Lدا P		.اج�� zی�q P  1	2����	� ���اج.� و
�		? ا��p اc �cو.  

M �ری� ا��اج.	P ا�
%�` ا'�ا�� وا���رات �&�ءاً  �4  �6�%�=�
�8ی�U� oج�ت ا�.�? ا ?
 ��6 P		رج�U�ا�L		P وا

 �6�<H� د��# ا'�ا�� وآ�Z ا ��
�8	z ه�` ا��Uج�ت ��ا�+� ا���رات و
? ا ���د آ# ا��Uج�ت  �6�<Hو�

8
 �6�<H� د��ی	� ا%	�C ا���	� وآ�Z ا ��.� M� ا���'� �6�%�=�
�8	z ا�.�?  ا �6�%�=��	�U� zج�ت ا�.�? ا

�	��� ا�
�اz6 ه�` ا��Uج�ت �M ر� 4�'�ا�� ا�را�	� ��ا�+� ا���رات ��^ض��6 إ.  z6��)٦-١١( 
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M  4آ��را` ه��ج=�	� وا���H8ل  �4 ا �	&�n�ج=�	� و�����٤ ا>��ة ا�� �&�ات ��آ��را` ��اء �P ٤ �&�ات 

��� �'=&��رج و�U . ��م 6	�? ا�H8ل  �	� �.� درا�� ��ة  �م درا�| �	*دى آ��#ا�اL# أو �P ا

M  ت��م و
�'4 إ$�	�ج=c� �	V8'�ط ���اM� ��6 اU+� ا�&��ن ا
�ئ# ا.��	� أن ��� o8'�ط ا�, #	"=
 �&  �	��
�8ص ا 

�	8��ء ه	�C ا��ریF . ا�"��M اB أ P�  �	��.�م ا=ckا F��ن ا^�0اف 46 �"" #�7
ا��HHU	P و$=e و

�ءاً  �4 ��ا��6 &� Z8�ج� إ4 ذ� ا�$ |6 �	���رج اL P� �HU�� �6 ��7ف��ن ی�? إض	$kدوار و6| �.] اkا

 ��$ 46 Pq��رج اLو �	���رج اLو #Lدا �<��U��م ا=ckا P	� ��7ك��ون ا'4V8 ا.���	� ا
M"7 ا o	$ P	6�7�ا

  .)ا�&�ات ا.��	�(ا^�0اف ا���7ك 

- �	�	
  UD>ً� �%�53 ا��A �� ا��&ا >� /
	�� ��8ری� ):درا"�ت /
	� (  ا�7Uا�l ا��@
	�	� ا��A ��'5�� ا��#"!� ا��@

٢٠٠٩ / ١٠ / ٥  

��� ا�.�	�|  م,�'���  ا�? ا,�� #�   �د ا���رات 
�ء B أ �'=,  

 Fری��  ا+*ب: ه	�C ا

١  �	�.�ج	� ) ٧(  د�����ت ا�را��ت ا�&�
	����رات �	2  

  ���رات 2	�� ��ی�ی�) ٦(

١ : ١،٢٥  

٢  �	�	H�ج=�	� 46 ا.��م ا�  ���رات  ���) ٦(  ا

)٤-٣ (�	HHU
  ���رات 

١ : ٠،٧٧  

٣  �	�	H  ١ : ١،٦  ���رات 
HHU	�) ٤-٣(  ا�آ��راة 46 ا.��م ا

|  �د ا'�ا�� �|  �د ا���رات  ٢٠=  إج����رة(إج��    ٧٧) =  G	� ا

  

  l ا��@
	� ��C� W!�� l���78 Z �>7را�� و�&ص	] ا��>7رات ��7,
� ا�1را"�ت ا�@
	� ی&*7D qق ا��1ری) وا��>&ی��&ا�: ٤- ١١

 z�8�
�م ���اz6 ا���رات ا�را�	� �M ��ا�� =ckا P� اردة��ری� ا&1H �&�ی� وا=&�ی� ا��و$�ة ض��ن ا"�دة �L P*ل ا

�'�ج=�	� / د���م (ا���رات ا�را�	� و
�2	1 ا���رات ا�را�	� / ,��� ا�.�	�4 ا�.�	�	� وذ�q P  Zیz إ �اد �H>��6 ا� /

�ی	� اkآ�دی�	� ) دآ��را`.��ی	� و
�ا%�6� �M ا.���	� و
��اM� z6 ا� ا�
z�8 ��وره� ر� 4���	� واا�.���ة �F�"� P ا

 P		رج�U�ری� ا��اج.	P ا�
 46 �%i4 ی��` وا&'���اkآ�دی�	� ا	�.  )٧-١١(��z6  .'�ا�� ا�را��ت ا


�>7رات ا�1را"	� : ٥- ١١� �

	� 7Dق �1ری) �'�"W<5� �U �&ا�l ا��@�
�  z6��)٨- ١١(  

 �V�8ی�ج	� ا�&������Uام ا� �	��
%�? ا Fری�� و�L P*ل و$�ة ض��ن �L P*ل ا���ا
	"	� ا�.�	? وا�.�? وا��		?�q 46ق ا

 z�8���ن إ��ا"�دة �B���و,4 
��	�ی� �V# ا�.�	? ا^ �	Y8�ث �Uام �%�رات وأ,��ط ا�.�? ا�k4 وإ �اد ا
وا�.�? ا�ا

�ت ���.��ل وا^q*ع  �4 �� ه� $�یL P� o*ل 0'�� ا.<�ل اH
�رات ا^%� �	�&
�0	� �P أج# �&��8�ت  ا�ت وا�H��وا

 a
�4 و���6uا e��8� �	�  ،Data show ،  Scanner(ا�و	� وإ���Uام ا<�7��0 ا�^ض��6 ا4 ا+�ق ا��ی�� ا���	�ی� ) ا�

 ?�.�8�ض�ات ، ا�H8 ا.��	� ، (46 ا�
�ا�q z6ق ا��ریF وا�.�? �M ,�ا
� ا�.�? ا�4 و ا z	�8�� �	��.�م ا=ckم ا�	c P�

� وا'�ا�� ا�.�	�	� �P أ	�.%��8� ا���رات ا�را�	� ��$�� ا�را��ت ا
 ���.�وات ا�ه&	� وا%��ء ه	�C ج# 
&�	� اB دة أ�=�


�2	1 ���رات  Z�و,� وی.�F ذ.��ج=�	� ، ا�آ��را`(ا��ریF وا%	�C ا�  ) ا����م ، ا

٦- ١١ : lا�&� W	<5�� ��3%� �	

	� ا��@
	�	� وا�T5U	�  2 78ا�l ا�1را"�ت ا�@�@
ا��&ارد وا�L���	�ت وا��!�	%ت ا�%ز�� �


�ا��@:  z6��)٩-١١(  

 �	�.��� ا�را��ت ا,�'�دی� وا'V8	� ا*ز�� ���	� ج�ه�ة  �4 
�6	� ا��ارد ا'�7ی� ا���ارد ا'�7ی� �6ن . 
�8ص ا �'=&��

�ء B دة أ�=�  و
��اوح ,='� ا	�.�ئ�	P  �4 رأس ا.�# ی7�رآ�ن 46 ��,��� ا�را��ت ا��ء ه	�C ا��ریF اB دة أ�=ج�	M ا



 

 ١٥٤                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

��	� ه	�� �	�.4  �د q*ب ا�را��ت ا�+*ب  
��ی'� ٢�٨: �C١ ا��ریF إ4 إج� �2�U��� وا.وی7�رك 46 
�ریF ا���رات ا

�
%? ا���رات ا�HHU

*ئ?  Fری�
 �C	ء ه�B أ �	ج=����اL أو �	��  )آ�	� ا.��م(� ج%ر4 ی�ر��,%� �P داL# ا

�دی� �6ن ا�&=ــــ'� ��ـــ�ارد ا�
��م ���6	� ا�ــ�ارد ا�ـــ�دی� ا*ز�� �'o8 ا.��L P� 4*لو� �	�� :  

١. �.��"��	� وا�P� �HHU ا  .�	nا,	� ا

٢. 4�.7�ریM ا'V8	� و�7�ریM ا�+�ی� �P وزارة ا�.�	? ا�
��ی# ذا
L P� 4*ل ا. 

�ت ا�.���ة ���Hو6�ت  .٣ �=��� ا,��)�	�� ا^آ�	&	�	H�ری1 ا�را��ت ا) اHو��	���رج اL P� ب*+� �	�. . 

�ج=�	� أو ) آ	�	�وی�ت ، أدوی� ، أج%nة(ا� ? �L P*ل �.] �0آ�ت اkدوی�  .٤�+*ب ا����م أو ا `�+.�وا�&K ا

�8H ا�آ��را` �P وزارة ا

�ص .٥U��M ا+ .ا�$�ات ذات ا

٦. �.��"��رج U�$V	P� P ا'  .ا��Hو6�ت ا���رة وا�4 ی��م ��=�ی�ه� ا

٧. .���	�� ���V# �.��# ا&��ج�� ا"nیC	��        ا���# ا'V8	�� دا�L# اMOE     ���	Cیn"�&��ج�� ا �
 وه���nود �.���7یP ج%��ز آ�'	��

)   ��	'+�ء ا�	�	����     ) ���=? ا�,�'��	�� ���8ی�� ا���0اك ا�&�ی�� ا�&�"�a وی���م ا��=? �.��� ا���ورات         و
���م ا ��P ا��7آ� ا

       ��رج اLو #Lدا P� P	V$�'��$V	P� P ا��ول      ا��ری'	� �7�# دائ? '� �	��.	# ا�8��ت ا��Hی� وإج�اء ا.��"�	� و�P ا

�	��.�ت ا+'	� �&7\ة �&�  �م   . ا
�'&���	� �nر � 
�'M ا �� �c=?  ١٩٦٢آ�%	�ت ا+'	� وا�| ی�8�ج إ
�'&nرا � ا Z وذ

� وی'  	�.8�ث q*ب ا�را��ت ا�kری�س و���'+*ب ��$�� ا Fری��� �	c��.nی��دة ا���ارد ا�ا
	��      ا ��ئ] �&%��<�ع ا

�	��� . 

�رج .٨U�ج=�	� وا�آ��را` �P ا�اL# أو ا��ئ# ا��7�ت c�&�� � اc ام�U��^ دى����# ا�� .ا

٩. �	�.��را��ت ا �	V8'��	� ا���ی# ا�ا
4 46 د ? ا.��	� ا�.�	�	� وا  .و
=��Uم ا

١٠.       �8
	� ا�=��ى �  �'��� �	���
'+��              آ�� ی�ج� ��� ��'����ت وه��` اH�HU��6	�� �6| آ���6 ا�O �Vی�$ �	��  eي  �4 آ�

�ت     �.��"� 4�� kا F���"�� ��.�����'�� ا�c�	�� ا����	�� وا���| أه��یP�� p آ�	���ت       . ��%�8� ا&� |����ئ# ا�����'��� آ�# ا��و�

         �HHU����'�  �4 ا�وری�ت ا.��	� ا�
��8ي ا Z�ت ا��Hی� وآ�.��"�� ��	H��'�� أج%�nة آ�'	��
�        وی�. ا��ج�� �

       ��	��.�ئ# ا������ ا^,��,p آ�� ی�ج� د	�# 6%��س '7� ��H��)  ̀ودآ���ر ا �	ج�=��� (      P�� `ا��%���	�� واا��&�$�� ��P ا

�م   4�$ �	���ریs إ,7�ء ا
 P� ى�Lkا ��	H  .م وآ�Z د	# ��8ث ��وری�ت ا.��	�٢٠١٤آ�	�ت ا

٧- ١١ :�	
 ی�!� ��8@1ا�� وا��&*&/	� وw8"�(1ام أ"��	G ��'&/� و�%��3 �>	�س �&ا�l ا��@
� �>&ی� D%ب ا�1را"�ت ا�@

  )٩-١١(��z6  ا��!��1 �

�	
 :�>&ی� D%ب ا�1را"�ت ا�@

� �	�

1رج�ت ا�@� Z	�!وأ='�ء ا�� ZUE ?	T,�U{داء ا� �		إج7اءات ����8@� و�>. 

MMMM      ی�	����.� و
�		? ا+*ب ا�� ��Oة و����ك إج�اءات �.����رج�ت  ��	��  وا.��#  ��4        ه& P	�"=��� وا�	�.�را���ت ا�� P

�%�	O�

�اج%%? و�.] ه�` ا^ج�اءات 
? إ ���ده� و �c 4�7�*ت ا� .$# ا

MMMM             ��	�.�&���ول ا�را���ت ا� �������� وآ�Z أ����C ورc	�� و,���ذج ا^ج=�ت اk �ام ا,����و,��C�k 4 إ��8ی�اZ&� �6 أ���C ا

'��� o�V�ور ا� .&4 ا^دارى�

MMMM                رات�����ت ��M ����8ى ا,�
��اz6 ا^��8 ���.�? آ� �6�%�=�� �M ا��Uج�ت ا	�.
��ا�q z6ق ا���ی? +*ب ا�را��ت ا

�+*ب �&�.� . ا

M               ��&" #	�7�
 #'c o8� �7&� `آ��را�e ا�q�7 و&� o8� ?ی���� �	ج=���e ا�q امn�  �4 ا	�.و
&� -ئ�8 ا�را��ت ا

 �  ?�8�  ا�����8�ث                         . 4 ا�k4  ��د ا��  ��ج�=�	� ودآ���را` ی.���� �&�%8� ����.�� ج��ئnة B�6k# ر��"و��� pH�HL ا

��.� �H>� �&�ی�"�ئ# 6| إ$�>�ل  	� ا.�? ا�ي 
�	�a ا����ی? أB6# ا�� �.��"� و
��م ا��� . ا�&�7رة �P ا
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M �	�.
�		? q*ب ا�را��ت ا P  ����
?  �# درا�� 0 �cو . 

M #�          P	6�7��� أ���م ا%�	"=�
 #�'c o�8'�0	�  P ,�+� ا�, ���$ #�.� e�+�م $	o ی��م ا=ck4 �=��ى ا�  �	0��ت ,���$ 

 ����O e*ث $���ت ,��0	�  �4 ��ض�ع ا�+8�? إ- إذا �cم ا"&� ا #	�7
�ء �"�F ا�=? و- ی�? B دآ��را`(وأ .( 

M      ��'c P�� e���+# ا��6�7	P ی.���� ���F���"� #�'c P ا��=? ا��=�Cل وی.���ض  ��4 "&���       ا���ی�� ا&�1H ���&�ى  ��� أ,"�n` ا

�� وإ��*غ                �8� وی��?  ��# 
Y�ی�� راج.�� ���=? $�=e ا�	�.��ى إدارة ا�را���ت ا e��+� وی�ضM 46 �"# ا	�.ا�را��ت ا

Z�� e�+ . ا

M         M�� ا^��0اف a�&"��ت دوری�� � ���.� ا�=���ة �c P'# ا�6�7	�q P  Pیz  �� اج�����م      ا�i, ل*�L P�� Z�e وآ���+ ا

�	�.�را��ت ا�� *+ . ا^ر0�د اkآ�دی�4 

M     �'=&� e�+e ا����م  �4 ض�ورة $�Bر ا�q ?		�
8�ض��ات �&��ءاً  ��4 ج��ول �8�ض��ات �.��P        % ٧٥ی.��� ��P ا

�ت  ��	� و
�8ی�ی� و0>%	�,� .و
��ی? �o8 ��ج.| ی�? 
�		�� وإج�	�ز` إ��8

M   �ئ# ا�� �'=&��رج		P      و�Lو P		�Lء دا�B أ P� �7c�&�8�? وا� �&" #	�7
�ج=�	� وا�آ��را` �6ن ا��		? ی�? �L P*ل �

        ����ن ا.�ا�B�� ���	&�  �7��c�&� #���.� e���+� ���c P'��# ا���6�7	P وی����م ا�����"&��� ا^���0اف و�.��� ��اج.��� ا e���q ���.�

�	6�<7 .وا

M       ��ت ���P أج��# 
"%	��n  ����1 إ,"���ز +��*ب ا��	� Mوض�� ?��
��.4       و��"�م ا��.�م 4��6 ا=��ckا a��� م����
�  ���4 أن ��	�.را����ت ا

 .م٢٠١٦/٢٠١٧

M                 ��	'&ی� وا^ج�H���ت ا�.��"�ت ��P ج�	�M اH�HU��رج		P�� P ج�	�M ا�U�دة ا����&8	P ا=���ت ,�� �ة �	c ج��
c&��ات  (

�	�� (  

�ر�c ا-��8�,	�  �4 �=��ى ا�را��ت�4 ��ى ا�P=8 46 ا-�nام �������وی�ضK ا"�ول ا=� L*ل اk �ام اkر�.� ا	�.  . ا

  ا&='� ا��Cی� �z�8 ا��اL �<2*ل أ �ام
  ا��ا2>�

٢٠١٥/٢٠١٦  ٢٠١٤/٢٠١٥  ٢٠١٣/٢٠١٤  ٢٠١٢/٢٠١٣  ٢٠١١/٢٠١٢  

�	,��م ��ر�c ا^��8.7�# ا  %٩٠  %٩٠  %٨٥  %٧٥  %٦٠  �cا � ا

�	,�  %٩٠  %٩٠  %٨٥  %٧٥  %٦٠  �cا � �B��ن ا�ر�c ا^��8


�8	���# إ ����cر��ت إ�����	>�ء �.����ی	� ا,�	'����� 

�	,�  ا^��8

٩٠  %٩٠  %٨٥  %٨٠  %٧٠%  

  

  ا�7Uا�l ا��@
	�	� وا��>7رات ا�1را"	� ی�� �7اج@��� 8+&رة دوری� ���8رآ� ا��7اج@		? ا�1ا�
		? وا�(�رج		?: ٨- ١١

 �	� �Hی�ج� �	�.�&�ی� ی��م �%� ) دوری�(�رة �.�&� و�.���ة ��اج.� ا'�ا�� وا���رات ا�را�	� ��$�� ا�را��ت ا

 P		رج�U�ر ا��اج.	P ا�ا�L		P وا	�L^ �	
�ج� � ���	� آ��رج		F�"� P� P اU�دة (ا��اج.	P ا�ا�L		P وا=��ت �,��cا � �	

Pی���.� P	.اج�� ، ����
�ة ، آ�رت 
�ری'L ، 4'�ات ���kا (�	uا `�% �ً�'q �	��.�م ا=ckا #'c P� ?%8	0�
و
��م و$�ة ت ی�? 

 �.��ره? وإر��ل 
�2	1 ا'�ا�� وا���رات و��¢ ا&��ذج ا	�L�� P		رج�U�q'� ا��اج.	P ا�ا�L		P واU�� دة�"ض��ن ا

�	��
�.	�اً ^ ���دة �F�"� P ا �	8	8H
Z و�&��7c أى 
.�ی*ت �.  z6��)١١-١١(  

  

٩- ١١ : l7ا�Uوا� �	7رات ا�1را"<�

	� �>�ری7 "'&ی� ��

�>7رات ا�1را"	� �� ?
ا��@
	�	� ��8 ی#آ1 ا���Lام ���8&ص	] ا��@

  و�!X	1 ا��
	� �'��  2 و*K�� C ا��5!	? وا���&ی7

 �
��ی�ه �.
 4�� ا	�.��	� �L P*ل و$�ة ض��ن ا"�دة �� �اد 
��ی� �&�ى "�	M ا^دارات و�&%� إدارة ا�را��ت ا
��nم ا

�م =ckام اn���2	1ا=&�ى ��� ی:آ� إ�� �	��.����رات ا�را�	� وا�ا ا P�.��ردا	�.�را��ت ا�� �2�U*ئ�8 ا� و
="	# ة �
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 �'��&��ذ ا^ج�اءات ا�=8	P اU
���2	1 وإ �������اج.� ا�وری� �'�ا�� آ�� ی�ج�أى ,��ط  �م �+ ��O�� إج�اءات 

�ری� ا=&�ی� وا��اج.�  Pوا���رات ا�را�	����م ا.��	� وو$�ة ض��ن ا"�دة وا��اج.		L P�  P*ل ا=ckا zی�q 

��	� و�� �� �<��U��ت  اHHU��ل ��ض� �ت $�ی�V 46 اLإد �	,��� ی�	K إ��� ?	�	���رج		P وا���&8	P واUا�ا�L			P وا

4�	H���رات ا.��	� �P أج# ا�+�ی� و��اآ'� آ# �� ه� $�یo 46 ا�.�	? ا� وا.�#  �4 ا�را�� ا�c	�� ا���رات ا&�iی� �

����رات �	�.�ت رض� q*ب ا�را��ت ا,���ار ����رات ا�را�	� وذL P� Z*ل إ��'	
.�م $�وث 
�اL# أو .  z6��)١١-

١٢(  

  2 ا�1را"�ت ا�@
	� �15دة و�@
'� وی�� �7اج@��� دوریً� 7f8ض ��&ی7ه� ��vم ا��!�	Z واLش7اف ا�@
�2{�	�ت و: ١٠- ١١


2 ا�Z3�"7 و >ً� �
�(+~و�&ج1/ 2�
  )١٣- ١١(��z6  : *����ت �&*&/	� و/�د�� ��&زیC اLش7اف ا�@

١.                     Mزی��
 ?�
 o�	$ ��8ئ*�  ��q Pی�z ا�%� ��	�.��	�  P إج�اءات ا�="	# وا^�0اف ا.���| �6| ا�را���ت ا
.�P ا     

�^ض��6 إ4 د	# ا�را��ت        � �	���� �	��.�م ا=ckا M	�ئ�8  �4 ج*�      ا�	�.� وا�ي ی��زع  ���q 4*ب ا�را���ت ا	�.ا

      �	�.�ت          ، �c P'# إدارة ا�را��ت ا����.����و,�|  ��4 �0'�� ا��	�� ا^�ت ا^ *,��ت و��M�c ا�$� zی�q P  Zوآ�

 �	�م ، ا�وi& �ً�'q #	"=�    ISO 9001/2008 . و
�ج� ,��ذج ��	� وا


�ـ? ��اج.ــ� إج�اءات ا�=ــ"	# وا^0ــ�ا .٢�� دوریً� ��Yض 
+�ی�ه	�. .  ف 46 إدارة ا�را��ت ا


��ی? ,��ذج �ـ         .٣ zی�q P  ����و,	ً� وإً	cور #	"=�
�? إج�اءات اISO      ���6ا��� و
��? ا����  وی�a�� z6 ��و
�آ��ل ا

��C7ن ا�را��           ��.��"��	�� و,�ئ�e رئ�	F ا� �O? ی.����ه� �"��F ا	�."&� ا�را��ت ا ?O ?=��   �	F�"� P� a ا�	�.�ت ا

 .وا'�8ث

���و,	� .٤��	� ورc	� وإ�� �	��.��رج�ت ا P	�"=�� وا	�.+*ب ا�را��ت ا a����ت آ,�
�ج� �cا � �	 . 

�م  �م  .٥i,  $�ل �	ج� درا�� �'�ئ�
���HU و �ً�'q `آ��را��ج=�	� وا��م ���زیM ا^�0اف  �4 ر��ئ# ا=ckم اn��


�ج=�	� ��ئ# ا����زیM ا^�0اف �	��.�م ا=ck46 ا Fری���ء ه	�C اB آ��را`  �4 أ� . وا

٦.                  P	6�7���ری� ا&�1H ��&�ی� ا������ ��P ا����$V	�q P�  Pی�z ا�'��.�� و
�	�	? أداء ا��
�ج� إج�اءات ����O و�+'�� 

     � ��	��
p8 إ�0اف وآ	�# ا �	�.�ن ا�را��ت ا"�ج=�	� و ا�آ��را` وی.�ض �H>� دوری�  �4 ��C7ن  �4 ر��ئ# ا

� وا'�8ث	�. .ا�را��ت ا

�	
  :D%ب ا�1را"�ت ا�@

�	
  :ا�5��Lق 7U8ا�l ا�1را"�ت ا�@

        ��	�	i&���	�� وا��ي ی���م ���8ی�� ا��ا �� ا�� |��  ?=c #ت آ�	,���رج $=e إ�U� �P ا	�.ی�? 
�8ی� أ �اد q*ب ا�را��ت ا

  � ا	�.�	� q*ب ا�را��ت ا �	��� ا%.'�
 4���� وا.�ج=�	� و ا����م إ��اءاً �1H, P 0%� أP� F+=G آ�#  ا�"�د �رج�| ا

�	������و,| 
&>	�ا ���ار ا�زارى و
&�7  �4 ا��Mc ا- Z46 �%0 ��رس وذ �	��ب ا� K�6 ?ی� Z�م $�4 �'��'� وآ� .  

   �	6�<7��واة وا.�ا��� وا=����ء ه	���C  ی���م آ��# Equality and justice (    ?=��c(و
&>	��اً �'���أ اB�� أ P��� ���&" #	�7��� |����

���7وط                      ���'q Z� وآ���	�.��را���ت ا ��	�	i&�*ئ��8 ا�� ��	�� ����.�ر ه:-ء ا+*ب $=e ا��ا �� ا	�Lا �ا��ریF �&�ط �%

��	�� و              �� وا'��8ث ��	�."&� ا�را���ت ا �%	�  z6ا�
� ا�=? ا.��| a=�"� |6 ا���c و%�Oوی� �ی��Hق  واkو�ی�ت ا�| ی�8ده

��	� ��ات ا7%� و
.�P ,�	"� ا�'�ل 6| 0%� �'��'� �.�  �ض%� ��"�F ا�=? ا.��| و
�? ا��اc 4�  ��6	��ه?      � �"�F ا%	� 

��	�� ���ات                      � ��"��F ا�%	�  zی�H��� وا'��8ث وا�	�.�م ا.��	�� ا���U>�� ��"&�� ا�را���ت ا=c-��ج=�	� أو ا����م ���رج�| ا

  ���� ی���? ا���&	�%7 ����م اkآ���دی�| آ���� ی�ا ��4       ا��.�م ا.��	��� ا���U>��� ��6| أي و��L p��c*ل ا=��ck�� �<=���<�رج��� دآ����ر ا #	"=

 Pی�&"�  ا�=%	*ت �+�'� ا

� ا=�ی�ی� .٢�	H��2 د���م اL �	�.
�nای� أ �اد ا+*ب ا��	�یP 46 ��ا�� ا�را��ت ا  
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٣.     Pا�6ی�e ٢( �د ا+*ب ا�q  (  6�8� �.'� ,�iاً 	'=, #	�c       F��+�ه�ة و$��ارة ا��8���i6 ا� P�  4�6ا�Y"�i أ�	�ط ا

a	6�� .و,�ر` أ��آP ا

٤.       P		.

�p ا��ا4�  ��6  ����.|     ١٤و�"�م ا.�ذ ا��آ��ر      ٢٠١٤/٢٠١٥ �.	� L*ل ا���kار ��ا���6 ا��c ��2ور ��.�  /

    ��'q ت�HHU�� 1��U� |6 ا	�.�را��ت ا�� �	�
.		&%? و%? اz8 6| ا 4�  �.��"��=? ا.��| ا�.	&�	a�� P   رئ	F ا 

4.��"�م ا. .6| أي وL pc*ل ا

١١- ١١ : Z3�"ت وو�	�} �	
�
�>	�س {راء D%ب ا�1را"�ت ا�@
	� وإـ�)ذ اLج7اءات ا�%ز�� �1را"��� وا�X�"Lد �? ( إ"�U	���ت(�

5
	Z ����3��  2 إ�(�ذ اLج7اءات ا��+5	5	� و��K ا��5!	? �  z6��)١٤-١١(  

 : �Z3 �@	'� �>	�س ر*� D%ب ا�1را"�ت ا�@
	� �'��ی�� إ��Uع و" �

M �	�.�م ا^�0اف +*ب ا�را��ت اi, ل*L P� Z��.� ا'o8 وذ�� e�+�ت دوری� �	P ا�6�7	P وا �  �� اج��

M  اول�"�ت c'# ا�� � ��pc آ�ف وأL� رأى ا+*ب 46 ا,� .إ *ن ج�اول ا-��8

M ��ئ� �=� � c 46=? ا�را��&F ا���HHUإ *ن ا�"���	� �.� إ ���د ا&�	"� �P ا� وآ�Z  �4 2>�8 ا	�. .ت ا

M �	�.�س رض� q*ب ا�را��ت ا	��ت ,�  . �# ا��'	

M                 `��%� و
+'	�z ا�Y�ی�� ا�اج.�� �	�.
+��ی� ���ا�� ا�را���ت ا 46 �# ,��ئ� 
�		? رض� ا+*ب وا^��>�دة �&%	�8
ی�? 

�ت,� . ا^��'	

M   ت�	�ت ا+*ب ,i	� �v�' ر�nى        
�ج� �cا � و���i
 M� #��.���ن    )  ج&	�a ١٠٠( �.���ة و�.�&� �,��ئ� ا^��8��, P��

�	��  .�.���ة �F�"� P ا

M                 ��.���ت و���.��"�,�ن 
&�i	? ا�c ��, e=�$ ��	��.�م ا=�ckات ا��
��	� �.� إ,.���د ��:�
�� ا.��4 ا=&�ى :� �� ا

��ت �&�یً	2��
&>	� ا.  

M 86و |��� �&" #	�7
�وى ا+*ب�0 �. 

M     ی����Y
����2 إدارة ا�را����ت و ���# 
�8	��# وL �<Hو��� ���	���وى  ���4 ���=��ى ا�7���ت وا��$�����دیz ا&��2 K���6 ?ی���

  .راج.�

M      �	�	H�8�ث ا�| ی�? ,�7ه� 6| ,�7ة ا.��م ا�kا |��.� ا" ٣٧ ج��.�� ا��	�ط ا����اءً ��P ا.��د      –
? إض��6 را�� ا

�م . |,�V .م٢٠١٤ا"nء ا

M   م��
��	�� وذ�P�� Z ا.��د                  ��	�� ����2اره�  ��| ��M�c ا
��م ا |�	� ا�	H��	� �H>� دوری� �\ض��6 ,�7ة ا.��م اا

�م ٢٤. .م٢٠١٤ ا"nء اkول ٣٧م و$�| ا.�د ٢٠٠١ ا"nء ا-ول 

M            و �	O\��ء ه	�C ا��ریF ذات �.��# اB ث أ��ت �H>� دوری� &�7 ا�8���.��� ا'0 �'q�U�� �	��
��م ا  ���v  ��ده

٦٠      |���&��7 �|                 ٢٠١٤ – ٢٠١٣ �L o8*ل  � �	.	"7���ئnة �"��ئnة ج��.�� ا��	�ط ا�<�8�ث ا�kا |��^ض���6 ا� 

�.��" .��Mc ا

M                   ��	�ء ه	��C ا���ریF و�.��و,	%? �6| ا�"�*ت ا��8	�� وا�وB� دة أ�=��ت ا-�8�ث ا�&�7رة HU��� #�"� �7, ?


 .م�٢٠٠٥&�  �م 

M  �ت ا����U����p و$���ة اc  ���	����ج	��� ��&��)IT ( #���.�Google Scholar د���. ١٢٩   ���C	ء ه�B�� أ P��� ًا�B��  

�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? (ا��ریF و�.�و,	%? B د أ�  |� ).  �Bاً  �| رأس ا.�#١١٩ ، �&%? ١٨٨إج�

M ة�	=�2 �%? ��kض��6 إ| ا�L ت��ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? 
��8ي �.���B أ #�2>8�ت  #�  ?
�	
 . ا�ا

M  د�  Mوض ?
٩�	��� ا%	�  ��2�8 . ��اءات ا-��Lاع ا

M �%
� �H>� دوری� �.� إج�ز%
�HUو�� �	��.�ئ# ا�� .ی�? ,�7 ا
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M                         دی��.=���� ا.��	�� ا����ون ��M ج��.�� ا���Z ��.�د ا�.
 ��	c�<
� ، إ=�,�<� ��		�',�� ��.���ون ��M ج.
 �	c�<

? ,�7 إ

�ون   ��.
 ���	c�<
| ، إ���	�	� ���=�ه�ج و��آ��n       آ�ر���| ا�	H���ون ���M ��آ��n ا	����i ا��.
 ���	c�<
���M ج��.��� درای��� ، إ

�	����ت ا�وائ	� ����.�  .ا

M            ��2�U���� وا.�ت ا�,�8��kئ� ا�	�           (ی�? إر��ل ج�اول و,��	�2 ��ج	��&�
�ج�=�	�  –د������| �2	�� ���ی�ی� و� - 

�ت &�7ه�  �| �) دآ��ار`���.���  ا'0 nآ�� |��.��6ر إ ���ده� إ" �Mc ا

 �	
  )١٥- ١١(��z6  ا��>�ری7 ا�!'&ی� �&آ	Z ا��
	� ��S&ن ا�1را"�ت ا�@
	� وا��>7ی7 ا�!'&ى Lدارة ا�1را"�ت ا�@

 4��
�ع +�� وا'�8ث �� �اد 
��ی� �&�ى �>P  #H أ,7+� ا	�.�C7ن ا�را��ت ا �	���q'� وآ	# اU� دة�"و$�ة ض��ن ا

 4.��"�م ا.� P�B

٢٠١٦4 /٢٠١٥وا�ى uم ا:  

M زد Z�kا Mc�� 4�  �&�7ه �	�	H
"%	n أ �اد �P ,�7ة ا.��م ا. 

M  o�8ی
 ?
"�	�	H ".,'�`  P ,�7ة ا.��م ا

M �	�	H8�	? ,�7ة ا.��م ا
 �C	ه ��ئ�c 48��	P أج�,e ^ض��6%? إ�� �,�.��� �	��.�م ا=c��ت ��+L ل�
? أر�. 

M  د�.� � ا'q ?
�م ٣٨.	�م ٢٠١٥ �	H .�P ,�7ة ا.��م ا

M  د�.�م ٣٨
�زیM ا. ٢٠١٥�.��"��ب 2&�وق ا'�8ث �=8 �	� و
�ری�ه��v ا�'� .م و
H8	# ا

M    آ��ر���ذ ا��kا �	=�q'� اU� p�
 /           �	�	H��.���م ا ��0�.
�� ا:�����2 �.��� اU��.�� �Lk� ا��ا��6�ت ا"رئ�	F ا

 . م٢٠١٦ أ��ی# ١٤، L١٣*ل ی��4 

M  ا��� p�
�ذ ا�آ��ر     ��kا �	=
��ات وا:�� وا'��8ث وإدارة      / �� إدارة ا�	�.��C7ن ا�را���ت ا ��.��"�ئe رئ	F ا,

n"8��&=	z وا ��
:��د ا.	�� ���.�ت اc*. .ا

M         446 ی�� �	�	H
�� ا.��م ا:� ��  ?
�ذ ا��آ��ر     ٢٠١٦ أ��ی#   ١٤،  ١٣���kا �	=�
p�8 ر �ی�� ا ��  �c/ م و  ���أ$

��.� أ�	�ط '�` ج.	�"�'&4 اkدارى �� �	,��V� � ا�
�� 46 ا:���� اcأ p�
��.� و" . رئ	F ا

M     د�.�م   ٣٩
��4 أ�8�ث ا. ٢٠١٦              �%�	� وإر���	H�&��7ة ا.���م ا ��.��"��	�� أوا�رج اLو #Lدا P� #H
 4�م وا

�
�%	�ا &�7ه P	V$�'� P	��8�8�	? وإر��ل ردود ا��. 

M    ?������ئ#    
�?  ���# ���1 ا����7�ت ا��c�8�ض���ات وا&���وات وورش ا.��# و�&��رات وا&�	=��46 ی���8ى  ���4 ا���Vا

 ). دآ��را`–��ج=�	� (

M  �	�.
?  �# ��1 ��ر
��6	� أو ��1 إ,"�ز +*ب ا�را��ت ا)Pی� �=� P	و��ر� Pی�	.�.( 

M  �	�.�ت ��ر
��6	� أو ��1 إ,"�ز +*ب ا�را��ت ا<�� P� د�  M	�"
 ?
� �ی�P.	�یP و(=� P	ر���.( 

M �	�.+*ب ا�را��ت ا 4��. . �# ��1 اkر0�د ا

M               ـ ��	�8���.�� ـ ا"��	�� ـ ا�� ��2�U�	�� وآ��Z ا"��ائn ا��رج	�� ��8	�� أو  U
��ات ا�ا�L	�� وا:�� 1�� #�  ?


�	 .ا�و

M �Oوأ �	��� وا	�.�ل ��>�ت ���رات ا�را��ت ا����k ت���+L م �.�ة�=ckدة��ا��� ا�" .اء ��>�ت ا

M             ت�����.��ج	�� ا�&�
4 ا��آ�nى وو$��ة uا e��8�ون �M و$�ة ا.�����و,	� �kا �	��ا�0kاف و����.� 2>�8 ا

�.��"����و,	� �kا�� ا�'��	� وا��. 

M ��".�# ��ی� أآ�دی�4 ��Mc ا Fری���ء ه	�C اB دة أ�=����و,4 '�ی� ا^��ت ����.� ..���ا��� 0'�� ا

M �	���46 وا�4  ��ت   داL# ا�V�ر و$���ت ,��0	� إ4 ��1 ا���? ا&�	� P� �V�6 أآ�
? أض.  

  �>�ط ا�>&ة

M #�.�ت وإ$�	�ج�ت ��ق ا'�+�� M� ?ئ*�
 �	��� ا�
z�8 ر� �	�.��	� ��ا�� ��را��ت ا
��م ا  

M �	�.�ع ا�را��ت ا+� �	��	��ی	� ا���	� ا.�� �	��
'&4 ا 
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M وج�د�� و � �	ًً	�	�cإ �	�.��.�ی1 وا��وی� �'�ا�� ا�را��ت ا �<��U� e	�  أ�

M  �	�.'�ا�� و���رات ا�را��ت ا 1	2�
  )د���م ، ��ج=�	� ، دآ��را`(ی�ج� 

M  �6أه�ا M� ���,�� #� �6�%�=���H� z>��6 ,�ا
� ا�.�? ا+�
 )�H>��6 ا'�ا��(

M V8'�ت وا�=%	*ت ا	,��
�6	� ج�	M ا-��	�.�دی� +*ب ا�را��ت ا� .	� وا

M  �� �&�یً	�.e ا�را��ت ا�q #	
�ا�6 آ�	e د 

M  �$�&���ت ��O�8 �\ �اد وأ,�اع ا�رج�ت ا.��	� ا,� وج�د �cا � �	

M            P	.اج�����ری� ا���
�ت و��,��ئ� ا^��8���, P��� دة�� وا^����>��	�.�رج	��� '���ا�� ا�را����ت اU�م ا��اج.��� ا��i, z��	'+


6 P		رج�U 4 ا�+�ی�ا

M �	�.*�0اف  ��q 4'� ا�را��ت ا Fری���ء ه	�C اB ی� أ �اد أ� .آ>

M    ���<��U� #ئ��ت وإج���اءات ا���="	# وا^���0اف �.�&��� �������	���و,��4 ،   (�� ، ا��M��c ا^��	�.د	��# -ئ���8 ا�را����ت ا

 )ا�+�ی�ت وا&�7ات

M رة�+�� �	��  �	�cر �'��� و�	�.��را��ت ا �'�� .وج�د �

M   �6ا�
                    #�Lدا �	�	H����# ا'V8	�� ��V# ��آ�n ا�را���ت ا.���# �V8	� ��V� �HHU# ا�.��# ا��آ�nي وآ��Z ا.�

�.��"��ص ��آn ��8ث ا�واء �U��M ا+�م ا.��	� و ا�$�ات ا'V8	� ذات ا=c-ا. 

M                    �"�	�M ا ��<��U� ��	ئ��.��# ا��آ�nي و آ��Z �+�ی��ت د �� ��	��."�	M اkج%�nة ا e	ا�6 آ��
�اآ�n و ا�$��ات   

�	���� �	V8' .ا

M �	�.�وى q*ب ا�را��ت ا�0 |��� �	 .وج�د �

M �	�.�ت ا�را��ت ا��i
�م i, #	.<
�ت وإج�اءات 	 وج�د �

M �	�.�س رض� q*ب ا�را��ت ا	� ا�>.	# ا�=��� وا�ورى 

M   ?ی���# ,��ئ� ا	�8
� و	�.�ئ� q*ب ا�را��ت ا�, z	O�
�ت 	�  

  ج ا�2 �5!	?�>�ط ���5

M �	�.���و,4 +*ب ا�را��ت ا�ع إج�اءات ا�="	# ا^'
  ا^�nام ��

M �	�'��=�	� وا�8�ت ��ق ا.�# ا'�+�� eاآ�
 |� �	HHU��ت ا������ |��.
+�ی� ا���8ي ا. 

M �	�.
�2	1 ��ا�� و���رات ا�را��ت ا e	ل آ���� .ض�ورة إ��

M �ت ا�.���ةا^��اع 46 إ�Lاج -ئ�8 ا�را��ت ا �=�م اi&� �	�.  
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  ا����رآ� ا�����@	� و�'�	� ا�U	2��T : �S /�7ا��@	�ر ا�

١- ١٢ : �S	Uا� �	و�'� C��1 ا�����)� �
@Xو� �'
@� ��� �
�
�  

-     P� ���=�>	�یP وی�? إ ���ده �	�.<�ج�ت ا	�$f �ً�'q ����U ا�"��M و
&�	� ا'	�C و
"�د اU+� �&�یً ��O�� �+L ج��
 F�"�

��	���� ����H>� ����&�ی�  ��.4    ‘ و
���? إا���"�م ا���.��د اU+���� ا���=&�ی� ����
٢٠١٥/٢٠١٦    ?���cر �	����ریs  ) ٦٢٥( ������ار �"���# ���������

  )١-١٢(��z6  م ٢١/١٢/٢٠١٥

�ة           -��	8
=��8	P ,� 	��� ا 4��6 ���'G������ وا.�6	��� ا�V8�ج��� إ��4 ا�� 	��� ا��8H	� وا
.����� اU+���  ���4 أو�ی���ت ا�"����P��� M ا

P	&qا���. 

�+'	z اU+�  �� ا&�وات وورش ا.�# ی�?  �	�.<�ر��ت ا��>.# و�P أ���V ا�� �+U
+'	z ا– �8��6 ا.�# ا�O z	�.
 

�+*ب  �	6�ت اkو��ل وورش  �#  P ا^�..<�ل اH
�رات ا^%� �	�&
 ، �	�&�� 4 ��^��0اك �M اH&�وق ا^ج���

�م ، ,�.���	P  �4 ��6ات ����رة �qال ا.�+*ب �V# وا 4,-�	H�-ت ا.�# ا"� 46 �HHU�� وات : �$����6ص ا.�# ا

 ��	H�ع اkدوی� –�Uی"4 ا+c 46 M	'�رات ا%� 46 o�8ی�^ض��6 إ4 ,�وات  P – ا� Kج� آ	1 
K'H �&�وب د �ی� ,

 �	��� ا%���
 4��ت ا�"��.	� ا��U
�8ی� إ$�	�ج�ت ا=�ق �P ا–n,��<,إ P  وة�, ��   Pی�%� ,�وة –ا ا+	�ر �	P ا�%�ی# وا

 Z
&��#  �q Pیz اY�اء وآ� 4�? ,�وة  P ا��kاض ا���7آ� اkج ا*.�ت ا��ی� &�=��د� ,�8 إ���Uام ا	H
� 	� ا P 

$ Z4 وا+'	e وآ�Z ,�وة  P أض�ار ا��L	P و�qق ا^c*ع  &a وآ��	H� ا^آ�	&	�	� و *�c ا�	H�*ت ,�وات  P ا

 �	HU7���� ا���ز ا�"
��.� ودورات ا�&�	� ا'�7ی� �V# أو�ی�ت إدارة ا�pc وآ	1 "���*ت �.���	P وا.� �<��U�ا�� 	� ا

 P	���.� �	 ����2 ج�� � ا'	�C 46 $�*ت اLو �	���ت ا'�qب و*q رك�	? وی7�ckى ا�c4 ,"�ع ووأL	�اً ا��ا6# ا+'	� إ

�� P	<�����.� وا"�� Z��	� وآ� . ، ��=�ن ا�Vى ، $��� 
� 	� ���ض اq�� ض� �	 �

? �P ه�` ا8�*ت ، $���  �cو

�ت 46 إ �اد '�+�ع ض�Y ا�م ، وآ�Z ی7�رك ا+*ب وا<
�م ، و$��� 
� 	� ���ض إرi.
� 	� ���ض ه7��0 ا ���$

�	C	� ��یBc رض��رض L	�ی� و�..�. 

*L P� ب*+�ر(ل ا��k ا+*�	� آ�� ی7�رك ا�6kا Z&� (– �	��.��	� 46 – ا"�.	� ا��	� و�7�رآ� q*ب ا��دى اkدب �, 

�  �4 �=��ى ا"�%�ری��	H��.� أو آ�	�ت ا"�ت �	P آ�	�ت ا,� .ا�%�ج

4 ���P ا^ج��B�� وا�7%�ة ��زارة ا�	H��	� ��Uی"	%� �L P*ل ج�.	� �Lی"4 آ�	� ا  ر�� ا

  )٢-١٢(��z6  8(��1 ا�����C و�'�	� ا�U	�Sا��&/	� 

        �C	'�� 	� ����U ا�"��M و
&�	� ا�� �	��
��م ا            ، ��ع ���L P*ل L+�� �.����ة و�����O ��&�یً�+��L P*ل ��ا�� ��� 	� �\,7+� ا

�ت و  	� P�    P�� ی��.���U ا�"��$ M	o ی�ج� ا �	��� ا%.B
 4�'�ا�� ا�� �	8�ا'��ا�� ا��4 وض�.�%�    �qق �.�ی1 ا�"��M ا

�%&� �	��  :ا


�ج� ��ا�� 
� 	� ����U ا�"��M و
&�	� ا'	�C وا'��ا�� ه�4         -)   ��	<	�V
 ���ا�� 
��ریe ���ا�� 
� 	��     – ���ا�� ��L	��   –���ا�� 

���و,P  4 ه�` ا'�ا��� ا^%.c�� 4�  �	�� ).82	� و
.�P ا

-    �	�&
�ت وا&�7ات ا�4 ی7�رك ا+*ب 4�6  
�ج� ا.�ی� �P ا^ج�اءات ��� 	� ����U ا�"��M و�H��� ا%&� �	��ا'	�C داL# ا

                   4��  o�8�ت �o�8  ��4 اP�� ��8 ا���L	P وا�H��� ��%&� ��C	'��C7ن ����U ا�"���M و
&�	�� ا ��	��
p8 إ�0اف وآ	# ا �إ �اده

  �7�رآ� 4��6 �.��=��ات ا"�ا��� وا�������6 وا^,�����ء ، و�8�ر���� ا����Uرات ��^ض����6 إ��4 اi&���م  ا��ا��6# ا+'	��� و$���*ت ا�'���ع �

                    P��.

�ض�K و 4����	�� وآ��Z ا&��7ات ا�رج ا�Lو #Lب دا*+و
�زیM ا�+�ی�ت ض�P $�*ت ا�� 	� ا8H	� ا�4 ی��م �%� ا

 ���	����ص ���U��M ا��+�ت ا������� ���P ا�$���ات ذات ا����U�ص وآ�	��P��  .  P��  e ا��U��M ا��+و
���زع آ�	'���ت  ��P ا�$���ات ذات ا

�ع ����L          إ,"�زات  �+c ��+L ل*�L P�� ��	��
.��� 4�6 ا 4��^ض��6 إ4 ا^ *ن  P ا&�وات ا.��	� وا��V	>	� ا� �C	'�ع �C0ن ا+c

  ا�"��M و
&�	� ا'	�C ا�.���ة
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�� 	� ه?�� �6�%�=��ت ا �+����	P وا�Uی"	P وا�"��M ا��,| �P �0آ�ت–ا+*ب  (:ا.�ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%?  اB أ  

�	8��i6 دواء و�=�7>	�ت و2	�د� �"��M و�:�=�ت 2	��� nاآ���ن ا��ى وا��ت اU	�ی� و�	.�" q*ب ا��ارس وا

  )أ�	�ط

٢-١٢ : �S	Uا� �	و�'� C2 ���ل ���1 ا�����  �

	� آ	���ت وو,1ات  �/�
�) C� �	
  )٣-(  z6��)١٢ا�������v'�Cت �Z/�X ا��

  �) ا��
	����رآ� ا7DHاف ا�����@	�  2 ���

-    #V� ����ت �"��.	� ه��L م��
 4���	� ا�� nاآ���ص : 
�ج� �.] اL M��q و$�ات ذات)    nآ��� ، �	�	H��ت ا���U��آn ا

 �	'+�ت ا
�'&�	� ا�"��.	� ا&��ذج	�،ا�را��ت وا'�8ث �	H�ت ا�وائ	� وا���.�  .) ا�.�# ا��آnى و��آn ا

7�رك �.] ا��qkاف ا�"��.	�� آ\ �        -
� � ا��واء                &4 �2��V�� #�V� ��	���ء F��"� 4�6 اB)      وی����	��ت ا �&H���0آ� 
&�	�� ا

� )  �\�	�طT3Aو�0آ� ) �	�(�	H�ر و�&�وب �P إدارة ا�6kی? ا��
��7c و&��8ار وا�  .ی7�رآ�ن �

-  �	����د� أ�	�ط (ی7�رك �.] ا�qkاف ا�"��.	� 46 و$�ة ض��ن ا"�دة �	2 e	�,– ت� ).ا�واء �&�وب �P �0آ

- �	�� ا^آ�	&	�	H��� ا,�'� �2�U�ن ا"�7�رآ� ا�qkاف ا�"��.	� 46 ا�. 

  


U	�� إ,�	�ج���� وأو�&ی����                : ٣-١٢�� K	�52 ا��

	� أ���� ��'&/� �&ج�� ��'�	� ا�U	�S ا��5	�� ��8�
	� و���1 ا�����C ا��5�
�

)�	
@Xذج ا����ر"�ت ا����(  z6��)٤-١٢(  

	Uا� Z م ��8>&ا�	ا�>�	S:  

١-       z���6ا���م �%���� �.%��� اkورام إ����c 4ی���� �&���=��$ 4	P ��&>�����ط ی����م ا"�.���� ا���c 4����������6 ا+'	��� ا���	���� 4���6 ا7�رآ� ا���

���6 آ�# ��P أ          ٣١/١٠/٢٠١٤�0�رك 46 ه�` ا �c4.6 ود    / د.م و�7��&�H�� 4+>4 ا�%��ى و ��د ���q P*ب آ�	��         /أ>�p ا

 4.��"� �M �6یP� 4'q z ا�=�7>4 ا�	H  .ا

7�رآ� -٢��$# ��	? ی�م ا"�.�      ا� n4 ��آ��	� إ�ورام ��^��0اك �M ا �H� ج&�ب �%.� ��م �%c 4����6 ا+'	� ا� 46 ا

 z6ا��� ٣٠/١/٢٠١٥ا�	H0�رك 6	%� ا=	�ة ا�آ��رة �&H� 4+>4 ا�%�ى و �د �q P*ب آ�	� ا �cم و. 

٣-   �H��c-ا ���i6�8� 4���q ����6'	��� اc #���  ?��
-٢٠ی����| ا"�.��� وا��='p ا��اz��6  )  ا�ی�ی&��� �cی���| $���ج� ا�زی����ت و ( 

�ء ا'	��C و�&�Z                 / م و0�رك 6	%� ا=	�ة ا�آ��رة    ٢١/٢/٢٠١٥c��2أ �� �� ج��	H��&H� 4+>4 ا�%��ى و �q*ب آ�	�� ا

  P	 �+���ء ا'qkا P� 4 و �د'+�ر و�6یz إ$	�ء ا� .أ6

��ورام إ��c 4ی��           -٤ �H�� ج&��ب ��%.� M� �	'q ��6�c 46 �	��وذ�Z ی��م ا"�.��    " أ�&��ب  " ��آ�n  "  ا+�ا�	��  0�رآp ا

 z6ا�� .م٣٠/٣/٢٠١٥ا

٥-       4�q ��6'	� اc ?	i&
 ?
)  K�<� إ�4      /١٤/١١/٢٠١٤ی�م ا"�.� ا��اz�6  )  �ب �+	� ���آn اً$�'�2 ��&��V� � ا=���P ا

                    4�'+�ر و�6ی�z إ$	��ء ا��6kا Z�&� zو�6ی� ��C	'�ء اc��2أ �� ��ء    ا�ا�.�  ��Hاً و�0�رك 6	%�� �q*ب ج��'qkا P�� و ��د

P	 �+��  ..ا

2S	U1 �1وات ,&ل ا�&/2 ا�</:  

�م q*ب  -٥c " ة�	8�ر و$��ة ا�6kا Z&و� �C	'�ء اc�2أ � �
4 " ج�u��:- 

 4.��"�م ا.��	� ا��.�ادً '�ء ا�رى اnرع 46 أرج�ء اHcت و*�%���	� و
nی	P �*ت ا��6 اi&م�٢٠١٤/٢٠١٥. 

    P  # ,�وة�ن وأض�ا "  �4�6 ��ر��� ���ر ا�"�ی'	��     " آ	>	�� 
&�i	? ا�p�c    "و,��وة  �P   " ر ا��L	P واck*ع  &a     اkد�

 z6ا��  .م  ٢٣/١٠/٢٠١٤م واU�	F ا��اz6 �١٦/١٠/٢٠١٤\�	�ط  وذZ ی��4 اU�	F ا

�م ��q*ب ��c "  4��'q ء��ر و����7�رآ� �6ی��z إ$	�����6kا Z��&� و ���C	'�ء اc���2أ ��� �
� 	���  ��P أ����اض  "  ج� �����$ #���.� "

kو���4 ا�	<�'���ى ا�ب ا��%������U ا�"����M  ٢٩/١٠/٢٠١٤ی���م اkر�.���ء ا��اn,����<, " z��6ا وا- Z����	��� وذم 4��6 6&���ء ا

4�Lا�  .ا
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    P  # ,�وة�اع   "  �H�ح "و,�وة  P  " أ��اض ا"&46 ��ر�� �ــ�ر ا�"�ی'	�� �\��	�ط وذ�Z ی��م ا�&Ok	L "      P+�ات ا

 z6ا��  .م٣/١١/٢٠١٤ا

    P  # ,�وة�اع  أ��اض ا "  �H "   P  ح   "و,�وة�"&46 ��ر�� ا=*م ا��+�رة �\�	�ط وذZ ی�م ا�&Ok	L "  P+�ات ا

 z6ا���ء اO*V  .م١١/١١/٢٠١٤-١٠ا

    P  # �.�ض�ض�4     " �����	�� وذ�Z ی��م ا-$�� وا�&Ok	P ا��اz�6           " آ	>	� �2ف اkدوی�� �� ��	.��"�	� ا�	H�أ���م ا

١٧/١١/٢٠١٤-١٦4�Lا�  .م ���U ا�"��M ا

�C7ن ���L ا�"��M و
&�	� ا'	�B�$ 46  �Cر ,��وة �.&��ان       / د.�7�رآ� أ  -٦ �	���دم   –���ض ا^ی'��-   " وآ	# ا�� اU+�� ا

 P	&Okی�م ا �	C	'� ��آn ا�را��ت وا'�8ث ا%��i, 4��'&4 ا^دارىP�٢٠/١٠/٢٠١٤ أ�6ی�	� وا�  .م �

٧-    =.�,�ی� اV٢٠١٤��ی� �&	L P*ل 0%� أآ����� و,��6�'�  
?  �� ,�وات 
�V	>	� 82	� 46 ��ر�� ,��2 ا   �م $�ض��ت 6	%�

� / د.أ�	H7�4.6 و��7�رآ� q*ب آ�	� ا  .أ>p ا

�ت اkزه�ى �\�	�ط �.&�ان           -٨	�<�ی� L	� �P ا.*ج  " 
?  �� ,�وة 46 �.%� اc��&�H�� 4+>4 ا�%��ى    / $�ض� 6	%� د" ا

  .م46٢٠١٤ ,�6�'� 

٩-      kب ا�+U�ل     " ���ائ4 ا&��ذج4 
p8  &�ان 
?  �� ,�وة   �%.� 46�� �P ا�<qkء  &�� ا��7��ض��ت 6	%��   " أ���اض ا$

 4.6�7���ذة ا���آ��رة أ>��p ا����kة ا�	=���ء ا��اz��6  –ا��O*V�ی��� ا�8ج��� ���	��� ا�����ی] ی���م ا&.م ١٨/١١/٢٠١٤ أ�����ذ ا

 �	��  .و0�رك �.%� 46 ا�� 	� ا8H	� q*ب ا

�^��0اك �M أ       -١٠� ��	H�م q*ب آ�	� اc.ت        / د��6	�� 4�6 ��آ�n ر �ی�� ذوى ا^$�	�ج��Oو �	# ,�وات 82�4.6 �.�7أ>p ا

�'&4 ا^دارى 46 ا>��ة �� �2�U  .م ٣٠/١٢/٢٠١٤-٢٨ا

١١-          ��'�
:�O  �4 آ>�ءة و���ئ1 ا 4��دوی� ا P�kام ا�U��k46 ا �'��
?  �# ,�وات 82	� 
�V	>	� 46 �=�7>4 ا�اج48 

��	�د .م $�ض� 6	%� أ46٢٠١٥ ی&�ی� 7�4.6 و0�رك �%�  �د �q P*ب ا  .أ>p ا

١٢-            ��	�=��,i��� ا'	C	�� ا �	�����cف  �4 ��ى 
+'	z ا Z��	� وذ� �.��"�� 4'+�ع ا+�� 4C	'
�p زی�رة "&� ا��		? ا

 z6ا����.�٩/٤/٢٠١٥ی�م اU�	F ا"�� �	C	'  .م وآ�ن ذZ ض�P أ,7+� ��آn ا�را��ت وا'�8ث ا


? إ$	�ء    -١٣             z�6ا��cf*ع  P ا��L	P ی�م اk$�� ا �.������L	P  وذZ  ض�P ا8��� ا 4��. م 4�6  ٣١/٥/٢٠١٥ا	�م ا

�	���ء ا&6.  

�	C	'�ی� اB�  )٥-١٢(��z6  إ�2ار ,�7ات $�ل �.] ا

 ) .م٢٠١٤أآ���� (
p8  &�ان ��ض ا-,>�-,nا   ) �+�ی�(,�7ة  .١

���ى  .٢ ) .م ٢٠١٤�'�,�6( ,�7ة 
p8  &�ان ��ض ا>7# ا

 ).م ٢٠١٤دی=�'�( ,�7ة 
p8  &�ان ��ض ا-ی'�-     .٣

 ) .م ٢٠١٥ی&�ی�( ,�7ة 
p8  &�ان أ��اض ا�Hاع    .٤

�'�ى ا>	�و�4  .٥�ب ا%� ).م  6٢٠١٥'�ای�( ,�7ة 
p8  &�ان ��ض ا-

 ) .م �٢٠١٥�رس ( ,�7ة 
p8  &�ان ا��L	P واض�ار`  .٦

 ).م ٢٠١٥أ��ی# ( ,�7ة 
p8  &�ان ��ض اnه�ی��  .٧

�ن  .٨q�= ).م�٢٠١٥�ی� ( ,�7ة 
p8  &�ان ��ض ا

٩.  1	H )م ٢٠١٥ی�,	� ( ,�7ة 
p8  &�ان أ��اض ا

�م  .١٠  46 �	8H��6 ا�V�ی� ا'	�C وا��kاض وا+�� ��.���
? إ�2ار  �د �P ا�+�ی�ت ا �  .م٢٠١٦آ�

C��1 ا������ lا��1ری)  2 78ا� �S	ه��ت ا��%ب وأ/.�ء ه�!�   
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  P� ی��.�ء               ی7�رك اB� رآ� أ�� ا^آ�	&	�	�� ���ج	�a و��7�	H�	� وا�	H���� ا.��م ا,�� 46 �<��U� ا+*ب �P ا>�ق ا�را�	� ا

M��"���� ���L ا,�� 46 �	'+��	� �L P*ل ا��k ا�� Fری��  )٦-١٢(��z6  .ه	�C ا

�	
  ر*�ء �'��vت "&ق ا�@�Z وا�����C ا��A�1 /? أداء ا��

�س و
�		? رض�ء �&    	c ?
�ئ�� إ���'	�ن  ��4            c z	'+�� Z��	� ، وذ�ت ا�=�>	�ة وا�"��M ا��,P  4 أداء ا%"�ت ��ق ا.�# وا�i

    4�8��ء ا�"��M اB أ P� ��V�� �&	 )��	H� ، إدارة ا�	H4 ، ,��ی� ا.��"�ئ� أن $��ا4  ) ا�=�7>4 ا�& % ٧٦و�c أ�>�ت ا

 Lو �	���ت ���ق ا.��# وا�"���M ا���,P�  4      . �ی"	%��P ا.	&�  '�و  P رض�ئ%?  P أداء ا�i&� ء��س و
�		? رض	c ?
 Zوآ�

          4���ت ا+'	�� وا�.�	�	�� ا=�:��ء ا�"��M ا�4�8 واB أ P� ��V�� �&	  4�  ن��ئ�� إ��'	c z	'+�� Z��	� وذ�=��ى �Lی"4 ا

  ��ع �=��ى رض<
��	� و
'	L P� P*ل 
�8	# ا^��'	�ن إر��	�� �&�='�   ی.�# �%� �Lی"4 ا�ت  �L Pی"� ا%"��z�6    %.٦٨ه�` ا

)٧-١٢(  

2  ��	
  )٨-١٢(��z6  :و1E �� ا�X�"Jدة �? ا�'��l3 ا��2 �� ا�5+&ل /

�ت      ��	kا  Mض��� ���	<	����ت ا��%"
�8ی��� ��+�'���ت ا����ریe و
=��8	P ���=��ى ا���Uی� �&���ءً  ���4 ا��8	��# ا��ض��� 4 ^����'	�ن ا

�'�M6 آ>�ءة و
=8	P ا �'��&���� ا�را�ى� وا��ری'	� ��اآ'� إ$�	�ج�ت ��ق ا.�# و�L P*ل 
�8	# ا^��	'�ن 
'	Pا,:  

١.  �C	%�وب ا�Uی� �.�# �qف ا"
  ) . ض.	1 ٣ – ج	� ٥٢ – ����ز ٤١( 

�` ا�Uی�  .٢"
 ��ض� ). G	� راض٣٠4 – راض4 ٦١(ا7.�ر �

٣.  �+	8�� # ا�Uی� �M ا'	�C ا<
 ) .ض.	1  ١٠ – ج	� ٥٦ – ����ز ٣٠(��ى 

٤.  ��د	H ) . -٤٩ – ,.? ٤٤(إ$�	�ج ��ق ا.�# k �اد زی�دة �P ا

٥.  �	6��رات إض%� 4�ج� ا�Uی� إ$ )١٤ – ,.? ٨١ - ( 

٦.  #�.  ) . - ٢٩ – ,.? ٦٨(��ى �&��'� درا�� ا�Uی� L�F �&�ات �ى ج%�ت ا

�ت ��.�ف  �4 أ�'�ب اuراء اY	� ��ض	�	uا Mذ ا^ج�اءات ووض�U
�و
? إ%&	=8
�ء  �	%� وB���` ا�Uی� "
 .  

  ا����H ا�(�1	� 

 

�	��U  ا�.�ل/ا&='�/ا.�د  ا-,7+� ا

nاآ���:�=�/  �د ا��ص �U��M ا+  ٥  ا�$�ات ذات ا

�ه�	P 6| أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا'	�Cا L*ل  �م =��ء ه	�C ا��ریF اB ١٠  ٢٠١٣/ ٢٠١٢,='� أ  

���ء ه	�C اB م ,='� أ��ه�	P 6| أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا'	�Cا L*ل  =�  ١٢ ٢٠١٤/ ٢٠١٣ریF ا

�ه�	P 6| أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا'	�Cا L*ل  �م =��ء ه	�C ا��ریF اB ٢١ ٢٠١٤/٢٠١٥,='� أ  

7�رآ	P 6| أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا'	�Cا L*ل  �م �  ٥  ٢٠١٣/ ٢٠١٢,='� ا+*ب ا

7�رآ	P 6| أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا'	�Cا L*ل  �م ,='� �  ٦ ٢٠١٤/ ٢٠١٣ا+*ب ا

7�رآ	P 6| أ,���L �+7 ا�"��M و
&�	� ا'	�Cا L*ل  �م ��cاq #6'	� ،  (٢٠١٥/ ٢٠١٤,='� ا+*ب ا

?	�	�ت ، ی�م ا,� )دورات ، ,�وات ،�%�ج

١٦٠  

��ت اC	%�ون ا�>.�� �M ا.��ت ا	c�<
  ٢  ٢٠١٤/ ٢٠١٣"��.	� L*ل  �م  �د ا

�ت ا�"��.	� L*ل  �م C	%�ون ا�>.�� �M ا.��ت ا	c�<
  ٢  ٢٠١٥/ ٢٠١٤ �د ا

 �	Y���:�=� L*ل  �م ) ی�8د �.�ل اnی�دة أو ا&��(�.�ل ا |
�در ا���ی# ا�اH� |6٢٠١٣/ ٢٠١٢ 

 z��=�م ا.��ر,� ���  

) -(١٠%   



 

 ١٦٤                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

 

���Lا�>��/�ت ا C� Z/�Xت وا���E%@ا�C2 ا�����  �	وا�(�1 �	ج:  

 �	���� �	8��ت ا^,��ج	� وا��U	� �"� |6�M اH.	� ا �+�� # �M ا<��ت واc*.
&�	� ود ? ا 4�  ��	H
�8ص إدارة آ�	� ا

7�# �=��� و6.�ل ��اء 6| ا��ارد ا'�7ی� أو 6| 
+�ی� 2&� � ا�واء � �%8�آ�� ��	? ا �ً�	�8
� ، و%���� �ً�	�8
 Z� وذ	�8�

|,���ون �M �0آ�ت و�:�=�ت ا�"��M ا.���:  

�ون  -.��ت/ �0اآ�ت (ه&�ك ,�ع �P ا	c�<
��	�) إ�� �	8��ت ا^,��ج	� أو ا��U	� 46 ا�"��M ا=�:� .�M ا

�ت ا^,��ج	� وا��U	� 46 ا�"��M ا�8	� �L P*ل - �+��ل �M اH
 :ه&�ك c&�ات إ

M  kت ا��د� ���0آ	��2 M��� ت��� ��ت وی� [��.� �B��8�4���V ه���`   إج��	<7���=�دوی��� و��2	�د� ا�"����M و��2	�د� ا

�ت ا^,��ج	���         �� �+��ل ���M اH��

>.	��# c&���ات ا^ 4���  ���	����	��� و
���8ص ا�ء F���"� 4��6 اB�� \ت آ��� �+�ا

 M��"���2 ووزارة ا�8H(وا��U	� 46 اU�ت ا	�	H ).�0آ�ت 2&� � اkدوی� وآ�Z ا

M  `�ه M� # �<���ت,��ذج 6.�	�  �+� .ا

M  رات��ء ه	���C ا����ریF آ�=���7�ریP 4��6 ���0آ�ت اkدوی���   : إ����7B�� أ P��� رآ�ن����V# ���0آ� 
&�	��� (ی�ج��� ���7

�وی��	��ت ا �&H��	�–) ا�ء F�"� 46 اB \آ P	�V�� ت�F �.] ا�7آ� . ورؤ��ء �"

�ت و��7و �ت -c�<
 إ

�ت وا��7و �ت �M �.] �0آ�ت اkدوی�  -	c�<
 ).T3A(ی�ج� �.] ا^

�ت ا.��	�– $�*ت 
� 	� –# 'q	� �cا6 -=�:��دل  ��M� 4 ا'
 .  

�ن ج��دة ا�.��	? وا^ ����د                 -�B� ��	���%	��C ا�� P	و���ر� P		رج��L P		.اج��)NAQAAE (     دة��"� ���آ�n ض���ن اBوأی�

�.��"��. 

-       �8H��زارة ا �.���	� ا�	H�ن ا^دارة ا��آnی� ��C7ن ا" [.'� Fری���ء ه	�C اB ی� أ�B     ��	��.�ن وا�"&�� ا�=� وا

�دوی� �HHU�� .ا

- �2�U�ت ا.��"�.�# آ�	�دات أآ�دی�	� 6| ا.�ی� �P ا Fری���ء ه	�C اB رة وإ,��اب أ� .ا 

- �H� �	.H� ورام� |����.%� ا�� ��	H�ء ه	�C ا��ریF ��"&� اB ی� أ�B . 

�7آ�ت اkدو - P		&6 Pری��ء ه	�C ا��ریF آ�=�7B ی�ا,��اب أ. 

��	�  �4 اkدوی� -c��ت اC	%F إدارات ا.�ی� �P �0آ�ت اkدوی� وآ�Z ا�"� |6 Fری���ء ه	�C اB ا��0اك أ. 

�ت             -H�HU�� �یP �6| ج�	�M ا=��
�ة ا��kة وا�
��kا �	c���ن ا.��	� ا�ائ�� "��ء ه	�C ا��ریF 6| ا.�ی� �P اB ا��0اك أ

 �	�	H�–ا 4� kا F�"�� �.����ت ا.��". 

�ء ا �رةB أ �C	ه Fری���V	��  �6|  أآ�دی�	��  آ�	��دات  �.�# ا���  ��V#  ا.��	��  ا��ول  ��P  ا����  ا�=.�دی�  ا.��	��  ا�	'	���  و��� وا

�0�	� اkرد,	�%  .ا���8ة ا.��	� وا^��رات ا

  

  

 �	Y���:�=� L*ل  �م ) ة أو ا&��ی�8د �.�ل اnی�د(�.�ل ا |
�در ا���ی# ا�اH� |6٢٠١٤/ ٢٠١٣ 

 z��=�م ا.��ر,� ���  

(+)٥%     

 �	Y���:�=� L*ل  �م ) ی�8د �.�ل اnی�دة أو ا&��(�.�ل ا |
�در ا���ی# ا�اH� |6٢٠١٥/ ٢٠١٤ 

z��=�م ا.��ر,� ���  

(+)٢٥%   
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٤-١٢ :    Z	T��� ت�	�} �	
�
�             ��	
��z�6   :و�'X	�d 78ا����� و"	�"�����    �/7Du� Zاف ا�����@	��  �2 ص�'C ا�>�7ار ود/�� ��&ارد ا��

)٩-١٢(  

- -                P�� ���V'&��ت ا�"��.	�� ا���U"&� ا 46 �	.��"���.	��    (ی7�رك �.] ا�qkاف ا"�ت ا	<7��=�� #�V��–   4<7��=� #�V�� 

 �'�+�د� أ�	�ط –ا	2 e	�, – �	� �7آ� #V�� – �0آ� T3A(  

| ا�Uی"    -�7�رك �0آ�ت ا�واء 46  	� ا�Uی"	P وآ�Z أه
�د� أ��	�ط ��^ض���6 إ�� 4�4��V ��0آ�ت ا��واء        	�2 e	�,و P		

7�رآ� 46 إ �اد �7�رك �.] ا�7آ�ت 46 
�ریe ا+*ب و�&K ج�ائk nوائ# ا�Uی"	P و46 ا
� � ا�واء و&4 2�V�ط و��	�\�

                �ء ا�&Oأ eری����.��# �.�� ا���Uج وا ���	c 1 ��6ص	����را��� وأداء ا���ریe ا�H	>4    ا'�ا�� ا�.�	�	� وی�	K ����4 ا��ریe وا

�+*بP	����	� وا�ى ی.�� آ#  7�رك �.] �0آ�ت ا�واء 46 �:
�� ا
 . و

-            #�V� ��	���رج 
�H�U اL P� رات�����ریF �.] ا �	���رج اL P� Fری���ء ه	�C اB اب أ��,�� �	��ا����رات  : 
��م ا

�ل   � kوإدارة ا �'��8�
�=�.	P     .  $��ق ا^,�=�ن  وا�=�یz وا^ *م ا�وائ|ا+'	� و �? ا&>F وا�ی�ض	�ت وا Z��^ض���6 إ�4 ذ�

�'�ا�� ا�را�	�            P		رج�L P	�	��آ �	���رج اL P� Fری�
 �C	ء ه�B \� �	���م ��,��� (اi, �	�	Hا>��H	P ا�را��		P   ا.��م ا

�	�� ا^آ�	&	�	H�ری�س و) و��,��� ا��'�و����رات ا�را�	� 6| ��$��| ا	�. .ا�را��ت ا

�H�� �2�	? ا�واء -U��2  �4 �=��ى ا"�%�ری� 46 ور�0 ا.�# ا=&�ی� واU��� وا.�ت ا.��"�$V	P� P ا'7�رآ� ا�. 

  اJ�+�Jت وا�@%�Eت �C ا7DHاف ا��!�X	1ة

�ل ا                ���	� وآ���6 ا��qkاف ا�"��.	�� ذات ا.*��c و��P أه�? أ�0�ت �=���ة �	P اc* ت و-�H
�ت ا��4    ه&�ك ا�c*.�-ت واH�
-

�"��� �	��
��� اM��	8�  . ا

- �	'+�ت ا�وائ	�-      ا��ا6# ا���.���2 ���آn اU  ا^��7�رات ا

- ���=�4 ا�	H��	� -    ا�.�	? ا��# ا.�� #	�8�	�– إج�اء ا�	H�ت ا��U  . و��آn ا

٥-١٢ :        �X��"2 وا�

�#"!� و"���U�"�'� Z3 �>	��س  {راء ا������C ا��5�        K�5 و���	ج�7اءات ا���+5L2 إ�(��ذ ا�  l3���'د� ��? ا�

  )١٠-١٢(��z6  ا��5!	?

-                         #�	�8
���'� و&��ت ا,��ج�اء ا-���'	�� Z��ت ا�"���M و
&�	�� ا'	��C  وذ���L P�  ��	.��"��س �=��ى رض�ء ا��qkاف ا	c ?ی�

�ت واLk� 46 ا^ �'�ر اuراء ا�8ة,��ئ� ا-��'	�,. 

-          ��qkا ��س ��=��ى رض��	c ?
 �cن                 و�# ,���ئ� ا^���'	�	�8
 P�� KB�
��	�� و��c أ��.��ف  ��4 ��=��ى �Lی"�4 ا ��	.��"�اف ا

                ���ع ����cف  ��4 أوج�a ا���Hر و�8�و�+��ت ا���L 4���� ء�رض�ءه?  P �=��ى ا�Uی� آ�� ی�? ��Hرة �&�i�� درا�� رض

�%&	=8
. 

-          "��ت 46 
�8ی� إ$�	�ج�ت ا�qkاف ا,��ئ� ا^��'	�, P� دة�
�Z ا^$�	�ج�ت آ��� أ��P و46 ا��cف  �4    ی�? ا^��> �	'�
��.	� و

�ر=�� eی�H

=8	P و �+L Mض�
 a	� ر و���L\� Pذة 46 ا^ �'
 ? 4��ت ا'�+�� .�.] ا

- �� ورض�ء ا�qkاف  P اkداء 6	%%
��	c�
 .ی�? آ�Z إ��+*ع اuراء $�ل ا&�وات ا��V	>	� و$�*ت ا�� 	� و

qkرآ� ا�7� ?�
 Z
=�+�M �رائ%? 46 ا��ر�	P آ� ?O �<��U��رات ا%�
�8ی� ا�ورات ا��ری'	� ا*ز�� �&�	� ا 46 �	.��"��اف ا

�	���2 دورات ا�&�	� ا'�7ی� وا^��.�,� ���ریP ذو آ>�ئ�  L �ً���  eری��  .وا

�S	Uو,��ی� ا� �	�'�� �	
@Xا����ر"�ت ا�  z6��)١٠-١٢(  

  � ا�����C و�'�	� ا�U	v'��S	� و���ر"�ت أ���� ��1

�ذ ا�آ��ر        -��kا �	=�ع ���L ا�"��M و
&�	� ا'	�C ا+c �+7,أ ?	i&
 4�C7ن ���L ا�"��M و
&�	� ا'	�C و�� / ی�� �	��وآ	# ا

�	���ت و
.�ی*
a و�cارات �"�F ا.��"�,�ن 
&i	? اc e=$ a�	�C=� 4�د
P� a ��اآn وو$�ات ی��	= MBUی. 

-    M4 أن ی���م             ی��م ��ض��  nاآ������	P �%��` ا�$��ات وا�.�,�e ج�	�M ا"� ��,7+� وی��4 ا^�0اف  �4 
&>	��ه #�.L+� ا

�$�ة ض��ن ا"�دة �	<&��ت اc�.و� �+U� اً&�B�� ًی�ا��
.  



 

 ١٦٦                --- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- --- --- ---- --- --- ---- -- ---- ---- -٢٠١٦ا�را�� ا�ا
	� أآ���� 

-              �U���	�� ا��2	1 و�	>4 ��8د، �6آ	�# ا ��'q ?%
�2�H�Lا �C	'����ن ��+�ع ���L ا�"��M و
&�	� ا.�� ���C7ن  ی��رس ا

    4<	������2	1 ا ��'q ص�U��M ا+a وا�$�ات ذات ا M����ع ا'	�C وا��اآn ا+� �'=&�� a�����L ا�"��M وا'	�C ی��رس �%

�% P	.���	>�a ا. 


�6	�  �.] اkدوی� - ��=�س ض�Y ا�م ا	c ل*L P� �.��"��	� وا��ت  �ی�ة ���L �	.��"�� ا�	H
��م ا.  

��	�� د�	* ی��B�P إ,"��زات              
��م و$ ���U ا�"��M و
&�	� ا'	�C ، أ��2رت ا ������ت واk,7+� ا��U�ة ض��ن ا"�دة ���O	z ا

�م                �.�ع �L*ل ا�+�
��ی��اً ��&�یً� ی��B�P ج�	�M أ,�7+� ا �C	'�ع ا+c ی��م ��ع ا'	�C وا��.��� ����U ا�"��M وا'	�C ا�8	+� آ�+c

4.��"  .ا

  �>�ط ا�>&ة

�# ا�&i	�4 د و$�ة �.���ة ���U ا�"��M و
&�	� ا'	�Cوج� -	%  .46 ا

�ت �"��.	��      -��L ى     (و$�اتnآ���	� ا&��ذج	��      –ا�.��# ا�	H�	�         – ا�	H��ت ا���U�دة ا+'	��   - ��آ�n ا�	.�دیz  – ا&�2 

#��.��6�ت اkوی� �� ا^�.

- 	���� �C	'�ع ���L ا�"��M و
&�	� ا+� �	"	

�اL �6+� إ���ا�. 

- ���=�4 ا�	H��.�	? ا �&" #	�7
  

F ا^دارة -��ص �%	�آ�%� ا�&i	�	� و�"L M��q وج�د و$�ات ذات  

- �	�&
�ع ا'	�C وج�د آ�ادر ��7ی� ��ر�� 46 �"�-ت ���L ا�"��M و+� �.���  ا'	� �C�1��U ا�$�ات ا

-  �c*.��	� ا���U>� یB? أ�qاف �"��.	� ذات ا�ن ا"F و�"� #	�7
�	�� .�+'	.� ا

�7آ�ت اkدوی� - Pری���	� آ�=�7�� Fری���ء ه	�C اB رآ� أ�7�  

��	� و�"�F إدارة و$�ة ض��ن ا"�دة -7�رآ� ���V	P  P ا�"��M ا�F�"� 46 4�8 ا�  

��ارث -"&� ^دارة اkز��ت وا 

- �	���  د	# ��8ث �ج%nة ا.��	� ا��ج�دة �

�ئ	 -	�	��ی�ت ا<&��2 ا���U اP� P�k اL ت��M� �c �0آ.� .�  '� ا

�$�ة ض��ن ا"�دة - 4�	i&��# ا	%
�'M ا �C	'"&� �.���ة ���U ا�"��M و
&�	� ا  

- �	���ر��ت ا���	nة 46 �"�ل  
&�	� و$��ی� ا'	�C و���L ا�"��M  �4 �=��ى ا�6kاد وا����	� ا.�ی� �P ا�ى ا.  

�ت و��و
�آ�-ت ���	nة و�=� -c*  �	����,M اkدوی�   �4 ا�=��ى ا�4�8 و�.%� اkورامHت و�� ��ة �M ا.�ی� �P �0آ

�,4 وا�&�7ت -'��,� ا	H �+L ووج�د �%
�����	� وأ��,� ��اz6 ا	46 2 �,�	H	� و$�ات ا�.6. 

�,� اkج%nة -	H� م��
�ئ	� c��ج�� وا.�,� ا	H�  وج�د و$�ة 

  �>�ط ���5ج ا�2 �5!	?

- ��U�ت ا.��	���8ودی� 
=�یz ا  

-  M&H� 4�  ة�H8&� رآ��7�.*�c وا�6 �	.H��,M اkدوی� �H� �8ودی�  �د�)T3A (�	� و�0آ�  

- �=�:��Uی"4 ا #�.
�6	� �6ص ا 46 �<��U��ه�� ا�qkاف ا�"��.	� ا=� 1.0. 

�$� �6ص أو6 -
^ �	V8'�ت وا��اآn ا	<7�=���	� و�0آ�ت اkدوی� وا���ریe و�.�#ا�nی� �P ا��ا� #2	P ا �. 

�,M ا�واء -Hت و����'4 إ$�	�ج�ت �0آ �<��U��ت اHHU��
�ری'	� ��&� �  eئ�  . �م وج�د $�

�ص -U��M ا+�ب �7�رآ� ���V	P  P ا�"��M ا�F�"� 46 4�8 إدارة �.] ا�$�ات ذات ا	G 

- �	�	�.� .ض.1 �7�رآ� ا�qkاف ا�"��.	� 46 إ �اد ا'�ا�� ا

-  �	� z	'+
�رج24.��� U��"��M ا �	��� ا%���
 4��ت ا��U�س رض� ا�qkاف ا�"��.	�  P ج�دة ا	�. 
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�	����� (ا��@	�ر اJول �� ������ () W 7�١(  

 z6��)١-١(   ���	� ورؤی�%� ا�  .,� ر�

 z6��)٢-١(   �.��"� ا�  .,� ر�

 z6��)٣-١(  
 �	��� �	"	
  ٢٠١٨-٢٠١٣اU+� ا-���ا

 �	��� �	"	
�,4 (٢٠١٨-٢٠١٣اU+� ا-���اV  )ا-�2ار ا

 z6��)٤-١(  4	"	
�^���ا+	+U�"&� ا #	�7
  

 z6��)٥-١ (  
�رج    ��Lو #��Lاف دا���qk1 ا����U� e��,���	��� ���P ج� ������7�رآ� 4��6 ��2	��G ا�ؤی��� وا������=��ى ا

�	��  .ا

) z6١-٥-��١(  ����  :ا ���د و
�O	z ا�ؤی� وا

) z6٢-٥-��١(  o�8ی�� و�'�رات ا���  :��اج.� و
�8یo ا�ؤی� وا

) z6٣-٥-��١(    �.��"� وإ���ا
	"	� ا��ط وا�&=	M� z ر�'
  ا^ر

) z6٤-٥-��١(  �	�	�.���:�=� ا |C	'  ا��8	# ا

) z6ة  )٥-٥-��١�"<
�8	# ا  

 z6��)٦-١(  �	"	
  اU+� ا�&>	�ی� ا=&�ی� �U+� ا-���ا

 z6��)إ �  )٧-١ �	"	
�د اU+� ا^���ا�٢٠٢١ / ٢٠١٦  

z6��)د   )٨-١��ری� ����.� اU+� ا�&>	�ی� ا=&�ی� إ ���
  )ا-ه�اف(

 ������  	������ : �������� �������) ��	��(  

 z6��)ت   )٢�.��"�,�ن 
&i	? اc)٤٩ (a	�دی��دات اkآ	��ر ا	�Lص ا�HU� a�8و-ئ  

 z6��)آ��  )١-٢��ذ ا��kر ا�	�L/ر إ��ن أ$��V  �8وس�  

 z6��)دات  )٢-٢�	��ر ا	�Lإ �	یـ�.�  

 z6��))٣-٢  �	ری'��  اU+� ا

 z6��)٤-٢(  a	'ری��  أ�P� ��V ا�ورات ا����$� 6| اU+� ا

 z6��)٥-٢(  eری��  :�:�0ات 
�		? ا

 z6��)٦-٢(  4qا���ی��دة ا	��ت ,�� ا,�  إ��'	

)z6٧-��٢(  �	

&�	� ا��ارد ا�ا �+L  

)z6٨-��٢(   �	�.<�ر��ت ا����	�ا��ئ� �=
'�هP  �4 ا&�� ا�ی���ا4q ا 4�  ا

) z6٩-��٢(  �	��7�آ# ا� M� #��.��ت ا	�:  

) z6١٠-��٢( �	&%��ت ا	c*Lkه�ی� وا�" وO	�� ا�	? ا

) z6١١-��٢( n		���د� و �م ا.�ر��ت ا�� ا

) z6١٢-��٢(  ��� �&%��ت ا	c*Lأ #	 �	�د

) z6١٣-��٢(  �&%��ت ا	c*L\� امn�7�آ#  �م ا^� M��م .�� ��Vأ�  

) z6١٤-��٢(  4�	i&��# ا	%  ا

) z6١٥-��٢(   e	4آ�<	��  ا��2	1 ا
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 ����� 	������ : 	������� ������ �	���)  ��	�!(  

 z6��)ة  )١-٣�$�� �	�Lا�  ا*ئ�8 ا

 z6��)١-١-٣(   �	�Lا���$�ةإ ���د ا*ئ�8 ا  

 z6��)و  )٢-١-٣ #	�7
�# ا�&i	�4 وإ ���د 	%  �"�F إدارة ا�$�ةا

 z6��)ة  )٣-١-٣�$�  L+�  �# ا

 z6��)٢-٣(  �	����ر��ت ا���	nة ���� #	  د

 z6��)ئ��  )٣-٣�=�8��'� وا��م اi,  

 z6��)٤-٣(  �	�Lا��ری� ا��اج.�ت ا�
  

 "#�	�� 	������ :� $�	���� �%�& '�()� �������� �%�*��)  ��	�+( 

 z6��)ب   )١-٤*+�و,� ا4 ا.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أ �'=,  

 z6��)١-١-٤(  �	����ء ه	�C ا��ریF و�.�و,	%? �B ن �\ �اد أ�	�  

 z6��)٢-١-٤(   Fری���ء ه	�C اB \ �اد أ� �	ئ�H$إ ?=c #�  م�١٥/٤/٢٠١٦

 z6��)\ �اد   )٣-١-٤� �	ئ�H$ء إ�B أ ?=c #��و,� �.�  م١٥/٤/٢٠١٦ا%	�C ا

 z6��)و,�  )٢-٤�.��ء ا%	�C اB أ  P		.� �	=�L �+L . 

 z6��)و,�  )٣-٤�.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB k #�.�ئ	� �\ '�ء اH$إ  

 z6��)٤-٤(  Fری���ء ه	�C اB رات أ�c �	�&
 �+L  

 z6��)١-٤-٤(  ��'�ا�� ا��ری'	� ا�&>�ة ���ض	��	�ن ��  �	� L*ل اk �ام اU�F ا

 z6��)و,�  )٥-٤�.��ء ه	�C ا��ریF وا%	�C اB أداء أ ?		�
�ی	� .� 

 z6��)١-٥-٤(   Fری���ء ه	�C اB ی? أداء أ��
�ت 	�و,�/ �.�  ا%	�C ا

$���� 	������ :,	���� -�*���)   ��	�.( 

 z6��)١-٥(   4<	��  .ا��2	1 ا

 z6��)ن �  )٢ -٥�	�?%
���	P و ا>&		P و �:ه*.  \ �اد ا

 z6��)داء��ا��   )١-٢ -٥kا ?		�
�دات و	�
&�	� ا  

) z6�7ی�  )٢-٢ -��٥'�ت 
�زیM ا��ارد ا	�  

) z6دات ا-داری�  )٣-٢ -��٥�	��ر و
.		P ا	�L- �	ی�.�  

 z6��)٣ -٥(  �  ا'�ا�� ا��ری'	� ا�&>�ة و �د و,='� ا���ر�	P �&�ی

 z6��)�8ی�   )١-٣ -٥
�ت 	�P	���.�   ا-$�	�ج�ت ا��ری'	� 

 z6��)٤-٥(  eری��� �+L  

 z6��))١-٤-٥  �	ری'���ت ��اج.� ا'�ا�� ا	�  

 z6��)ز ا^دارى  )٢-٤ -٥�%"�
�		? اkداء  ?i,  

 z6��)ت و  )٥ -٥�	�4<	���س ا�ض� ا	c #ئ�  و�

$��
�� 	������ : �������� ������� �	����� )  ��	�/(  

 z6��)١-٦(  �	

&�	� ا��ارد ا�ا �+L  
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 z6��)٢-٦(   �	���  Normsد	# ا�k&	� وا�&�7ت 

 z6��)٣-٦(   �,�	H  ٢٠١٦ / L٢٠١٥+� ا

 z6��)ت  )٤-٦����.��ج	� ا�&�
�دی� و�  ا�=%	*ت ا

 z6��)٥-٦(  kا #	��#د.�   ج%nة وا�.�ات وا

 z6��)٦-٦(    =*��إج�اءات اP�k وا

 z6��)ء  )١-٦-٦*L^ا �+L  

 z6��)٢-٦-٦(  4,�'�  L+� ا��ریe  �4 إL*ء ا

 z6��)٧-٦(  �	���ج	� 46 ا�&��  د	# ا'&	� ا

 z6��)ات  )١-٧-٦n	%"
 P� Pآ��kءة ه�` ا��س آ>	��ت 	�  

 z6��)٨-٦(  |
�در ا���ی# ا�اH�  

 z6��)٩-٦(   Mاج��� و,� 	� ا%
��'� و
"%	nا��ت ا���ا�6ةا��U  وأ �اده� و,� 	� ا

"#�
�� 	������ : ����0���� 1��	#��� ��������� 	�������)   ��	�2(  

  z6��))١-٧   �	ج.���ی	� اkآ�دی�	� ا���	� ا.���	� ا
'&p ا)NARS (��	H�ع ا+�  

z6��)١-١-٧(  	����ی	� اkآ�دی�	� ا.��'&| ا ��O����	� اF ا�  � ا��ج.	��8�ض� �"

z6��))٢-١-٧  �	�دی��ی	� اkآ.�
�اz6 ا'�ا�� ا�.�	�	� �M ا  

z6��)٣-١-٧(  ��	H�ری�س ا��� ���,�'�رج| U
��ی� ا��اجM ا  

z6��)٤-١-٧(   ��	H�ری�س ا��� ���,�'�رج| U�ت ا�.���ة(
��ی� ا��اجM ا �=  )ا

z6��)٥-١-٧(  � ���,�'�رج| U
��ی� ا��اجM ا ��	H�ری�س ا���ت ا�.���ة( �=  )ا

z6��)٢-٧(  #�.��	� �M إ$�	�ج�ت ��ق ا� �	�	�.�
�*ئ? ا'�ا�� ا  

z6��)١-٢-٧(  #�.�ت ^$�	�ج�ت ��ق ا,�  أ�P� ��V إ��'	

z6��)رات  )٣-٧������ ا'�ا�� وا,�'
�2	1 و
��ی� ا  

z6��)١-٣-٧(  ��	H�ری�س ا��� ���,�� 1	2�
  

z6��)ری�س   )٢-٣-٧���� ���,�� 1	2�
�	�� ا^آ�	&	�	H  ا

z6��)ا��  )٤-٣-٧�'�ت ا���رات ا�را�	� "�	M ا<	2�
  

z6��)٥-٣-٧(  ��	H�ری�س ا��� ���,�' �6�%�=�  �H>��6 ا&�ا
� ا�.�	�	� ا

z6��)٦-٣-٧(   ��	H�ری�س ا��� ���,�' �6�%�=�(�H>��6 ا&�ا
� ا�.�	�	� ا�	H  )� ا^آ�	&	�	�ا

z6��)ت ��اج.�   )٤-٧�	���	H�ری�س ا��� ���,�'  -ئ�8 ا�را�� 

z6��)١-٤-٧(  �	�	�.����اج.� ا�وری� �'�ا�� وا���رات ا ��O�� إج�اءات  

z6��)٥-٧(   �	�	�.��ح (�:�0ات 6� �	� ا'�ا�� ا"&�ئ	�ت ، ,=e اH$إ(  
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z6��)١-٥-٧(   P		.�� �	���رج		F�"� �B8�P اL P	.اج��  

z6��)٢-٥-٧(  �	��.�م ا=c� P		رج�U�ری� ا��اج.		P ا�
  

z6��))٣-٥-٧  �	را��  إ ���د �	� ا��اج.� ا�وری� ��2	1 و
��ی� ا���رات وا'�ا�� ا

z6��)٦-٧(  ��	H�ری�س ا��� ���,�'�ری� ا���رات ا�را�	� �
  

z6��))١-٦-٧   �	را���ری� ا���رات ا�
�	�� ا^آ�	&	�	H�ری�س ا��� ���,�'  

z6��)ا��  )٢-٦-٧�'
+�ی� ا���رات و ا �&"8�ض� �  

z6��)٣-٦-٧(   ��	H�ری�س ا��� ����.�ی*ت -ئ�8 ا�را�� �'�, �	��8�ض� �"�F ا�  

z6��))٤-٦-٧  	&	ا^آ� ��	H�ری�س ا��� ����.�ی*ت -ئ�8 ا�را�� �'�, �	��8�ض� �"�F ا��	�  

3����� 	������ : 40����� $�	����  

z6��)١-١-٨( ?�.��ت إ �اد إ���ا
	"	� ا�.�	? وا	� 

z6��)٢-١-٨( ?�.� .ا���ا
	"	� ا��ریF و ا

z6��)٣-١-٨( ?�.� :��اج.� إ���ا
	"	� ا�.�	? وا

z6��)٤-١-٨( �	"	

%?  �4 ا-���ا��	�.
7�رآ� ا�qkاف ا�.&	� و �. 

 z6��)٥-١-٨(  �	"	
�ت ا �اد ا-���ا �8�ض� اج���  

 z6��)ي  )٢-٨�	���  أ,��ط ��.�? G	� ا

 z6��)١-٢-٨(  4
�در ا�.�? ا�اH� �	�&
  :و��ئ# 

 z6��)٣-٨(  eری��  ��ا�� ا

 z6��)١-٣-٨(  4<	H  د	# ا��ریe ا

 z6��)٢-٣-٨(  4<	H�� eری���ت 
&>	� ا	�  

 z6��)٣-٣-٨(   �HHU����ریe اH	>4 ا��ارد ا  

 z6��)٤-٣-٨( eری���ت 
��ی? أداء ا+*ب 46 ا	� 

 z6��)٥-٣-٨(  4<	H�� eری���س ا	c أدوات و�:�0ات 

 z6��)٦-٣-٨(   �HHU�
��ی? ا+*ب وا�رج�ت ا e	� �qق وأ�

 z6��)رات  )٧-٣-٨����ئ� ا�&# ,��ئ� 
��ی? ا+*ب �.�# �&8&	�ت 	�8
 

 z6��)ت إ��  )٨-٣-٨�,�
�اz6 ا^��8 P� آ�\���ن 	')�	,� ��U� Mج�ت ا�.�	?) ا�ر�c ا^��8

 z6��)ت  )٤-٨�,��م ا^��8i, ��ت ��8دة ��\آ� �P  �ا	� 
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 z6��)ت  )١-٤-٨�,��ئ� ا^��8�, z	O�
�ت 	� 

 z6��)ب  )٢-٤-٨*+�ت ا��i
 M� #��.� �cا � ا

"
���� 	������ : 3���	��� 56���  

 z6��)ب   )١-٩*+  �cا � c'�ل و
�8ی# ا

 z6��)٢-٩(  e�+  .د	# ا

 z6��)ب  )٣-٩*+8�د ا
7�	# ا
.  

 z6��)�8ی#  )٤-٩��ت و�cا � ا��	�: 

 z6��)٥-٩(   �	� ��ت 6	�Pا�6ی� "�ب ا+*ب ا

 z6��)ب  )٦-٩*+� ? ا �	�� L+� �.���ة �F�"� P ا

 z6��)دی  )٧-٩��ت 
��ی? ا� ? اkآ	�4� 

 z6��)٨-٩(  �2�U�ی� ا+*ب ذوى  ا^$�	�ج�ت ا � �� ��ت 6	� 

 z6��)٩-٩(  Pی�V.����# �M ا+*ب ا.��ت ا	� 

 z6��)١٠-٩(   #	 أ��آP اk,7+� ا+*�	�د

 z6��)١١-٩(  ?%.� #2ا����.� ا�Uی"	P وا���ت 	� 

 	7���� 	������ : ���0��� ��7���� ��0���  �#��  

 z6��)١-١٠( |��.�'o8 ا �	�� L+� ا

 z6��)٢-١٠(  |��.�'o8 ا �.��" L+� ا

 z6��)٣-١٠(  �.��"��	� �U+� ا�ط L+� ا'
 درا�� ار

 z6��)٤-١٠(  4c*Lkق ا�V	�  ا

 z6��)٥-١٠(  4��.�ت ا'o8 ا	c*Lأ M� z<�
- 4��ر��ت ا����# �M ا.��ت ا	� 

 z6��)٦-١٠(  ^ �$���:,7+� ا'o8 ا.��4ا��ارد ا  

 z6��)٧-١٠(  �	���� �	��.�ت �'�8ث ا,�.�cا � �	  

 z6��)٨-١٠(  P	V$�' و��ئ# �<8	n ور �ی� ود ? ا

 z6��)٩-١٠( �و,� .��%	�C ا �	V8'�رات ا%��&�	� ا �	�� ��ا�� ا

 z6��)١٠-١٠( 
��ات واk,7+� ا.��	� ا�Lkىاk,7+� و :�ا  

 z6��)١١-١٠(  �c�	���� �	��.�'�8ث ا �	cوور �	و,����ت إ,�ا � �	  
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	7) ,����� 	������ : ��0��� 8�
�	���  

 z6��)١-١١(  �	�.��$�� ا�را��ت ا �	�Lا�  ا*ئ�8 ا

 z6��)٢-١١(  �	�.�ئ�� �'�ا�� ا�را��ت اc ��.<�  ا

 z6��)٣-١١(     ��� و ا��	�.�ءات ا��	���ی"� P�	��M ����ا�� ا�را����ت اH��$ا    F���U����رج�ت ا.��	��� ��L*ل ا P	$���&

����=  �&�ات ا

 z6��)٤-١١(   `�&'���ی	� أآ�دی�	� ا.�  ا

 z6��)٥-١١(  �	�.  إ ���د ��ا�� و���رات ا�را��ت ا

 z6��)٦-١١(  �	�.
�2	1 ��ا�� و���رات ا�را��ت ا  

 z6��)٧-١١(  ���,�� #� �6�%�=�  ,�ا
� ا�.�	? ا

 z6��)٨-١١(  ������رات ا�را�	��qق ا ?�.�
z�8 ,�ا
� ا 4�  ریF ا�=����U وا

 z6��)٩-١١(   #	�د	�.��� ا�را��ت ا,�'�دی� وا'V8	� ا*ز�� �  ا��ارد ا'�7ی� ا

 z6��)١٠-١١(  �	�.
��ی? q*ب ا�را��ت ا  

 z6��))١١-١١  �	را���ت ��اج.� ا'�ا�� ا�.�	�	� وا���رات ا	�  

 z6��)١٢-١١(  �	�.��$�� ا�را��ت ا �	�	�.��ری� �&�ی� ����رات ا�را�	� وا'�ا�� ا�
  

 z6��)ت و  )١٣-١١�	�4��.�م ا�="	# وا^�0اف اi,�	�.   46 ا�را��ت ا

 z6��)ئ#   )١٤-١١��ت وو�	�ت(�,��) إ��'		�.�س �راء q*ب ا�را��ت ا	�  

 z6��)١٥-١١(  ���ری� ا=&�ی� �آ	# ا���ا	�.� وا���ی� ا=&�ى ^دارة ا�را��ت ا	�.�C7ن ا�را��ت ا �	  

	7) ������ 	������ :  �%�#�� ������ ��������� ��	�7���  

 z6��)١-١٢(   �	��� �	"	
�ص ی���L �+U ا�"��M و
&�	� ا'	�C(اU+� ا-���اU  )ا"nء ا

 z6��)ع  )٢-١٢�+�  ��ا�� ��� 	� �\,7+� ا

 z6��)ص  )٣-١٢�U��M ا +  د	# ا�$�ات ذات  ا

 z6��)و  )٤-١٢ � �&���ر��ت ا>.�	�أ�P� ��V اk,7+� ا���ذج ا�,  

 z6��)٥-١٢(  ^ ��Vأ��	C	'�ی� اB�  �2ار ,�7ات $�ل �.] ا

 z6��)٦-١٢(  M��"��ء ه	�C ا��ریF 46 ��ا�� ���L اB ب وأ*+�ه��ت ا=�  

 z6��)ت   )٧-١٢���	�رض�ء �&iإ��'�ی&�ت ��ق ا.�# وا�"��M ا��,|  P أداء ا�  

 z6��)٨-١٢(  #�.�ت ��ق ا�i&� ت�# ,��ئ� إ��'�ی&	�8
  

 z6��)ار  )٩-١٢����qاف ا�"��.	� M&2 46 ا # �6 #	V���ت 	�  

 z6��)١٠-١٢(  4�8��س  �راء ا�"��M ا	� �'��  و��ئ# �&

 z6��)١٠-١٢(   #	�&�	د �	�.<�ر��ت ا��  � و$��ی� ا'	�Cا

  

 

  


