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 واقع خدمات رعاية المسنين فى ضوء أهداف التنمية المستدامة بمحافظة أسيوط
 )من منظور الممارسة العامة فى الخدمة الاجتماعية(

 : المستخلص
ة الوطنية تضمنت الاستراتيجيحيث ، المصرية من الدولة دا  متزاي اهتماما   المسنينشهد لقد     

حقوق المسنين بها ضمن المحور الثالث تحت عنوان تعزيز  2021لحقوق الإنسان سبتمبر 
إضافة إلى ضمان حقوق  المسنينحقوق الإنسان للمرأة والطفل وذوي الإعاقة والشباب و 

اة هم حيل، وتوفير معاش مناسب يكفل المسنين، صحيا  واجتماعيا  واقتصاديا  وثقافيا  وترفيهيا  
ة دولة المصرية اهتمام ا حقيق ا لتوفير الرعايالكما تولى كريمة، من خلال معاش كرامة، 

ن م، لذا فقط أطلقت برنامج رعاية كبار السن، والذي يوفر مجموعة للمسنينالصحية الشاملة 
 ، كما أن هذاالمسنينالتدخلات الطبية على المستويين الجسدي والنفسي لدعم صحة ورفاهية 

 وهذا ما تسعى إليه اض غير المعدية،البرنامج ساهم بدور كبير في الحد من انتشار الأمر 
 وأهداف التنمية المستدامة. 2030رؤية مصر 

تحديد واقع خدمات رعاية المسنين بمؤسسات رعاية المسنين بمحافظة  لذا استهدف هذا البحث   
رؤية مقترحة لتفعيل خدمات رعاية المسنين التوصل إلى و ،أسيوط فى ضوء أهداف التنمية المستدامة

. وتنتمي هداف التنمية المستدامة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيةفى ضوء أ 
لأهدافها إلى نمط الدراسات الوصفية، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج  هذه الدراسـة وفقـا  
 على الهيئة العامة للتاأمينالمترددين  للمسنينبالعينة منهج المسح الاجتماعي  العلمي باسـتخدام

للدراسة في  تمثـل المجـال الزمنـيو  ،(148وعددهم) حى فرع وسط الصعيد بمحافظة أسيوطالص
 .فترة جمع البيانات من الميدان

ـــة المســـنينالكلماااات الدالاااة:  الممارســـة العامـــة فـــي الخدمـــة  ،أهـــداف التنميـــة المســـتدامة ،خـــدمات رعاي
 .الاجتماعية

The reality of elderly welfare services in the light of Sustainable 

development goals in Assiut Governorate  

)from the perspective of generalist practice in social work( 

Abstract: 
   The elderly have witnessed increasing interest from the Egyptian 

state, as the National Strategy for Human Rights in September 2021 

included the rights of the elderly within the third axis under the title of 

strengthening the human rights of women, children, people with 

disabilities, youth and the elderly. In addition, the guarantees the rights 
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of the elderly, health, social, economic, cultural and recreational, and 

provides an appropriate pension that guarantees them a decent life, 

through a dignity pension. The Egyptian state also pays real attention to 

providing comprehensive health care for the elderly, so it launched the 

Elderly Care Program, which provides a set of medical interventions at 

the physical and psychological levels to support the health and well-

being of the elderly. This program also contributed greatly to reducing 

the spread of non-communicable diseases, which is what Egypt's 

Vision 2030 and the Sustainable Development Goals seek.  

   Therefore, this research aimed to determine the reality of elderly care 

services in elderly care institutions in Assiut Governorate in light of the 

sustainable development goals, and to reach a proposed vision to 

activate elderly care services in light of the sustainable development 

goals from the perspective of general practice in social service. This 

study, according to its objectives, belongs to the descriptive studies 

pattern. The study relied on the scientific method using the social 

survey method with a sample, for the elderly who frequent the General 

Authotity for  health insurance, the Central Upper Egypt branch in 

Assiut Governorate, and their number is (148). The time frame of the 

study represents the period of data collection from the field 

Key words: elderly welfare services, Sustainable development goals, 

generalist practice in social work. 

 .أولًا: مشكلة البحث
هـت نتيجة للتطورات التى يمر بها العالم ألقى التطور بظلاله على كافـة نـواحى الحيـاة، فاتج   

 معظم الدول للاستثمار فى رأس الامال البشرى، وتوجهت نحو الاهتمام بالفرد فى كافة مراحلـه
 (.326ص. ،2019 ،العسكر)ناء المجتمع العمرية باعتباره العنصر الرئيسى فى ب

ولــذلأ أصــبحت التنميــة هــدفا  تســعي إليــه كــل الــدول، وهــي لا تــوتي مــن فــرا  و نمــا تقــوم علــي   
التخطيط الجيد لاستغلال الطاقات والموارد المتاحـة، فهـي تحتـال إلـي طاقـة بشـرية تاـون عمـاد 

رية عظم الدول لاستغلال طاقتها البشـالتطور التانولوجي والنمو الذي يشهده العالم، لذا لجوت م
 (.7ص. ،2014 ،إسماعيل)الاستغلال الذي يخدم مسايرتها للتقدم التقني الحادث 

ــة مــن   ويعتبــر مجــال رعايــة المســنين يمكــن النظــر اليــه أكثــر مــن  اويــة فابــر الســن هــو مرحل
ا يمكن استثمارهالمراحل النمو، وهي آخرها ومن ناحية أخري فإن المسنين يعتبرون طاقة بناءة 

عبددد  )والاســـتفادة منهـــا و لا فـــإنهم سيصـــبحون عوامـــل هـــدم بـــدلا  مـــن أن يصـــيروا عوامـــل بنـــاء 

 (.93ص. ،1993 ،المحسن
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يــة لقــد تــوثرت هــذه الفئــة كثيــرا  مــن كــل النــواحي لأن العــالم يشــهد تغييــرات ديمغرافيــة اجتماع   
لعمريــة وخاصــة وكبــار الســن الــذين واقتصــادية، وتعــم أثارهــا علــي كــل ســكان العــالم بكــل فئاتــه ا

 (.2021 ،بوريش)حوالي مليار ومئة مليون نسمة  2025سيصبحون في عام 
في المجتمـع، ولا يكـاد يخلـو بيـت مـن مسـن، و ن خـلا لـن تخلـو  أساسيا  يشكل المسن جزءا  و    

 .رعاية خاصة واهتمام واحترام إلىالمجتمعات من المسنين الذين يحتاجون 
ـــاجون الـــييالمســـنين ف    ـــديم مجموعـــة مـــن الخـــدمات والأنشـــطة المنظمـــة التـــي تمارســـها  حت تق

 هيئات حكومية مختصة أو أهلية تطوعية تجاه المسـنين لتـوفير الحمايـة والوقايـة لهـم والحـد مـن
آثــار المشــكلات الاجتماعيــة وعلاجهــا بقصــد تحســين مســتوى مليشــتهم وصــورة الحيــاة لــديهم، 

ماعيــــة والنفســــية والروحيــــة والتردويــــة والاقتصــــادية والشخصــــية ومنهــــار الرعايــــة الصــــحية والاجت
 (.170ص. ،2003 ،ابو المعاطي) بصورها المختلفة بالتعاون مع الأصدقاء والمجتمع

ونتيجــة لــذلأ بــر ت مهنــة الخدمــة الاجتماعيــة بوصــفها مــن أهــم المهــن الانســانية التــي تقــدم    
وكـذا تحقيـم مكانتـه مشـكلاته، جاتـه ومواجهـة جل اشـباع احتياأللمسن من   المساعدة والمساندة

 الاجتماعية.
 وتعـد مهنــة الخدمــة الاجتماعيــة إحــدى المهــن الانسـانية التــي تتعامــل مــع الافــراد والجماعــات   

والمجتمعات لمساعدة هذه الوحـدات علـى النمـو والتطـور ومواجهـة المشـكلات الاجتماعيـة التـي 
الات الرئيسـة فـي مهنـة الخدمـة الاجتماعيـة، حيـث تتعرض لها، ويعـد المجـال الطبـي أحـد المجـ

تلعــب المهنــة مــن خــلال المؤسســات الطبيــة أدوارا فعالــة تتاامــل مــع ادوار بقيــة أعضــاء الفريــم 
المعـــالج بحيـــث تثمـــر فـــي النهايـــة عـــن تقـــديم خـــدمات صـــحية متميـــزة ورعايـــة اجتماعيـــة بشـــكل 

 (.294ص. ،2008 ، سوقي)أفضل
 علي على الحفاظ بالعمل المسنين رعاية مجال في نشاطها عيةالاجتما الخدمة دعمت وقد   

 مـن خصائصـهم تحـرمهم وقـد حـركتهم تقيـد التـي الاجتماعيـة العوائـم مـن وتحريـرهم كـرامتهم
 فمرحلـة العجـز والاستسـلام لا والإمكانيـة القـدرة مـن حالـة المسـنين مرحلـة معتبـرة الإنسـانية
 ع المسـن فيهـا سـلبية يكـون  مرحلـة وليسـت وعطائهـا بايجابياتهـا الخاصـة طبيعتهـا لها المسنين
 مسـيرة الإنسـان معينـة وحيـاة بسـمات منهـا كـل يتميـز متعاقبـة مراحل فالحياة منتج، غير نصر

 (Louise, 2005,p.110).  فيها انفصال لا متصلة ووحدة متااملة

للعمـــلاء  الممارســـة العامـــة فـــى الخدمـــة الاجتماعيـــة تســـعى إلـــى تحســـين الأداء الاجتمـــاعىو    
 . حيـث(18ص. ،2001 ،)السـنهورى  ومساعدتهم على إحـداث التغيـر فـى بيئـاتهم الاجتماعيـة
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أصــبحت الممارســة المهنيــة للخدمــة الاجتماعيــة فــى أى مجــال مــن المجــالات تــرتبط بممارســات 
ثانويـة تضـم و خرى ذلأ أن الخدمة الاجتماعية كمهنة تمارس مـن خـلال مؤسسـات أوليـة أمهن 

 تخصصـــــات تتعــــــاون جميعـــــا لتحقيـــــم الرعايــــــة المتااملـــــة للعمـــــلاء المســــــتفيدينالعديـــــد مـــــن ال
 .(395ص. ،2003،،)على
كمــا أن الممارســة العامــة تتطلــب العديــد مــن المعلومــات عــن الأفــراد الــذين يحتــاجون لعمليــة    

المســــاعدة مـــــن قبــــل الاخصـــــائيين الاجتمــــاعيين حيـــــث يجــــب علـــــيهم أن يكونــــوا علـــــى معرفـــــة 
ة لمقابلــــة إحتياجــــات العمــــلاء والقضــــايا الهامــــة الموجــــودة فــــى المجتمــــع لــــذا بالخــــدمات المتاحــــ

فالاخصائى الاجتمـاعى قـد يـدعو للعمـل مـع المشـكلة التـى تقـع بوضـوى ضـمن إحـدى مجـالات 
 Ashman& Hull)الممارســة ومــن جهــة آخــرى فــإن المشــكلة قــد تتضــمن أكثــر مــن مجــال 

Jr,2009,P.9). 
ى الخدمـــة الاجتماعيــة علــى دور الاخصـــائى الاجتمــاعى مـــن وأيضــا  تؤكــد الممارســـة العامــة فــ

هم خلال العلاقة بينه ودين العميل فى عملية المساعدة فقد يعمل مع الأفراد مباشرة أى مساعدت
     .(Birkenmaier ,et al , 2014, P.3)فى تقدير أولوية الخدمات التى يحتاجونها 

( 2024ايا المســنين ومنهـا دراسـة المصــيلحى)وهنـا  العديـد مـن الدراســات التـى تناولـت قضـ   
الاجتماعيـة بمجـال رعايـة المسـنين  للخدمـة الحديثـة الاتجاهـات ممارسـة والتـى اسـتهدفت كيفيـة
حيث توصـلت نتائجهـا إلـى وضـع رؤيـة مسـتقبلية لتحقيـم هـذف  ،2030فى ضوء رؤية مصر 

الخدمـة الاجتماعيـة فـى  رئيسى يتمثل فى اكساب الممـارس العـام للاتجاهـات الحديثـة فـى تعلـيم
 مجال رعاية المسنين.

 فـي والضـع  القـوة نقـاط علـى للتعـرف ( والتـى اسـتهدفت2019ودراسـة العسـكرا البرديسـى)
 خدمات لتطوير الفرص أهم المسنات، ومعرفة في مجال رعاية الاجتماعية والصحية الخدمات
 .2030العردية السعودية فى ضوء رؤية  المملاة في المسنات رعاية

الاشــ  عــن خــدمات الرعايــة الاجتماعيــة ( 2019ا الشــردينى) لمنذريــةكمــا اســتهدفت دراســة ا
يـة المسنين أنفسهم فـي ولا المقدمة للمسنين في دار الرعاية الاجتماعية وتقييمها من وجهة نظر

 .الرستاق بسلطنة عمان
ــــة الاج2023ودراســــة القحطــــانىاالزهرانى) ــــى خــــدمات الرعاي ــــة ( اســــتهدفت التعــــرف عل تماعي

 المقدمة للمسنين والصعودات التى تواجههم فى المجتمع السعودى.
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يعتبـــرون  الســن كبــار أن إلـــى ( والتــى توصــلEstherاet.al 2016)ودراســة إســتير وآخـــرون 
 فةبالإضـا الاجتماعية، والشبكة المجتملية الحياة وخدمات ومرافم والبدنية الاجتماعية الأنشطة

 والمصـممين المخططـين علـى يجـب ودالتـالي،. احتياجـاتهم أهـم مـن والممتعة النظيفة البيئة إلى
 يفـ النشـطة والشـيخوخة السن لابار الاجتماعية الرفاهية لتعزيز الاعتبار في المعايير هذه أخذ

 .الحضري  التجديد في العامة المفتوحة المساحات
الحياة لدى ( والتى استهدفت التعرف على مستوى الرضا عن 2010وكذلأ دراسة الصغير)   

ـــوثير المحـــددات الاجتماعيـــة و النفســـية والاقتصـــادية  المســـنين المتقاعـــدين بمنطقـــة الريـــاض وت
والصـــحية علـــى مســـتوى رضـــا المســـنين المتقاعـــدين، أوضـــحت نتـــائج الدراســـة ان هنـــا  فروقـــا 
جوهريـــة ذات دلالـــة إحصـــائية فـــى مســـتوى الرضـــا عـــن الحيـــاة للمبحـــوثين بـــاختلاف مســـتوياتهم 

  والصحية والنفسية والاقتصادية. التعليمية
 رضـا مسـتوى  تحديد(Khamngae, et al 2014)وآخرون  دراسة خامنجاىكما استهدفت    
 ودراسة ،يةالاجتماع الرعاية سياسة مشاكل ودراسة الاجتماعية، الرعاية سياسة عن السن كبار

 نأ الـى النتـائج أشـارت وقـد .مجتمع في الاجتماعية للرعاية العامة للسياسة التوجيهية المبادئ
 الضـمان مثـل مسـتوى معتـدل علـى الاجتماعيـة الرعايـة سياسـة عـن راضـين كـانوا السـن كبـار

 .والتعليم والمعرفة الاجتماعي
 المرتبطـة الاجتماعيـة البيئـة العوامـل تحديـد اسـتهدفت( والتـى 2021وكـذلأ دراسـة محمـد)   

 أهـداف عـدة الرئيسـي الهـدف مـن موينبثـ المسـنين. جماعـات لـدى النشـطة الشـيخوخة بتعزيـز
 مـن الحمايـة الاجتمـاعي، الـدعم) فـي المتمثلـة الاجتماعيـة العوامـل البيئـة تحديـد وهـى فرعيـة
 تحديـد المسـنين، جماعـات لـدى النشـطة الشـيخوخة تعزيـز ودورهـا فـي (المعاملـة وسـوء العنـ 

 النشـطة الشـيخوخة زيـزبتع المرتبطـة الاجتماعيـة البيئيـة تفعيـل العوامـل تواجـه التـي المعوقـات
 الاجتماعيـة البيئيـة العوامـل تفعيـل يـتم خلالهـا من التي الآليات تحديد المسنين. جماعات لدى

كمـا اسـتهدفت دراسـة شـحاته  .المسـنين جماعـات لـدى النشـطة الشـيخوخة بتعزيـز المرتبطـة
 الخدمـة فـي العامـة الممارسـة منظـور مـن الحيـاة نوعيـة تحسـين نمـوذل فاعلية ( اختبار2024)

 اسـتخدام فاعليـة إلـى نتـائج ، وتوصـلت"المسـنين لـدى النشـطة الشـيخوخة لتعزيـز الاجتماعيـة
 الاجتماعيـة وتعزيـز الخدمـة فـي العامـة الممارسـة منظـور مـن الحيـاة نوعيـة تحسـين نمـوذل

 .المسنين لدى النشطة الشيخوخة
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 وتوثيراته ومظاهره يالاجتماع الدعم واقع تحديد إلى ,Rash) 2007) راش دراسة كما أشارت
 الـدعم أن النتـائج وتوصـلت فيـه، المـؤثرة الاجتماعيـة والعوامـل فلوريـدا فـي الرعايـة دور فـي

 البيئـة تـوفير النفسـيين، خصـائيينالا علـى يعتمـد فلوريـدا فـي الرعايـة دور فـي الاجتمـاعي
 الأخـرى  المسـنين مشـكلات وحـل العـائلي، الجـو وتـوفير للمسـن، الملائمـة الاجتماعيـة
 .والصحية الاقتصادية كالمشكلات

 هـو كما السن كبار دور لتفعيل مستقبلية رؤية وضع  (2020) السيد دراسة استهدفت كما   
 المسئولية بين إيجابية علاقة أنه توجد (2020ا محمد) عليم دراسة مومول. وكذلأ أوضحت

 وميسفان  دراسةكما أكدت  السن. لابار المقدمة الخدمات وجودة الاجتماعية
 (Van & Maes, 2006) برنـامج خـلال مـن المسـنين جماعـة مـع المهنـي التـدخل أن علـى 

 إشـباع علـى المسـن يسـاعد باعتـدال الماضـي عـن والتحـدث القصـ  سـرد علـى يحتـوى 
 علاقاتـه فـي المسـن تايـ  علـى الإيجـابي التـوثير إلـى ويـؤدى والاجتماعيـة، النفسية احتياجاته

 .للمسنين الاجتماعية لمساندةا من نوعا ويمثل الآخرين مع
وتواجــــه خــــدمات رعايــــة المســــنين عــــددا  مــــن التحــــديات علــــى كافــــة المســــتويات الاجتماعيــــة   

 ،ممــا يفــرض علــى دور الرعايــة اتخــاذ كافــة السياســات والتــدابير لمواجهتهــا ،والصــحية والإداريــة
 ن اسـتثمارها للوصـولوفى المقابل يوجد العديد مـن الفـرص التـى يمكـ ،بما يحقم الاستفادة منها

 (.327ص. ،2019 ،العسكر)إلى الجودة فى تقديم خدمات رعاية المسنين
مع العديد مـن أهـداف التنميـة المسـتدامة، بمـا فـي ذلـأ تلـأ  المسنينقضايا  ونتيجة لارتباط    

المتعلقة بالقضاء علـى الفقـر، والقضـاء علـى الجـوع، والصـحة الجيـدة، والمسـاواة بـين الجنسـين، 
فــي هــذا و  مــل اللائــم ونمــو الاقتصــاد، والحــد مــن أوجــه عــدم المســاواة، والمــدن المســتدامة.والع

جلســة نقـــاش  المنتــدى العردــي للتنميــة المســتدامة الإطــار، عقــدت الإســكوا علــى هــام  أعمــال
. وهــدفت الجلســة إلــى معالجــة الشــيخوخة كوولويــة فــي التنميــة المســتدامة المســنينحــول إدمــال 

المشــاركون  وتبــادل المنطقــة، إقليميــة ناشــئة و لــى تحديــد التحــديات التــي تواجــه كبــار الســن فــي
التجـــارب الجيـــدة حـــول إدمـــال كبـــار الســـن فـــي التنميـــة المســـتدامة والحلـــول العلميـــة التـــي يمكـــن 

 .(2023 ،سكوا)الأللحكومات اعتمادها لمعالجة أولويات كبار السن
ــــدة و     ــــز أجنــ ــــدأ م 2030ترتاــ ــــتدامة علـــى مبــ ــــة المســ ــــاان خلـــ  “للتنميــ عـــدم تـــر  أحـــد أو مــ

التنميـــــة المســـــتدامة يجــب أن تشـــــمل جميــع الفئــات والأماكـــــن بــدون أي  وهـــــذا يعنــي أن” الركــب

https://afsd-2023.unescwa.org/index-ar.html
https://afsd-2023.unescwa.org/index-ar.html
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كبيرة الحجـــم من حيث عدد الســــاان  خصوصـــا فـــي الـــدول تفرقة. وهذا يتطلـــب بذل جهد كبير
بعمليــــة  متزايـدا   تولــــي الدولــــة المصـرية اهتمامــــا   والمســـاحة مثـــل جمهوريـة مصــــر العرديـة. لـذا،

تحقيــــــم النمــــــو الاحتـــوائي والمســــــتدام  تــوطين أهـــداف التنميـــة المســــــتدامة لمـــا لهــــــا مـــن أثـــر فـــي
للاســــتراتيجية الوطنيـة للتنميـة  ـة المتوا نة باعتبارهما من أهم الركـائز الأساســــيةوالتنمية الإقليميــ

 (.2020 ،)و ارة التخطيط والتنمية الاقتصادية  2030رؤية مصر -  المســـتدامة
علــى ســتة أهــداف اســتراتيجية، مــن بينهــا الهــدف الثــاني  2030رؤيــة مصــر كمــا ترتاــز     

ل يــة والمســاواة، والــذي يســتهدف تــوفير الحمايــة الاجتماعيــة، وتقليــالخــاص بـــالعدالة الاجتماع
. وحيد تومن أجل  التفاوتات بين الفئات الاجتماعية؛ ومنها توفير الرعاية اللا مة لابار السن ِّ

وتنظــيم الجهــود الخاصــة برعايــة كبــار الســن تعمــل الحكومــة المصــرية فــي إطــار اســتراتيجية 
الرعايــــة الاجتماعيــــة لهــــم، وتطــــوير وتحســــين مســــتوى خاصــــة بالمســــنين تســــعى إلــــى تــــوفير 

)مركــز المعلومــات ودعــم  الخــدمات المقدمــة لتلــأ الفئــات وتمكينهــا وتحويلهــا إلــى طاقــة بنــاءة
 (.2024 ،اتخاذ القرار

 المسـئولة عـن المؤسسـات مؤسسـات رعايـة المسـنين فـى المجتمـع المصـرى هـي وتعتبـر   
 مقدمى الرعاية من مجموعة الخدمات هذه على شرفوي ورعاية المسنين، إيواء خدمات تقديم
 والمسـئولية والواجبـات بالأعمـال للقيـام والطبيـة والنفسـية الاجتماعيـة التخصصـات كافـة فـي

 .المسنين المنوطة بهم لخدمة
ا للنمـــو والتنميـــة؛ فإنـــه مـــن المهـــم التمييـــز بـــين التعدديـــة فـــي  المســـنينوحتـــى يكـــون     ـــ محرك 

ــن بعضـــها  فاــرة أن الأجيــال يمكــن أن تعمــل معــا   الأجيــال مــن خــلال تعزيــز وتتواصــل ويكمك ِّ
ـــة وصـــناع الأمـــس، ســـيكونون اليـــوم وغـــدا   المســـنين، فامـــا كـــان بعضـــا   هـــم  هـــم القـــوة العامل

المســتهلاون والســوق المســتهدفة لمنتجــات وابتاــارات واســتثمارات الشــباب، لا ســيما فــي  ــل 
ة وترفيهيـــة وخـــدمات رعايـــة ومنتجـــات مـــن رعايـــة صـــحي للمســـنينتعـــدد القطاعـــات الموجهـــة 

 .(2024 ،)مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرارتانولوجية وغيرها
مــا واقـع خــدمات رعايـة المســنين  وبنااء علااى مااا سادد إتحاادة اشااكالية البحاث فااا التسااا   التاالا:

سـة مـن منظـور الممار  بمؤسسات رعاية المسنين بمحافظة أسيوط فى ضوء أهداف التنميـة المسـتدامة
 ؟العامة فى الخدمة الاجتماعية
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 .ثانياً: أهمية البحث
سـنة فـوكثر فـي عـام  60تزايد أعداد المسنين بجمهورية مصر العرديـة حيـث بلـد عـدد المسـنين ) -1

( مــن %8( نســمة، بمــا يمثــل نحــو )7,961,278طبقــا للجهــا  المركــزى والمحاســبات ) 2020
دد عـكمـا وقـد بلـد  (.2021، ماة والاصاااءالجهاز المركزى للتعدئاة العا)إجمالى عدد السكان 

 الهيئـة العامـة للتـومين الصـحىالمتـرددين علـى المسنين المستفيدين من خدمات التومين الصحى 
 صاااوالى 2025 -2024خـــلال عـــام  بمحافظـــة أســـيوط أرامـــل( –)معاشـــات فـــرع وســـط الصعيد

 . (2025)الهيئة العامة للتأمين الاحى، محافظة أسيوط،مسن 122679
ســـهم البحـــث فـــي رصـــد واقـــع خـــدمات رعايـــة المســـنين بمحافظـــة أســـيوط مـــن خـــلال رصـــد قـــد ي -2

الاحتياجـــات والمشـــكلات وتوجيـــه الأنظـــار إلـــى أهميـــة تفعيـــل هـــذه الخـــدمات فـــى ضـــوء أهـــداف 
 التنمية المستدامة.

كمـا قـد يســهم أيضـا  هــذا البحـث فــي التوصـل إلــى رؤيـة مقترحــة لتفعيـل خــدمات رعايـة المســنين  -3
  ف التنمية المستدامة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية.فى ضوء أهدا

 ثالثاً: أهداف البحث:
تحديـــد واقـــع خـــدمات رعايـــة المســـنين بمؤسســـات رعايـــة المســـنين بمحافظـــة أســـيوط فـــى ضـــوء  -1

 أهداف التنمية المستدامة.
بمحافظـة أسـيوط تحديد المعوقات التى تواجه خدمات رعاية المسنين بمؤسسـات رعايـة المسـنين  -2

 فى ضوء أهداف التنمية المستدامة.
التوصــل إلــى رؤيــة مقترحــة لتفعيــل خــدمات رعايــة المســنين فــى ضــوء أهــداف التنميــة المســتدامة  -3

 من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية.
 رابعاً: إسا لات البحث:

ســيوط فــى ضــوء أهــداف مــا واقــع خــدمات رعايــة المســنين بمؤسســات رعايــة المســنين بمحافظــة أ -1
 التنمية المستدامة؟

ما المعوقات التى تواجه خدمات رعاية المسنين بمؤسسات رعاية المسنين بمحافظـة أسـيوط فـى  -2
 ضوء أهداف التنمية المستدامة؟
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 خامساً: مفاهيم البحث 
 ( مفهوم واقع خدمات رعاية المسنين1)

ة مـن تقاعـد عـن العمـل للشـيخوخو  عمـركل مـن تجـاو  الخامسـة والسـتين مـن البه  بالمسن يقصد   
  .(31، ص.1995)عثمان،  من تدهورت حالته الصحية والعقلية العامةو 

ن بونها  " الخـدمات التـي تـؤدى للمسـنين وخاصـة الضـعفاء مـنهم والـذين يلا مـو  رعاية المسنينوتعرف 
 ، ص.1987)باادوى، منــا لهم بصــفة مســتمرة بتقــديم الغــذاء لهــم أو بزيــارتهم أو باستصــحابهم للنزهــة " 

182.) 
ة ذات مجموعـة البـرامج والهيئـات والمؤسسـات الاجتماعيـ "وإعرف الرعاياة الاجتماعياة للمسانين بأنهاا 

ــــى إيجــــاد  أو  تنميــــة  وتطــــوير  الظــــروف  الاقتصــــادية  والصــــحية  التنظــــيم الرســــمي التــــي تعمــــل عل
  (.2019 ،& الشربينى لمنذريةا) والافاءات الخاصة لال السكان أو جزء منهم في المجتمع

 اجرائياً بأنها:خدمات رعاية المسنين وإعرف 
مجموعة البرامج والخدمات المقدمة للمسنين المستفيدين مـن خـدمات التـومين الصـحى بمحافظـة  -

 أسيوط.
خدمات اجتماعية وصحية واقتصـادية ووقائيـة وتوهيليـة )الضـمان الاجتمـاعى والرعايـة الصـحية  -

 توهيل(.والتعليمية والتدريب وال
 مجموعة من الآليات التي تستهدف تحقيم استقرار وأمان اجتماعى واقتصادى للمسنين. -
 تهدف إلى تحقيم العدالة في تو يع الخدمات وتاافؤ الفرص للمسنين. -
 اصتياجات المسنين: -
للمســـنين حاجـــات متعـــددة ومتنوعـــة، وهنـــا  ضـــرورة لإشـــباع هـــذه الحاجـــات حتـــى لا يتحـــول عـــدم    

 نقصا  إلى مشكلات يعانى منها المسنون، ومن هذه الاحتياجات ما يلىر إشباعها أو 
 ة.مثل الحاجة إلى وسائل الترفية والترويح والاشترا  في الرحلات الجماعي  اصتياجات نفسية: -
مثـــل الحاجـــة إلـــى تـــوفير المســـتلزمات الطبيـــة المختلفـــة لرعايـــة كبـــار الســـن    اصتياجاااات ةاااحية: -

المستشــــفيات والمراكــــز الطبيـــة لرعــــايتهم صــــحيا  والتوســــع فــــي مظلــــة  وتـــوفير الخــــدمات الطبيــــة و
 الرعاية الطبية.

ــــل للمســــن الأمــــن الاقتصــــادي   اصتياجااااات اقتااااااةية: - ــــى نظــــام اقتصــــادي يكف ــــل الحاجــــة إل مث
والحصــول علــى دخــل مناســب يتمشــى مــع  يــادة الأســعار والحاجــة إلــى وضــع نظــام يكفــل اشــترا  
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)أباااو الناااار، لاســـتفادة مـــن خبـــراتهم فـــي مجـــالات تخصصـــاتهم المســـنين فـــي عمليـــات التنميـــة وا
 (.259 -258، ص. 2004

ر ويمكن تحقيم ذلأ من خلال تـوفير الحـب واللـي  وسـط جماعـة الحاجة الى الاستقرار العاطفى -
 من الناس يمكن أن تسودها العلاقات الحسنة والمحبة بعيدا  عن الخلافات والمشكلات.

ويتحقـــم ذلـــأ مـــن خـــلال الاســـتفادة مـــن خبـــرات  راناااة الاجتماعياااةالحاجاااة الاااى الاصتفاااا  بالمك -
 المسنين فى مجال أعمالهم السابقة والاستفادة من خبراتهم فى الحياة.

مـا كوذلأ من خلال إعطاء المسـن الفرصـة للتعبيـر عـن ذاتـه  رالحاجة الى الشعور باصترام الذات -
 (.67، ص. 2019)جوهر& صديب،  يريد

 مشكلات المسنين: -
 ومن أسبابها الوصول إلى سن التقاعـد ودالتـالي نقصـان الـدخل المشكلات الاقتااةية:  -1

وانخفـاض مســتوى المليشــة وعــدم قــدرتهم علــى ممارســة العمــل بصــورة ملائمــة بســبب تقــدمهم 
ـــدواء  ـــاء العـــلال وال ـــة جديـــدة كوعب )صجااااز  & أباااو  اااالى، فـــي الســـن، و هـــور أعبـــاء مادي

 (.117، ص.2010
حيث تتوق  الحالة الصحية لابار السن على العديـد مـن العوامـل حية: المشكلات الا  -3

الاجتماعيـــة مثـــل مســـتوى المليشـــة ودرجـــة التعلـــيم وارتفـــاع مســـتوى الصـــحة العامـــة، كمـــا أن 
للحالة الصحية توثير على المسن في العديـد مـن الجوانـب مثـل قدرتـه علـى العمـل والاشـترا  

 تماعية.في الأنشطة الترويحية والعلاقات الاج
حيـث تاثــر حــالات الإصــابة بــالأمراض ومــن أهــم الأمــراض عنــد المســنين  مــرض فقــر الــدم، 
والبــول الســكري، و أمــراض القلــب، وأمــراض الجهــا  الهضــمي، وأمــراض الحــواس، والأوعيــة 

 الدموية. 
مــن أهــم تلــأ المشــكلات فقــدان بعــد الأدوار، فقــدان الأهميــة، مشااكلات الاجتماعيااة:   -4

 ومن أهم المشكلات:نخفاض الأهمية الاجتماعية بالنسبة للو يفة أو للآخرين الفرا ، وا
 التقاعد لان التقاعد المفاجئ يصاحبه التوتر و القلم و الخوف في اغلب الأحيان. -
العلاقــات الاجتماعيــة فقــد يترتــب علــى ســوء العلاقــات الاثيــر مــن المشــكلات الأخــرى والتــي  -

اة ور بالوحـدة الاجتماعيـة نتيجـة للفـرا  الـذي يتخلـل حيـمنها كثرة المشكلات الأسـرية والشـع
 (.407 -406، ص. 2009المسن )أبو المعاطى، 
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 مشكلات النفسية: ومن أهم المشكلات النفسية التا يعانى منها كبار السن:  -5
 الاكتئاب ويدفع المسن للانتحار. -
 الشعور بالذنب. -
ف فـي العنايـة بمظهـرهم الخـارجي الناوص وهو ما نلاحظـه علـى بعـد المسـنين مـن الإسـرا -

 وتقليد الشباب والإسراف في الحنين إلى الماضي.
 الوسواس القهري وهو يتميز بوجود أفاار وحركات خاطئة والتفاير في موضوعات مختلفة. -

 بالاضافة إلى الشعور بالقلم والتوتر والإنطواء و الوهن النفسي.
عاطفيــة كــل مــا يتعلــم بمشــكلات عــدم ويقــع تحــت المشــكلات الالمشااكلات العاطةيااة:   -6

ـــة  ـــرا  فـــي مرحل ـــادة حجـــم وقـــت الف ـــار النفســـية لزي التايـــ  مـــع الوضـــع الجديـــد والوحـــدة والآث
 (.231-230، ص. 2008)السروجا & أبو المعاطى، الشيخوخة 

 صقوق المسن: -
ه واســتحداث يـوم للمســنين لمنظمـة الرفــا 1981إعــلان حقـوق المســنين الصـادر فــى عـام  فـيجـاء    

 يفـقد أثارت حملات قومية فى كافة أرجاء العـالم ودصـفة خاصـة   الاجتماعي التابعة للأمم المتحدة
تمارس فيها الخدمة الاجتماعية كمهنة متخصصة ورغـم أن هـذا الإعـلان قـد كفـل حقـوق  التيالدول 

نين المســنين فــى المســكن والصــحة والــدخل كحاجــات رئيســية إلا أنــه تميــز بونــه أصــبحت رعايــة المســ
رشــيد مســئولية إنســانية عالميــة ولا تقتصــر علــى الرعايــة المحليــة بــل تتضــافر كافــة إمكانيــات العــالم لت

الخــدمات لهــذه الفئــة فــى إطــار مــن التعــاون العــالمى حمايــة لحقــوق الإنســان فــى كــل  مــان ومكــان 
ذلأ كـا  المسـن ويجـب تنميـة ثقافـة أفـراد المجتمـع بحقـوق المسـن و در . وتحقيقا  لمبـدأ السـلام العـالمى

ولا تركـــز سياســـة رعايـــة المســـنين علـــى الحقـــوق  بحقوقـــه بعـــد أن أدى واجباتـــه وأدواره فـــى المجتمـــع.
 الأساسية فقط التى تعكـس حاجـاتهم ولاـن أيضـا  تحسـين نوعيـة حيـاتهم، وتـوفير شـبكة فاعلـة للأمـان

 (.20، ص.2006)السروجا،  فى المجتمع الاجتماعي
 :ة للمسنين فى ضوء أهداف التنمية المستدامةخدمات الرعاية الاجتماعي -
 :الرعاية الاحية للمسنين -1
هــذا النــوع مــن الرعايــة  مثددلة المســنين، وذلــأ لأن ئــعلــى قمــة أوجــه الرعايــة المقدمــة لف وتعتبددر   

الســريع لفئــات المســنين لاــي يســاعد علــى المليشــة  يهــدف إلــى الاشــ  الــدوري والعــلال المناســب
بقــدر  يــم تقليــل آثــار الشــيخوخة علــى الصــحة العامــة وعــلال المرضــىعــن طر  بطريقــة طبيليــة

الإمكــان، وعلــى هــذا الأســاس يجــب تــوافر عــدد كبيــر مــن الأطبــاء المختصــين بــومراض الشــيخوخة، 
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وكـذلأ تــوفر عــدد مـن المختصــين فــي العــلال الطبيعـي الــذي يعتبــر مــن أهـم العلاجــات الناجحــة مــع 
الفحـــ  الشـــامل الـــدوري،  رللمســـنين  عـــن  طريـــم  الآتـــيالمســـنين،  وأوجـــه  الرعايـــة  الصـــحية  

  ة.العلال الطبي، التوهيل الطبي الشامل،  والإجراءات الوقائي
 :للمسنين جتماعيةالرعاية الا -2
تشــتمل علــى ثلاثــة جوانــب هــير الجانــب الوقــائي، والجانــب العلاجــي، والجانــب التنمــوي، وفــي و    

 جتماعيـة إلـى صـيانة كرامـة كبــار السـن المسـتفيدين مـن هــذهمجـال رعايـة المسـنين تهـدف الرعايــة الا
ة الـوا ع الرعاية، وذلأ بتقويـة الـروابط الاجتماعيـة، والشـعور بالانتمـاء لهـم، كمـا أنهـا تهـدف إلـى تنميـ

 .الديني والخلقي وذلأ بتقديم الرعاية لهم والإرشاد والتوجيه ليكون الوا ع الديني
 :للمسنين نفسيةالرعاية ال -3
كبيـــرة مـــن أجـــل تقـــديم الرعايـــة النفســـية علـــى أكمـــل وجـــه،  جهـــودا   تتطلـــب رعايـــة المســـنين نفســـيا     

وتتطلــب مهــارة فائقـــة، وهــذا مـــا يســتلزم وجـــود الأخصــائي النفســـي مــع الأخصـــائي الاجتمــاعي، مـــن 
الجوانـب التـي يجـب توعيـة المحيطــين بالمسـن نحوهـا حـثهم علـى تجنــب المناقشـات التـي تعمـل علــى 

صــابه أو تضــعه فــي موضــع المخطــئ أو الــذي لا يفاــر بطريقــة منطقيــة، ومــن جهــة أخــرى إثــارة أع
ء فيمـا يقـول بقـدر الإمكـان، وذلـأ لأن التخطـي أو انتقـاد الآراء إلقـاء الضـو  المسـنيجب عدم تخطي 

 لـذاعلى الشاذ من التصرفات يثير كرامة المسن ويدفع بـه إلـى مقابلـة الهجـوم بهجـوم مضـاد عنيـ . 
أو  هكل ما مـن شـونه أن يهينـ شخ  المسنأن يستوصل من الجو الاجتماعي المحيط بالإنه يجب ف

أن يمـــس مشـــاعره بالاســـتهزاء بمـــا يقـــول أو بمـــا يعمـــل، أو مـــا يثيـــر حفيظتـــه أو ي يظـــه ويقصـــد منـــه 
اثـــة التعـــريد بـــه أو الســـيطرة عليـــه أو تثبـــيط همتـــه أو اســـتذلاله أو تعييـــره بـــالمرض أو بـــالفقر أو برث

 .حيلته و بقلةملابسه أ
 :للمسنين الترويحيةالرعاية  -3
هم الخدمة الترويحية أسلوب يمكـن أن يسـاعد المسـنين علـى اسـتثمار فـراغهم سـواء فـي بيئـاتتعتبر    

تقاعــد  الطبيليــة أو فــي المؤسســات الإيوائيــة لهــم، ويلاحــ   أن  كثيــرا  مــن  الأفــراد  يتركــون  بعــد  ال
&  لمنذريااةا) م الإنتاجيــة قــد قلــت، ومــن ثــم يتــركهم وشــونهمويهملــون، فــالمجتمع يشــعر بــون قــدراته

 .(2019 ،الشربينى
، مـع  يـادة الحساسـية تجـاه المسـنين يجب علـى مقـدمي الرعايـة أن يشـاركوا بشـكل شـامل فـي رعايـةو    

وصــناع السياســات علــى جميــع المســتويات أن  يجــب علــى أصــحاب المصــلحةحيــث صــحتهم العقليــة. 
   لذا فلابد من تحقيم ما يلىر  ةمسؤوليهذه اليتحملوا 
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 .للمسن الأمن هو الخطوة الأولى لضمان السلام العقلي وجودة الحياةالاحساس ب -1
ــا إلــى جنــب مــع -2 يجــب و  التاامــل الاجتمــاعي يعــد التــرابط الاجتمــاعي مــع أحبــائهم أمــر ا ضــروري ا جنب 

  .الأسرية إشراكهم في صنع القرار على المستويات
ـــا لأولئـــأ الـــذين يليشـــون بمفـــردهميعـــد تقـــديم  -3 إن ضـــمان حيـــث  الـــدعم العـــاطفي الاـــافي أمـــر ا حيوي 

خــاليين مــن التــوتر ومحاردــة الشــعور  احتياجــاتهم الأساســية وســلامتهم وكــرامتهم سيســاعدهم علــى البقــاء
 .بالوحدة

قـــدرتهم علـــى الوصـــول إلـــى  يمكـــن للشـــراكات بـــين القطـــاعين العـــام والخـــاص أن تســـاعد فـــي  يـــادة -4
  .المتطلبات الأساسية

الوصـول الجسـدي وهـذا يقلـل  أفضـل مـنو لاستشـارات الرعايـة الصـحية أمر حتمى المرافم عن بعد  -5
  .من المخاطر الصحية الجسدية

 قد يحتال أولئأ الذين في دور الحضانة أو دور المسنين إلى رعاية خاصة.  -6
 .بشـكل عـام ة المسـنذيـة أمـر حيـوي لرفاهيتـتشجيع النشاط البدني وتعزيز دعم الأسرة وضـمان التغ -7

)Debanjan,2020) 
 ( مفهوم أهداف التنمية المستدامة2)

لبشـرى، امجتمـع لل والبيئيـة والمؤسسـية والاجتماعيـة الاقتصـادية الجوانـب اسـتمرارية "هـا بون الاسـتدامةرف تع   
 غير البشرية ". إضافة إلى البيئة 

ميــة، التن يحقــم الــذيالمــوارد البيئيــة بالقــدر  تثمارإلــى اســتهــدف التــى  الالأعمــكمــا تعــرف بونهــا "    
مـن  اليهـومحاولـة السـيطرة ع زافهااسـتن نبـدلا  مـ هـاالموارد الطبيلية ويطور  ن ويصو  وث،لالتن ويحد م
د ة فـى المـوار لـالمقبيـال الأج ن حـم ة، مـع ضـماليالمسـتقبجيال الحالية مع الأيال الأج منتضا لخلا

 (.11، ص.2020 )خير ،"  يةالطبيل
يـار واخت المـوارد، اسـتغلال تجديـد فيهـا يـتم تغييـر على أنها "عملية المستدامة التنمية وتعرف   

 الحاليـة الحاجـات بدلالـة المؤسسـاتي التغييـر وكـذلأ التقنـي، التطـور وتوجيـه الاسـتثمارات،
 المحافظـة مـع يةالحال الأجيال رفاهية وتحقيم خدمة كيفية"  برونتلاند" أي حسب والمستقبلية،

قائمــة علــى أيضــا  بونهــا المســتدامة  ميــةالتنوتعــرف  ".الأجيــال اللاحقــة لصــالح المــوارد علــى
ــاة أن القــرارات الحاليــة يجــب والافتــراض بــ لا تضــع  مــن إمكــان الحفــاظ وتحســين مســتوى الحي

ـــم ردحيـــه للمـــوارد  ـــدة للـــنظم الاقتصـــادية التـــي تســـعى إلـــى تحقي بالمســـتقبل مـــن خـــلال إدارة جي
   .(74.، ص2000 )عدد السلام،وصيانة الأصول الثابتة"
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 :المستدامة التنمية مقومات -
هالا ، &  )صسانوالتانولوجيـا الطبيعـة الإنسـان، :التاليـة المقومـات علـى المسـتدامة التنميـة تقـوم   

 .(30 .، ص2009
 لتنميـةا علـى اسـتراتيجية ينبغـي ولهـذا المسـتدامة، التنميـة رو محـ هـو الإنسـانر الإنساان (1

 اأولوياته ضمن التنمية أن تضع يجب كما المتوقعة، السكانية الزيادة مع تتعامل أن المستدامة
 كالغـذاء الأساسـية الحاجـات جديـدة تتضـمن لحيـاة والسعي البشرية الحياة وتومين الفقر محاردة
 دفتهـ وأن .العمـل فـرص وتـوفير تشـجير الغابـات  عـادةو  والتعلـيم الصـحية والمرافـم والمـاء
 القـدرات ومعرفـة صـغر السـن، نسـبة فيهـا تـزداد سـكانية بـرامج وضـع إلـى المسـتدامة التنميـة
 .ةالبيئي والعوامل الأرض الاهتمام بموارد مع استغلالها كيفية معرفة أجل من المتاحة الااملة

فـي  المتجـددة المـوارد تتمثـل حيـث المتجـددة وغيـر المتجـددة المـوارد خزانـة هـي :الطديعاة (2
 ةوهي متجدد للاستهلا ، متاحة كلها الموارد وهذه المزارع الأسما ، مصائد المراعي، ت،الغابا
 حتويهـاي التـي هـي غيـر المتجـددة أمـا .فيـه تلـي  الـذي البيئـي النظـام علـى المحافظـة بشـرط
 الغا  الفحم، البترول، مثل يتجدد ولا لا يعوض منها يستهلأ الذي أن حين في الأرض، باطن

 المـوارد علـى بالمحافظـة اسـتنزافها عـدم يتضـمن هـذه المـوارد وترشـيد عـادن،والم الطبيعـي
 .المتطورة المعرفة العلمية و دخال الطبيلية

مـن  الاثيـر أن كمـا الإنسـان، بحيـاة لصـيقة التانولوجيـة التطـورات رأصـبحتالتكنولوجياا (3
 ر أنهغي النفع كثيرة البداية في التانولوجية الوسائل تبدو فقد حل لها ليس التانولوجية المشاكل

 أن فاـرة سـادت خطيـرة. كمـا أضـرار لهـا أن تبين العالمية والمعارف التانولوجيا هذه تطور مع
 أن أ هـرت أن التجردـة غيـر الإنسـان، ةسـاعدبم للمشـاكل الحلـول بمثابـة هـي التانولوجيـا
 لـىع يعتمـد الاـل وأن والتانولوجيا والطبيعة الإنسان بين التفاعلات عن ناتجة البيئية المشاكل
 حـين فـي والتانولوجيـا والبيئـة تفـاعلات الإنسـان فـي التوا ن  بعناصر تتصل التي الطرق  إيجاد
 بـإجراءات تطبيقهـا علـى السـهر يجـب قانونيـة إيجاد منظومـة طريم عن يتحقم التوا ن  هذا أن

 .صارمة
 أهداف التنمية المستدامة: - 

ــا اتخــاذ  وى الشــراكة ودشـــال عمـــلي حتـــىتقتضــي أهــداف التنميــة المســتدامة العمــل بــر     يمكنن
القادمـــة. وهـــي تـــوفر مبـــادئ  ريقــــة مســــتدامة للأجيــــالطالخيــــارات الصــــحيحة لتحســــين الحيــــاة ب

لأولوياتهــا مــع الأخــذ فــي الاعتبــار  وفقــا   توجيهيــة وغايــات واضــحة لجميــع البلــدان لاــي تعتمـــدها
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دخلـت أهـداف التنميــة المســتدامة حيــز النفــاذ حيـث  .التحديات البيئية التي يواجهها العالم بوسره
، وستســـــتمر فــــي توجيــــه سياســــات وتمويــــل برنــــامج الأمــــم المتحــــدة الإنمــــائي 2016فــــي ينـــــاير 

ـة الاســتراتيجية لبرنــامج طـوتركــز الخ و قليمــا   بلــدا  170المقبلـة فـي نحـو  للسنوات الخمسـة عشـر
 ت رئيســـية، تشـــمل الحـــد مـــن الفقـــر، وتعزيـــز الحكـــمالمتحـــدة الإنمـــائي علـــى عـــدة مجـــالا الأمــــم

ـــر المنـــا ، ومخـــاطالـــديمقرا ـــاء الســـلام، ومواجهـــة آثـــار تغي المســـاواة  ر الاــــوارث، وعــــدمطي ودن
التنميــة المســتدامة فــي  ويقــدم البرنــامج الإنمــائي الــدعم للحكومــات لإدمــال أهـــداف. الاقتصــادية

 (.30، ص.2021 )صسن،طنيةها وسياساتها الإنمائية الو ططخ

  :بالمسنينالمعنية التى إدنتها الدولة المارية الدرامج والمباةرات  -
" فـي  الرعاية الصحية المستمرة لابـار السـن تم إطلاق برنامج " حيث الرعاية الاحية: -1

؛ وذلأ لتقديم الخدمات الطبيـة وتحسـين جـودة الحيـاة 2022الأول من شهر أكتودر من عام 
، مـن خـلال الاشـ  المبكـر عـن المشـكلات الصـحية عامـا   65ق الــ الصحية لابـار السـن فـو 

 في هذه المرحلة العمرية. الأكثر شيوعا  
حيــــث تعمــــل الدولــــة علــــى تــــوفير إااااوفير المتسسااااات الخاةااااة برعايااااة كبااااار الساااان:  -2

للمسـنين مـو عين علـى  دارا   175المؤسسات المعنية برعاية كبار السـن؛ وأصـبح هنـا  نحـو 
وحـــدة عـــلال طبيعـــي،  52نادي ـــا للمســـنين علـــى مســـتوى الجمهوريـــة، و 191محافظـــة، و 22
 مركز توهيل. 26و
 مبــادرة أطلقتهــا و ارة التضــامن الاجتمــاعي، بهــدف تقــديم الرعايــةمباااةرر رفيااد المساان:  -3

الشـــاملة اليوميـــة للمســـن ومســـاعدته فـــي أداء و ائفـــه ومهاراتـــه الحياتيـــة داخـــل منزلـــه أو فـــي 
تـي يوجــد بهــا المســن؛ حيـث تقــوم المبــادرة علـى توهيــل وتــدريب الشــباب غيرهـا مــن الأمــاكن ال

للعمـــل كمـــرافقين للمســـنين والتنســـيم مـــع الجمليـــات الأهليـــة الشـــريكة لتقـــديم الخدمـــة بوســـعار 
 مناسبة.

 " عـدة فئـات كرامة استهدف الجانب الخاص ببرنامج " ": كرامة برنامج الدعم النقد  " -4
ا، ومَن هم أصحاب عجز أو مرض مزمن يمنعهم  65أ من من بينهم المسنون بعمر يبد عام 

 عــن العمــل، والأيتــام الــذين لا ينــالون الرعايــة مــن الأب أو الأم بــل مــن الأقــارب مــن الدرجــة
مليـــون  1.8الثانيـــة أو أبعـــد مـــن ذلـــأ، وقـــد وصـــل عـــدد المســـتفيدين مـــن البرنـــامج أكثـــر مـــن 

 .2024شخ  حتى منتص  شهر أغسطس عام 
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فــي إطــار اهتمــام بنــأ ناصــر الاجتمــاعي بكبــار الســن مــن العمــلاء ة الجمياا : شااهاةر ر  -5
ممن ليس لديهم قدرة كبيرة على الاستثمار، ويكون لديهم رغبـة فـي الادخـار، فقـد تـم إصـدار 

لمدة  %22سنة فوكثر( بعائد سنوي يصل إلى  60وديعة رد الجميل لمدة سنة لمن يبلغون )
 سنوات. 3لمدة  %24.25سنة و

اســتهدف بنــأ ناصــر فئــة أصــحاب المعاشــات إموياا  الاسااتثمارات الإنتاجيااة والعينيااة:  -6
 ضمن المستحقين لخدمات البنأ لشراء آلات ومعدات وأجهزة وسلع معمرة بجميع أشكالها.

ية تهدف إلى تحقيم مبادئ الدمج المجتمعي للفئات الأولى بالرعامباةرر العمر الذهدا:  -7
ت ن خلال تقـديم أنشـطة ثقافيـة ودينيـة وترفيهيـة و بـرا  مواهـب وقـدراومنها فئة كبار السن، م

كبــار الســن، بالإضــافة إلــى تصــحيح النظــرة المجتمليــة لــدور رعايــة وأنديــة المســنين، ونشــر 
 الوعي المجتمعي بقضايا كبار السن.

سنة من مصـروفات المواصـلات  70إعفاء المسنين فوق سن  إخةيض إكلفة المعيشة: -8
 ،%50سـنة بنسـبة  65ا يشمل السكأ الحديدية ومترو الأنفاق، و عفاء الذين بلغوا العامة بم

ا عنهم  .(2024 ،)مركز المعلومات وةعم اإخاذ القراروتتحمل الو ارة سداد التاالي  عوض 
 ساةساً: الإجراءات المنهجية للبحث

تحديــد واقــع ا ينتمــى هــذا البحــث إلــى نمــط البحــوث الوصــفية التــي يــتم مــن خلالهــنااوا البحااث:   -1
رؤيـة مقترحـة والتوصل إلـى  ،خدمات رعاية المسنين بمؤسسات رعاية المسنين بمحافظة أسيوط

لتفعيـــل هـــذه الخـــدمات فـــى ضـــوء أهـــداف التنميـــة المســـتدامة مـــن منظـــور الممارســـة العامـــة فـــي 
 .الخدمة الاجتماعية

ة الهيئــة العامــالمتــرددين علــى للمســنين تــم اســتخدام مــنهج المســح الاجتمــاعى بالعينــة الماانهج المسااتخدم: 
 بمحافظة أسيوط. للتومين الصحى فرع وسط الصعيد

 مجالات البحث: -2
 فــرع وســط الصــعيد علــى الهيئــة العامــة للتــومين الصــحىر تــم تطبيــم البحــث المجااا  المكااانى -أ

 . بمحافظة أسيوط
 شروط اختيار عينة الدراسة: -
لى لـم تاـون هنـا  عينـة كافيـة تصـلح ودالتا ،قلة عدد مؤسسات رعاية المسنين بمحافظة أسيوط -

 .2024حيث تم إغلاق بعد دور الرعاية خلال عام  ،لإجراء البحث



 
 

 

 71 م.2025أبريل  .السادس: العدد                       . الحادي والعشرون :المجلد

نســبة كبيــرة مــن كبــار الســن يســتفيدون مــن خــدمات التــومين الصــحى بمحافظــة أســيوط لــذا وقــع  -
 اهتمام الباحثة فى اختيار عينة الدراسة.

الصـحى بمحافظـة أسـيوط فـى التعـاون  موافقة وترحيب المسنين المستفيدين مـن خـدمات التـومين -
   .مع الباحثة

رع فـ الصـحى الهيئة العامـة للتـومينالمترددين على المسنين تم تطبيم الاستبيان على  :المجا  البشرى  -ب
 . بمحافظة أسيوط وسط الصعيد

 .(148فوصبحت العينة) ،منهم لإجراء الثبات 10تم أخد  ،مسن (158)وعددهم  
 حتـى 22/1/2025الميـدان خـلال الفتـرة مـن فتـرة جمـع البيانـات مـن  هـوو المجا  الزمنى:  -ج
5/2/2025. 
لـى المتـرددين ع للمسـنين اساتدياناسـتمارة  : إمثلا  أةوات جماع الدياناات فاا:بحاثأةوات ال -3

  :بمحافظة أسيوط فرع وسط الصعيد الصحى الهيئة العامة للتومين
ــ يااة:التالوفقاااً للخطااوات  أةوات الدراسااةوإاام إاااميم  يان اســتمارة اســتببتصــميم  ةقامــت الباحث

واقـع حـول  بمحافظـة أسـيوط فـرع وسـط الصـعيد الصـحى الهيئة العامة للتومينالمترددين على  للمسنين
خــــدمات رعايــــة المســــنين بمؤسســــات رعايــــة المســــنين بمحافظــــة أســــيوط فــــى ضــــوء أهــــداف التنميــــة 

، وذلــــأ بــــالرجوع إلــــى التــــراث اعيــــةمــــن منظــــور الممارســــة العامــــة فــــى الخدمــــة الاجتم المســــتدامة
تحديــــد وتــــم  الســــابقةالنظــــري، والإطــــار التصــــوري الموجــــه للدراســــة، والرجــــوع إلــــى الدراســــات ا

 اللبارات التي ترتبط بكل متغير من المتغيرات الخاصة بالدراسة. 
 ةدق الأةار: -
لتــدريس ( مــن أعضــاء هيئــة ا4علـى عــدد )أدوات الدراســة تــم عــرض  الااادق الظاااهر  لاا ةار: -أ

لـرأي ا، لإبـداء والمعهد العالى للخدمـة الاجتماعيـة بـدمنهورأسيوط وحلوان  الخدمة الاجتماعية تىبكلي
ن فــي صــلاحية الأداة مــن حيــث الســلامة اللغويــة لللبــارات مــن ناحيــة وارتباطهــا بمتغيــرات الدراســة مــ

ذف بعـد اللبـارات وقد تـم حـ (،%08ناحية أخرى، وقد تم الاعتماد على نسبة اتفاق لا تقل عن )
 و عادة صياغة البعد. ودناء على ذلأ تم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية.

 ةوللتحقاد مان هاذا الناوا مان الاادق قاما  الباصثا :ةدق المحتو  " الادق المنطقا -ب
 بما يلا:

الاتــــب، والأطــــر النظريــــة، والدراســــات والبحــــوث الســــابقة التــــي تناولــــت متغيــــرات  علــــى الاطــــلاع -
 الدراسة.
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عــاد الأبعــاد المختلفــة واللبــارات المرتبطــة بهــذه الأب إلــىتحليــل البحــوث والدراســات وذلــأ للوصــول  -
واقـــع خـــدمات رعايـــة المســـنين بمؤسســـات رعايـــة ذات الارتبـــاط بمشـــكلة الدراســـة، مـــن حيـــث تحديـــد 

 المسنين بمحافظة أسيوط فى ضوء أهداف التنمية المستدامة.
 ثبات الأةار: -ج
وذلــأ بتطبيقــه علــى عينــة قوامهــا  معامققا ارتبققار ويرسققو  ســاب ثبــات الأداة باســتخدامتــم ح  
  rp=0,721، المسنين عينة الدراسة( مفردة من 10)

 ، (براون للتجزئة الناةية سيدرمان)معادلة ثم تم تطبيم 
rsB=2*r/1+r 

=2*0,721/1+0,721 
=1,442/1,721 

=0, 83 
 لجدو  التالا:وقد جاءت النتائج كما ها موضحة فا ا

(01ن=) :ستديانالا( لاستمارر سديرمان براون ( نتائج الثبات باستخدام معام  )1جدو  )        
 معاما ارتبار سبيرما  وراو  المتغيرات م

 
ستبيا الاثبات   0.83 

داة، ويمكن الاعتماد على النتائج التي تتوصل إليها الأوهذا يدل على أن معامل الثبات قوى 
ى ، ودذلأ يمكن الاعتماد علالاستبيان لى نتائج أكثر صدقا  وموضوعية لاستمارةوللوصول إ

 نتائجها وأصبحت الأداة في صورتها النهائية.
 :بحث من المسنينال عينةب الخاةة نتائج: السابعا  

 :البحث من المسنين لعينة الأولية بالديانات الخاةة النتائج (1)
 (148)ن=النواصسب ا المسنينإوزيع يوضح ( 2جدو  )

 % ك النوع م

%45.45 68 ذكر  1  

%54.05 80 أنثى 2  

 %100 148 المجمـــوع

ــــــذكور (،%45.94)نســــــبة  أن يتضااااااح ماااااان الجاااااادو       ونســــــبة  ،مــــــن المســــــنين مــــــن ال
 من الآناث.  (54.05%)
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 (148)ن=سنصسب ال المسنينإوزيع يوضح ( 3جدو  )
 % ك السن م

%25.67 38   60أقا من  1  

%50.67 75 69إلى  60ن م 2  

%23.64 35 فأكثر 70من  3  

 %100 148 المجمـــوع

 69إلـى أقـل مـن  60المسنين فـي الفئـة العمريـة مـن أكبر نسبة من  أن يتضح من الجدو      
أمـــا النســبة الأقــل فهـــي  %(،25,67)بنســبة  60ثــم الفئــة مـــن أقــل مــن (، %50,67بنســبة )
 .(%23,64بنسبة ) فوكثر 70الفئة من 
 (148)ن=لحالة الاجتماعيةصسب ا المسنينإوزيع يوضح ( 4جدو  )

 % ك لحالة الاجتماعيةا م

%35.13 52 متزوج 1  
%18.91 28 مطلا 2  
%45.94 68 أرما 3  

 %100 148 المجمـــوع

ثـم المتـزوجين (، %45,94بنسـبة )المسـنين أرامـل أكبـر نسـبة مـن  أن يتضح مان الجادو      
، وهـذا يؤكـد علـى %(18,91بنسـبة ) فهم من المطلقـينأما النسبة الأقل  %(،35,13)بنسبة 

 ضرورة الاهتمام وتقديم الرعاية للمسنين وخاصة الذين قد لا يكون لديهم عائل. 
                                                                        (                     148)ن=لحالة التعليميةصسب ا المسنينإوزيع يوضح ( 5جدو  )

 % ك لحالة التعليميةا م

 66.21% 98 مؤها متوسط 1
 33.78% 50 مؤها عالى 2

 %100 148 المجمـــوع

بنســبة  مؤهــل متوســط علــىحاصــلين المســنين أكبــر نســبة مــن  يوضااح الجاادو  السااابد أن    
 .(%33,78بنسبة ) مؤهل عالى علىثم الحاصلين  ،(66,21%)
ن مابواقع خدمات رعاية المسانين فاى ضاوء أهاداف التنمياة المساتدامة  الخاةة ائجالنت (2)

 :وجهة نظر المسنين
 
 
 



 
 

 

 74 م.2025أبريل  .السادس: العدد                       . الحادي والعشرون :المجلد

رعايااة المساانين فااى ضااوء أهااداف التنميااة  جتماااعى لخاادماتيوضااح الواقااع الا( 6جاادو  )
                                                                                              (148)ن=المستدامة من وجهة نظر المسنين

 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 
 الأوزأ 

الوز  
 النسبي

  

 نعم
إلي 
 حدما

 لا
 الترتيب النسبة%

1 

بالحلنق ي نجر وعف 
اما عاع ن  والملراا

 الماصن بالعسم  
87 228 5 320 2.162162 72.07207 

4 

2 

الملراا العللرن 
 ك ف ل عسم   تحلق ال

 اما عاعف له 
36 254 9 299 2.02027 67.34234 

8 

3 
لرعاين ت نجر ملراا ا

  العمزل ن بشكل كارل
- 90 103 193 1.304054 43.46847 

9 

4 

ملراا الرعاين   نجرت
 ال أ    ن واللع  العس عر

لأرراض ا ل عسم   ذوى
 العزرمن

105 182 22 309 2.087838 69.59459 

6 

5 

ماصن  برارج دع   نجرت
ذوي اللمل  ل عسم  
 العحلود

90 200 18 308 2.081081 69.36937 
7 

6 

رراكز الرعاين ت نجر 
ال ي و ل عسم  المهاةين 

تللم أنشطن اا عاع ن 
 وترج ه ن

105 202 12 319 2.155405 71.84685 

5 

7 

ي   حصنل العس  ع ف 
رعاش اعان اا عاعف 

 ورساعلاا اا عاع ن
204 150 5 359 2.425676 80.85586 

3 

8 

تأر   اا عاعف  ي نجر
ي ماسب رخ ظرو  

 العس 
246 132 - 378 2.554054 85.13514 

2 

9 

واند أراك  ماصن 
بالعسم   جي اع خ 
وسائل الملل 
والعناص ا بكاجن 

 أنناعها

75 222 12 309 2.087838 69.59459 

6 
 مكرر

10 

حع ا تثل ف ن ت نجر 
ودوةاا تنا ه ن 

 ل عسم  رمصصن 
105 202 12 319 2.155405 71.84685 

5 
 مكرر

11 

ينال تسه  ا ل عسم   
جف الحصنل ع ف 

 ملراا امسكان
345 50 8 403 2.722973 90.76577 

1 

12 

الملراا العللرن  تم  ف
 الععر ل عسم   بام   
 الزرمف ل عس 

105 202 12 319 2.162162 71.84685 
5 

 مكرر

 3835 71.97% 2.159347 3835  المـجـمـــــوع
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رعاياة المسانين فاى ضاوء أهاداف  لخادماتجتمااعى الواقاع الا يتضح من الجدو  الساابد أن
 ، إمث  فيما يلا: التنمية المستدامة من وجهة نظر المسنين

بـو ن  يوجـد تسـهيلات للمسـنين فـى الحصـول علـى خـدمات الإسـكان جاء فـي الترتيـب الأول   
تــومين اجتمــاعى يتناســب مــع  ــروف  يتــوفرالثــاني وجــاء فــي الترتيــب  (،2.722973) نســبى
يتم حصول المسن على معـاش (، ثم جاء في الترتيب الثالث 2.554054) بو ن نسبى المسن

جــــاء فــــي النهايــــة ثــــم  (،2.425676) بــــو ن نســــبى ضــــمان اجتمــــاعى ومســــاعدات اجتماعيــــة
  .(1.304054)نسبى بو ن  لرعاية المنزلية بشكل كاملتتوفر خدمات ا التاسع والأخيرالترتيب 

 لخــدماتجتمــاعى الواقــع الاودــالنظر للجــدول نجــد أن نتائجــه تشــير إلــي أن المتوســط العــام    
بلـــــــد  رعايــــــة المســــــنين فـــــــى ضــــــوء أهـــــــداف التنميــــــة المســــــتدامة مـــــــن وجهــــــة نظـــــــر المســــــنين

إلى اهتمام الدولة المصرية بتقديم الخـدمات  يرجع ذلأ ، قدمتوسطوهو معدل  (،2.159347)
وأهـداف التنميـة المسـتدامة حتـى  2030ية للمسنين فيما يتوافم مـع أهـداف رؤيـة مصـر الاساس

يــتم تقــديم الرعايــة لهــم مــن خــلال الحصــول علــى التومينــات والمعاشــات التــى تضــمن لهــم تلبيــة 
 احتياجاتهم الاساسية وتقديم التسهيلات لهم وخاصة فى مجال الإسكان.

اياااة المسااانين فاااى ضاااوء أهاااداف التنمياااة رع ااااحى لخااادمات( يوضاااح الواقاااع ال7جااادو  )
                                                    (                                       148)ن=المستدامة من وجهة نظر المسنين 

 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 

 الأوزأ 

الوز  

 النسبي

  

 نعم
إلي 

 حدما
 لا

 الترتيب النسبة%

1 

 اللوةى فحصال ي نجر

 الطب ن وال حال ل شارلال

 ل عس 

195 136 15 

346 2.337838 77.92793 

4 

2 

 ع ف بمام الملراا تصع 

 حليثن صح ن ب اناا قاعلة

 ودق لن

105 210 8 

323 2.182432 72.74775 

5 

3 

 الرعاين جريق ي نجر

 ب مصصاتها الع كار ن

 العم  فن

216 128 12 

356 2.405405 80.18018 

3 

4 

ال نع ن وتنج ر العع نراا 

 ن العس الع ع لن بصح 

والحصنل ع ف الملراا 

الصح ن ال ي ت ماسب رخ 

 اح  اااته 

105 170 28 

303 2.047297 68.24324 

8 

5 
ال شم ص العبكر ي نجر 

للأرراض العزرمن ماصن 
- 150 73 

223 1.506757 50.22523 
10 
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 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 

 الأوزأ 

الوز  

 النسبي

  

 نعم
إلي 

 حدما
 لا

 الترتيب النسبة%

 جي العماطق المائ ن

6 
تللم  نب ط نةعاي ت نجر

 ل عس  بشكل رس عر
36 262 5 

303 2.047297 68.24324 
8 

 مكرر

7 

الملراا امس شاةين ت نجر 

ال ي تعزز ر  صحن 

العسم   المفس ن وتلع  

 انلرااه  اما عاعي

45 130 68 

243 1.641892 54.72973 

9 

8 

ي   تنج ر الأدواا 

والأاهزة الطب ن ل عراف 

 ر  العسم  

105 202 12 

319 2.155405 71.84685 

6 

9 
ي نجر بطاقن تأر   صحف 

 شارل لكل رس 
393 24 5 

422 2.851351 95.04505 
1 

10 

ي   ال نع ن بالحع ا 

الصح ن العللرن ر  قبل 

وزاةة الصحن ر  م ل 

الملواا ل  عارل رخ  علل

 الأرراض والنقاين رمها

195 136 15 

346 2.337838 77.92793 

4 

 مكرر

11 
ال أ  ل الطبي  ت نجر برارج

 والمفسف
150 96 65 

311 2.101351 70.04505 
7 

12 

ي نجر ع ي ع ف نفلن 

اللولن ل عسم   رحلودى 

 اللمل

255 90 18 

363 2.452703 81.75676 

2 

 متوسط 72.40% 2.172297 3858  المـجـمـــــوع

داف رعايااة المساانين فااى ضااوء أهاا لخاادماتاااحى الواقااع ال يتضااح ماان الجاادو  السااابد أن
 ، إمث  فيما يلا: التنمية المستدامة من وجهة نظر المسنين

ـــــب الأول    ـــــي الترتي ـــــومين صـــــحى شـــــامل لاـــــل مســـــن جـــــاء ف ـــــوفر بطاقـــــة ت ـــــو ن نســـــبى يت  ب
يتـــوفر عـــلال علـــى نفقـــة الدولـــة للمســـنين محـــدودى وجـــاء فـــي الترتيـــب الثـــاني  (،2.851351)

 المتااملــة الرعايــة فريــم ريتــوف(، ثــم جــاء فــي الترتيــب الثالــث 2.452703) بــو ن نســبى
 العاشر والأخيرجاء في النهاية الترتيب ثم  (،2.405405) بو ن نسبى المختلفة بتخصصاتها

بـــــــــو ن  التشـــــــــخي  المبكـــــــــر للأمـــــــــراض المزمنـــــــــة خاصـــــــــة فـــــــــي المنـــــــــاطم النائيـــــــــةيتـــــــــوفر 
  .(1.506757)نسبى
رعاياة  لخادماتاحى لالواقع اودالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام    

 (،2.172297)بلـد  المسنين فى ضوء أهداف التنمية المساتدامة مان وجهاة نظار المسانين
اف رؤيـة مصـر اهتمـام الدولـة المصـرية فيمـا يتوافـم مـع أهـد ، قـد يرجـع ذلـأمتوسطوهو معدل 
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وأهــداف التنميــة المســتدامة بتــوفير خــدمات الرعايــة الصــحية للمســنين مــن خــلال القيــام  2030
لعديــد مــن المبــادرات التــى تســهل إجــراء الاشــ  الــدورى والإكتشــاف المبكــر للأمــراض بجانــب با

 تقديم خدمة البطاقة الصحية للمسنين.
رعايااة المساانين فااى ضااوء أهااداف التنميااة المسااتدامة ماان  واقااع خاادمات( يوضااح 8جاادو  )

 (148)ن= وجهة نظر المسنين
 م

واقع رعاية المسنين فى ضوء 

 مستدامةأهداف التنمية ال

مجموع 

 الاوزا 
 لترتيباا النسبة المئوية الوز  النسبى

1 
 3835 الواقع الاجتماعى

2.15 

71.97 

 2 

 1 72.40 2.17 3858 الواقع الصحى 2

 المجموع
7693 

 

2.16 

 
 ر نسط %72

ف رعاية المسنين فاى ضاوء أهادا خدماتلواقع إلي أن المتوسط العـام  نتائج الجدو إشير    
وهـو معـدل %(، 72ونسـبة ) (،2.16)بلـد والـذى  ستدامة من وجهة نظر المسنينالتنمية الم

وهذا يشير إلى أن خدمات رعاية المسـنين سـواء الخـدمات الاجتماعيـة والصـحية تنمـو  ،متوسط
ووصول الخـدمات إلـيهم وأنـه  بشكل مناسب للوصول إلى أقصى استفادة للمسنين من الخدمات

وهـذا مـا أكدتـه  ت متاحة لاافة للمسنين بالمجتمع المصرى.قد تاون الخدما 2023بحلول عام 
الاش  عن خدمات الرعايـة الاجتماعيـة والتى استهدفت ( 2019& الشربينى) لمنذريةا دراسة

يـة المسنين أنفسهم في ولا المقدمة للمسنين في دار الرعاية الاجتماعية وتقييمها من وجهة نظر
  .الرستاق بسلطنة عمان

رعاياة المساانين فاى ضاوء أهاداف التنميااة  خادمات المعوقاات التااى إواجا ( يوضاح 9جادو  )
 (148)ن=المستدامة من وجهة نظر المسنين

 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 

 الأوزأ 

الوز  

 النسبي

  

 نعم
إلي 

 حدما
 لا

 الترتيب النسبة%

1 

ق ن النعي العج ععي 

بأ ع ن تللي  اللع  المفسي 

  واما عاعي ل عسم 

354 36 12 

402 2.716216 90.54054 

4 

2 

رخ  صعنبن تعارل العس 

ال كمنلنا ا الحليثن ال ي 

تسُ ملم ل سه ل 

الرعاين)رثل الأاهزة 

الطب ن الذك ن أو ال طب لاا 

 (الصح ن

351 50 6 

407 2.75 91.66667 

3 

 10 86.71171 2.601351 385 12 70 303تك فن تللي  الرعاين اةتفاع  3
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 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 

 الأوزأ 

الوز  

 النسبي

  

 نعم
إلي 

 حدما
 لا

 الترتيب النسبة%

الصح ن واما عاع ن 

  ل عسم  

4 
العناةد وامركان اا  ق ن

 مح  اااا العس ال زرن 
327 44 17 

388 2.621622 87.38739 
9 

5 

ال شريعاا اللنان   ونلص 

العماسبن ال ي تضع  حلنق 

العسم   وتحع ه  ر  

 امس غ ل أو ام عال

327 50 14 

391 2.641892 88.06306 

8 

6 

نلص علد العار    

    والعلةب   جي العؤ 

 رجال ةعاين العسم  

333 50 12 

395 2.668919 88.96396 

7 

7 

ب   اللطاع    نالشراكق ن 

العام والماص لضعان 

 ل عسم  تللي  ةعاين شار ن 

198 130 17 

345 2.331081 77.7027 

12 

8 

اعف النصنل إلف 

ملراا الرعاين العمزل ن 

بسبب ق ن العناةد أو البم ن 

 ضع فنال ح  ن ال

282 70 19 

371 2.506757 83.55856 

11 

9 
واند قصنة جف برارج 

 ال أ  ل الماصن بالعسم  
390 24 6 

420 2.837838 94.59459 
1 

10 
نلص ملراا الطب المفسف 

 والرعاين ال  ط ف ن ل عسم  
345 36 15 

396 2.675676 89.18919 
6 

11 
ق ن امس فادة ر  مبراا 

 ه  العسم   واس ثعاة قلةات
333 70 12 

415 2.804054 93.46847 
2 

12 
واند قصنة جف برارج 

 اللع  الماصن بالعسم  
321 70 6 

397 2.682432 89.41441 
5 

 مرتفع 88.43% 2.653153 4712  المـجـمـــــوع

رعاية المسانين فاى ضاوء أهاداف  خدماتمعوقات التى إواج   يتضح من الجدو  السابد أن
 فيما يلا:   ، إمثلن وجهة نظر المسنينالتنمية المستدامة م

 بـــو ن نســـبى وجـــود قصـــور فـــى بـــرامج التوهيـــل الخاصـــة بالمســـنينجـــاء فـــي الترتيـــب الأول    
قلـة الاسـتفادة مـن خبـرات المسـنين واسـتثمار قـدراتهم (، وجاء فـي الترتيـب الثـاني 2.837838)

مـع التانولوجيـا  المسـنصـعودة تعامـل الترتيـب الثالـث  (، ثم جاء في2.804054) بو ن نسبى
و ن بـ (الحديثة التي تكستخدم لتسهيل الرعاية )مثل الأجهزة الطبية الذكية أو التطبيقات الصـحية

بــين القطــاعين  ةالشــراكقلــة  عشــر والأخيــرالثـانى جــاء فــي النهايــة الترتيــب ثــم  (،2.75) نسـبى
  .(2.331081) بو ن نسبى للمسنينالعام والخاص لضمان تقديم رعاية شاملة 
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 تخادمامعوقات التى إواج  للالمتوسط العام ودالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلـي أن    
بلــــد  رعايااااة المساااانين فااااى ضااااوء أهااااداف التنميااااة المسااااتدامة ماااان وجهااااة نظاااار المساااانين

إلـى عـدم تـوفر قـدر كـاف مـن المتخصصـين  ، قد يرجع ذلـأمرتفع (، وهو معدل2.653153)
أو قد يكون هنا  عـدم تعـاون وتنسـيم بـين فريـم  ات ونق  الخبراتالعاملين على تقديم الخدم

العمـــل المســـئول عـــن تقـــديم الخـــدمات للمســـنين وكـــذلأ عـــدم القـــدرة علـــى التعامـــل مـــع الوســـائل 
التانولوجيــة الحديثــة أو تعقــد بعــد الخــدمات التانولوجيــة وكــذلأ قــد يكــون هنــا  ضــع  فــى 

ى يصعب توفير الخـدمات بمـا يتناسـب مـع هـذه رصد واقع مشكلات واحتياجات المسنين ودالتال
 علـى للتعـرف اسـتهدفت والتـى( 2019العسكر& الدرةيساى) دراسة وهذا ما أكدتهالاحتياجات.

 أهم المسنات، ومعرفة في مجال رعاية الاجتماعية والصحية الخدمات في والضع  القوة نقاط
  .2030ودية فى ضوء رؤية العردية السع المملاة في المسنات رعاية خدمات لتطوير الفرص
رعايااة المساانين فااى ضااوء أهااداف  لتفعياا  خاادمات( يوضااح  المقترصااات اللازمااة 10جاادو  )

 (148)ن=التنمية المستدامة من وجهة نظر المسنين 

 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 

 الأوزأ 

الوز  

 النسبي

  

 نعم
إلي 

 حدما
 لا

 الترتيب النسبة%

1 

 رج عخ نتنع  جف العسا عن

مح  اااا وقضايا  داع 

 العسم  

402 22 3 

427 2.885135 96.17117 

7 

2 

اروةة ق ام وسائل 

امع م بال نع ن باح  اااا 

 وحلنق العسم  

399 30 - 

429 2.898649 96.62162 

6 

3 

رعرجن البرارج ال ي تللرها 

الجعع اا الأ   ن ل س فادة 

رمها جي تحس   اندة ح اة 

 العسم  

321 70 6 

397 2.682432 89.41441 

10 

4 

ال نع ن برؤين رصر 

وربادةاا الرؤين  2030

وامس فادة رمها بعا ي ماسب 

 رخ اح  اااا العسم  

285 82 12 

379 2.560811 85.36036 

11 

5 
 اللةاس ن العما ج إثرام

 ةعاين العسم   بلضايا
321 70 6 

397 2.682432 89.41441 
10 

 مكرر

6 

جف إنشام  اروةة ال نسخ

رؤسساا ةعاين العسم   

 جف كاجن أنحام العج عخ

405 26 - 

431 2.912162 97.07207 

5 

7 
 جف ال طنعي الععل تشج خ

 ةعاين العسم   رجال
420 16 - 

436 2.945946 98.1982 
2 

 9 92.11712 2.763514 409 - 70 339 الماص اللطاع تشج خ 8
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 العبــــــارة م

 الاستجاوات
مجموع 

 الأوزأ 

الوز  

 النسبي

  

 نعم
إلي 

 حدما
 لا

 الترتيب النسبة%

 إلف تهل  رشاةيخ منشام

 ةعاين العسم  

9 

امس فادة ر   إلف ال ناه

 مس ثعاة مبراا العسم  

 قلةاته  

390 36 - 

426 2.878378 95.94595 

8 

10 

ال كمنلنا ا  امس فادة ر 

ةعاين  ملراا جف الحليثن

 العسم  

417 18 - 

435 2.939189 97.97297 

3 

11 

الأنلين  إنشام تشج خ

المهاةين  ل رعاين اما عاع ن

 ل عسم  

339 70 - 

409 2.763514 92.11712 

9 

 مكرر

12 
 الملراا اروةة تنج ر

 الع مل ن ل عسم   الطب ن
408 24 - 

432 2.918919 97.2973 
4 

13 

واه الرعاين كاجن أللي  ت

سعاة أب اما عاع ن ل عسم  

 رمفضن

426 12 - 

438 2.959459 98.64865 

1 

14 
ال نسخ وام  عام ببرارج 

 ال أر   الصحف ل عسم  
408 24 - 

432 2.918919 97.2973 
4 

 مكرر

15 

تنج ر برارج دع  ماصن 

لكباة الس  ذوي اللمل 

 العحلود

426 12 - 

438 2.959459 98.64865 

1 

 مكرر

16 

س اساا بعض التطنير 

ل مف ض ال كال ف العال ن 

 العسم   ع ي

408 24 - 

432 2.918919 97.2973 

4 

 مكرر

 6747  المـجـمـــــوع
2.84924 

 

 مرتفع %94.97

 رعاياة المسانين فاى ضاوء لتفعيا  خادماتالمقترصاات اللازماة  يتضح من الجدو  الساابد أن
 فيما يلا:   ، إمثلأهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر المسنين

 ثــم عبــارة ســعار مخفضــةوب الاجتماعيــة للمســنينوجــه الرعايــة كافــة أقــديم تجــاء فــي الترتيــب    
(، وجـاء 2.959459) نسـبىبـو ن  السـن ذوي الـدخل المحـدودتوفير برامج دعم خاصـة لابـار 

 بــو ن نســبى رعايــة المســنين مجــال فــى التطــوعي العمــل تشــجيعفــي الترتيــب الثــاني 
 خـدمات فـى الحديثـة التانولوجيـا الاسـتفادة مـن(، ثـم جـاء فـي الترتيـب الثالـث 2.945946)

 الحـادى عشـر والأخيـررتيـب جاء في النهاية التثم  (،2.939189) نسبىبو ن  رعاية المسنين
ـــة مصـــر  ـــة برؤي ـــة والاســـتفادة منهـــا بمـــا يتناســـب مـــع احتياجـــات  2030التوعي ـــادرات الرؤي ومب

  .(2.560811) بو ن نسبى المسنين
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 لتفعياا للمقترصااات اللازمااة المتوسااط العااام ودــالنظر للجــدول نجــد أن نتائجــه تشــير إلــي أن    
بلــد  المسااتدامة ماان وجهااة نظاار المساانين رعايااة المساانين فااى ضااوء أهااداف التنميااة خاادمات

 الـدعم واقـع تحديـد إلـى Rash( 2007) دراسـة أشـارتفقـد ، مرتفع معدل (، وهو2.84924)
 ،فيـه المـؤثرة الاجتماعيـة والعوامـل فلوريـدا فـي الرعايـة دور فـي وتوثيراتـه ومظـاهره الاجتمـاعي

ســــتفادة مــــن هــــذه حتــــى يتســــنى تقــــديم الخــــدمات للمســــنين بشــــكل مناســــب وتحقيــــم أقصــــى الا
 تحديـدوالتاى اساتهدف   Khamngae, et al (2014) دراسـةالخـدمات. وهـذا مـا يتفـم مـع 

 الرعايـة سياسـة مشـاكل ودراسـة الاجتماعيـة، الرعايـة سياسـة عـن السـن كبـار رضـا مسـتوى 
 .مجتمع في الاجتماعية للرعاية العامة للسياسة التوجيهية المبادئ ودراسة ،يةالاجتماع
ن ة مقترصااة لتفعياا  خاادمات رعايااة المساانين فااى ضااوء أهااداف التنميااة المسااتدامة مااثامنااا : ر ياا

 منظور الممارسة العامة فا الخدمة الاجتماعية:
تســعى مهنــة الخدمـــة الاجتماعيــة كمهنــة إنســـانية تــؤمن بكرامـــة الفــرد وحقــه فـــى الحصــول علـــى     

يــة إلــى تحقيــم أهــداف التنميـــة الاحتياجــات الاساســية مــن خــلال الممارســة العامــة للخدمــة الاجتماع
 المستدامة التى توجه نحو كل فئات المجتمع وخاصة الفئات الضليفة ومنها المسنين.

خاادمات رعايااة المساانين فااى ضااوء أهااداف التنميااة تحقيااد ل ر يااة مقترصااة ( يوضااح11جاادو  )
 :المستدامة من منظور الممارسة العامة فا الخدمة الاجتماعية

 دمات رعاية المسنينخأوعاد تحقيا  الهدف م

1 
الهدف الأول: القضاء على 

 الفقر

 اللضام ع ف الفلر العلقخ وماصن لكباة الس  رممفضف اللمل. -1

عخ لعج اتمف ذ نظ  وتلاب ر ر ئعن ل حعاين اما عاع ن لجع خ أجراد  -2

 وماصن ل عسم  .

ع ف الملراا امساس ن والعناةد  اعان حصنل العسم   -3

 امق صادين. 

2 
هدف الثانى: القضاء التام ال

 على الجوع

اللضام ع ف الجنع واعان حصنل كباة الس  الضعفام ع ف را  -1

 يكف ه  ر  الغذام.

رساعلة كباة الس  ع ف حصنله  ع ف الفرص الع احن ل ععل  -2

 ل حل ق أكبر قلة ر  اشباعه  ل ح  اااا. 

3 
الهدف الثالث: الصحة الجيدة 

 والرفاه

 الأرراض.اللضام ع ف الأوبئن و -1

 تنج ر جرص الرعاين الصح ن الشار ن. -2

 رانتعزيز النقاين ر  إسامة إس ععال العناد بعا يشعل تعاطف امد -3

 والكحنل وتنج ر جرص الع ي.
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 دمات رعاية المسنينخأوعاد تحقيا  الهدف م

 الهدف الراوع: التعليم الجيد 4

 اعان حصنل العسم   ع ف ملراا ال ع    ال لمف والعهمف. -1

اا ومبراا يعك  امس عانن بالعسم   الذي  لليه  رهاةاا وقلة -2

 امس فادة رمه  جف العليل ر  العجاما.

  اللضام ع ف امر ن ب   كباة الس  ح ث مبل ر  أن يكنن كل رس -3

 ر   باللرامة والك ابن.

اعان أن يك سب كباة الس  الععاة  والعهاةاا ال ف تؤ  ه   -4

 ل حل ق جرص ال مع ن العس لارن.

5 
الهدف الخامس: المساواه 

 وين الجنسين

 اللضام ع ف كاجن أنناع العمف وامسامة ل عسم  . -1

ر لأااامع را  أععال الرعاين العمزل ن والععل العمزلف غ ر رلجنع  -2

 رخ تلاس  العسئنل ن دامل الأسرة.

ا امتعزيز اس ملام ال كمنلنا ا ال عك م ن وماصن تكمنلنا ا امتص -3

 والعع نراا ر  أال تعك   العسم  .

6 
مياه الهدف السادس: ال

 النظيفة والنظافة الصحية

تحل ق حصنل كباة الس  ع ف ر اه الشرب العأرننن والع سنةة  -1

 ال ك فن.

تحل ق حصنله  ع ف ملراا الصر  الصحف والمظاجن الصح ن  -2

 الكاج ن.

7 
الهدف الساوع: راقة نظيفة 

 وأسعار معقولة
 اعان حصنل العسم   ع ف ملراا الطاقن الحليثن العنثنقن. -1

8 
الثامن: العما اللائا  الهدف

 ونمو الاقتصاد

ل تعزيز قلةة العؤسساا العال ن العح  ن ع ف تشج خ إركان ن حصن -1

 ن العسم   ع ف كاجن الملراا العصرج ن وال أر   والملراا العال

 وتنس خ نطاقها.

10 
الهدف العاشر: الحد من 

 أوجه عدم المساواه

 ادى ل عسم  .تعك   وتعزيز ملراا اللرج اما عاعف وامق ص -1

 اعان حصنل العسم   ع ف كاجن الملراا امساس ن دون أى تع  ز. -2

11 
الهدف الحادى عشر: مد  

 ومجتمعات محلية مستدامة

اعان حصنل العسم   ع ف ملراا امسكان ب ك فن ت ماسب رخ  -1

 إركان اته .

 اعان حصنله  ع ف وسائل نلل رأرننن ور سنةة ال ك فن رخ تحس   -2

 لطرق.الس رن ع ف ا

اعان حصنله  ع ف امس فادة ر  العساحاا المضرام والأراك   -3

 العارن.

12 
الهدف الثانى عشر: 

 الاستهلاك والانتاج

 اعان تناجر كاجن العع نراا والععاة  الماصن بالنعف بال مع ن -1

 العس لارن وأنعاط الع ش جف وئام رخ الطب عن.

13 
الهدف الثالث عشر: العما 

 المناخى

ة لةة ع ف رنااهن رماطر ال غ ر العمامف وتعزيز الللةتعزيز الل -1

 أيضاً جف ال ك ف رخ  ذه العماطر.

ض تحس   ال ع    وإذكام النعف والللةاا البشرين والعؤسس ن لغر -2

 تمف ف تغ ر العماخ وال ك ف رعه.

16 

الهدف السادس عشر: 

السلام والعدل والمؤسسات 

 القوية

ً ودول -1 نل  اً واعان تكاجؤ الفرص ل نصتعزيز س ادة اللاننن رح  ا

 إلف العلالن.

 إنشام رؤسساا جعالن ل للي  الملراا تكنن مااعن ل عساملن ع ف -2

 اع خ العس نياا.

 اعان اتماذ اللراةاا ورشاةكن العسم   جف اع خ العس نياا. -3

ً ل  شريعاا النطم ن وامتفاق اا  -4 حعاين الحرياا امساس ن وجلا
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 دمات رعاية المسنينخأوعاد تحقيا  الهدف م

 اللول ن.

 ارن.س للس اساا غ ر ال ع  زين ل حل ق ال مع ن العتعزيز اللنان   وا -5

17 
الهدف الساوع عشر: عقد 

 الشراكات لتحقيا الأهداف

ل بمام الللةاا جف رجاما الع   وال كمنلنا ا وامب كاة ر  م  -1

 تعزيز اس ملام ال كمنلنا ا ال عك من لكباة الس .

 لارن.س ع ن العامس فادة ر  العبادةاا اللائعن ال ف تحلق أ لا  ال م -2

 ل ندع  بمام الللةاا امحصائ ن ر  م ل تناجر ب اناا دق لن عا  -3

 الجندة.

 إاسعاً: إوةيات البحث: 
تعزيــز دور الخدمــة الاجتماعيــة فــي مجــال كبــار الســن وخاصــة المســنين المنســتفيدين مــن  -1

 خدمات التومين الصحى.
 رعاية المسنين.تعزيز دور الاخصائى الاجتماعى ضمن فريم العمل بمؤسسات  -2
تفعيل دور الهيئات والمؤسسات الاجتماعية والصحية فـى تحسـين جـودة الخـدمات المقدمـة  -3

 للمسنين بالمجتمع المصرى.
 ضرورة الاهتمام ببرامج الحماية الاجتماعية للمسنين بالمجتمع المصرى. -4
ها تســهيل الإجــراءات الخاصــة بتقــديم خــدمات الرعايــة الاجتماعيــة للمســنين لضــمان وصــول -5

 لهم.
ـــرة للمســـنين وكـــذلأ الاهتمـــام  -6 ـــة تتناســـب مـــع الاحتياجـــات المتغي ـــوانين فعال ـــوائح وق وجـــود ل

 بالمشكلات التى تعترضهم.
 مراجع البحث:

، دار 3مقدمة فـي الرعايـة الاجتماعيـة والخدمـة الاجتماعيـة، ط(. 2009) أبو المعاطى، ماهر
 الزهراء، الرياض.

الخدمــة الاجتماعيــة  " مــن نمــاذل تعلــيم و ممارســة  (. مقدمــة فــي2003) مــاهر، بــو المعــاطيأ
 ، مكتبة  هراء الشرق، القاهرة.2المهنة في الدول العردية "، ط

(. الإعاقــــة الاجتماعيــــة " المفهــــوم و الأنــــواع و بــــرامج الرعايــــة "، 2004)أبــــو النصــــر، مــــدحت
 مجموعة النيل العردية، القاهرة.

ياجــات الخاصــة فــي التعلــيم العــام، القــاهرة، دمــج ذوي الاحت .(2014محمــد صــادق)، إســماعيل
 .المجموعة العردية للتدريب والنشر

 . (. إدمال كبار السن فى التنمية المستدامة2023) الأمم المتحدة، الأسكوا
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(. معجـــــم مصـــــطلحات الرعايـــــة و التنميـــــة الاجتماعيـــــة، دار الاتـــــاب 1987)بـــــدوى، أحمـــــد  كـــــى
 المصري، القاهرة.

دور الخدمـــة الاجتماعيـــة فـــي رعايـــة المســـنينر دراســـة ميدانيـــة بـــدار (.  2021محمـــد)، بـــوري 
العجـــزة لولايـــة عـــين تموشـــينت بـــالجزائر، مجلـــة روافـــد للدراســـات والابحـــاث العلميـــة فـــي العلـــوم 

 (.5مج) ،(1الاجتماعية والانسانية، المركز الجامعي بلحال بوشعيب عين تموشينت،ع )
 (.2021)ء الجها  المركزى للتعبئة العامة والاحصا

 عيـةالاجتما(. الممارسـة العامـة للخدمـة 2029جوهر، عادل محمد ا حبيـب، جمـال شـحاته )
 .يثالحد ىالجامع المكتب ية،الإسكندر  نين،المس يةرعا مجال ىف

(. مشـــكلات المســـنين )الشـــيخوخة( وعلاقتهـــا 2010عطـــاف) ا أبـــو غـــالى، جولتـــان ،حجـــا ي 
ينــة مــن المســنين الفلســطنين فــي محافظــات غــزة "، بالصــلابة النفســية " دراســة ميدانيــة علــى ع

بحـث منشــور مجلــة جامعـة النجــاى للأبحــاث)العلوم الإنســانية(، جامعـة الاقصــي، كليــة الترديــة، 
 (.24(، مج)1ع)

زيــرة التغيــرات المناخيــة والأهــداف العالميــة للتنميــة المســتدامة، مكتبــة ج .(2021حســن، خالــد الســيد،)
 الورد، القاهرة.
إدارة رأس  -التســـويم الاجتمـــاعي .(2009هــلال، رضـــوى محمــد) اعبــد الغنـــى حســن، محمـــد

 المال الاجتماعي، مركز تطوير الأداء والتنمية، دار الاتب، القاهرة.
ــة الجامليــة  .(2020خيــري، منــال محمــود) برنــامج مقتــرى فــي التنميــة المســتدامة لطــلاب المرحل

ليـة كضـر والاتجـاه نحـو القضـايا البيئيـة، مجلـة لتنمية مفاهيم التنميـة المسـتدامة والاقتصـاد الأخ
 .90، ع17التردية، جامعة بنى سوي ، مج

(. بحوث تطبيقية في خدمة الفرد، الإسكندرية، المكتب الجـامعي 2008)ممدوى محمد، دسوقي
 الحديث.
(. ميـــــادين ممارســـــة الخدمـــــة 2008مـــــاهر ) ،ا أبـــــو المعـــــاطى طلعـــــت مصـــــطفى ،الســـــروجي

 لعردية المتحدة للتسويم والتوريد، القاهرة.الاجتماعية، الشركة ا
، بحــث بــين الرعايــة الرســمية وغيــر الرســمية سياســة رعايــة المســنين(. 2006)الســروجي، طلعــت

                                                  .                      مؤتمر كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة القاهرة فرع الفيوم منشور،
(. الممارســــة العامـــــة فـــــى الخدمــــة الاجتماعيـــــة مـــــع الفئـــــات 2001أحمـــــد محمـــــد ) ،لســــنهورى ا

 دار علاء الدين. ،، القاهرة2الخاصة، ط
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السـن  كبـار مجتمـع رعايـة فـي المجتمليـة المشـاركة فعاليـة. (2020) نشلبا محمد ولاء السيد،
 دراسـات فـي مجلـة فـي منشـور بحـث المجتمـع، تنظـيم طريقـة مـن منظـور والمـومول الواقـع بـين

(، مـج 49الاجتماعيـة،ع ) الخدمـة كليـة حلـوان، جامعـة الإنسـانية، والعلـوم الاجتماعيـة الخدمـة
(1.) 

 منظـور مـن الحيـاة نوعيـة تحسـين نمـوذل اسـتخدام (.2024)هاشـم فضـل صـفاءشـحاته، 
 بحـث المسـنين، لـدى النشـطة الشـيخوخة ثقافـة لتعزيـز الاجتماعيـة في الخدمة العامة الممارسة
 الخدمـة كليـة جامعـة بنـى سـوي ، التنمويـة، الاجتماعيـة الخدمـة فـي بحـوث مجلـة منشـور

 (.7(، مج )2الاجتماعية التنموية،ع )
. المحددات الاجتماعية والنفسية والاقتصادية والصـحية المـؤثرة (2010)صالح محمد ،الصغير

، "حليلية بمنطقة الرياض بمستوى الرضا عن الحياة لدى المسنين المتقاعدون " دراسة ميدانية ت
 جامعة الملأ سعود.

الأبعـــــاد الاجتماعيـــــة والاقتصـــــادية والثقافيـــــة للتنميـــــة  .(2000الســـــلام، محمـــــد عـــــوض ) عبـــــد
ي فـالمستدامة للقرية الريفية الصحراوية، مـؤتمر المشـروعات الصـغيرة وآفـاق التنميـة المسـتدامة 

 الوطن العردي، أبريل.  
الرعايـــة الاجتماعيـــة للمســـنين فـــي المجتمـــع المصـــري،  .(1993عبـــد الحميـــد )، عبـــد المحســـن

 .ةالمؤتمر الثامن الدولي للإحصاء والحسابات العلمية والبحوث الاجتماعية والسكانية، القاهر 
(. الخدمــة الاجتماعيــة للمســنين مــن المنظــور الشــمولي المعاصــر، 1995عثمــان، عبــدالفتاى )
 .القاهرة، مؤسسة نبيل

 تواجـه التـي والتحـديات الفـرص (.2019مرضـية بنـت محمـد) ،لبرديسـىا ا، منى حمدالعسكر
 بـدار الخـدمات مقدمي نظر وجهة )من2030المملاة  رؤية ضوء في المسنات رعاية خدمات
جامعـة عـين  آفـاق جديـدة فـى تعلـيم الابـار، منشـور بحـث ،الريـاض( بمدينة الاجتماعية الرعاية
 (.25مركز تعليم الابار،ع ) شمس،
مقدمــة فــى الخدمــة الاجتماعيــة مــع نمــاذل تعلــيم وممارســة  .(2003ر أبوالمعــاطى )مــاه ،علــى

  .مكتبة  هراء الشرق  ،القاهرة ،2المهنة فى الدول العردية، ط
.خـــــــدمات الرعايـــــــة الاجتماعيـــــــة المقدمــــــــة (2023)خــــــــواطر، الزهرانـــــــى المـــــــى  ،القحطـــــــانى

 بحــث ،ة مكــة المكرمــةللمسنين)دراســة وصــفية مطبقــة علــى مؤسســات رعايــة المســنين بمنطقــ
 كلية الفيوم، جامعة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية، مجلة في منشور
 (.32الاجتماعية،ع ) الخدمة



 
 

 

 86 م.2025أبريل  .السادس: العدد                       . الحادي والعشرون :المجلد

البيئيـــة الاجتماعيـــة مـــن منظـــور خدمـــة . دراســـة العوامـــل (2021)هنـــاء عـــارف أحمـــد ،محمـــد
المســنين فــى ضــوء رؤيــة مصــر الجماعــة المرتبطــة بتعزيــز الشــيخوخة النشــطة لــدى جماعــات 

، كليـــــة الخدمـــــة مجلــــة مجلـــــة دراســـــات فــــى الخدمـــــة الاجتماعيــــة ،للتنميــــة المســـــتدامة 2030
  (.4ل) ،(54الاجتماعية، جامعة حلوان، ع)

 (.2024)مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار 
 . ممارســـة الاتجاهـــات الحديثـــة للخدمـــة الاجتماعيـــة بمجـــال رعايـــة(2024)نجـــلاء ،المصـــيلحى

  (.2مج) ،(1،ع)مجلة كلية التردية بتفهنا الأشراف ،م2030المسنين فى ضوء رؤية مصر 
(. تقيـيم تجردـة الرعايـة 2019)محمـد محمـد ،ا الشردينى أحلام بنت حميد بن سعيد ،المنذرية

مجلــة الآداب والعلــوم  فــي منشــوربحــث  ،الاجتماعيــة للمســنين مــن وجهــة نظــر المســتفيدين
  لسلطان قابوس.ا جامعة ،الاجتماعية

 .(. محافظة أسيوط2025الهيئة العامة للتومين الصحى )
 (. توطين أهداف التنمية المستدامة في مصر.2020)وزارر التخطيط والتنمية الاقتااةية
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