
                                                                                                    
Assiut University                                                                                                                                                       

 Faculty of Specific Education                                                                                             ربية النوعية كلية الت            
  Vice-Dean for Community Services and Environmental Affairs                                                                                                 مكتب وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة            

 التي تم عقدها   فن الايتيكيت والحياة ""    ندوة تقرير
 بكلية التربية النوعية   بقاعة المؤتمرات 

 رس التعليم المجتمعي  ابحضور السادة الأفاضل معلمين ومعلمات مد
 .  م19/6/2019يوم الاربعاء  بإداراتي أسيوط والفتح التعليمية
فييييي مجيييياا جدميييية المجتمييييب وتنمييييية ال ي يييية بجامعيييية أسيييييوط فييييي  اييييار الييييدور الفعيييياا الييييوط تقييييوم بيييي   امعيييية أسيييييوط 

  ؛ وتحت رعاية :  بصفة عامة وقطاع جدمة المجتمب وتنمية ال ي ة بكلية التربية النوعية بصفة جاصة
 رئيس  امعة أسيوط . طارق عبد الله مرسي الجمالالسيد الاستاذ الدكتور /  

 رئيس الجامعة لش ون جدمة المجتمب وتنمية ال ي ة ،نائب   مها كامل غانم  /الأستاذة الدكتورة  ةوالسيد
 عميد كلية التربية النوعية . وجدي رفعت فريد،والأستاذ الدكتور / 

بكلييييية التربييييية  وكيييييل ال لييييية لشيييي ون جدميييية المجتمييييب وتنمييييية ال ي ييييةأطياااااد يمااااد ي ساااا   /الأسييييتاذة الييييدكتورة و 
 .النوعية

 نمية ال ي ة :وبحضور السادة أعضاء لجنة جدمة المجتمب وت
 ، د/ سل ى يمد ت فيق ، د/أميرة يمد علم الدين ، أ/أيات حربي حامد،  أ.م.د/ ناريمان سعيد إسحق

 سكرتارية مكتب وكيل ال لية لش ون جدمة المجتمب وتنمية ال ي ة أ/ مرفت أحمد حسن
 :وبحضور مشرف من معلمات ومعلمين التعليم المجتمعي بإداراتي أسيوط ، والفتح 

 " فن الإيتيكيت والحياة " تم عقد ندوة بعنوان :                    
 /فاطمة مصطفى أحمد   السيدة الدكتورة  حاضرت فيها 

 جدمة المجتمب وتنمية ال ي ة   الاقتصاد المنزلي وعضو بلجنة مدرس بقسم                  
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بكلمييييية أ.د و يييييدط رفعييييير عمييييييد ال ليييييية مرحايييييا فيهيييييا بالحضيييييور متنمييييييا دوام التواصيييييل الفعييييياا لنقيييييل بيييييدات النيييييدوة 
 الثقافات ووضح سيادت  المعنى العام للايت ير وضرورة توفره بحياتنا اليومية،  

أعق تيييييي  كلميييييية أ.د /أاييييييياف محمييييييد يوسييييييا وكيييييييل ال لييييييية التييييييي أبييييييدت سييييييعادتها بالتعيييييياون المثميييييير بييييييين الادارات 
 التربية النوعية متمنية الاستفادة من ذلك التواصل   .  وكليةية  التعليم

 وقد تناولر الندوة الموضوعات التالية :.
 -:مفهوم الاتيكيت       
  العييييييام او قواعييييييد السييييييلو  و حسيييييين التصييييييرف فييييييي  الييييييوو  هييييييي كلميييييية انجليرييييييية ميييييين اصييييييل فرنسييييييي تعنييييييي

 المواقا المختلفة.
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 كيت؟لماذا نحتاج إلى الاتي
 .  تعلم كيفية التعامل مب الاجر لان التعامل مب الاجر فن لا يتقن  كثيرا منا نحتي نهوب الف ر و 

 كيف نقيس درجة الاتيكيت لدى كلا منا؟
 -ذلك من خلال:

 .واحترامهم الآجرينمراعاة مشاعر -2                         .السعي لمعرفة تفاصيل -1
 .الاعتوار والمسامحة-4               .     الأجر   لي  والإصغاءالاستماع -3
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 .وتق ل النقد  الأجرفهم -5
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 -فوائد الاتيكيت:       
 التخفيف من الت  ر. -1
 ماية من الاساءه.ح -2
 تنمية روح الاسااة والمحاة. -3
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 وتشمل انواع الايتيكيت التالي :.

 .ويشمل :اولا:اتيكيت الحديث
 اثناء الحديث* 
 (الاساا   ،الثقافة ،  الاس لة الشخصية  ،  المقااعة  ، الثرثرة،  بدء المحادثة ،  الاستماع-الأجطاء) 

 ثانياً : اتيكيت الزيارات :.
 اجطار اصحاب المنرا

 احترام موعد الريارة، اصطحاب الأافاا -1
 الاعتوار اذ لم تستطب الوفاء بالموعد -2
 الموعد المناسب للريارات المفا    -3
 فو ر بضيوف وبدون موعد وعندط ميعاد -4
 لاتطل في د   رس الااب، ااالة السلام -5
 لا تع ث بالاشياء المو ودة، مدة الريارة -6
 لا تفتح الحجرات الخاصة ، مدة الانتظار -7
 عدم استقااا الضيوف بملابس النوم -8
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 موضوعات الندوة :. أشتملتكما 

  يت ير الهدايا .  زيارة المريض ،  يتيكير زيارة العراء ، يتيكير زيارة التهن ة ،  يتيكير  
كميييييا تيييييم التفاعيييييل مييييين الحضيييييور  ثنييييياء  لقييييياء النيييييدوة وتيييييم ايييييرح بعيييييض الاسييييي لة ومناقشييييية بعيييييض النقييييياط التيييييي تيييييم 

 ارحها جلاا الندوة وقد اعرب الجميب عن سعادتهم متنميين ت رار تلك اللقاءات .
 

   
 
 
 
 
 

 
 

 م 20/6/2019في تحريرا    
 /آيات حربي حامد  عداد وكتابة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وكيل الكلية لشئ ن          
 المجتمع وتنمية البيئة  خدمة   

 أ.د/ أطياد يمد ي س      
 عميد الكلية     

 أ.د/ وجدي رفعت فريد         
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                                       مها كامل غانم /    ةالدكت ر   ة الأستاذ                                               

 نائب رئيس الجامعة                                                            
 خدمة المجتمع وتنمية البيئة   لشئ ن                                     

 تحية طيبة وبعد؛؛؛                                             

 " " فن الايتيكيت والحياة   ندوة  : الم ض ع      
 م 6/2019/ 19 الاربعاء

 
يتشرف مكتب وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة بإهدائكم اطيب التحية متمنياً لكم  

 دوام التوفيق في جميع أعمالكم . 
 :   عقد ندوة بعنوانتم قد بأنه  سيادتكم  أتشرف بالعرض عليإشارة إلي الموضوع أعلاه ؛ -  

 " والحياة    فن الايتيكيت" 
 
 .رجاء التكرم من سيادتكم بالعرض علي مجلس شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة   -

 

 
 وتفضلوا سيادتكم بقبول فائق الاحترام؛؛؛  

                                                                       
 
 
 
 
 

 
 

 
                                                                       

 
 
 

 ميد الكلية ع

 أ.د/ وجدي رفعت فريد        

 وكيل الكلية لشئ ن           
 خدمة المجتمع وتنمية البيئة    

 أ.د/ أطياد يمد ي س      


